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ТЕЛЕКОММУНИКАЦИЯ ХИЗМАТЛАРИ КУРСАТИЛИШИ ТУГРИСИДЛ

АБОНЕНТ ШАРТНОМАСИ
Юрuduк u,lахслар (uly эtсумлаdан, бюduсеm mаutкuлоmJларu) учун

Тошкент ш.

"Узбектелеком" акциядорлик компанияси (кейинги уринларда - Компания) номидан 2021 йил

"З0" декабрдаги 45-01-07/1159-сон ишончнома асосида фаолият юритувчи Компаниянинг "Сотув ва хизмат
к}рсатиш маркази" филиали директор }ринбосари А,Е. Хон (кейинги }ринларла - Оператор) бир томондан ва

<<Электрон цукумат лойицаларини бошцариш маркази)) давлат Myaccacacll номидан Устав асосида фаолият
ЮРИТУВЧИ диРектор А.Х. Мухитдинов (кеЙинги !ринларда - Абонент) иккинчи томондан (кеЙинги }ринларла
биргаликла - Томонлар) телекоммуникация хизматлари к}рсатилиши 6!йича куйидагилар цакида Абонент
шартномасини (кейинги !ринларла - Шартнома) туздилар:

1. Шартнома предмети
1,1, Абонент ушбу Шартномани имзолаб:
- Операторнинг WWW.UZTELECOM.UZ расмий веб-сайтида эълон килинган Узбекистон Республикаси

ФУкаРолик кодексининг З6'7-З69-моддаларига мувофиц "Узбектелеком" акциядорлик компаниясининг
ТеЛекоммуникация хизматларини к}рсатиш т}грисида абонент шартномасини тузишга расмий оммавий таклифи
б}лган Оммавий офертаси (кейинги }ринларла - Оферта) шартлари билан т}лиц танишиб .tикl<'анлигини тасдицлаб,

Ушбу Оферта шартлари асосида Оператор билан телекоммуникация хизматлари курсатилиши тiгрисида шартнома
тузади;

- Оператор томонидан кiрсатиладиган хизматлар учун Абонент Щастлабки аванс т}ловини амалга ош ириши
Ва Т!лОв фактини тасдикловчи тегишли молиявий хужжатни олиши Оператор Офертасининг шартларини сiзсиз
цабул щилиши (акцептини) хисобланади.

1.2. Томонлар Офертанинг 2-моддасида к!рсатилган максадларла ушбу Шартномани имзолаганидан с}нг,
ОПеРаТОР Абонентга идентификация ракамини беради, Идентификация раками берилганидан с}нг, Абонент,
ОПеРатОР томонидан такдим этиладиган хизматлар рiйхати доирасида iз танловидан келиб чициб, Щастлабки аванс
тiловини амалга ошириши мумкин.

1,3. ХИЗмат кiрсатиш шартлари Офертанинг 3-моддасида белгиланган асосларда ва Абонент томонидан
ТаНЛаНГаН ХИЗМаТ ТУРи хаМДа Ушбу хизматни таI(дим этиш учун техник имкониятлар мавжудлигидан келиб чиккан
цолда белгиланади.

2" Томонларнинг цуцуц ва маясбуриятлари
2.1. ОПеРаТОР Ушбу Шартномани имзолаган вактдан бошлаб, Офертанинг 4-моддасида белгилаган лукук

ва мажбуриятларга эга б}лади,

2.2. АбОнент ушбу Шартномани имзолаган вактдан бошлаб, ОrРертанинг 5-моддасида белгиланган хукук
ва мшtбуриятларга эга б!лади.

2.3. Томонлар ушбу Шартнома aMzuI килиш даврида, Уз цукук ва маItбуриятларига цатъий риоя
этилишини тzьминлаш юзасидан зарур чораларни амалга оширадилар.

3. {исоб-китоб ва тiловлар тартиби
3. 1 . МаЗКУР Шартнома буйича Офертанинг 6-моддасига мувофиц, хизматлар (мобил аJIока хизмати бундан

мустасно) к}рсатилишидан олдин тiловни амалга ошириш (prepaid) тизими шартлари татбик этилади.
3.1.1. Телекоммуникация хизматлари учун ушбу Шартнома асосида хизматлар к}рсатилишидан олдин

т}ловнИ амалга ошириШ (Рrераid) тизими шартлари татбиц этилади ва ойлик цисоб 100 (бир юз) фоиз мицдорида
олдиндан тiланади.

З.2. ТаРИфЛаР Абонент билан Шартнома тузилганда ва Оператор хизматларидан фойдаланиш rкараёнида
Абонент билан цисоб-китобларни амалга ошириш учун мах<бурийдир. Хизматлар учун барча тарифлар миллий
вапютада к}рсатиладИ ва ушбУ Шартнома тузилгаН вацтда белгилангаН барча солицлар ва йигимларни }з ичига
олади.
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3.3" Хизматларлан фойдаланиш учун Абонент т}лови биринчи ойда ушбу Шартнома тузилган санадан

бошлаб 10 (Ун) календар куни мобайнида амалга оширилади.

3.4. Бюджет ташкилоти б}лган Абонент учун Шартноманинг умумий суммаси ушбу Шартноманинг

тегишли иловасига (Абонент томонидан танланган хизмат тури б!йича) мувофиц к}рсатилган хизматлар хажми
билан белгиланади.

Шартноманинг (15% ККСни цисобга олган цолда) 10.10.2022данЗ1.12.2022 йилгача умумий миr<,дори: 260

207 028,00 ( Икки юз олтмиш миллион икки юз етти минг йигирма саккиз) с}мни ташкил этади. Ундан Вб 735 676,00

(Саксон олти миллион етти юз !ттиз беш минг олти юз етмиш олти) мицдоридаги цар ойлик Абонент т}ловини

(1-илова) Шартнома б}йича т}лов суммасидан ошган цолларда ортикча сарфланган (лимит) трафик учун т}ловлар

цисоб-фактурага асосан амалга оширилади.

З.4.1.Мазкур Шартноманинг умумий суммаси ошиб кетган такдирда, ортикча сумма конунчиликда
белгиланган тартибда Томонлар !ртасида имзоланган цiшим.lа келишув/тацдим этилган цисоб-фактура асосида

т}ланади"

3.5. Агар Абонентнинг Шахсий (электрон) цисоб рацамида хизматлар курсатиш учун етарли маблаг б}лмаса

Оператор ушбу Шартнома б!йича хизматлар к}рсатилишини т}хтатиши мумкин.

3.6. Оператор томонидан уланган ва такдим этилган хизматлардан Абонент томонидан фоЙдаланилмаслиги,
Абонентга ушбу хизматлар учун т!ловларни ам€}лга оширмаслигига асос бiла олмаЙди.

З.7. Дгар Абонент Оператор хизматларидан фойдаланишни вактинча т!хтатишни, шунингдец цисобот

даври (календарь ойи) учун истаJlмаган т}ловларнинг олдини олишни истаса, Абонент цисобот ойининг 1-кунидан

олдин хизматларни ихтиёрий равишда блокировка килиш учун ариза топшириши керак. Блокировка цилиш тартиби

Оферта коидалари билан тартибга солинади.

3.8. Оператордан бонуслар к!ринишида реклама акциялари доирасида Абонентга такдим этилган барча

маблаглар фацат Оператор хизматлари учун т!ланиши мумкин ва Шартнома бекор цилинганда Абонентга пул

шаклида т!ланмайди ёки цайтарилмайди.
3.9. Оператор томонидан такдим этилган хизматлар, Шартномага мувофиц цар бир хизмат тури учун

алоцида расмийлаштириладиган цисоб-фактура билан ёпилади. {ар бир цисоб-фактурада такдим этилган

хизматларнинг т}лиц календарь ойи учун умумий мицдори к}рсатилади (2-илова).

3 "9. 1 . Дгар Дбонент 10 (iH) иш куни мобайнида Оператор томонидан тацдим этилган цисоб-фактура б!Йича

!з эътирозларини ёзма ёки электрон шаклда такдим этмаса, ушбу хизмат тури бiйича цисоб-фактура цабул цилинган

ва хизматлар тегишли тарзда кiрсатилган деб хисобланади. Абонентнинг эътирозлари асослантирилгаН ТаКДИРДа,

Оператор кейинги календарь ойида такдим этиладиган хизматлар учун т!лов талабномасида (цисобида, цисоб-

фактурада) тегишли тузатишларни амаJIга оширади.

3.10. Офертанинг 6.15-кичик бандида белгиланган тартибда, Абонентнинг ШахсиЙ (электрон) хисОб

ракамининг баланси салбий б}лганида 1 (бир) календарь ойдан ошмаган муддатга Абонентнинг кафолат хати

асосида Оператор томонидан Абонентга хизматлардан фойдаланиш имконияти берилиши мумкин.

4. Томонлар жавобгарлиги
4.1.Томонлар Офертанинг 8-моддасига ва ушбу Шартномага мувофиц белгиланган мажбуриятларни

бажармаганлиги учун Узбекистон Республикаси конунчилик хупOкатларида цамда Офертада назарда тутилган

тартибда ва мицдорларда яtавобгар бУладИ (ТомонларГа нисбатан жавобгарликнинг чекJIаниш холатлари бундан

мустасно).

5. Низоларни цал килиш тартиби
5.1.томонларнинг ушбу Шартномани бажариш билан боглик мас€rлалар б}йича барча низолари ва

келишмовLIиликлари Офертанинг 1 1-моддаси талаблари асосидаУзбекистон Республикаси конунчилигигамувофиц

хамда низоларни судгача цал этиш тартибига риоя килинган цолда !заро келишув орцали хulл килинади.

5.2. Томонлар }ртасида юзага келган низо ва келишмовчиликларни узаро келишув орцали цalл этишнинг

имкони б}лмаган тацдирдq низолар Узбекистон Республикаси конунчилик хужжатларига мувофиц Тошкент

туманлараро иктисодий судида к}риб чикилади.
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6. Алохlца шартлар

6,1, Томонлар ма}ц/р Шартномаruпг aIvIaUI цилIшI даврида }з хуryшари ва маяtбlрияглари бшан боглlщРаВШПДа УЗбеКИСЮН Р_еСПбЙКаСИНИm КОРРУпI*rяга царши курашишни тартибга солувчи цоIIунчI4IIик цужжатларинормапарини бузшши муп{кин б}шан цар каrцай .,oprup кfрмаслшшар" Ё* *ч*-NаракатлФни содирэтмасJIикпари юзасидан маtсбуриятларшш катъий эптrороб Ът"а" цоJца, Узаро цамкорлик маданIбIтини юцоридаршкада таъмшшаш ва коррушия холатларига пФфосасиз курашшц чораJIарини куради.
6,2, Мазrgrр Щартноманинг амаJI кишшI даврлца ToMoIilIapHшг IФодаси ва фаолплятларига боглtщ б}rп,rаганцар каrrдай цолатларда ва ходисаларда (еrгиб б}лшаfiлиган *у"очрrqор.-макор цолатлари) Офертаrппrг l0-моддасицолцапарша ап,IаJI ш,IJIинади.

6,3, Абонеmlшrrг ёзма/электрон шакIца такдим этиJIган аризаlэътирознома/шlдtояг/ташlиф кУршшшrIцагимурожаати ýгп,t бшrан 30 ffтгиз) кун давомIца ýриб чикилади ва темuши шашца жавоб бершlади. БунлапfурOжаатIrИ к}риб чицlШl lчун 15 ffн беш) цIцан opTI,IK L{уддат таrrаб этrтrса, Абонеrrт (мурожаат муаллифи)Оператор тOмоIщдан бу цацда мажбlрий равишrда хабарлор киJIинади.

7. Коррупцияга карши шартлар
7,1, Мазцр шартJIар Тарафлар' уларrп,пг аффшшанган шахслари ва шIцшIарининг бизнесшr очlщ ва цаJIолюрипrш тамоiпшшарtта содщ,прrгини акс эттирадц ýрсатлшган шахсларнинг коррутщивш1 фаолп.lятга арaшашицхатарларини минимаJIлаштrфишга, цryнингдек Тарафларrпшг шlби;rармЬш"п oOpp*".noo, очо*ада сацIашгакаратиJIгalн.

7,2, Тарафлар ма3Iýф Шартномаl*r бажаршrцда цlйилаги харакатларни а'IаJIга ошIФмасликни таъмин'ашмажбуриятlлп.rолади: 
'-T 'Ц4 ."r'wr'* vЦ

раrбатлаlпирувчи Тараф фойдасша бирон,бир царакатларни амалга ошIФиJIишини (оvlанiuаган устуIIJIикберrшr, бирон,бир кафолатлар такдиlл мпиш, тегшIши тартиб-таомшtларни тезлацтирLш ва ц.) таъмшшашмаксадI4да бошка Тараф шцчшарига гIул воситаJIари флаш ёки т}лаIшпл *r"r'ф-"-й;';;;;;
цимматJIикпарни такдим кIдIиш, ишпар (хшматлар)lп,r бегryл бажариш ва х.;

коррушщяга карши курашиш т}грисидаги цонунчшIикни бузрчи, цry жуN{ладан тюкоратда пора эвапигаоfд[Фиб ОJIИШ ЦаI\,IДа бшнесlп,t юрmишншг цоlтунга хшrоф ва гафrл<уlукlй боцща харакатлар.7.3. Бир Тараф коррушц.Iша царши курашиш Фгрисидаги конуIгIиJIикни бузгаrrда, бошка Тарафцартномани бекор ципlшl цац{да ёзма хабарнома ж}натган'хоJIда Шартномани бир юмонлалла бекор кипишццукига эга, МазкуР шартлаР КОLцшари асосIца Шартномаlпа бекор килlлll ташаббуси бrтlан члщкан Тараф,шартномаrи бекор циlпшl наш,касIца вужудга келган цацищий зарарни цоппашни талаб кипиш цдýщига эга.

8. Яrсуний коIцаJIар
8.1. УшбУ ШартномаШпг барча муцшЛ шартлФИ Офертага мувофrлq белпшанада. Ушбу Шартномада ёкиОфертада на}арда тушшмаган цоJIларда Томонлар У.о.*Ъ.Ъ" Ре.оубп*а.и коЕуIгIиJIик ry)ш(атларига амаJIЦfiад{.
82'УшбУ Шартнома Томоrшар Уртасlца имзоланган пай,гдан боцшаб кучга к}Фад и ва 2022 йил31 декаФга цадар амал кLIJIади.
8.2.1.Абонент томоrпцан ушбу Шартном€lнинг имзоланиши - Оферта акцептини (Дбонеrrгrплг Оферташартлариrи кабул кI{пгаЕпиги хакидаги жавобшп,r) беrпдлфади.
8.3. Ушбу Шарпrома" шу )IqFI\{ладан, Операторrпшт расмtй веб-сйтида эълон ш{JIинган Оферта, илова ваIsuпшлчалар (агар мавхсуд булса) Шартнома гrред\4ети юзасидан Оператор ва Дбоноrrг fртааида Тулик Шартномаrп,tташIйJI этади.
8,4, Томоrшарнинг манзиJшари ва балrк реквизIплари, уларнинг таъсис ц/)кжатлари (плулкдорлари) }згаргантацдФда, шу )Iryп{JIадан ташкшlй-хуrущп1 шакJIининг }згарlлllи ва бошка }згаршпlrар рiй берган такдLrрдаШартнома Уз кучида цолади, Томоrшар бунлй }згаршшар амtrпга ошIфLIJIган KYIцaH боuшаб, 10 (fH) каJIендарькуп ич}ца бIФ-бирларши хабардор цшиIIIJIари шарт.
8,5, УшбУ Шартномага }згартrарипгrар ва к}шал,lалар киритI,IJIганда (агар улар ёзма равшцдарасплпlтlашrпrршган б}лса) ва ушбу царакатлар Томошlарншг 

"ч*ъпч"п' 
цахс.пари томонидан имзолаIган хамдаТомоlшrарrппг rvтуцрлари (маыlсул бУlrган таrqдщдФ бшlан тасдлщltаlган б}лса, цакш<ий >исобланади.
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8,6. Ушбу Шартнома давЛат тIUIида, 2 (икки) нусхада расМийлаштирилган б!либ, бир хил юридик ку{га эга
ва хар бир Томон уryн битга нусхалан берилали,

<<Соryв ва хизм8т кiрсатиш маркази> филали
Манзил: Тошкент, А. Темур к!часп,97 А.
Тел: (99) 836-7600
Электрон почта: b2b@uztelecom.uz
Банк маълумотлари:
цисоб рацами: 2021 0000 5040 7483 8088
АТБ Алокабанк
МФо:00401
СТИР:203з667з1-
КТУТ:61100
Т}ловчининг р}йхатдан }тиш коди
I(кc 32б 0з0 013 817

9. Томопларнинг манзиJuIари ва банк реквизитлари:

оПЕРАТОР:
АК "Узбектелеком''

АБоНЕНТ:

<<Электрон ryкумат лойих,аJIарини бошкариш
маркfr}и> давлат муассасаси

Манзил: Тошкецт шахар, Миробод тумани, Нукус
к}часи, 22,22а ва 24-уй
Банк маълумотлари:
х/р:202 1 000090525070700 l
СТИР: 207 322 |59
МФо:00401
Банк номи: АТ Алоцабанк Амалиёт ХКХКМ
Тел: +(998) 55 501 36 06

А.Х. Мухитдинов

4-беm. Ns сРIо-2595л/DS _ сон АБоНЕНТ IIIАРТНоМдсИ

Абонент номидан;



1-илова"Ь" lO Z022 йилдаги ль срIо-2595м)S -сонлп абонент шартномаси

Хизматлар
1. Хизматлар рiйхати ва улар учун тарифлар

Улчов бирлиги Миллий валюта - ciM

trffiffiНtrffiЁИffiНХrlr';3s 676,00 (СаКСОН Олти миллиоц етти юз !ттиз беш минг олти юз етмиш олти) cfM,

Шартноманинг (l5% (ýСни хисобга олган хоrца) |0.10.2022даtl зl,|2.2о22йилгача умуплий мицдори: 26о 2о7028,00 (Икки юз олтмиш миjUIион икки юз етти минг йигирма саккиз) сfмни ташкил этади. Ундан 86 735 676,ОО(Саксон олтимилJIион етти юЗ Угтиз беш минг олТи юЗ етмипт олти) миrqдЬр;д;;; й оrлик Абой;й;;"". шартнома бiйича
ffi;"Жr.*ИДаН 

ОШГаЕ NОЛЛаРДа ОРТИКЧа сарqланган (Й;ЙЙ"rу"у" т}ловлар хисоб_фактурага асосан амаJIга

<<Соryв ва маркази>) филали

"Узбектелекомll АК номидан: Абонент номидан:
<<Элеrсгрон ryкумат лойихаJIаринп бошцариш

т/р Хизматлар номи
ЩЩС билан

нархи
(мицдори) Миrqдори

157о ЩЩС билан
Тiлов мцкдори,

(сУмда)

1
3 6

l.

лар оилик абонент тiловлари

2.1
(аттиц дискнинг маълумотларни сакJIаш тизими
(HDD) (10к) 450,00 40 960 18 432 000,00

),
1 650,00 40 960 67 584 000,00

)? Оператив х,отира (RДМ), 1 ГБ учун 7 500,00 з2 240 000,00

2.4
Илоралараро маълумотлар узатиш тармогини
тармогига (шахар) тезликда уланиш учун Абонент
тfлови - 10 MbiУs

104 838,00 2 209 676,00

2.5
VРN тармогига (шацар) тезликда 2ОМбитlс
улаIrиш учуп Абонент т}лови

IР-манзил

2l0 000,00 1 210 000,00

2,6
20 000,00 3 60 000,00

a1
!rпrчрлчll а уJrаниш теЗлиги - tU Mbit/S гача ва
JА!-ж, UZ-Ж тарь}шtарига уланиш тезлиги - l00
Mbit/s гача

Тариф рехасига
киритилган

Жами (олдиндан тiлов)
8б 735 б76,00

.}i! CPI0-2595/VDS - сон

,
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"Узбекгелекомl' АК номIцан:
<<Соryв ва хизмат кiрсатиш маркази) фила.пи

2-илова
2022 iцtlлдаrи ЛЬ CPI0-2595/VDS -сонли абонент шартномаси

дбонент номидан:
<<Элекгрон хукумат лойпхшIарини бошкариш

маркази> давлат муассасаси

tr1olr lo

Баrкарплган ишларни n"oy, n,#Hliж;ý" уланишни синовдан iтказиштепекоммуникация хизматлари шартномаси асосида амаJIга оширилди'||9,, lo 2OZZ rйч.I,r ль cPIo-2595/vDS 
.

.Щиректор iринбосари

Мухитдинов

}lb

1

Хизматлар рiйхати Сана
Баясарилган

ишларни кабул
цилиш быlгиси

\аттик дискнинг маълумотларни calglam
тизими (HDD) (l0K)
Уланиш нукталари соци - 40 960

<< ,> 2022йцл. Бажарилди

)
I(аттик дискнинг маълумотларни сil(лаш
тизими (HDD) (SSD)
Улациш нуктапари сони - 40 960

( D _2022йиь Бажарилди

J.
Uператив хотира (RAM), l ГБ учун
уланиш нукталари сони - З2 < >> 2022йил. Бажарилди

n

Илоралараро маълумотлар узатиц тармомни
тармогига (цацар) тезликца уланиш )л{ун
Абонент т}лови - 10 Mbit/s
Уланиш нукталари сони - 2

( >_ 2022Йил, Бажарилди

5.
vPN тармогига (шахар) тезликдЪ-б МЙЙ
уланиш учун Абонент т}лови
Уланиш нуктЕUIари соци - 1

< >> 2022йил. Бажарилди

6.
IР-маflзил
Уланиш нукталари сони - 3

( D _2022йил. Бажарилди

7.
Иптернетгаул@
TlS_ l& UZ-IX тарьlrrчlарига уланиш тезлиги -
l00 Mbit/s гача

( )_2022йил. Бажарилди

6-беm. Ns CPIO-2595/VDS - сон АБоIIЕнт IIIАртномАси
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