ДОГОВОР №

_______________________, юридическое лицо, зарегистрированное и действующее по законам Грузии (далее по тексту – «Исполнитель»), в лице директора ____________________________________, действующего на основании Устава, с одной стороны, АКБ “Узпромстройбанк” (Ташкент, Узбекистан) юридическое лицо зарегистрированное и действующее по законам Республики Узбекистан, (далее по тексту – «Заказчик»), в лице ____________________________________________________, действующего на основании доверенности ___________________________________, с другой стороны, далее по тексту совместно именуемые «Стороны», а каждая отдельно – «Сторона», заключили настоящий Контракт на предоставление услуг № ____________ от «___»________2022 (далее по тексту – «Договор») о нижеследующем:   

1. Предмет Договора, сроки и место оказания услуг

1.1. Исполнитель предоставляет Заказчику услуги по организации предоставления прав пользования технической поддержкой БД Oracle (далее – услуги) для АКБ “Узбекский промышленно-строительный банк”, согласно Спецификации №1 (являющейся Приложением 1 к настоящему Договору), а Заказчик в свою очередь, обязуется принять услуги и осуществить оплату в порядке и размере, предусмотренном разделом 4 настоящего Договора.
1.2. Техническую поддержку предоставляет Oracle Software (Schweiz) Gmbh (далее – Оракл).
1.3. Исполнитель подтверждает, что является партнером Производителя ПО и имеет авторизацию от него.

2. Права и обязанности сторон

2.1. Исполнитель обязан:
2.1.1. Добросовестно и в срок оказывать услуги по организации технической поддержки, порядок которой указан по адресу:  www.oracle.com/contracts/  на момент предоставления услуги;
2.1.2. Известить Заказчика об открытии доступа к стандартной технической поддержке БД ORACLE путем направления уведомления на электронный адрес администратора Оракл Заказчика.
2.1.3. Исполнитель гарантирует, что действует в рамках полномочий и объема прав, предоставленных ему Оракл.
2.1.4. В течении 5 рабочих дней после уведомления о предоставлении доступа предоставить Заказчику Акт предоставленных услуг. 
2.1.5 Сдача-приемка услуг за период поддержки должна осуществляться на ежемесячной основе на основании Акта оказанных услуг за соответствующий период.
2.2. Исполнитель вправе:
2.2.1. Своевременно и в полном объеме получать оплату за оказанные услуги;
2.2.2. Взыскать с Заказчика неустойку, предусмотренную настоящим Договором, в случае нарушения Заказчиком условий оплаты услуг Исполнителя.
2.3. Заказчик обязан:
2.3.1. Осуществлять оплату за оказанные Исполнителем услуги, в соответствии с п. 4.3. настоящего Договора.
2.3.2. В течении 3 рабочих дней с даты получения Акта предоставленных услуг, подписать Акт предоставленных услуг и направить Исполнителю. В случае неподписания Акта предоставленных услуг и отсутствия мотивированного возражения, Акт считается подписанным Заказчиком.
2.3.3. В случае наличия возражений к услугам, предоставленных Исполнителем, в течение 3 рабочих дней с даты предоставления услуг, Заказчик обязан направить Исполнителю мотивированные возражения от приема услуг Исполнителя. В случае отсутствия мотивированных возражений в течение вышеуказанного срока Акт приема-передачи услуг считается подписанным Заказчиком, услуги считаются принятыми.
2.4. Заказчик вправе:
2.4.1. Отказаться от приема и оплаты услуг Исполнителя путем направления мотивированных возражений в случае неоказания услуг Исполнителем или оказания услуг ненадлежащего качества или с нарушением установленного порядка
2.4.2. Применить штрафные санкции к Исполнителю в случае нарушения условий настоящего Договора.

3. Конфиденциальность
3.1. Стороны обязуются добросовестно хранить и не разглашать коммерческие, финансовые и иные сведения Сторон и их контрагентов, полученные ими при оказании услуг. Исполнитель вправе предоставлять уполномоченным государственным органам коммерческие и финансовые сведения Заказчика, в случае если это установлено законодательством Исполнителя или Заказчика;
3.2. Сведения, указанные в п. 3.1. настоящего Договора, включают в себя:
· условия настоящего Договора в части размера и порядка оплаты;
· сведения, имеющие отношение к финансовой либо хозяйственной деятельности Сторон, их партнеров, контрагентов;
· наименования причастных к предмету настоящего Договора государственных органов, финансовых компаний, банков, доверителей, инвесторов, источников кредитования, гарантирования и обеспечения обязательств;
- любую иную информацию, признанную Сторонами конфиденциальной.

4. Оплата услуг Исполнителя

4.1. Общая стоимость услуг Исполнителя по настоящему договору составляет сумму стоимости всех услуг предоставленных согласно Спецификаций №1, заключенных в рамках настоящего Договора.
4.2. Оплата по настоящему Договору производится в сумах Республики Узбекистан прямым банковским платежом на расчетный счет Исполнителя. Стоимость услуг включает сумму НДС, подлежащую уплате в Республике Узбекистан.
4.3. Заказчик оплачивает 100% (Сто процентов) стоимости Услуг, указанных в Спецификации №1, в течение 10 рабочих дней с даты предоставления Заказчику следующих документов:
- Счет-фактура;
- Акт предоставленных услуг. 
4.4. Банковские расходы, связанные с оплатой услуг Исполнителя по настоящему Договору, оплачивает Заказчик.

5. Применимое право и рассмотрение споров

5.1. Стороны будут прилагать все усилия для решения всех споров, которые могут возникнуть между ними по настоящему Договору или по поводу него, путем дружественных переговоров. При невозможности разрешения споров по настоящему Договору дружественным путем, все споры по настоящему Договору или в связи с ним, подлежат передаче на рассмотрение и окончательное решение в Экономический суд города Ташкента Республики Узбекистан.  Стороны соглашаются с тем, что в процессе рассмотрения и разрешения спора будет применено законодательство Республики Узбекистан. Настоящий Договор регулируется материальным правом Республики Узбекистан.

6. Ответственность сторон.

6.1. При несвоевременной оплате оказанных услуг Заказчик уплачивает Исполнителю пеню в размере 0,1% суммы просроченного платежа за каждый день просрочки, но не более 10% от такой суммы;
6.2. Ответственность Исполнителя: в случае задержки Исполнителем предоставления услуг, Исполнитель оплачивает заказчику неустойку в размере 0.1% от неоплаченной вовремя суммы за каждый день просрочки, но не более 10 % от неоплаченной вовремя суммы.
6.3. Заказчик настоящим гарантирует, что он не зарегистрирован и не имел/имеет коммерческих или иных отношений с компаниями, зарегистрированными в странах, в отношении которых FATF призывает применять контрмеры для защиты международной финансовой системы от рисков, связанных с отмыванием денег и финансированием терроризма. Заказчик настоящим гарантирует, что он не имел/имеет коммерческих или иных отношений с компаниями, организациями или физическими лицами на которых распространяться санкции Грузии. Штрафные санкции за нарушение данного условия составляют 50% от общей стоимости настоящего Контракта.

7. Гарантия качества услуг.

7.1.	Гарантийный период на Услуги, оказываемые в рамках настоящего Контракта, составляет до 22 февраля 2023 года.
7.2.	Исполнитель гарантирует, что качество оказываемых услуг соответствует техническим условиям, указанным в Контракте или в приложении к нему.
7.3.	Если в течение срока гарантии, качество оказания услуг не будет соответствовать условиям Контракта, Исполнитель обязан за свой счет устранить дефекты за свой счет для Заказчика в течение 10 дней с даты предъявления рекламации.
7.4.	Если недостатки не могут быть устранены, то Заказчик вправе отказаться от Контракта и потребовать от Исполнителя возместить понесенные Заказчиком убытки, либо потребовать соразмерного уменьшения стоимости оказываемых услуг. В данном случае Исполнитель должен возместить понесенные Заказчиком убытки из-за недостатков оказания услуг.

8. Срок действия и прекращение Договора.

8.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня регистрации его в уполномоченных органах Республики Узбекистан и действует до 22 февраля 2023 года.
8.2. Ни одна из сторон не в праве передавать свои права по контракту третьей стороне без посменного согласия другой стороны.

9. Обстоятельства непреодолимой силы

9.1. Стороны по настоящему Договору освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязательств в случае, если такое неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, то есть событий, которые нельзя было предвидеть или предотвратить. К вышеуказанным обстоятельствам в контексте настоящего Договора относиться, стихийные бедствия, пожар, война или военные действия, забастовка в отрасли или регионе, принятие органом государственной власти/управления и/или органом местного самоуправления, правовых и/или правоприменительных актов, повлекших невозможность исполнения настоящего Договора и иные действия, находящиеся вне разумного предвидения и контроля Сторон.
9.2. При наступлении обязательств непреодолимой силы каждая сторона должна не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента наступления таких обстоятельств известить о них в письменном виде другую сторону. Извещение должно содержать данные о характере обстоятельств, оценку их влияния на возможность исполнения Стороной своих обязательств по данному Договору, а также предполагаемые сроки их действия.
9.3. В случае если любое из вышеуказанных обстоятельств повлияло на исполнение обязательств по Договору в срок, то срок исполнения обязательств отодвигается на период действия обстоятельств непреодолимой силы.
9.4. Если действие обстоятельств непреодолимой силы продолжается свыше одного месяца, Стороны проводят дополнительные переговоры для выявления приемлемых альтернативных способов исполнения обязательств по Договору либо Договор подлежит расторжению по требованию любой из Сторон в одностороннем внесудебном порядке.
10. Антикоррупционная оговорка

10.1. При исполнении настоящего Договора Стороны, а также их работники и аффилированные лица, не выплачивают, не предлагают выплатить иным образом не способствуют выплате денежных средств или ценностей прямо, или косвенно любым лицам с целью оказания влияния на их действия и/или решения и получения каких-либо неправомерных преимуществ или выгод (далее – «Коррупционные правонарушения»). К Коррупционным правонарушениям Стороны относят, в частности, но не ограничиваясь, действия, квалифицируемые применимым законодательством и международными нормами, дача, получение, вымогательство или склонение к даче взятки, злоупотребление влиянием, коммерческий подкуп, легализация (отмывание) доходов, а также иные действия, нарушающие требования применимым законодательства и международных норм о противодействии коррупции.
10.2. Каждая из Сторон настоящего Договора отказывается от любого стимулирования работников и контрагентов другой стороны, а также любых государственных служащих и других лиц, которые имеют прямое и/или косвенное отношение к исполнению настоящего Договора.
10.3. Стороны стремятся не допускать возникновения обстоятельств, при которых личная заинтересованность работника Стороны, ее аффилированного юрлица и/или контрагента может негативно повлиять на исполнение настоящего Договора и причинить ущерб интересам любой из Сторон (далее – «Конфликт интересов»).
10.4. Стороны строят свою деятельность и взаимоотношения с третьими лицами на основе принципов, описанных в настоящем разделе Договора, и требуют их соблюдения от своих работников, аффилированных лиц, поставщиков, клиентов и прочих контрагентов.
10.5 Каждая Сторона стремится своевременно информировать другую Сторону обо всех ставших известными Стороне фактах совершения Коррупционных правонарушений или возникновения конфликта интересов, прямо или косвенно относящихся к настоящем Договору или его исполнение, а также обо всех обстоятельствах, свидетельствующих об угрозе совершения таких Коррупционных правонарушений или возникновения Конфликта интересов в будущем.

11. Заключительные положения

11.1. Все изменения и дополнения к настоящему Договору считаются действительными, если они совершены в письменной форме, скреплены печатями и подписаны уполномоченными на это представителями сторон, после чего они становятся неотъемлемой частью настоящего Договора;
11.2. При внесении изменений в настоящий Договор, Сторона-инициатор направляет другой стороне соответствующее предложение. Сторона, получившая данное предложение, обязана рассмотреть и направить ответ в течение 15 календарных дней;
11.3. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах на русском и английском языках, по одному для каждой из сторон. В случае противоречий между английским и русским текстами настоящего Договора, приоритетной является версия на русском языке.
11.4. В случае изменения адресов места нахождения и /или расчетных реквизитов сторон, Сторона, чьи реквизиты изменились, обязана уведомить об этом другую Сторону в течении 5 (пяти) рабочих дней с момента вступления в силу таких изменений. При этом заключения между Сторонами какого-либо дополнительного соглашения не требуется.

12. Адреса, реквизиты и подписи сторон


	Исполнитель:


___________________



	Заказчик:


___________________









Приложение №1 от «___»________.2022 к Договору № ___________ от «___»________2022

Спецификация №1/Specification №1

	№
	Название/Name
	Кол-во
	Цена 
	Сумма 

	1

	Software Update License & Support - Renewal Partner - Uzbek Industrial and Constructing Bank open Joint Stock Commercial Bank - Oracle Business Intelligence Suite Enterprise Edition Plus - Named User Plus Perpetual 23-Feb-22 : 22-Feb-23
	
	
	

	2
	Software Update License & Support - Renewal Partner - Uzbek Industrial and Constructing Bank open Joint Stock Commercial Bank - Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 23-Feb-22 : 22-Feb-23
	
	
	

	3
	Software Update License & Support - Renewal Partner - Uzbek Industrial and Constructing Bank open Joint Stock Commercial Bank - Oracle Real Application Clusters - Processor Perpetual 23-Feb-22 : 22-Feb-23
	
	
	

	4
	Software Update License & Support - Renewal Partner - Uzbek Industrial and Constructing Bank open Joint Stock Commercial Bank - Oracle WebLogic Server Enterprise Edition - Processor Perpetual 23-Feb-22 : 22-Feb-23
	
	
	

	
	Total/Всего
	
	



Общая стоимость Услуги _______________________________________________________________________


	Исполнитель:


___________________



	Заказчик:


___________________








