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АБОНЕНТ ШАРТНОМАСИ
Юрuduк uлахслар (uly эtсумлаdан, бюdасеm mаulкuлоmларu) учун

Тошкент ш.

"Узбектелеком" акциядорлик компанияси (кейинги !ринларла - Компания) номt.lдан 2020 йил
"30" декабрдаги 45-01-07/l l59-coH иtllончнома асосида фаолият юритувчи Компаниянинг "Соryв ва хизмат
кiрсатиш маркази" tРилиали директор !ринбосари А.Е. Хон (кейинги }ринларла - Оператор) бир томондан ва

<<Электрон цукумат лойицаларlлни бошцариш маркази> давлат муассасаси>> номидан Устав асосида фаолият
юритувtIи директор А.Х. Мухитдинов (кейинги уринларла - Абонент) иккин.tи томондан (кейинги !ринларла
биргаликда - Томонлар) телекоммуникация хизматлари курсатилиши буйича куйидагилар хакида Абонент
шартномасI4ни (кейинги i7ринларла - Шартнома) туздилар:

1. Шартнома предмети
1.1. Абонент ушбу Шартномани имзолаб:
- Операторнинг WWW.UZTELECOM.UZ расмий веб-сайтида эълон килинган Узбекистон Республикаси

Фукаролик кодексиI{инг З6'7-З69-моддаларига мувофиц "Узбектелеком" акциядорлик компаниясининг
телекоммуникация хизматларини к}рсатиш т!грисида абонент шартномасини тузишга расмий оммавий таклифи

б!лган Оммавий о(lертаси (кейинги уринларда-Оферта) шартлари билан тулицтанишиб чикканлигини тасдиклаб,

ушбу Оферта шартлари асосида Оператор билан телекоммуllикация хизматлари курсатилиши тугрисида шартнома

тузади;
- Оператор томонидан к!рсатиладиган хизматлар учун Абонент.Щастлабки аванс т}ловини амалга ошириши

ва тулов фактини тасдикловчи тегишли молиявий хужжатни олиши Оператор Офертасининг шартларини сузсиз

цабул цилиши (акцептини) цисобланади.
1.2. Томонлар О(lертанинг 2-моддасида к}рсатилган максадларла ушбу Шартномани имзолаганидан сунг,

Оператор Абонентга идентиtРикация ракамини беради. Иденти(lикация раками берилганидан с}нг, Абонент,
Оператор томонидан такдим этиладиган хизматлар р!йхати доирасида !з танловидан келиб чициб, ,Щастлабки аванс
т!ловини амалга ошириши мумкин.

1.3. Хизмат к!рсатиш шартлари Офертанинг 3-моддасида белгиланган асосларда ва Абонент томонидан
танланган хизмат тури цамда ушбу хизматни такдим этиш учун техник имкониятлар мавжудлигидан келиб чиццан

\олда белгиланади.

2. ТомонларнIrtIг хукук ва мажбуриятлари
2.1. Оператор ушбу Шартномалtи имзолаган вацтдан бошлаб, Офертанинг 4-моддасида белгилаган цукук

ва маrкбуриятларга эга б!лади.
2.2, Абонент ушбу Шартномаtlи имзолаган вактлан бошлаб, ОrРертанинг 5-моддасида белгиланган цукук

ва мажбуриятларга эга булади.
2.3. Томонлар ушбу Шартнома aMа.lI килиш даврида, Уз хукук ва мажбуриятларига цатъий риоя

этилишини таъминлаш юзасидан зарур чораJIарни амалга оширадилар.

3. Х,исоб-китоб ва тiловлар тартиби
З.l . Мазкур Шартнома б}йича Офертанинг 6-моддасига муво(lиц, хизматлар (мобил алока хизмати бундан

мустасно) кiрсатилишидан олдин т!ловни амалга ошириш (Pгepaid) тизими шартлари татбиц этилади.
З,1.1. Телекоммуникация хизматлари учун ушбу Шартнома асосида хизматлар к!рсатилишидан олдин

туловни амаJ]га ошириш (Ргераid) тизимI4 шартлари татбик этилади ва ойлик хисоб 100 (бир юз) фоиз мицдорида
олдиндан туланади.

3,2. Тарифлар Абонент билан Шартнома тузилганда ва Оператор хизматларидан (lойдаланиш rкараёнида
Абонент билан хисоб-китобларни амалга ошириш учун маrlсбурийдир. Хизматлар y.tyH барq2 тарисРлар миллий
ВаJlIОТаДа кj7рсатилади ва ушбу Шартнома тузилган вактда белгиланган барча солицлар ва Йигимларни }з ичига
олади.
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3.3. Хизматларлан фойдаJIаниш учун Абонент т!лови бирин.tи ойда ушбу Шартнома тузилган санадан

бошлаб 10 (Ун) календар KyHll мобайнида амалга оширилади.

3.4. Бюджет ташкилоти б}лган Абонен,г учун Шартноманинг умумий cyMMacLI ушбу Шартноманинг
тегиtuли иловасига (Абонент томоl{идан танланган хизмат тури б!йича) мувофиц курсатилган хl1зматлар x,arкми

билан белгиланади.

Шартноманинг умумий микцори 90l 999 656,00 (ТУккиз юз бир миллион т!ккиз юз т!ксон туккиз минг
олти юз эллик олти) с}мни ташкил этади. Ундан 150 ЗЗ3 216,00 (Бир юз эллик миллион yLI юз !ттиз уч минг икки

юз етмиш олти) с!м мицдорида ойлик абонент т}лови.

3.4.1. Мазкур Шартноманинг умумий суммаси ошиб кетган такдирда, ортикча сумма кOнунtIиликда
белгиланган тартибда Томонлар }ртасида имзоланган к}шимча келишув/такдим этилган цисоб-фактура асосида

т}ланади.

3.5. Оператор томонидан уланган ватакдим этилган хизматлардан Абоненттомонидан фойдаланилмаслиги,
Абонентга ушбу хизматлар учун туловларни амалга оширмаслигига асос б}ла олмайди.

3.5.1. Агар Абонент Оператор хизматларидан фойдалаrjишни вактинча т!хтатиtuни, шунингдек, цисобот

даври (календарь ойи) учун исталмаган т!ловларнинг олдини олиш}]и истаса, Абонент хисобот ойининг 1-кунидан

олдин хизматларни ихтиёрий равишда блокировка килиш учун ариза топшириши керак. Блокировка кил1,1ш тартиби

Оферта коидалари билан тартибга солинади.

3.6. Оператордан бонуслар куриниrшида реклама акциялари долlрасида Абонентга такдим этилган барча

маблаглар фацат Оператор хизматлари учун т!ланиши мумкин ва Шартнома бекор цилинганда Абонентга пул

шаклида т!"панмайди ёки цайтарилмайди.
3.7. Оператор томонидан такдим этилган хизматлар, Шартномага муво(lиц цар бир хизмат тури учун

алохида расмийлаштириладиган цисоб-фактура билан ёпилади. \ар бир цисоб-фактурада такдим этилгаLI

хизматларн и н г т!л иц календарь ой ll y.tyH умум и й м и кдори к!рсатилади.
3.7. l . Агар Абонент 10 (}lt) иш KyHIl мобайнида Оператор томонидан такдим этилган цисоб-фактура б!йича

уз эътирозларини ёзма ёки электрон шаклдатацдим этмаса, ушбу хизмат тури б!йича цисоб-(lаr<тура цабул килинган
ва хизмаглар тегишли тарзда курсатилган деб х,исобланади. Абонентнинг эътирозлари асослантирилган такдирда,

Оператор кейингtt кчlлендарь ойида такд1,1м этиладиган хизматлар учун тулов талабномасида (цr,rсобида, \исоб-

факту рада) тегl4 шл и тузати шл ар н и амал га ош и ради.
З.8.О(lертанинг 6.15-кичик бандида белгиланган тартибда, Абонентгrинг Шахсий (электрон) цисоб

ракамининг баланси салбий булганида 1 (бир) календарь ойдан ошмаган муддатга Абонентнинг ка(lолат хаги

асосида Оператор томонидан Абонентга хизматлардан фойдаланиш I,Iмконияти бериллtши мумкин.

4. Томоltлар жавобгарлlлглl
4.1.Томонлар Офертанинг 8-моддасига ва ушбу Шартномага мувофиц белгиланган мажбуриятларни

бажармаганлиги учун Узбекистон Республикаси конунчилик цужжагларида цамда ОсРертада назарда тутилган
тартибда ва микдорларда жавобгар бУлади (Томонларга нисбатан rriавобгарликнинг tIекланиш холатлари бундан
мустасно).

5. Низоларни хал килиш тартлlблl

5.1. Томонларнинг ушбу ШартI{омани баrr<ариш билан боглик масалалар б}йича барча нлrзолари ва

келишмовчиликлари Офертанинг 1 l -моддаси талабларtt асосида Узбекистон Республикааи конунtIилигига муво(lиц

хамда низоларни судгача х€lл этиш тартибига риоя килинган Х'олда узаро келишув оркали хал килинади.
5.2. Томонлар ур,гасида lозага келган низо ва келишмовчиJII,IкJIарни узаро келишув оркали XaJl этишнинг

имкони булмаган такдирда, низолар Узбекистон Республикаси конунчилик ху)к}I(атларига мувофиц Тошкент
туманлараро иктисодий судида к!риб чицилади.
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б. Алохlца шартлар

6.1. Томоrшар ма.}кур Шарпrомаrплг амаJI кIшиш даврида }з rylушари ва мажбурияглари би.пан боглlщ

равIдцда Узбекистон Респбликасишшг коррупIц]яга карци курашицни тартибга солувчи цонунtIрlJIик хужжатлари

нормаJIарини бузrши IvryIvIKиH б}лган цар цаrцай чоралар ýрмаспшлари ёки хатги-царакатларни содир

этмасликпари юзасидан мажбуриятларшrи катьIй эътlтроф этган хоJца, }заро хаittкорлик маданиrIтини юкори

дарФкада таъминлаш ва корруIщия холатларига муросасиз курашшц чораJIарини кУради.

6.2. Мазкур Шартноманшг амал килиш даврида ТомоIIJIарш,пг IФодаси ва фаолиятларига боглlж, б}rп.rаган

хФ каrцай цолатларда ва ходисаларда (еrгиб б}rшrлайrшган кучлффорс-мilкор цолатлари) Офертаlпшrг l0-моддаси

коIцаJIарига ai\,IaJI ц,IJIинади.

6.3. Абонеriшлаш ёзма/электрон шакIца такдим этилtан ариза/эътlарознома/шикоят/ташtиф ýршппцидаги
мурожаати к}rша билан 30 (Утгиз) кун давомида lфриб чLцLIJIади ва тегшшли шакJца жавоб берилади. Бунда

I\,Iурожааши к}риб чиклпll уrун 15 (Ун беш) цIцан ортик муддат талаб эптlса, Абонент (плурожаат муашифи)
Оператор юмонидан бу хакда мажбурIй равшlда хабарлор кипинади.

7. Коррупцияга карши шартлар
7.1. Мазкур шартлар Тарафлар, уларшrг аффшшанган шахслари ва ицгIиJIариншг бизнесlш,t очIщ ва халол

юритиш таlr,tоiпшlпарига содIщ,пигини акс эттиради, кfрсатшlган шil(сларнинг коррутщивlй фаош,rятга араJIашиш

хатарларини минимаJIлаштиришга, цIунингдек Тарафларrпшг шпбшlармонлик обр}сиrrи юцори даражада сацIашга

каратилган.
7.2. Тарафлар мазкур Шартноманц бажаршrrда щlймлаги царакатларни alмzшга ошLтрмасликни таъминлаш

мажбуриятшш,l олади:

рабатлаrrмрувчи Тараф фойдасига бIфон-бIФ. харакатларни амалга оширилишини (оцlаrшаган ycTyHJIIfi

бершп, бирон-бир кафолатлар такдим клIJIиш, тегшцли тартиб-таоми,лларни тезлаштириш ва ц.) таъмlтшаш
мацсадлца бошка Тараф иIIFIиларига, пул восIIгаJIари т}лаш ёки т}лапппl таклиф цI,IJIиш, ёки бошща

ц{мматликпарни такдим цI4IIиш, ишлар (хизматлар)ни бепул бажарIдп ва х.;
коррушщяга карши кураппшI тiгрислцаги цонунчипикни бузувчи, шу жр{JIадан тшкоратда пора эвm}ига

огдлтриб олиш хzll\4да бшнесшr юри:гишнинг цонунга хилоф ва гафлцуryкй боlrка царакатлар.
7.3. Бир Тараф корруItrщла карши курашиш ýгрисидаги конуIпиликни бузганда, бошца Тараф

шартномани бекор цlтlлпll хамда ёзма хабарнома ж}натган хош(а Шартномalни бир томоrпапtа бекор кшIиш

ryкуц{га эга. Мазкур шартлар коидалари асосида Шартномаrш бекор Klalllпll ташаббуси бшlан чlцкан Тараф,

Шартномаша бекор KtTllлll натшкасида вужудга кепган цакIщий зарарrп,r цоппашни таJIаб кптlшlr ryýдига эга.

8. Якуний коIцаJIар
8.1. Ушбу Шартномаlлпг барча iчrухшr,r шартлари Офертага мувофшt белгшlанадл. Ушбу Шартномапа ёки

Офертада нil}арда тутIдIмаган х,оJuIарда Томоrшар Узбекистон Ресrryбликаси конуIпидик хужжатларига aJ\,I:lJI

кшади.
8.2. Ушбу Шартнома Томоlrлар Уртасида имзоланtан паirгдан бошлаб кучга киради ва 2022 йиll

31 лекафга кадар ам.ш килади.
8.2.1. Абонент томонидан ушбу Шартноманинг имзоланиши - Оферта акцептини (Абонеrrпrиrт Оферта

шартлариlrи цабул килганлиги хацидаги жавобшп,l) бшдlфади.
8.3. Ушбу Шарпrома" шу хryý{ладан, Операmрrппг расмIй веб-сйтида эъJIон цLIIинган Оффта, илова ва

к}шшчrчалар (агар мавжуд б}лса) Шартнома гrреIц,Iети юзасилан Оператор ва Абонеrrг }ртасида Фшк Шартномани

тЕlшкил этади.

8.4. Томоlшарнинг манзиJuIари ва баlк реквизитлари, уларнинг таъсис хужжатлари (мулклорлари) }згарган
таIцирда, шry )IqFI!IJIадан ташкшrий-хуrуr*й шакJIининг }згаршrи ва бошка }згаршшар р}й берган тацдирда

Шартнома }з кучида колади. Томоrrгlар бунлай }згаршшар амалга ошIФшIган куIцан бошлаб, 10 ýн) каJIендарь

кун шIида бир-бирларшп,l хабарлор кI,IJIицшари шарт.

8.5. Ушбу Шарпrомага }згартириlrшар ва к}шшичалар кирrrгилгаIца (агар улар ёзма равшпда

расмийлаштирlтlган б}лса) ва ушбу харакатлар Томошlарншт ваколатли шахсJIари томонидан имзоланган хамда
ТомошIарш,tIг Iчtухрлари (мавхул б}лган так,дирда) бшrан тасдIщ,ланган бУлса, хакIщлй хисобпанад,l.
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8,6. Ушбу Шаршrома даыIат тIдIIца, 2 (шки) нусхада расмlйлапrпаршrган б}lпrб, бир xlTl юр1.1дк кучга эга
ва хар бир Томон уqуц бrrгга tryсхалан бершали.

9. Томон.парнинг манзиJIлари ва банк реквизитлдри:

оПЕРАТоР:
АК ''Узбектелеком''

ýoryu ва хпзмат к}рсатиш маркази> филали
Манзил: Тошкент, А. Темур к}часи, 97 А.
Тел: (99) 836-7600
Электрон почта: b2b@uztelecom.uz
Банк маълумотлари:
цисоб рацами:2021 0000 5040 7483 8088
АТБ Алокабанк
МФо:00401
СТИР:203з6673l
КТУТ: б1100
Т}ловчининг рУйхатдан }тиш коди
ккс 326 030 0lз 8l7
.Щиректор iринбосари:

А.Е. Хон

Техник ýллаб-rqувватлаш: l 155
Ияtрочи: Тагаева А,
тел.: (+998 99) 700-0710
Элекгрон почт а: a.tagaev a@lMtelecom.uz

АБоНЕНТ:

<<Электрон хукумат лойицаларини бошцариш
маркази) давлат муассасаси

МаIIзил: Тошкегtт шахар, Миробод тумаttи, Нукус
к}часи, 22,22а ьа 24-уй
Банк маълумотлари:
х/р:202 1 000090525070700 1

СТИР: 207 з22 |59
МФо:00401
Банк rrоми; АТ Алокабанк Амалиёт XI{XKM
19л; +(998) 55 501 36 0б

А.Х. Мухитдинов
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1-илова

"L" 0 Ч Z022 йилдаги JtГэ CPI0-2444IAT-VDS -соIIJIи абонент шартномаси

Хпзматлар
1. Хизматлар р}йхати ва улар учун тарифлар

Улчов бирлиги Миллий валюта-сfм

Жами олдиндан т!лов микцори 150 333 276,00 (Бир юз эллик миллион уч юз !ттиз уч минг икки юз етмиш олти) с}м,
шу жумладаI{, ККС 15 О/о микцорида.

Шартлtоманиlrг умумий микдори 901 999 656,00 (ТУккиз юз бир миллион т!ккиз юз TiKcoH тУцкиз минг олти юз эллик
олти) с}мни ташкил этади. УItдан 150 333 276,00 (Бир юз эллик миллион уч юз }ттиз уч минг икки юз етмиш олти) ciM
микдорида ойлик абонегlт т!лови.

"Йбекгgrекомll АК помидан:
<<Соryв ва хизмат кiрсатиш маркази)> филали

Абопент номидан:
<<Электрон хукумат лойицrшарини бошцариш

маркази>) давлат муассасаси

А.Х. Мухитдпнов

Щиректор iринбосари

А.Е. Хон

\ri
\,*
|.1

i i.,

':,,|l

тф Хизматлар номи ЩЩС билан нархи
(мицдори) Мицдори

157о ЩЩС билан
Тiлов миt(дорц,

(сiмпа)

1 2 6

I Бир марталик тVловлар

II. хар ойлик абонент туловлари

2.| Каттик дискнинг маълумотларни
сачIаш тизими (HDD) (lOK) 450,00 з2 768 14 745 600,00

2,2 Каттик дискнинг маълумотларни
са&паш тизими (HDD) (SSD) l 650,00 81 920 l35 168 000,00

2.з

Идоралараро маълумотлар узатиш
тармогини тармогига (шацар) тезликда
улапиш учун Абонент т}лови - 10
Mbit/s

104 8з8,00 2 209 676,00

2.4
VРN тармогига (шацар) тезлиц,ца 20i
Мбит/с уланиш ylyH Абонент т}лови 2l0 000,00 l 210 000,00

2.5
Интернетга уланиш тезлиги - 10 Mbit/s
гача ва TAS-IX, UZ-IX тарь}шарига
уланиц тезлиги - 100 Mbit/s гача

Тариф режасига
киритилган

Жами (олдиндан тiлов) 150 333 276,00

,у,"iiz"йi
.Ko,RSATlSH

MABKAZI"
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"1L" 01 Z022 йилдаги ЛЬ СРIО-2444IАТ-VDS -сонли абонент шартномаси

Бажарилган ишларни
телекоммунпкация

ll tl

"Йбекте.пекомll АК номидан:

<<Сотув ва хизмат кiрсатиш маркfl!и) филали

.Ща;lолатнома
цабул килиш ва махсус уланишни синовдап iтказиш
хизматлари шартномаси асOсида амаJIга 0ширилди

2022 йцлдаrп Jф CPI0-2444IAT-VDS

Щиректор iринбосари

дбонент номиданз
<<Элеrсгрон хукумат лойихаJIарини бошцариш

маркази> давлат муассасаси

Мlтитдинов

Jф Хизматлар рiйхати Сана
Бажарилган

ишларни кабул
килиш белгиси

1

(аттиrt, дискнинг маълумотларни саклаш тизими
(HDD) _ (l0K)
Уланиш нукталари соIIи * З2 768

( ) _2022 йил. Бажари.lци

2.
Щаттик, дискнинг маълумотларIIи сацлаш тизими
(HDD) _ SSD
Уланиш нукталари сони - 81 920

( ) _2022йцл. Бажариrци

J.
Идоралараро маълумотлар узатиш тармогини
тармогига (шахар) тезлищда уланиш , 10 Mbit/s
Улациш нукталаDи сони -2

<< >> 2022йил. Бажарилди

4.
VРN тармогига (шацар) тезликда 20 Мбит/с
улаIIиш учулI Абоrrент т}лови
УлаrIиш нукталари сони - 1

<< >> 2022 йил. Бажаридди

Интерпетга улаrIиш тезлиги - 10 Mbit/s гача ва TAS-
IX, UZ-IX тарь}кларига улаrIиш тезлиги - 100 Mbit/s
гача
уланиш нукталари соrlи - 1

( ) _2022йил. Бажарилди

':$iш-*

:"щsЁI,
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