






















































 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Онлайн кўрсатилаётган хизмат турлари  

қамров даражасини ошириш модули 

 

 

 

 

  



Кириш 

Ушбу талаблар “Ўзагросуғурта” АЖ нинг элетрон полисларни 

автоматлаштирилган тизим (кейинги ўринларда AT «Uzagrospolis») ини тартибга 

солади. 

Ҳужжатда қуйидаги қисқартмалар қўлланилади: 

Uzagrospolis AT «Uzagrospolis» 

AT Avtomatlashtirilgan tizim 

HTTPS Kriptografik SSL yoki TLS protokoli yordamida uzatiladigan 

ma'lumotlarning shifrlanishini qo'llab-quvvatlaydigan HTTP 

protokoli kengaytmasi; 

URL Resurs qidiruvchisi. 
 

I. Avtomatlashtiriladigan sug’urta mahsulotlari 
 

№ Sug’urta mahsulotlari nomi 

1 БҲ-Якка тартибда 

2 БҲ-Мактаб ўқувчилари 

3 БҲ-Оилавий 

4 БҲ-ҳайдовчи 

5 БҲ-спортчи болалар 

6 АГУС 

7 Юқумли касалликлардан суғурталаш 

8 Аҳоли мол-мулки комплекс 

 

1. Бахтсиз ҳодиса – якка тартибдаги 

Киритиладиган майдонлар (Agent): 
№ Майдон номи Тури Ҳажми 

1 Паспорт серияси String 2 

2 Паспорт рақами Int 7 

3 Пинфл Int 13 

4 Суғурталанган шахс: String 100 

5 Суғурта пули Int 20 

6 Суғурта мукофоти Int 20 

7 Суғурта мукофоти 

тўланган сана 

Date Сана 

8 Суғурта полисининг 

муддати 

Date Сана 

9 Телефон рақами string 13 

 

Суғурта пули = суғурта мукофоти * 0.25/100 

 

2. Баҳтсиз ҳодиса – мактаб ўқувчилари 

Киритиладиган майдонлар (Agent): 



 Ушбу суғурта турида суғурталанаётган шахс вояга етмаганлиги сабабли 

расспорт маълумотларига наф олувчиники киритилади. 

№ Майдон номи Тури Ҳажми 

1 Паспорт серияси String 2 

2 Паспорт рақами Int 7 

3 Пинфл Int 14 

4 Наф олувчи String 100 

5 Суғурталанган шахс: String 100 

6 Туғилган санаси Date Сана 

7 Суғурта пули Int 20 

8 Суғурта мукофоти Int 20 

9 
Суғурта мукофоти 

тўланган сана 

Date Сана 

10 
Суғурта полисининг 

муддати 

Date Сана 

11 Телефон рақами string 13 

 

Суғурта пули = суғурта мукофоти * 0.2/100 

3. Бахтсиз ҳодиса – Оилавий 

Киритиладиган майдонлар (Agent): 

Ушбу суғурта турида 5 та шахсгача суғурта қилиниши мумкин. 5 та шахсни 

қариндошлик даражаси кўрсатилиб ўтилиши керак. 

№ Майдон номи Тури Ҳажми 

1 Паспорт серияси String 2 

2 Паспорт рақами Int 7 

3 Пинфл Int 14 

4 Суғурталанган шахс: String 100 

5 Суғурта пули Int 20 

6 Суғурта мукофоти Int 20 

7 Суғурта мукофоти 

тўланган сана 

Date Сана 

8 Суғурта полисининг 

муддати 

Date Сана 

9 Телефон рақами string 13 

 

Суғурта пули = суғурта мукофоти*0.8/100 

4. Бахтсиз ҳодиса – ҳайдовчи 

Киритиладиган майдонлар (Agent): 

№ Майдон номи Тури Ҳажми 

1 Паспорт серияси String 2 

2 Паспорт рақами Int 7 

3 Пинфл Int 13 

3 Суғурталанган шахс: String 100 

4 Суғурта пули Int 20 

5 Суғурта мукофоти Int 20 



6 Суғурта мукофоти 

тўланган сана 

Date Сана 

7 Суғурта полисининг 

муддати 

Date Сана 

8 Телефон рақами string 13 

 

Суғурта пули = суғурта мукофоти*0.2/100 

Юқоридаги маълумотлар киритилиб бўлгандан кейин транспорт воситаси 

ҳақидаги маълумотлар киритилади: 

№ Майдон номи Тури Ҳажми 

1 Тех паспорт серия String 3 

2 Тех паспорт номер Int 7 

3 Давлат рақами String 8 

 

5. Бахтсиз ҳодиса – спортчи болалар 

Киритиладиган майдонлар (Agent): 

№ Майдон номи Тури Ҳажми 

1 Паспорт серияси String 2 

2 Паспорт рақами Int 7 

3 Пинфл Int 13 

4 Наф олувчи String 100 

5 Суғурталанган шахс String 100 

6 Туғилган йили Date Сана 

7 Суғурта пули Int 20 

8 Суғурта мукофоти Int 20 

9 
Суғурта мукофоти 

тўланган сана 
Date Сана 

10 
Суғурта полисининг 

муддати 
Date Сана 

11 Телефон рақами string 13 

 

Суғурта пули = суғурта мукофоти*0.5/100 

 Ушбу маълумотларни киритишдан олдин суғурталанаётган шахс 16 ёшдан 

ошганми йўқми сўралсин. Агар 16 ёшдан ошган бўлса наф олувчи ҳам 

суғурталанган шахс ҳам битта бўлади, яъни наф олувчини киритмаса ҳам бўлади. 

6. АГУС – авторанспорт воситаларига ўрнатилган газ ускунаси 

Киритиладиган майдонлар (Agent): 

№ Майдон номи Тури Ҳажми 

1 Паспорт серияси String 2 

2 Паспорт рақами Int 7 

3 Пинфл Int 14 

4 Суғурталанган шахс: String 100 

5 Суғурта пули* Int 20 

6 Суғурта пули** Int 20 



7 Суғурта мукофоти* Int 20 

8 Суғурта мукофоти** Int 20 

9 
Суғурта мукофоти 

тўланган сана 

Date Сана 

10 
Суғурта полисининг 

муддати 

Date Сана 

11 Телефон рақами string 13 

 

Суғурта мукофоти* - бу Автотранспорт воситасига ўрнатилган газ ускунасини 

йўл транспорт ҳодисаси (ЙТҲ), ёнғин ва портлаш натижасида йўқотилиши ёки 

зарарланиши бўйича тўланадиган суғурта мукофоти. Ушбу ҳолатда суғурта пули 

қуйидагича ҳисобланади: 

Суғурта пули* = (Суғурта мукофоти*)*0.5/100 

Суғурта мукофоти** - газ балонлардан фойдаланиш натижасида учинчи 

шахсларга зарар етказилиши бўйича тўланадиган суғурта мукофоти. Ушбу 

ҳолатда суғурта пули қуйидагича ҳисобланади: 

Суғурта пули** = (Суғурта мукофоти**)*0.3/100 

Суғурта муддати бир йил бўлади. 

7. Юқумли касалликлардан суғурталаш 

Киритиладиган майдонлар (Agent): 

№ Майдон номи Тури Ҳажми 

1 Паспорт серияси String 2 

2 Паспорт рақами Int 7 

3 Пинфл Int 13 

4 Наф олувчи String 100 

5 Суғурталанган шахс String 100 

6 Туғилган йили Date Сана 

7 Суғурта пули Int 20 

8 Суғурта мукофоти Int 20 

9 
Суғурта мукофоти 

тўланган сана 
Date Сана 

10 
Суғурта полисининг 

муддати 
Date Сана 

11 Телефон рақами string 13 

 

Суғурта пули = суғурта мукофоти*1.0/100 

Ушбу маълумотларни киритишдан олдин суғурталанаётган шахс 16 ёшдан 

ошганми йўқми сўралсин. Агар 16 ёшдан ошган бўлса наф олувчи ҳам 

суғурталанган шахс ҳам битта бўлади, яъни наф олувчини киритмаса ҳам бўлади. 

 

8. Аҳоли мол-мулки комплекс 



Киритиладиган майдонлар (Agent): 

№ Майдон номи Тури Ҳажми 

1 Паспорт серияси String 2 

2 Паспорт рақами Int 7 

3 Пинфл Int 14 

4 Наф олувчи: String 100 

5 Иморатнинг номи String 100 

6 Уй рўзғор буюмларининг номлари String 100 

7 Кўп йиллик дов дарахтлар String 100 

8 Суғурта пули Int 20 

9 Умумий Суғурта пули Int 20 

10 Суғурта мукофоти Int 20 

11 Умумий Суғурта мукофоти Int 20 

12 Суғурта мукофоти тўланган сана Date Сана 

13 Суғурта полисининг муддати Date Сана 

14 Телефон рақами string 13 

 

 Ушбу суғурта тури 3 та кичик суғурта турларига бўлиниб, уччала суғурта тур 

учун алоҳида суғурта пули ҳисобланади. 3 та суғурта тури учун қуйидагича 

суғурта пули ҳисобланади: 

 Аҳоли иморати учун: 

Суғурта пули = суғурта мукофоти(иморат)*0.4/100 

Аҳоли иморати учун: 

Суғурта пули = суғурта мукофоти(уй-рўзғор)*0.25/100 

Аҳоли иморати учун: 

Суғурта пули = суғурта мукофоти(дов-дарахтлар)*1.5/100 

 

II. Администратор бўлимига қўйиладиган талаблар 

II.1. Модуллар 

№ Номланиши 

1 Мониторинг 

2 Ҳисоботлар 

3 Агентлар 

4 Фойдаланувчилар 

5 Модератор 

6 Қидириш 

7 Полислар ҳисоботи 

 

1. Мониторинг модулида қуйидаги жадвал ҳосил бўлсин: 

№ Ҳудудлар 
Суғурта 

мукофоти 

Шартнома 

сони 

Суғурта 

жавогарлиги 

Жорий санада тузилган 

шартномалар 



(минг) (дона) (минг) Суғурта 

мукофоти 

Шартномалар 

сони 

1 Тошкент ш.      

2 Тошкент вил.      

3 Андижон      

4 Наманган      

5 Фарғона      

6 Сирдарё      

7 Жиззах      

8 Самарқанд      

9 Қашқадарё      

10 Сурҳондарё      

11 Бухоро      

12 Навоий      

13 Хоразм      

14 ҚР      

 

 Суғурта мукофоти – узунлиги (20), тури (int), ўлчов бирлиги минг сўмда; 

 Шартнома сони – узунлиги (15), тури (int), ўлчов бирлиги дона; 

 Суғурта жавобгарлиги - узунлиги (30), тури (int), ўлчов бирлиги минг сўмда; 

Ҳудудни устига босганда ўша ҳудуднинг таркибий туманлари кесимида айнан шу 

жадвални чиқариб берсин. 

Шартнома сонини устига линк қўйилиб, линкни устига босилганда қуйидаги 

жадвал чиқсин: 

№ Ҳудудлар 
Суғурта 

мукофоти 
(минг) 

Шартнома 

сони 
(дона) 

Суғурта 

жавогарлиги 
(минг) 

Жорий санада тузилган 

шартномалар 

Суғурта 

мукофоти 

Шартномалар 

сони 

1 БҲ-Якка тартибда      

2 БҲ-Мактаб 

ўқувчилари 

     

3 БҲ-Оилавий      

4 БҲ-ҳайдовчи      

5 БҲ-спортчи болалар      

6 АГУС      

7 БҲ-она ва бола      

8 Аҳоли иморати      

9 Аҳоли мол-мулки 

комплекс 

     

10 Уй-рўзғор буюмлари      

 

 Юқоридаги ҳар бир жадвал тагида филтр бўлиб, ушбу филтр қайсидир вақт 

оралиғидаги мониторингни кўрсатишга ёрдам беради. Филтр шартнома тузилган 

санага боғлиқ бўлиши керак. 

 Шартнома сонини устига босганда қуйидаги жадвал чиқсин (мижозлар 

рўйхати): 



№ Ф.И.Ш. 
Суғурта 

тури 

Суғурта 

мукофоти 

Суғурта 

жавобгарлиги 

Полис 

номери 

Полис 

муддати 

Паспорт 

серия ва 

номери 

Телефон 

рақами 

1         

2         

3         

 

 Ушбу жадвал ости excel га импорт қиладиган тугма бўлиши керак. 

 

2. Ҳисоботлар модули 

Ҳисоботлар модули остида қуйидаги кичик модуллар бўлиши керак: 

- Шартнома муддати тугаётган шартномалар тўғрисида 

Муддати тугаётган шартномалар тўғрисидаги маълумотни танланганда 

қуйидаги ойна чиқсин: 

№ Ҳудудлар 

Муддати 

тугамаган 

шартномалар 

Жорий ойда  
(январ) 

Жорий ҳафтада 
(04.01.2021-10.01.2021) 

1 Тошкент шаҳар 1500 50 5 

2 Тошкент вилояти 59 11 2 

3 Қашқадарё вилояти 100 2 0 

4 Фарғона вилояти 206 15 8 

5 ----- --- --- --- 

6 Жами:    

 

Жадвал тепасида *01.01.2021 ҳолати бўйича кўринишидаги ёзув туриши 

керак. Шу ерда сана қўлда кирита оладиган бўлсин. Шу танланган сана бўйича 

маълумотларни шакллантириб берсин.  

Ҳудудлардан бирортасини устига босганда ўзининг ҳудудий (туманлар) 

кесимларида чиқариб берсин. 

Муддати тугамаган шартномалар устунида жорий санадан бошлаб 

жами муддати тугамаган шартноларни чиқариб берсин. 

Юқоридаги жадвал остида ҳудди шу жадвални екзелга импорт 

қиладиган тугма бўлсин.  

3. Агентлар модули 

Агентлар модулида агентлар тўғрисидаги маълумот қуйидаги жадвал 

кўринишида чиқариб берсин: 

№ Ҳудудлар 
Жами 

агентлар 

Шу жумладан 

Жисмоний Юридик 

1 Тошкент шаҳар 51 37 14 

2 Тошкент вилояти 15 11 4 



3 Қашқадарё вилояти 17 15 2 

4 Фарғона вилояти 21 16 5 

5 --- --- --- --- 

6 Жами: 104 79 25 

 

Ҳудудлардан бирортаси танланганда ўзининг ҳудудий (туманлар) 

тузилмалари кесимида чиқариб берсин.  

Агентларни сонини устига босганда қуйидагича рўйҳат кўринишида чиқариб 

берсин: 

№ Вилоят Туман Агент тури Ф.И.О. 

Агентлик 

келишув 

рақами 

Санаси 
Паспорт 

маълумоти 

Телефон 

рақами 

1 Қашқадарё Муборак Жисмоний 

Зухриддин 

Зохиджон 

ўғли 

Собиров 

11/M19/00

97J 
02.10.2020 

AA484477

5 
+998903900085 

2 Тошкент 

шахар 

Чилонзор       

3         

4         

5         

 

Ушбу рўйҳат остида екселга импорт қилиб берадиган тугма бўлсин. 

Агентнинг Ф.И.О. сини устига босганда қуйидаги жадвал чиқсин: 

 

№ Ҳудудлар 
Суғурта 

мукофоти 
(минг) 

Шартнома 

сони 
(дона) 

Суғурта 

жавогарлиги 
(минг) 

Жорий санада тузилган 

шартномалар 

Суғурта 

мукофоти 

Шартномалар 

сони 

1 БҲ-Якка тартибда      

2 БҲ-Мактаб 

ўқувчилари 

     

3 БҲ-Оилавий      

4 БҲ-ҳайдовчи      

5 БҲ-спортчи болалар      

6 АГУС      

7 БҲ-она ва бола      

8 Аҳоли иморати      

9 Аҳоли мол-мулки 

комплекс 

     

10 Уй-рўзғор буюмлари      

 

Бу ерда ҳам экселга импорт қила оладиган тугма бўлсин. 

Шартномалар сонини устига босган ушбу агент тузган шартномаларни 

чиқариб берсин. 



4. Фойдаланувчилар модули 

Фойдаланувчилар модули танланганда қуйидаги жадвал чиқсин: 

№ Ҳудудлар 
Жами 

фойдаланувчилар 
Суғурта қамрови 

1 Тошкент шаҳар 51 55% 

2 Тошкент вилояти 15 100% 

3 Қашқадарё вилояти 17 82% 

4 Фарғона вилояти 21 10% 

5 --- ---  

6 Жами: 104 52% 

 

Ушбу жадвалда регистрациядан ўтган фойдаланувчилар кўринада.  

Суғурта қамрови қуйидагча ҳисобланади: 

Суғурта қамрови = суғурта хизматидан фойдаланганларсони / жами 

фойдаланувчилар * 100 

Фойдаланувчи регистрациядан ўтмоқчи бўлса қуйидаги регистрация ойнаси 

очилсин: 

 

 

Ушбу маълумотларни тўлдириб бўлгандан кейин сақласин. 

Ҳудулардан бирортаси танланганда шу танланган ҳудудни ҳудудий туманлар 

кесимида чиқарсин. 

Фойдалунувчилар сони устига босганда қуйидаги жадвални чиқариб берсин: 

№ Ҳудуд Ф.И.О. 
Пасспорт 

маълумотлари 

Телефон 

рақами 

Суғурта 

ҳизматидан 

фойдаланганлиги 

Оҳирги 

фаоллиги 

1 
Тошкент ш./Учтепа т-

н 

Тураев Мурод 

Барака ўғли 

Фф1234567 991234567 Ҳа/йўқ 05.01.2021 

16:56 да 

2       

3       



 

Фойдаланувчи Ф.И.О. сини устига босганда фойдаланувчигва тегишли бўлган 

барча маълумотларни чиқариб берсин. 

5. Модератор модули 

Модератор модули танланганда қуйидаги жадвал чиқсин: 

№ Ҳудуд Ф.И.О. Паспорт 

маълумотлари 

Телефон 

рақами 

Логин Модератор 

яратилган 

сана 

1 Тошкент ш. Тўраев Мурод 

Барака ўғли 

Фф1234567 990123456 фқвапр 06.01.2021 

10:29 

2       

3       

 

Ушбу жадвал остида модератор қўшиш учун модератор қўшиш деган тугма 

бўлиши керак. Ушбу тугма босилганда қуйидаги тўлдириладиган ойна очилсин: 

  

     

   

 

Бу ерда паспорт маълумотларини киритганда автоматический ҳамма маълумотла 

тўлдирилиши керак. Ҳудуд танланганда ҳудудлар рўйхати чиқсин ва ўша рўйхатдан 

танлансин. 

Ҳар бир очилган модераторга ўзини ҳудудига тегишли бўлган маълумотларни 

фақат кўра олсин. 

 

6. Қидириш модули 

 

7. Полислар ҳисоботи модули 

Полислар ҳисоботи модули танланганда қуйидаги жадвал чиқсин: 

№ Суғурта турлари Жами генерация қилинган 

полислар 

Кунлик генерация 

қилинган полислар 

1 БҲ-Якка тартибда 0005784 45 

2 БҲ-Мактаб ўқувчилари 0000154 124 

3 БҲ-Оилавий 0000099 15 

4 БҲ-ҳайдовчи 0001542 21 

5 БҲ-спортчи болалар 0000154 42 



6 АГУС 0000045 5 

7 Юқумли касалликлардан суғурталаш 0012487 1 

8 Аҳоли мол-мулки комплекс 0125483 211 
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1. Умумий маълумотлар 

1.1.  Тизимнинг тўлиқ номи ва унинг шартли белгиланиши 
 

Тизимнинг тўлиқ номи: Ташувчининг фуқаролик жавобгарлигини мажбурий 

суғурта шартномалари ҳисобини юритиш (ОСГОП) ахборот тизими.  

Тизимнинг қисқа номи: “ОСГОП” АТ.  

Тизимнинг шартли белгиланиши: ОСГОП. 
 

1.2.  Ахборот тизимининг буюртмачиси ва ишлаб чиқувчи 

ташкилотларининг номи 
 
 

Буюртмачи 

 

“Ўзагросуғурта” акциядорлик жамияти; 

Манзили: 100156, Тошкент ш., Чилонзор-19, 61/2 

Телефон рақамлари: (71) 216-05-00 

Факс рақами: (71) 216-05-00 

E-mail: info@agros.uz, agrosugurta@exat.uz, Веб-сайт: www.agros.uz 

СТИР: 201042345 

МФО: 00433 

 

Бажарувчи 

 

“LEADER SOFT” М.Ч.Ж 

Манзили: 100000, Тошкент ш., Чилонзор тумани, 166-уй 

Телефон: (97) 420-19-10, (98) 888-09-13 

E-mail: leadersoft.ooo@gmail.com 

СТИР: 302729269 

МФО: 00401 

 

  



1.3.  Ахборот тизимини яратишга асос бўладиган ҳужжатлар рўйхати 
 

«Ташувчининг фуқаролик жавобгарлигини мажбурий суғурта қилиш 

тўғрисида»ги Ўзбекистон Республикаси Қонуни; 

Ўзбекистон Республикаси Президентининг 2020 йил 5 октябрдаги “Рақамли 

Ўзбекистон - 2030” Стратегиясини тасадиқлаш ва уни самарали амалга ошириш чора-

тадбирлари тўғрисида”ги ПФ – 6079 – сонли Фармони; 

Ўзбекистон Республикаси Вазирлар Маҳкамасининг “Ташувчининг 

фуқаролик жавобгарлигини мажбурий суғурта қилиш тўғрисида Ўзбекистон 

Республикаси Қонунини амалга ошириш чора-тадбирлари ҳақида” 2015 йил 

15 сентябрдаги 266 - сонли қарори; 

Ахборот тизимини ишлаб чиқишда Ўзбекистон Республикасининг амалдаги 

бошқа қонун ва қонуности ҳужжатларига ҳам асосланилиши мумкин. 

 

1.4.  Ишларни бошлаш ва тугатишнинг режа бўйича муддатлари 
 

Бошлаш – 2020 йил 5 октябрь. 

Тугатиш – 2020 йил 25 декабрь. 

Тизимни яратиш бўйича ишларнинг таркиби, мазмуни ва муддатлари мазкур 

техник топшириқнинг 5-бўлимида келтирилган. 

1.5.  Ишлар натижаларини расмийлаштириш ва тақдим этиш тартиби 

Ташувчининг фуқаролик жавобгарлигини мажбурий суғурта шартномалари 

ҳисобини юритиш ахборот тизими юзасидан (кейинги ўринларда “ОСГОП”, деб 

юритилади) яратиш ишлари “LEADER SOFT” М.Ч.Ж томонидан бажарилади ва 

“Ўзагросуғурта” акциядорлик жамияти томонидан қабул қилинади.  

Ахборот тизимини ишлаб чиқиш ва жорий этиш ҳаражатлари “Ўзагросуғурта” 

акциядорлик жамияти маблағлар ҳисобидан амалга оширилади. 

Лойиҳа бўйича ишларни молиялаштириш жараёни буюртмачи томонидан 

амалдаги қонунчилик талаблари асосида амалга оширилади. 

Буюртмачининг хохишига кўра, буюртмачининг ўз мутахассислари ҳамда 

(ёки) буюртмачи томонидан жалб этилган бошқа мутахассислар иштирокида ахборот 

тизимини қабул қилиб олиш учун махсус ишчи гуруҳи тузилиши мумкин. 

Буюртмачи бажарувчидан ахборот тизимини махсус ишчи гуруҳи олдида 

ҳимоя қилиш ва тизимнинг ишлаш тартибини тўлиқ тушунтириб беришни талаб 

қилишга ҳақли. 

Буюртмачи томонидан шартномага асосан бажарилган ишларни топшириш-

қабул қилиб олиш тўғрисидаги далолатнома имзоланган кундан бошлаб, ахборот 

тизими буюртмачи томонидан фойдаланиш учун тўлиқ қабул қилиб олинган 

ҳисобланади. 

Иш натижаларини тақдим этиш қуйидагилардан ташкил топади: 

- тўлиқ ишлаб чиқилган ва буюртмачининг мутахассислари томонидан 

тўлиқ синовдан ўтказилган ахборот тизими; 



- буюртмачининг мутахассислари учун тизимдан фойдаланиш тартиби 

бўйича ўтказилган ўқув машғулотлари; 

- тизимдан фойдаланиш тартиби бўйича ишлаб чиқилган электрон шаклдаги 

йўриқнома; 

- тизимнинг вазифаси ва яратиш мақсадлари. 

2. Атамалар ва таърифлар 
 

1-жадвал 

Т./Р. Атамалар ва қисқартирмалар 

1. Ахборот тизими АТ 

2. Хусусий техник топшириқ ХТТ 

3. “Ўзагросуғурта” акциядорлик жамияти ЎАСАЖ 

4. Акциядорлик жамияти АЖ 

5. Ташувчининг фуқаролик жавобгарлигини мажбурий суғурта 

шартномалари ҳисобини юритиш ахборот тизими 
ОСГОП 

6. Рақамли шаклда тақдим этилган маълумотлар узатишнинг 

тармоқ модели (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) 
TCP/IP 

7. Виртуал хусусий тармоқ Virtual Private Network VPN 

8. Tashkent Internet eXchange — интернет – провайдерлари 

ўртасида ўз тармоқлари ўртасида трафик алмашинуви 

тўғрисидаги келишув. 

TAS-IX 

9. DDoS-ҳужумлар (Distributed Denial of Service) хизмат 

кўрсатишда тақсимланган рад этиш. 
DDOS 

10. Дастурлаш интерфейси, дастур яратиш интерфейси 

(Application Programming Interface) 
API 

11. Ташувчининг фуқаролик жавобгарлигини мажбурий суғурта 

шартномалари ҳисобини юритиш автоматлаштирилган 

ахборот тизими 

ОСГОП АТ 

12. Суғурта компанияларининг ахборот тизими СК АТ 

13. Суғурта компанияси СК 

14. Жисмоний шахснинг шахсий идентификацион рақами ЖШШИР 

15. Солиқ тўловчининг идентификация рақами СТИР 

16. Жисмоний шахс ЖШ 

17. Юридик шахс ЮШ 

  



3. Ахборот тизими вазифаси ва яратиш мақсадлари 

3.1.  Ахборот тизими вазифаси 

Ушбу АТ асосий вазифаси, «Ташувчининг фуқаролик жавобгарлигини 

мажбурий суғурта қилиш тўғрисида»ги Ўзбекистон Республикаси Қонунига мувофиқ  

Ташувчининг фуқаролик жавобгарлигини мажбурий суғурта қилишнинг тўлиқ амал 

қилишини таъминлашдан, Ташувчининг фуқаролик жавобгарлигини мажбурий 

суғурталаш шартномаларини рщйхатга олиш, ҳисобини юритишдан иборат. 

3.2.  Ахборот тизимини яратиш мақсадлари 

Тизимни «Ташувчининг фуқаролик жавобгарлигини мажбурий суғурта қилиш 

тўғрисида»ги Ўзбекистон Республикаси Қонунига мувофиқ ва Ташувчининг 

йўловчилар ҳаёти, соғлиғи ва (ёки) мол-мулкига етказилган зарарнинг ўрнини қоплаш 

бўйича фуқаролик жавобгарлиги юзага келган чоғдаги мулкий манфаатлари 

ташувчининг фуқаролик жавобгарлигини мажбурий суғурталаш тўлиқ амал 

қилишини таъминлаш мақсадида ишлаб чиқилди. 

4. Ахборотлаштириш объектининг характеристикаси 
 

Бугунги кунда Ташувчининг фуқаролик жавобгарлигини мажбурий суғурта 

шартномалари ҳисобини юритиш ахборот тизимида ҳисоботлар шаклланмайди, 

маълумотлар қўлда киритиб келинмоқда.  

Ушбу тизимни ишга тушириш орқали ОСГОП тизимига мажбурий суғурта 

шартномаларини киритишда жисмоний ва юридик шахсларнинг СТИР (ЖШШИР) ни 

киритиш кифоя қилади. Бундай имконият маълумотлар киритишдаги хатоликларни 

олдини олиш билан биргаликда зарур бўлган барча ҳисоботлар автомат 

шакллантириб борилади ҳамда дастурий маҳсулга маълумотлар киритиш жараёнида 

улар билан ишлаш учун аниқ ва қулай шарт–шароит яратиш орқали ходимлар вақти, 

маълумот алмашиниши, киритилиши, уларни таҳлили қилиш учун кетадиган вақт 

қисқартирилади. 

5. Ахборот тизимига қўйиладиган талаблар 

5.1.  Умуман Ахборот тизимига қўйиладиган талаблар 

5.1.1. АТ структураси ва ишлашига қўйиладиган талаблар 

 

Тизим фойдаланувчилари асосан тўртта гуруҳга ажратилади: 

1-гуруҳ – Андрейтер. Янги шартнома киритиш ҳамда ҳисоботлар олиш 

ҳуқуқига эга. 

2-гуруҳ – Фойдаланувчи. Дастурдан фақат кўриш режимида фойдаланади. 

3-гуруҳ – Қайта суғурталовчи. Мавжуд шартномани қайта расмийлаштириш 

ҳамда ҳисоботлар олиш ҳуқуқига эга. 

4-гуруҳ – тизим администратори. 



 

1-расм. “ОСГОП” дан фойдаланиш сценарийларининг умумий модели 

 

 
1-расм. 

 

“ОСГОП” АТ учун қуйидаги ишлаш режимлари белгиланган: 

- нормал ишлаш режими; 

- авариявий ишлаш режими. 

“ОСГОП” АТ нормал ишлаш режимида: 

- мижоз дастурий таъминоти ва фойдаланувчилар ҳамда “ОСГОП” АТ 

маъмурининг техник воситалари иш куни давомида (соат 09:00 дан 19:00 гача) 

ҳафтасига 7 кун ишлаш имкониятини таъминлайди; 

- тизимнинг барқарор ишлаши учун талаб этилган барча шарт-шароитлар 

яратиб берилган ҳолатда, сервер дастурий таъминоти ва серверларнинг техник 

воситалари хизмат кўрсатишларсиз, тизим администраторлар аралашувисиз 

24/7 режимида доимий ва тўхтовсиз ишлашга мўлжалланган бўлиши лозим. 

Тизим ишлаш алгоритмини ишлаб чиқишда оптимал вариантлардан 

фойдаланиш, ишлаш тезлигига салбий таъсир кўрсатувчи компонентлардан 

фойдаланмаслик, оператив хотира ва тармоқ трафиги ресурсларидан оқилана 

фойдаланиш ва уларни иқтисод қилиш устивор вазифа сифатида бўлиши лозим. 

Тизим барча замонавий охирги 3 йилда ишлаб чиқилган интернет 

браузерларда бир хил ишлаши лозим. 

Тизим бир босқичли марказлашган тузилмага эга бўлиб, Республика бўйича 

ягона марказий маълумотлар базаси сервери, барча ҳисоб-китоблар амалга 

ошириладиган сервер дастури ва веб-браузер орқали кириладиган дастурий 

интерфейсдан ташкил топиши лозим. 

Тизимнинг тўлақонли ва оптимал ишлашини таъминлаш учун, унинг 

модуллари ягона мажмуа сифатида ишлаши лозим. Асосий алоқа воситаси сифатида 

TCP/IP протоколи асосидаги ҳимояланган VPN ёки корпоратив компьютер 



тармоғидан фойдаланилади. Буюртмачининг хохишига кўра, тизимдан TAS-IX 

тармоғи орқали фойдаланилиши ҳам мумкин.  

ОСГОП АТ нормал ишлаш режимини таъминлаш учун тегишли техник 

ҳужжатларда кўрсатилган ОСГОП АТ дастурий таъминоти ва техник воситалари 

комплексини эксплуатация қилиш талаблари ва шартларини бажариш зарур. 

ОСГОП АТ ишлашининг авариявий режими дастурий ва (ёки) техник 

таъминот бир ёки бир нечта компонентларининг ишламай қолиши билан 

тавсифланади. 

Авариявий режимга ўтган ҳолда ОСГОП АТ маълумотларини сақлаган ҳолда 

барча иловаларнинг ишини тугатиш имкониятини таъминлаши керак. 

Тизимнинг барча фойдаланувчилари учун, уларнинг ҳудудий ва функционал 

фарқланишларидан қатъий назар дастурий таъминот ягона нусхада бўлиши лозим. 

Бунинг учун дастурий таъминотда фойдаланувчиларнинг гуруҳлар ва роллар бўйича, 

шунингдек ҳудудлари, даражалари ва бошқа белгилари бўйича турларга ажратилган 

бўлиши ҳамда уларнинг барчаси ягона тизим доирасида ўзаро уйғунликда, бир-

бирига зарарли таъсир кўрсатмаган ҳолда, мустақил ишлаш имкониятига эга бўлиши 

лозим. 

АТни диагностика қилиш талаблари. 

- Тизимни дастурий жиҳатдан стабил ишчи ҳолатини таъминлаш мақсадида 

юклама орқали диагностика қилиш; 

- Тизимни дастурий ва техник жиҳатдан оптимал ишлашини диагностика 

қилиш; 

- Тизим модулларини талабларга мувофиқ ишлашини диагностика қилиш. 

“ОСГОП” дан фойдаланиш сценарийларининг рўйхати 2-жадвалда берилган. 

2-жадвал 

Идентификация 

рақами 

Фойдаланиш 

сценарийсининг номи 
Иш кўрадиган шахслар 

Сценарий 

тури 

U1 Тизимга кириш Барча “ОСГОП” фойдаланувчи-

лари 

Асосий 

C1 Ташувчининг фуқаролик 

жавобгарлигини 

мажбурий суғурта 

қилиш юзасидан 

тузилган шартномаларни 

расмийлаштириш ва 

қайта расмийлаштириш  

Андрейтер, Қайта суғурталовчи Асосий 

C3 Маълумотларни 

шакиллантириш ҳамда 

таҳлил қилиш 

Барча “ОСГОП” фойдаланувчи 

Андрейтер, Қайта суғурталовчи 

ва бошқа СК ходимлари 

Асосий 

В1 Маълумотларни олиш Барча “ОСГОП” дан 

фойдаланувчи СК ходимлари 

Excel га 

юклаб 

олиш 

“С1” фойдаланиш сценарийси: Ташувчининг фуқаролик жавобгарлигини 

мажбурий суғурта қилиш шартномасини тузиш тўғрисидаги аризани киритиш. 



Ишга тушириш шартлари: Ташувчи у давлат рўйхатидан ўтказилган санадан 

Ташувчи йўловчиларнинг ҳаёти, соғлиғи ва (ёки) мол-мулкига зарар етказганлик учун 

ўз фуқаролик жавобгарлигини ташиш бўйича хизматлар кўрсатиш бошлангунга қадар 

«Ташувчининг фуқаролик жавобгарлигини мажбурий суғурта қилиш тўғрисида»ги 

Ўзбекистон Республикаси Қонунида белгиланган шартлар асосида ва тартибда 

суғурталаши шарт. 

Асосий фаолият кўрсатувчи шахс: Андрейтер. 

Сценарийни бажариш тартиби:  

1) ОСГОП АТга кириш учун логин паролини киритади 

2) Электрон калити ёрдамида марказлаштирилган авторизация тизимидан 

аутентификациядан ўтади. 

3) ОСГОП Атни танлайди. 

4) Иш берувчининг фуқаролик жавобгарлигини мажбурий суғурта қилиш 

шартномасини тузиш тўғрисидаги аризани киритади. 

Сценарийни бажариш учун вақт регламенти:  

Реал вақт режимида. 

Кириш маълумотлари: 

1) Андрейтер томонидан юридик шахслар томонидан тақдим этилган ҳужжатлар 

асосида маълумотлар киритилади. 

2) Андрейтер томонидан юридик шахслар томонидан тақдим этилган ҳужжатлар 

асосида ходимлар маълумотлар киритилади. 

Чиқиш маълумотлари: Ташувчининг фуқаролик жавобгарлигини мажбурий 

суғурта қилиш шартномасини, ҳисобот шакллари. 

“С1” фойдаланиш сценарийсини амал қилиш диаграммаси 2-расмда берилган 

Маълумот шаклланиши “ОСГОП” АТ 



   

2-расм. 

ОСГОП АТ асосий жараёнларни диагностика қилиш воситаларини, 

диагностика ҳодисаларини кўриб чиқиш, дастурларни бажариш жараёнларини 

мониторинг қилиш имконияти учун қулай интерфейсни тақдим эитиши керак. 

Авариявий вазиятлар ёки дастурий таъминотда хатолар юзага келаганда, диагностика 

воситалари муаммони идентификациялаш учун ишлаб чиқарувчига зарур бўлган 

ахборотларнинг тўлиқ тўпламини сақлаш имконини бериши керак (хотиранинг жорий 

ҳолати ва файлли тизимнинг жорий ҳолати тўғрсидаги маълумотларни ўз ичичга 

олган жараёнларни журнали). 

Тизимда дастурий таъминотга қўшимча функционал имкониятларнинг 

қўшилиб бориши ҳамда техник воситаларнинг кучайтириб борилиши мумкинлиги 

кўзда тутилган бўлиши лозим. Тизим фойдаланувчиларининг сони ёки фойдаланиш 

кўлами кенгайган ҳолларда, дастурий ва техник таъминотнинг ишлаш тезлигини 

ошириш талаб этилиши мумкинлиги ҳам кўзда тутилган бўлиши лозим. 
 

5.1.2. Чет ахборот тизимлари билан ўзаро ишлашга қўйиладиган 

талаблар 
Чет маълумотлари мавжуд эмас. 

5.1.3. Фойдаланувчиларнинг сони ва малакасига қўйиладиган талаблар 

Тизимнинг ишлашини таъминловчи фойдаланувчи турлари: 

- тизим фойдаланувчилари; 

- тизим администраторлари. 

Тизимдан фойдаланувчиларнинг тахминий сони: 

- тизимдан фойдаланувчилар – 5 000 тагача;  

- администраторлар –5 тагача.  

Андрейтер томонидан юридик 
шахслар томонидан тақдим 
этилган ҳужжатлар асосида 

ходимлар маълумотлар 
киритилади. 

СК 
маълумотлар 

базаси 

Ташувчининг фуқаролик 
жавобгарлигини мажбурий 
суғурта қилиш шартномаси 

ТАШУВЧИ 
 



Ушбу тизимдан барча функционал тузилма ходимлари оддий фойдаланувчи, 

фақатгина маълумотларни кўриш имконияти орқали фойдаланишлари мумкин бунда 

фойдалнувчиларга қўшимча талаблар қўйилмайди. 

Оператор, Агент  поғонасида маълумотлани ўзгартириш ҳуқуқига эга бўлган 

фойдаланувчиларга маълумотларни киритишда ёки ўзгартиришда ушбу 

маълумотларнинг тўғри киритиш жавобгарлиги юкланади. Бунда ходим СКга қабул 

қилинганида белгиланган синов муддатини ўтаган бўлиши шарт. 

СК ходимлари тизимдан фақат иш кунлари 09:00 дан 18:00 га қадар 

фойдаланиш мумкин. 

СК операторлари, СК агентлари агентлари 24/7 режимида доимий ва 

тўхтовсиз фойдаланишлари мумкин. 

Тизимнинг барқарор ишлаши учун қуйидагилар талаб этилади: 

- серверлар, сервер дастурий таъминотлари ва ахборот узатиш 

тармоқларининг бенуқсон ҳамда узлуксиз ишлаши таъминланиши; 

- администраторлар томонидан тизимга бошланғич маълумотларнинг тўғри 

киритилиши ва махсус администраторлик дастури ёрдамида тизим тўғри бошқариб 

борилиши; 

- операторларга техник кўмак берувчи доимий қўллаб-қувватлаш 

хизматининг тўлақонли фаолият кўрсатиши. 

Ходимларнинг лозим даражадаги билим ва малакага эга бўлишига эришиш 

мақсадида, тизим фойдаланувчилари, администраторлари ҳамда қўллаб-қувватлаш 

хизмати ходимлари учун буюртмачининг мутахассислари томонидан тизимдан 

фойдаланиш қоидалари бўйича олдиндан ўқувлар ташкил этилиши ва юқори савияда 

ўтказилиши лозим. 

Ўқувлар буюртмачи томонидан, тизимни ишлаб чиқарувчи корхона (фуқаро) 

билан келишилган ҳолда ташкил этилиши ва ўқувни юқори савияда ўтказиш учун 

барча шарт-шароитлар яратилиши лозим. 

5.1.4. Вазифаси кўрсаткичлари 

Тизимга 5000 тагача фойдаланувчи бир вақтнинг ўзида уланган пайтда ҳам, 

тизимнинг ишлаш тезлиги қуйидаги кўрсаткичлардан камайиб кетмаслиги лозим: 

- веб-интерфейс орқали маълумотни сақлаш тезлиги – кўпи билан 5 сония; 

- йиғма таҳлилларни акс эттириш – кўпи билан 5 сония; 

- батафсил маълумотларни акс эттириш – кўпи билан 10 сония. 

Маълумотларнинг ҳажми кўпайиши билан боғлиқ бўлган секинлашишни 

бартараф этиш учун, сервер қурилмалари ва алоқа тармоқларининг тезликларини 

орттириш етарли бўлиши ва бунда дастурий таъминотга ўзгаришлар киритиш талаб 

этилмаслиги лозим.  

Тизимнинг ташқи кўриниши ва ҳисобот шаклларига киритиладиган кичик 

ўзгаришлар тизимнинг иши вақтинча тўхтатиб қўйилишини талаб этмаслиги, 

дастурий таъминот ишлаб турган вақтнинг ўзида такомиллаштириш ва эҳтиёжларга 

мослаштириш имкониятларига эга бўлиши лозим. 

Тизим ҳар соатда 50 000 та мурожаатни юқорида кўрсатилган тезликда қайта 

ишлай олиши ва профилактик ишлар учун тизимни тўхтатиб туришлар давомийлиги 

ҳар ойда 2 соатдан ортиб кетмаслиги лозим. 



Йўриқнома. Ахборот тизими оператори исталган вақтда тизимдан 

фойдаланиш тартиби тўғрисидаги йўриқномани ўз компьютерида кўриш имкониятига 

эга бўлиши лозим. 

5.1.5. Ишончлилигига қўйиладиган талаблар 

Ишлаб чиқиладиган ахборот тизими: 

- буюртмачига камида 7 йил давомида хизмат қилиш имкониятига эга бўлиши 

ҳамда хизмат қилиш муддати давомида ўзининг тезлик ва барқарорлик 

кўрсаткичларини йўқотмаслиги; 

- дастурий таъминотнинг нотўғри ишлаши билан боғлиқ ҳолатларда 

маълумотларнинг йўқолиб кетишига йўл қўймаслиги; 

- тизимдан фойдаланиш қоидаларига тўлиқ риоя қилинган ҳолларда, 

тўхтовсиз, барқарор ишлаши; 

- дастурий таъминотдаги хатолик сабабли тизимнинг иши тўхтаб қолган 

ҳолатларда, мазкур техник топшириқда белгиланган ёки буюртмачи ва ишлаб 

чиқарувчи ўртасида келишилган муддатларда тизимнинг ишини тўлиқ қайта тиклаш 

имкониятлари мавжуд бўлиши лозим. 

Тизимнинг ишончли ва узлуксиз ишлашига қуйидаги ташкилий ва техник 

амаллар комплекси ёрдамида эришилади: 

- дастурий таъминотдаги бузилишлар. Дастурий таъминот ишдан чиққан 

ҳолатда, маълумотлар банки ва дастурий таъминотнинг энг охирги олинган резерв 

нусхаси серверда қайта тикланади. Бундай ҳолатда дастурий таъминот фаолиятини 

қайта тиклаш ишлари уч соатдан ортмаслиги лозим (техник воситалар, операцион 

тизим ва бошқа ёрдамчи дастурларнинг иши қайта тикланиши учун сарфланадиган 

вақт бунга қўшилмайди); 

- техник воситаларнинг ишдан чиқиши. Техник воситалар ва алоқа 

каналларининг барқарор ишлаши, зарур ҳолларда зудлик билан таъмирланиши, 

резерв алоқа каналларини ташкил қилиш ва маълумотлардан резерв нухса олиб туриш 

буюртмачининг мутахассислари томонидан таъминланади. Техник воситалар ёки 

алоқа каналларида носозлик юзага келганида, дастурий маҳсулот ўзини ва ўз 

маълумотлар банкини ишлашдан чиқиб қолишига ўзи сабабчи бўлмаслиги лозим. 

Тизимнинг барқарор ишлашига эришиш мақсадида буюртмачи томонидан 

қўшимча серверлар ва қўшимча алоқа каналлари ташкил этилиб, дастурий маҳсулот 

ва маълумотлар банкларининг резерв нусхалари ушбу серверларга автоматик тарзда 

кўчириб борилиши йўлга қўйилиши лозим. 

Маълумотлар банки ва дастурий маҳсулотдан резерв нусха олиш ва зарур 

ҳолларда резерв нухсадан уларни қайта тиклаш тартиб-қоидалари ишлаб чиқарувчи 

томонидан, тизимни фойдаланишга топшириш жараёнида, буюртмачининг 

администраторларига ўргатилиши ва кейинчалик бу амаллар буюртмачининг 

администраторлари томонидан мустақил равишда бажарилиши лозим. 

Тизимнинг ишлаши учун фойдаланиладиган техник ва дастурий воситалар, 

тизимнинг энг юқори юклама билан ишлаш ҳолатлари учун ҳам етарли бўлиши билан 

бир қаторда, тизим фойдаланувчилари ҳамда бажарадиган вазифаларининг ортиши 

мумкинлигини инобатга олган ҳолда камида 20 фоизлик фойдаланилмаган 

резервларга ҳам эга бўлиши лозим. 



Серверларда фойдаланиладиган операцион тизим, маълумотлар банкини 

бошқариш тизими ва бошқа ёрдамчи дастурий воситалар турли носозликларга 

бардошли ва авария ҳолатларида тез қайта тиклаш имкониятларига эга бўлиши лозим. 

Техник воситалар барқарор электр токи билан таъминловчи қурилма (UPS), 

қўшимча таъминот блоки (дублирующий блок питания), юқори малакали техник 

қўллаб-қувватлаш хизмати ва зарур бутловчи қисмлар заҳирасига эга бўлиши лозим.  

Техник ва дастурий воситаларда юзага келган носозликлар ҳамда уларни 

бартараф этиш учун кўрилган чоралар буюртмачининг администраторлари 

томонидан батафсил қайд этиб борилиши ва бундай носозликларни камайтириш 

чоралари ўз вақтида кўрилиши лозим. 

5.1.6. Хавфсизлигига қўйиладиган талаблар 

Электр тармоғига уланган барча техник воситалар тасодифий ташқи 

таъсирлардан лозим даражада ҳимояланган бўлиши ҳамда ГОСТ 12.1.030-81 

стандарти талабларига асосан электр носозликларидан ҳимояланган бўлиши лозим. 

Электр таъминоти тизими юкламанинг меъёридан ортиб кетиш ёки қисқа 

туташув ҳолатларида автоматик ўчиш, шунингдек авария ҳолатларида қўлда ўчириш 

имкониятларига эга бўлиши лозим. 

Тизимнинг техник воситаларидан фойдаланишда меҳнат хавфсизлиги ва 

муҳофазасининг амалдаги қоидаларига амал қилиниши лозим. 

Тизимнинг ишлаши учун фойдаланиладиган барча техник воситалар серияли 

ишлаб чиқарилган бўлиши ҳамда мувофиқлик сертификатига эга бўлиши лозим. 

Техник воситалар жойлаштириладиган бинолар, уларни сақлаш, хизмат 

кўрсатиш ва хавфсизлигини таъминлаш шароитлари Ўзбекистон Республикасининг 

амалдаги давлат стандартлари, шунингдек қонун ва қонуности ҳужжатлари 

талабларига жавоб бериши буюртмачи томонидан таъминланиши лозим. 

Маълумотларни фақат кўриш ҳуқуқига эга бўлган оддий фойдаланувчилар 

учун техника хавфсизлиги бўйича қўшимча ўқувлар ўтказиш ёки махсус 

тайёргарликка эга бўлиш талаб этмаслиги ва улар томонидан тизимдан 

фойдаланишда йўлга қўйилиши мумкин бўлган хатоликлар тизим ишининг тўхтаб 

қолиши, маълумотларнинг йўқолиши ёки ўзгариб кетишига сабаб бўлмаслиги лозим. 

Ахборотлар хавфсизлигини таъминлаш учун: 

- фойдаланувчиларнинг тизим маълумотлари ва функционал имкониятларига 

бўлган ҳуқуқлари турли даражада чегаралиниши кўзда тутилган бўлиши; 

- ахборотларнинг бутунлиги ва тўлиқлиги таъминланиши; 

- тизимда фойдаланувчиларнинг ҳатти-ҳаракатларини лозим даражада ёзиб 

бориш, зарурат бўлганда уларни назорат қилиш ва фойдаланиш ҳуқуқланиши чеклаб 

қўйиш имкониятлари яратилган бўлиши; 

- тизимда маълумотларни ўчириш, ўзгартириш ва бошқа алоҳида амалларни 

бажариш ҳуқуқига эга бўлган фойдаланувчиларнинг ҳатти-ҳаракатларини кузатиш 

имкониятлари яратилган бўлиши лозим. 

5.1.6.1. Ахборотни рухсатсиз фойдаланишдан муҳофаза қилишга 

қўйиладиган талаблар 

Ахборотлар хавфсизлигини таъминлаш мақсадида тизимнинг барча таркибий 

қисмлари ва ишлаш босқичларида зарурий ҳимоя чоралари кўрилиши лозим. 



Ахборотларнинг ноқонуний йўл билан кириб, кўчириб олувчилар таъсиридан 

ҳимоялаш учун тизим амалиётга жорий этилганда  интернет-ресурсларини ҳимоя 

қилиш, DDOS ҳамда бошқа веб-ҳужумларнинг олдини олиш мақсадида, интернет 

тармоғининг АТ билан боғланиш жойида тармоқлараро экран аппаратли ҳимоялаш 

тизими ҳамда локал ва корпоратив тармоқда ҳам тармоқлараро экран аппаратли 

ҳимояланади.  

Тизимни ишлаб чиқиш ва жорий этишда ахборотлар хавфсизлигини 

таъминлашнинг қуйидаги устивор жиҳатлари ҳисобга олиниши лозим: 

- тизимдан легал равишда фойдаланувчилар учун реал вақт режимида керакли 

ахборотларни олиш имкониятининг мавжуд бўлиши; 

- ахборотларнинг яхлитлиги, ишончлилиги, актуаллиги, зарарли ташқи 

таъсирлардан ҳимояланганлиги ва ноқонуний йўл билан кириб, ўзгартириб қўйишдан 

ҳимояланганлиги; 

Тизимга кириш буюртмачининг администратори тизимга уланувчи ҳар бир 

фойдаланувчига берилган ҳуқуқларни исталган вақтда ўзгартириш имкониятига эга 

бўлиши лозим. 

Ахборот тизимига давлат органларининг махфий ахборотлари киритилмайди 

ва уларни криптографик ҳимоя воситалари ёрдамида ширфлаб сақлаш талаб 

этилмайди. 

Шунингдек, тизим фойдаланувчилари пароллари қуйидаги талабларга жавоб 

бериши лозим: 

- катта ва кичик ҳарфлардан иборат бўлиши (мисол учун, a-z, A-Z); 

- ҳарфлардан ташқари рақамлар ва пунктуация символларидан иборат 

бўлиши (мисол учун, 0-9, !!@#$%^&*(); 

- парол 8 тадан кам бўлмаслиги камида битта катта ҳарф ва символ қатнаши 

шарт; 

- тизимга кириш уринишлар сони 5 марттадан кўп бўлмаслиги, ундан ошиб 

кетган тақдирда тизим маълум 3 дақиқага блокланиши лозим. 

Тизим серверлари ва тармоқ қурилмалари жойлаштирилган бинонинг 

ноқонуний ташқи таъсирлардан ҳимояланиши, тизимда ахборот хавфсизлигини 

таъминлашнинг муҳим шартларидан бири ҳисобланади ва буюртмачи томонидан 

амалга оширилади. 

5.1.6.2. Аварияларда ахборотнинг сақланганлиги бўйича талаблар 

Тизимнинг маълумотлар банки ва дастурий таъминотини автоматик тарзда 

ёки қўлда резерв нусхалаб туриш имкониятлари мавжуд бўлиши ва бу амалларни 

бажариш тартиби веб-сайтни фойдаланишга топшириш жараёнида буюртмачининг 

администраторларига ўргатилган бўлиши лозим. 

Тизим ишлашида авария ҳолатлари юзага келганида, резерв нусхаларда 

сақланган маълумотлар буюртмачининг администраторлари томонидан мустақил 

равишда қайта тикланиши ёки бу масалада веб-сайтнинг ишлаб чиқарувчиси 

ёрдамидан фойдаланилиши мумкин. 

Тизим ўрнатилган серверлар электр тармоғидаги носозликлардан тўлиқ 

ҳимояловчи ва электр таъминотидаги узилишлардан камида 15 дақиқа давомида 

муқобил электр таъминоти ёрдамида сақлаб турувчи қурилмалар билан таъминланган 

бўлиши лозим. 



Қуйидаги ҳолатлар учун ахборотларнинг сақланганлиги муҳим аҳамиятга эга: 

- электр таъминотидаги носозликлар, узилишлар ёки бошқа ташқи таъсир 

натижасида операцион веб-сайт ёки дастурий таъминотнинг ишдан чиқиш 

ҳолатларида; 

- техник воситаларда носозлик ёки ишдан чиқиш ҳолатлари юзага келиши 

натижасида операцион веб-сайт ёки дастурий таъминотнинг ишдан чиқиш 

ҳолатларида; 

- администраторнинг нотўғри ҳатти-ҳаракатлари натижасида веб-сайтнинг 

ишдан чиқиши, дастурий таъминот ёки маълумотларнинг йўқотиб юборилиши 

ҳолатларида. 

Тизимнинг оддий фойдаланувчилари томонидан амалга ошириладиган ҳар 

қандай ҳаракатлар, тизимнинг ишдан чиқишига ёки маълумотларнинг йўқотиб 

юборилиши сабабчи бўлиши мумкин эмас. 

5.1.6.3 Ташқи таъсиридан муҳофаза қилишга қўйиладиган талаблар 

Тизимдан Интернет тармоғидан фойдаланган ҳолда очилиши мумкин. Бошқа 

тизимлар ёки ресурслар билан боғланганда VPN ёки бошқа турдаги ҳимояланган 

тармоқдан фойдаланиш мумкин. 

Тизимнинг серверлари ва алоқа воситалари жойлаштирилган хонадаги шарт-

шароитлар ушбу техник воситаларнинг ишлаб чиқарувчиси томонидан эксплуатация 

қилиш учун қўйилган иқлим, муҳит, техник ва бошқа талабларга тўлиқ жавоб бериши 

лозим. 

Тизимга кириш уринишлари сони чекланган бўлиши, ундан ошиб кетган 

тақдирда тизим маълум кичик муддатга блокланиши лозим. 

5.1.7. Эргономика ва техник эстетикага қўйиладиган талаблар 

Тизимнинг фойдаланувчи билан мулоқоти визуал график интерфейс шаклида 

ташкил этилиб, ушбу интерфейс қулай ва тушунарли бўлиши, меъёридан ортиқ 

даражадаги график элементлар ва турли ранглар билан юкланган бўлмаслиги ҳамда 

фойдаланувчининг талабларига тезлик билан жавоб қайтариши лозим. Тизимнинг 

навигация элементлари ҳам фойдаланувчи учун қулай, тушунарли кўринишга эга 

бўлиши ва оптимал жойда жойлаштирилиши лозим. 

Тизимнинг интерфейсини лойиҳалаштиришда: 

- ҳар бир модул бўйича экранда акс эттириладиган барча шакллар бир хил 

дизайнга эга бўлиши ва бошқарув элементлари бир хил жойда жойлаштирилиши; 

- кўриниши ўхшаш бўлган бошқарув элементларининг ишлаш тартиби ҳам 

бир хил бўлиши (сичқонча олиб келинганда, босилганда, клавиатура тугмалари 

босилганда барча ўхшаш элементлар бир хил тартибда ишлаши); 

- клавиатурадан асосан маълумотларни киритиш ва ўзгартиришда 

фойдаланиши, бошқа ҳолатларда сичқончадан фойдаланилиши кўзда тутилган 

бўлиши;  

- интерфейс 1024х768 пиксел ва ундан катта ўлчамдаги экранларда бенуқсон, 

ноқулайликларсиз ишлаши кўзда тутилган бўлиши лозим. 

Тизимнинг веб-интерфейси қуйидаги асосий компонентлардан ташкил 

топиши лозим (3-расм): 

- тизим сарлавҳаси ва бош менюси, 1; 

- юқори бошқарув ва ахборот элементлари, 2; 

- маълумотларни акс эттириш учун асосий жой, 3; 



- қуйи бошқарув ва ахборот элементлари, 4. 

 

1 

2 
 

3 

4 

3-расм. Тизим интерфейсининг тузилмаси 

Тизимнинг ҳар бир модулини лойиҳалаштиришда асосан 2-3 хил ранглар 

композициясидан фойдаланилиши ва интерфейнинг барча ойналари шу ранг ва 

шаклларга мос бўлиши лозим. 

Маълумотларни киритиш ойнасида маълумотларнинг хатосиз киритилишини 

таъминлашга автоматик тарзда ёрдамлашиб турадиган функция жорий этилиши 

лозим. Тизимнинг ишлашида хатолик юзага келганида, тизим бу ҳақда 

фойдаланувчига тушунарли бўлган хабарни экранга чиқариши лозим. 

Тизимнинг маълумот киритиш қисмида фойдаланиш тартиби тўғрисидаги 

йўриқнома жойлаштирилган бўлиши ва фойдаланувчи томонидан исталган вақтда 

қайта ўқиб чиқиш имконияти яратилган бўлиши лозим. 

Иш ўринларида фойдаланиладиган стационар ва мобил компьютер 

техникалари фойдаланиш ва хизмат кўрсатиш учун қулай бўлиши лозим. 

Ишчи ходимларнинг ишлаш шароитлари ва фойдаланиладиган компьютер 

техникасининг кўрсаткичлари амалдаги санитария меъёрларига мос бўлиши лозим. 

5.1.8. Кўчма Ахборот тизими учун транспортда ташиш мумкинлигига 

қўйиладиган талаблар 

Тизимнинг сервери ва администраторлик қисми муҳим бўлиб, транспортда 

ташиб юрилиши кўзда тутилмаган. Фойдаланиладиган қурилмаларнинг конструктив 

хусусиятлари, уларни ташиб юриш шартлари, шунингдек ташувчи транспорт 

воситалари бўйича алоҳида талаблар қўйилмайди. 

5.1.9. Ахборот тизими компонентларидан фойдаланиш, техник хизмат 

кўрсатиш, таъмирлаш ва сақлашга қўйиладиган талаблар 

Тизимнинг техник ва дастурий воситаларига буюртмачининг махсус техник 

тайёргарликка эга бўлган администраторлар гуруҳи томонидан хизмат кўрсатилади. 

Заруратга кўра, тизимга техник хизмат кўрсатиш учун, буюртмачи ишлаб чиқарувчи 

билан алоҳида шартнома тузиб, ушбу вазифани ишлаб чиқарувчининг ўзига 

юклатиши ҳам мумкин. Тизимга хизмат кўрсатувчи ходимлар техник ва дастурий 

воситалардан фойдаланиш ҳамда кичик носозликларни мустақил бартараф этиш 

қоидаларини яхши билишлари лозим. Кўп учрайдиган кичик носозликларнинг 

рўйхати ва уларни бартараф этиш усуллари, шунингдек техник ва дастурий 

воситаларга хизмат кўрсатишнинг энг оддий қоидалари тизим администраторлари 

учун мўлжалланган эксплуатация бўйича йўриқномада бўлиши лозим. 

Техник воситаларни таъмирлаш ишлари ихтисослаштирилган сервис 

марказларида, юқори малакали мутахассислар томонидан амалга оширилиши лозим. 

Техник воситалардан фойдаланиш шартлари нормал иқлим шароитлари ва 

санитария-гигиена талабларига мос бўлиши лозим. 



Тизим ишини қўллаб-қувватлаш буюртмачининг администраторлари ва 

инженер-техник ходимлари томонидан амалга оширилиб, агар шартномада кўзда 

тутилган бўлса, бу ишларга ишлаб чиқарувчининг мутахассислари ҳам жалб этилиши 

мумкин. 

Тизимнинг маълумотлар банки ва дастурий таъминотини автоматик тарзда 

ёки қўлда резерв нусхалаб туриш имкониятлари мавжуд бўлиши ва бу амалларни 

бажариш тартиби тизимни фойдаланишга топшириш жараёнида буюртмачининг 

администраторларига ўргатилган бўлиши лозим. 

Тизим ишлашида авария ҳолатлари юзага келганида, резерв нусхаларда 

сақланган маълумотлар буюртмачининг администраторлари томонидан мустақил 

равишда қайта тикланиши ёки бу масалада тизимнинг ишлаб чиқарувчиси ёрдамидан 

фойдаланилиши мумкин.  

Ахборот тизими ўрнатилган серверлар электр тармоғидаги носозликлардан 

тўлиқ ҳимояловчи ва электр таъминотидаги узилишлардан камида 15 дақиқа 

давомида муқобил электр таъминоти ёрдамида сақлаб турувчи қурилмалар билан 

таъминланган бўлиши лозим. 

Қуйидаги ҳолатлар учун ахборотларнинг сақланганлиги муҳим аҳамиятга эга: 

- электр таъминотидаги носозликлар, узилишлар ёки бошқа ташқи таъсир 

натижасида операцион тизим ёки дастурий таъминотнинг ишдан чиқиш ҳолатларида; 

- техник воситаларда носозлик ёки ишдан чиқиш ҳолатлари юзага келиши 

натижасида операцион тизим ёки дастурий таъминотнинг ишдан чиқиш ҳолатларида; 

- администраторнинг нотўғри ҳатти-ҳаракатлари натижасида тизимнинг 

ишдан чиқиши, дастурий таъминот ёки маълумотларнинг йўқотиб юборилиши 

ҳолатларида. 

Тизимнинг оддий фойдаланувчилари томонидан амалга ошириладиган ҳар 

қандай ҳаракатлар, тизимнинг ишдан чиқишига ёки маълумотларнинг йўқотиб 

юборилиши сабабчи бўлиши мумкин эмас. 

Ахборот тизимидан буюртмачининг ҳимояланган корпоратив компьютер 

тармоғи орқали фойдаланилиши лозим. Буюртмачининг хохишига кўра, ахборотлар 

хафвсизлигини таъминлаш ҳамда назорат қилишнинг кучайтирилган тартибини 

жорий қилган ҳолда, тизимдан TAS-IX тармоғи орқали фойдаланилиши ҳам йўлга 

қўйилиги мумкин. Ахборот тизими серверларининг халқаро Интернет тармоғига 

уланишига йўл қўйилмайди. 

Тизимнинг серверлари ва алоқа воситалари жойлаштирилган хонадаги шарт-

шароитлар ушбу техник воситаларнинг ишлаб чиқарувчиси томонидан эксплуатация 

қилиш учун қўйилган иқлим, муҳит, техник ва бошқа талабларга тўлиқ жавоб бериши 

лозим. 

5.1.10. Патент ва лицензия софлигига қўйиладиган талаблар 

Патент ва лицензия софлигига қўйиладиган талаблар кўзда тутилмаган. 

5.1.11. Стандартлаштириш ва бир хиллаштиришга қўйиладиган 

талаблар 

Тизимнинг функционал модулларини ишлаб чиқиш жараёнида бир-бирига 

ўхшаш бўлган барча вазифаларнинг техник, информацион, лингвистик, математик ва 

ташкилий ечимлари бир хил бўлишига эришилиши лозим. 

Ўхшаш вазифаларнинг ечимлари бир хил бўлиши учун: 



- фойдаланувчи интерфейсининг ягона услубга эгалиги ва амалларнинг 

дастурий-техник ечимлари бир хиллаштирилиши; 

- ягона услуб ва андозага эга бўлган дастурлаш воситаларидан фойдаланиш; 

- ахборот тизимини ишлаб чиқишда, нисбатан кенг тарқалган дастурлаш 

тиллари, воситалари ва технологияларидан фойдаланиш; 

- халқаро мувофиқлик сертификатига эга бўлган ва серияли ишлаб 

чиқариладиган  техник воситалардан фойдаланиш; 

- дастурий маҳсулотнинг ишлаши учун қўшимча равишда жалб этиладиган 

дастурлар ва компонентлардан фойдаланишни имкон даражасида камайтириш. 

5.1.12. Қўшимча талаблар 

Ахборот тизимини ишлаб чиқиш, фодаланишга топшириш ва техник қўллаб-

қувватлаш бўйича қўшимча талаблар буюртмачи ҳамда ишлаб чиқарувчи ўртасида 

тузиладиган шартномада ва бошқа ҳужжатларда кўзда тутилиши мумкин. 

5.2.  Ахборот тизими бажарадиган функцияларга (вазифаларга) 

қўйиладиган талаблар 

Тизим қуйидаги бўлимлардан ташкил топади:  

1) Бош саҳифа 

2) Портфель 

3) Полис 

4) Полислар 

5) Ҳисоботлар 

6) Маълумотнома 

7) Эътирозлар 

8) Импорт 

Қўлланма 

 

5.2.1. Бош саҳифа 

Бош саҳифада қуйидаги ишлар амалга оширилади. Портфель, Полис, 

Полислар, Ҳисоботлар, Маълумотнома, Эътирозлар, Импорт, Қўлланма бўлимлари 

акс этади. 

 

4-расм. 



Бош саҳифада “Чиқиш”, “Шахсий кабинет” тугмалари шу билан бирга 

“Вилоятлар кесимида” маълумотларни экранда акс эттириш учун жадвал ва 

инфографикаси бўлиши керак. (4-расм.) 

 

5.2.2. Портфель 

“Портфель” бўлимда тиизми фойдаланувчилари томонидан «Ташувчининг 

фуқаролик жавобгарлигини мажбурий суғурта қилиш тўғрисида»ги Ўзбекистон 

Республикаси Қонуни ҳамда Ўзбекистон Республикаси Вазирлар Маҳкамасининг 

“Ташувчининг фуқаролик жавобгарлигини мажбурий суғурта қилиш тўғрисида 

Ўзбекистон Республикаси Қонунини амалга ошириш чора-тадбирлари ҳақида” 

2015 йил 15 сентябрдаги 266 - сонли қарори асосида Ташувчининг фуқаролик 

жавобгарлигини мажбурий суғурта қилиш қоидалари асосида ходимлар тўғрисидаги 

маълумотлар киритади ҳамда суғурта тарифлари коэффициентлари, суғурта суммаси 

ва суғурта мукофоти ҳисобланади, суғурта мукофоти тўлови маълумотлари 

киритилади. Шу билан бирга суғурталаш ҳужжатлари киритилади.  

Бўлимда “Қўшимча маълумот”, “Чоп этиш” ва “Excel”, “Янги шартномани 

рўйхатга олиш” тугмалари шу билан бирга маълумотларни экранда акс эттириш учун 

1-илова асосида жадвал бўлиши керак. (5-расм) 

 

 

5-расм 

“Янги шартномани рўйхатга олиш” тугмаси босилганда қуйидаги шаклда 

(1 –Илова маълумотлари) киритили зарур. Жадвални тўлдиришда ЮШ СТИР 

киритилганда маълумотлари автомат шаклланиши керак. Ушбу имконият 

маълумотлар киритишдаги хатоликларни олдини олиш билан биргаликда ходимлар 

ҳамда иш берувчи вақтини тежайди ва ортиқча қоғоз сарфи олиди олинади.  

5.2.3. Полис 

5.2.3.1. Полислар 

Полис бўлими Полимлар, Полис қўшиш, Полисларни тақсимлаш 

бўлимларидан таркиб топади. Полислар бўлимида мавжуд, тақсиланган полислар 

шаклланади. Полис қўшилиб тақсимлангандан сўнг ушбу полислардан 



фойдаланилганда полислар янги, фойдаланилган, бекор қилинган каби статусларга 

ўзгариб боради. (6-расм.) 

 

6-расм. 

Қидириш бўлими мавжуд шартнома холати текшириш имкони беради. 

Қидиришда ижобий натижа олиш учун қуйидаги маълумотлар киритиш ва қидириш 

тугмасини босиш кифоя қилади. 

Корхона номи; 

Фойдаланувчи;  

Период; 

Полис серияси; 

Полис холати; 

Таҳминий давр киритилади ва қидириш тугмаси босилади ҳамда натижага 

асосан полис танланади ва бекор қилиш ҳуқуқига эга фойдаланувчи учун бекор 

қилиш имкони яратаилади. 

5.2.3.2. Полис қўшиш 

Полис қўшиш бўлимида ушбу ҳуқуқга эга фойдаланувчи томонидан янги 

полислар киритилади. Бунда Полис серияи танланади ва тартибни давом эттирган 

ҳолда тегишли тартибда полислар киритилади шу билан бирга маълумотларни 

экранда акс эттириш керак. (7-расм.) 

 



 

7-расм. 

 

5.2.3.3. Полис тақсимлаш 

Полисларни тақсимлаш бўлимида ушбу ҳуқуқга эга фойдаланувчи томонидан 

янги полислар тақсимланади. Бунда тегишли филиал танланади, Полис серияси ва 

полислар бош ва охирги полилар рақами, фойдаланувчи ва ҳуқуқий асос киритилади. 

Бунда филлиал танланиши билан ушбу филиалга тегишли аввал тақсимланган 

полислар маълумотлари экранда акс эттириш керак. (8-расм.) 

 

 

8-расм. 

 



5.2.4. Полислар 

Полислар ушбу бўлимда мавжуд барча полислар тўғрисита маълумотларни 

олиш ва филтирлаш имкони яратилади. Бунда тегишли филиал танланади, Полис 

серияси ва полислар рақами, фойдаланувчи полислар маълумотлари экранда акс 

эттириш керак. (9-расм.) 

 

9-расм. 

 

5.2.5. Ҳисоботлар 

Ҳисоботни йилни IV - чоракка ва ойма ойга бўлган ҳолда вилоят кесимида 

шакллантириш ҳамда барча ҳисоботлврни Чоп этиш ва EXCEL га олиш имконини 

яратиш. Электрон равишда шаклланганда жадвал ҳудудлар бўйича таҳлил 

натижаларини қуйидаги 2-11-иловалар кўринишида бўлади.  

Ҳисоботларда вилоятлар танланганда вилоят кесими ҳамда туман кесимида 

кўриш имкони яратилиши шу тариқа субект кесигача танлаш орқали кўриш имкони 

яратилиши зарур. 

Бундан ташқари тизим ишлаб чиқилиши даврида ҳамда келгусида 

буюуртмачи томонидан қўшимча ҳисобот шакллари EXCEL кўринишида тақдим 

этилганда бажарувчи томонидан ушбу ҳисобот шакллари ҳисобот бўлимида 

шаклланиши ҳамда EXCEL га олиш имкони яратилиши инобатга олиниши керак. 

 

5.2.6. Маълумотнома 

Маълумотнома бўлими Тузилмалар, Фойдаланувчилар, ОКОНХ, Изоҳ, 

Калькулятор, Реквизитлар, Полислар сериялари бўлимлардан таркиб топади. (10-

расм.)  

 



 

10-расм. 

 

 

Тузилмалар 

Ушбу бўлимда тизим администратори томонидан СК таркибий тузилмаларида 

ўзгариш бўлганда киритилади. Тузилмалар рўйхати жадвал шаклда кўриниб туриши 

керак.  

 

Фойдаланувчилар 

Ушбу бўлимда тизим администратори томонидан фойдаланувчиларга рухсат 

беради ва ҳуқуқларни белгилайди. Фойдаланувчилар рўйхати жадвал шаклда кўриниб 

туриши уларни логини, Ф.И.Ш орқали саралаш имкони бўлиши керак. (11-расм.)  

 

11-расм. 



5.2.7. Эътирозлар 

Ушбу бўлимда тизим фойдаланувчилари тизим ва шартномалар юзасидан ўз 

фикр, таклиф ҳамда эътирозларни қолидириш имкони яратилиши зарур. Тизимнинг 

тахминий кўриниши қуйида келтирилган. (12-расм) 

 

 

12-расм. 

 

5.2.8. Импорт 

Ушбу бўлимда тизим фойдаланувчилари шартномаларни импорт қилиш 

имкони яратилиши зарур. Тизимнинг тахминий кўриниши қуйида келтирилган.  

(13-расм) 

 

 



13-расм. 

 

5.3. Таъминот турларига қўйиладиган талаблар 

5.3.1. Математик таъминотига қўйиладиган талаблар 

Ахборот тизимининг математик таъминоти учун алоҳида талаблар 

қўйилмайди. Тизимни ишлаб чиқиш жараёнида амалдаги меъёрий ҳужжатларга 

асосланилади. Меъёрий ҳужжатлар билан тартибга солинмаган ҳолатларда мантиқан 

оптимал бўлган математик услублар, моделлар ва алгоритмлардан фойдаланилиши 

лозим. 

5.3.2. Ахборот таъминотига қўйиладиган талаблар 

5.3.2.1. Тизимга киритиладиган маълумотларнинг таркиби, тузилмаси 

ва шакллантириш услубларига қўйиладиган талаблар 

Тизимга киритиладиган маълумотлар замонавий реляцион маълумотлар 

базасини бошқариш тизимида сақланиши ва бошқарилиши лозим. Маълумотларнинг 

тўлиқлиги ва ўзаро уйғунлигини таъминлаш учун маълумотлар базасини бошқариш 

тизимининг ички механизмларидан фойдаланилиши лозим. Маълумотлар базаси 

нормализация қоидалари бўйича шакллантирилиши лозим. 

5.3.2.2. Тизим компонентлари ўртасидаги ахборот алмашинувига 

қўйиладиган талаблар 

Тизимнинг модуллари ва таркибий қисмлари ўртасида ахборот алмашинуви 

умумфойдаланиладиган маълумотлар базаси орқали амалга оширилиши лозим. 

Тизим “мижоз/сервер” технологияси асосида ташкил этилиб, бунда:  

- мижоз (фойдаланувчи) дастури Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera ҳамда 

Safari web-браузер орқали ишлайдиган web-илова шаклида бўлиши; 

- тизимнинг барча асосий амалларини бажарувчи дастурий маҳсулот 

дастурлар серверида жойлаштирилиши; 

- тизимнинг маълумотлар базаси маълумотлар базаси серверида 

жойлаштирилиши лозим. 

Буюртмачининг имкониятларига кўра, дастурлар сервери ва маълумотлар 

базаси сервери сифатида битта ягона сервердан фойдаланилиши ҳам мумкин. 

Тизим серверини масофадан бошқариш, стандарт тармоқ технологиялари 

асосида, ҳимояланган ахборот узатиш тармоқлари орқали амалга оширилиши лозим. 

5.3.2.3. Бошқа ахборот тизимлари билан мувофиқлигига қўйиладиган 

талаблар 

Бошқа ахборот тизимлари билан мувофиқлиги таъминлаш учун, тизимда 

маълумот алмашишнинг қуйидаги шакллари кўзда тутилиши лозим: 

- маълумотларни экспорт ва импорт қилиш имконияти; 

- маълумотлар базасига масофадан уланиш; 

- тизимга веб-сервис технологияси орқали боғланиш. 

Тизимнинг бошқа ахборот тизимлари билан мувофиқлиги таъминлашда  

O’zDSt 2590:2012 давлат стандарти талабларига риоя этилиши лозим. 



5.3.2.4. Маълумотлар базасини бошқариш тизимига қўйиладиган 

талаблар 

Тизимга юклатилган барча вазифаларнинг тўлақонли бажарилишига эришиш 

учун, маълумотлар базасини бошқариш тизими қуйидаги талабларга жавоб бериши 

лозим: 

- маълумотларни реляцион тартибда сақлаш ва SQL тилидаги сўровлар 

асосида ишлай олиши; 

- “мижоз-сервер” архитектурасига мос келиши; 

- турли операцион тизимлар ва техник воситаларда ишлайдиган версияларга 

эга бўлиши;  

- интероперабеллик (бошқа архитектурадаги тизимлар билан ҳамкорликда 

ишлай олиши). 

- кўп оқимлилик (многопоточность); 

- ишончлиликни таъминлаш воситаларига эга бўлиш: транзакциялар 

журналини юритиш, тизим ишини тўхтатмай туриб, маълумотлардан резерв нусха 

олиш ва қайта тиклаш имконияти; 

- маълумотлар бутунлигини таъминлаш воситаларига эга бўлиш; 

- сўровларни оптималлаштириш воситаларига эга бўлиш; 

- хавфсизликни таъминлашнинг ички механизмларига эга бўлиш. 

Фойдаланиладиган маълумотлар базасини бошқариш тизими  

O’zDSt 1135:2007 давлат стандарти талабларига жавоб бериши лозим. 

5.3.3. Лингвистик таъминотига қўйиладиган талаблар 

5.3.3.1. Фойдаланиладиган дастурлаш тилига қўйиладиган талаблар 

Тизимни ишлаб чиқишда бугунги кунда мижоз-сервер технологиясидаги веб-

иловалар ишлаб чиқишда энг кенг фойдаланиладиган дастурлаш тилларидан  

бирортасидан (Java, PHP ёки бошқа) фойдаланилиши лозим. 

Дастурлаш тилидан фойдаланиш масаласи, тизимни ишлаб чиқиш жараёнида 

ишнинг хусусиятларидан келиб чиққан ҳолда танланади. 

5.3.3.2. Маълумотларни бошқариш тилига қўйиладиган талаблар 

Маълумотларни бошқариш тили сифатида SQL сўровлар тилидан 

фойдаланилиши лозим. 

5.3.3.3. Маълумотларни тўплаш форматларига қўйиладиган талаблар 

Тизимнинг маълумотлар базасига киритиш учун тўпланадиган бошланғич 

маълумотлар Microsoft Word ва Microsoft Excel дастурлари форматида бўлиши лозим. 

5.3.3.4. Тизим интерфейсининг тилларига қўйиладиган талаблар 

Тизимнинг интерфейси асосан ўзбек тилининг кирилл алифбосида, зарур 

холларда рус тили ва ўзбек тилининг лотин алифбосида яратилган бўлиши лозим. 



5.3.3.5. Фойдаланувчи билан мулоқотни ташкил қилиш услубига 

қўйиладиган талаблар 

Фойдаланувчи томонидан тасодифан хато амаллар бажарилишининг 

эҳтимоллигини камайтириш ҳамда киритилаётган маълумотларнинг мантиқан 

тўғрилигини назорат қилиш кўзда тутилган бўлиши лозим. 

5.3.4. Дастурий таъминотига қўйиладиган талаблар 

Тизимнинг дастурий таъминоти қуйидаги хусусиятларга эга бўлиши лозим: 

- функционал имкониятларининг етарлилиги (тўлиқлиги); 

- ишончлилик ва барқарорлик; 

- мослашувчанлик; 

- тушуниб олиш учун соддалик; 

- фойдаланишга қулайлик. 

Тизимга маълумот киритиш ойнасида маълумотларнинг хатосиз 

киритилишини таъминлашга автоматик тарзда ёрдамлашиб турадиган функция жорий 

этилиши лозим. Тизимнинг ишлашида хатолик юзага келганида, тизим бу ҳақда 

фойдаланувчига тушунарли бўлган хабарни экранга чиқариши лозим. 

Тизимнинг қабул масканларидан маълумот киритиш қисмида фойдаланиш 

тартиби тўғрисидаги йўриқнома жойлаштирилган бўлиши ва фойдаланувчи 

томонидан исталган вақтда қайта ўқиб чиқиш имконияти яратилган бўлиши лозим. 

Дастурий таъминотни ишлаб чиқиш жараёнида фойдаланиладиган дастурий 

модуллар ва кутубхоналар, дастурий маҳсулотлар ишлаб чиқариш саноатида кенг 

қўлланиладиган ва умумий фойдаланиш имкониятига эга бўлиши лозим.  

Ишлаб чиқиладиган дастурий маҳсулот имкон даражасида операцион тизим 

ва ҳисоблаш техникасининг муайян турларига боғланиб қолмаган бўлиши лозим. 

Ушбу эркинликка эришиш учун: 

- кўп платформали ечимларга эга бўлган ва SQL сўровлар тили асосида 

ишлайдиган маълумотлар базасини бошқариш тизимидан фойдаланиш; 

- кўп платформали ечимларга эга бўлган web-сервер дастурларидан ва 

муҳитларидан фойдаланиш; 

- TCP/IP тармоқ протоколидан фойдаланиш лозим. 

Тизимни жорий этиш ва ундан фойдаланиш учун сотиб олиниши лозим 

бўладиган дастурий воситалар қуйидагилар бўлиши мумкин: 

- операцион тизимлар; 

- маълумотлар базасини бошқариш тизимлари; 

- веб-сервер дастурлари; 

- фойдаланиладиган компонентлар кутубхоналари; 

- мижоз компьютерида фойдаланиладиган дастурий воситалар (веб-браузер, 

антивирус, офис дастурлари); 

- бошқа дастурий воситалар. 



Тизимни ишлаб чиқиш, жорий этиш ва сақлаш харажатларини камайтириш 

мақсадида, айрим кенг фойдаланиладиган, очиқ кодли, эркин тарқатиладиган, бепул 

дастурий воситалардан ҳам буюртмачининг хохишига кўра фойдаланилиши мумкин. 

5.3.5. Техник таъминотига қўйиладиган талаблар 

Тизимнинг ишлаши учун фойдаланиладиган барча техник воситалар 

ишончлилик, экологик тозалик, хавфсизлик ва техник хусусиятлари бўйича 

замонавий компьютер техникаларига қўйиладиган барча талаблар ва нормаларга мос 

бўлиши ҳамда халқаро мувофиқлик сертификатларига эга бўлиши лозим.  

Тизимнинг ишлаши учун фойдаланиладиган техник воситаларнинг турлари:  

- маълумотлар базаси ва дастурий маҳсулотлар серверлари; 

- корпоратив компьютер тармоғи;  

- фойдаланувчиларнинг ишчи станциялари; 

- администраторларнинг ишчи станциялари; 

- узлуксиз электр энергияси билан таъминлаш қурилмалари ва бошқалар. 

Фойдаланиладиган техник воситалар тизимнинг тўлақонли ишлаши учун 

етарли миқдорий ва сифат кўрсаткичларига эга бўлиши лозим. Фойдаланиладиган 

техник воситалар энг камида қўйидаги техник хусусиятларга эга бўлиши лозим: 

  



3-жадвал. Техник таъминотга қўйиладиган минимал талаблар 

 
Қурилма Асосий хусусиятлари бўйича минимал талаблар 

Сервер Микропроцессорлар – ядролар сони 6 тадан, ҳар бир ядронинг  частотаси  

3,0 GHz дан паст бўлмаган, камида 2 та микропроцессор; 

Тезкор хотира – камида 64 GB (256 GB гача кенгайтириш имкони билан); 

Доимий хотира – камида 128 GB ли 2 та SSD, камида 600 GB ли, 4 та SAS диск; 

Камида 2 та 10 Gb/s ли Ethernet порт; 

Камида 2 та бўш USB 2.0 ва қуйидаги имкониятларга эга бўлган операцион 

тизим: 

- сервернинг ҳолатини тўлиқ мониторинг қилиш; 

- ҳодисалар журналини юритиш; 

- масофадан бошқариш имконияти. 

Ишдан чиққан қисмларни рангли индикаторлар ёрдамида кўрсатиб туриш 

тизими (рангли индикация сервернинг электр тармоғидан узилган пайтида ҳам 

кўриниб туриши лозим). 

Операцион тизимни ташқи қаттиқ дискдан юклаш имконияти. 

Электр таъминотига уланиш учун камида 2 та мустақил, бир-бирини 

резервловчи ва ишдан чиққанида огоҳлантириш сигнали берувчи таъминот 

блоклари (блок питания), 100 Мбит/с дан кам бўлмаган алоқа канали. 

Администратор-

ларнинг ишчи 

станциялари 

Частотаси 2,8 GHz дан, ядролар сони 4 тадан кам бўлмаган, замонавий 

микропроцессор; 8 Gb дан кам бўлмаган тезкор хотира; 1 Tb дан кам бўлмаган 

SATA диск; 1 Gb/s дан кам бўлмаган Ethernet порт; камида 2 та бўш USB 2.0 

порт; 22” дан кичик бўлмаган монитор, клавиатура, сичқонча, UPS, серверларга 

уланиш тезлиги 1 мбит/с дан кам бўлмаган алоқа канали. 

Фойдаланувчи-

ларнинг ишчи 

станциялари 

Частотаси 2,5 GHz дан, ядролар сони 4 тадан кам бўлмаган, замонавий 

микропроцессор; 4 Gb дан кам бўлмаган тезкор хотира; 500 Gb дан кам 

бўлмаган SATA диск; 100 Mb/s дан кам бўлмаган Ethernet порт; камида 2 та 

бўш USB 2.0 порт; 17” дан кичик бўлмаган монитор, клавиатура, сичқонча, 

UPS, серверларга уланиш тезлиги 512 кбит/с дан кам бўлмаган алоқа канали. 

Узлуксиз электр 

энергияси билан 

таъминлаш 

қурилмаси 

Ушбу қурилма телекоммуникация шкафида жойлаштириладиган серверлар ва 

алоқа воситаларини электр таъминотида бўладиган носозликлардан ишончли 

ҳимоя қилиши ва электр таъминоти бутунлай узилиб қолган тақдирда барча 

қурилмаларни камида 30 дақиқа давомида муқобил электр энергияси билан 

тўлиқ таъминлай олиши лозим. 

 

 

5.3.6. Метрологик таъминотига қўйиладиган талаблар 

Тизимни жорий этиш ва унинг доимий барқарор ишлашига эришиш учун, 

буюртмачи томонидан тизимдан фойдаланишнинг барча тартиб-қоидаларини қамраб 

олган меъёрий-ҳуқуқий ҳужжат ишлаб чиқилиши, тасдиқланиши ва тизимдан 

фойдаланувчи ҳамда унга хизмат кўрсатувчи барча ходимларга етказилиши лозим. 

Ходимлар томонидан нотўғри амаллар бажарилишининг олдини олиш учун: 

- админстраторлардан ташқари барча фойдаланувчилар учун тизимдаги 

маълумотлар ва созланмаларни ўчириш ҳуқуқи берилмаслиги; 

- тизимдан фойдаланиш қоидалари бўйича тўлиқ ва тушунарли йўриқномалар 

ишлаб чиқилиб, дастлабки ҳамда доимий ўқувлар ўтказиб борилиши; 

- тизимнинг барқарор ишлаши учун зарур бўлган барча техник ва ташкилий 

ишлар ўз вақтида амалга ошириб борилиши лозим. 

5.3.7. Ташкилий таъминотига қўйиладиган талаблар 

Тизимнинг барқарор ва тўлақонли ишлатиш учун талаб этиладиган ташкилий 

ишлар рўйхати ишлаб чиқувчи томонидан тайёрланиб, буюртмачига тақдим этилади 



ва жараённи ушбу талаблар асосида ташкил этиш, тизим ишлашининг муҳим шарти 

ҳисобланади.  

5.3.8. Услубий таъминотига қўйиладиган талаблар 

Тизимнинг ишлаш услублари мазкур техник топшириқда белгиланган 

талаблар асосида ишлаб чиқувчи томонидан тайёрланиб, тайёр дастурий маҳсулот 

шаклида буюртмачига тақдим этилади. Тизимни фойдаланишга қабул қилиб олиш 

жараёнида, томонларнинг келишувига асосан тизимнинг услубий таъминотга 

қўшимча ва ўзгартиришлар киритилиши мумкин. 

6. Тизимни яратиш бўйича ишларнинг таркиби ва мазмуни 

Тизимни ишлаб чиқиш ва жорий этиш O‘z DSt 1987:2018 давлат стандартига 

асосан босқичма-босқич амалга ошириладиган ташкилий ва амалий ишлар 

комплексидан иборат. 

Тизимни ишлаб чиқиш ва жорий этиш давомида қуйидаги ишлар амалга 

оширилиши лозим: 

- зарур техник воситалар сотиб олиш ва олиб келтириш; 

- техник воситаларни ўрнатиш ва фойдаланишга шай ҳолатга келтириш; 

- тизимнинг барча фойдаланувчилари ва серверлар ўртасида ҳимояланган алоқа 

каналларини ташкил қилиш; 

- мазкур техник топшириққа асосан ахборот тизимини ишлаб чиқиш; 

- ахборот тизимининг ишлашини текшириш ва қўшимча ишлов бериш; 

- тизимдан фойдаланувчи ва унга хизмат кўрсатувчи ходимлар учун махсус 

ўқувлар ўтказиш; 

- тизимни синов тариқасида фойдаланишга топшириш; 

- ахборот тизимининг ишлашини синовдан ўтказиш ва қўшимча ишлов бериш; 

- ахборот тизимини фойдаланишга топшириш. 

4-жадвал. Тизимни ишлаб чиқиш ва жорий этиш ишларининг таркиби ва 

мазмуни: 

 

№ Ишларнинг номи ва мазмуни 

Бажариш 

муддатлари 
Бажарувчи 

(ташкилот, 

корхона) 

Босқич 

нима б-н 

тугайди боши якуни 

1 

Дастлабки лойиҳавий ечимларни ишлаб 

чиқиш (эскиз лойиҳасини амалга ошириш): 

- ахборот тизими функциялари; 

- тизим модулларнинг функциялари, уларнинг 

мақсадлари ва кутиладиган натижалар; 

- вазифалар таркибини шакллантириш; 

- маълумотлар базасининг концепцияси ва 

тузилмаси; 

- маълумотлар базасини бошқариш 

тизимининг функциялари; 

- ҳисоблаш тизимининг таркиби; 

- дастурий воситаларнинг функциялари ва 

параметрлари. 

июль 

2021 

июль 

2021 
Пудратчи 

Ахборот 

тизими 

эскизи 

2 

Техник лойиҳани амалга ошириш: 

- Тизим ва унинг қисмлари бўйича лойиҳавий 

ечимларни ишлаб чиқиш; 

- Тизимни ишлаб чиқиш бўйича ишчи 

ҳужжатларни тайёрлаш; 

- Тизимни ишлаб чиқиш. 

июль 

2021 

июль 

2021 
Пудратчи 

Ахборот 

тизими 



№ Ишларнинг номи ва мазмуни 

Бажариш 

муддатлари 
Бажарувчи 

(ташкилот, 

корхона) 

Босқич 

нима б-н 

тугайди боши якуни 

3 

Фойдаланиш ҳужжатларини ишлаб чиқиш: 

- вазифалар йўриқномалари; 

- фойдаланиш тартиби бўйича йўриқномалар. 

июль 

2021 

июль 

2021 
Пудратчи 

Фойдала-

ниш 

ҳужжат-

лари 

4 

Тизимни фойдаланишга топшириш: 

Тизимни топшириш учун тайёрлаш; 

Ходимларни тайёрлаш; 

Техник ва дастурий воситаларни ишга 

тайёрлаш; 

Тизимни ишга тушириш; 

Дастлабки текшириш ишлари; 

Синов тариқасида ишлатиб кўриш; 

Қабул қилиш синовидан ўтказиш. 

июль 

2021 

июль 

2021 

Пудратчи, 

Буюртмачи 

Ахборот 

тизимини 

фойдала-

нишга 

топши-

риш 

5 

Тизимга хизмат кўрсатиш: 

Хизмат кўрсатиш режасини тасдиқлаш; 

Кафолатли хизмат кўрсатиш ишлари; 

Кафолат муддатидан кейинги хизмат 

кўрсатиш ишлари. 

июнь 

2022 

июль 

2022 

Пудратчи, 

Буюртмачи 

Тизимга 

хизмат 

кўрсатиш 

7. Тизимни назорат қилиш ва қабул қилиш тартиби 

O'z DSt 1987:2018 давлат стандартига асосан ахборот тизимини текшириш, 

синовдан ўтказиш ва қабул қилиш ишлари қуйидагилардан ташкил топади: 

1) дастлабки текширишлардан ўтказиш; 

2) тизимдан синов тариқасида фойдаланиш; 

3) қабул қилиш синовидан ўтказиш. 

Тизим фойдаланишга яроқлилиги ва мазкур техник топшириқда қўйилган 

талабларга жавоб бериши бўйича дастлабки текширишлардан ўтказилиши лозим. 

Дастлабки текшириш ишлари ижобий якунланганда, тизимдан синов тариқасида 

фойдаланишга бошланиши мумкин. 

Тизимдан синов тариқасида фойдаланиш ишлари буюртмачининг махсус ўқув 

курсларида иштирок этган ходимлари томонидан ўтказилади. Синовдан ўтказиш 

ишлари 5 иш кунидан кам ва 15 иш кунидан кўп бўлмаслиги лозим. Заруратга кўра 

тизимни синовдан ўтказиш ишларининг натижалари тўғрисида баённома тузилиши ва 

томонларга бир нусхадан тақдим этилиши мумкин. 

Тизимдан синов тариқасида фойдаланиш ишлари ижобий якунлангач, тизим 

қабул қилиш синовидан ўтказилади. Қабул қилиш синови натижалари бўйича тизим 

фойдаланишга топширилади ва ундан амалда фойдаланишга бошлаш имконияти 

яратилади.  

Қабул қилиш синовида қуйидагилар кўриб чиқилиши лозим: 

- ахборот тизимининг барча модуллари; 

- фойдаланиш ҳужжатларининг тўлиқлиги ва тушунарлилиги; 

- ходимларнинг фойдаланиш ҳужжатлари билан танишганлик даражаси ва 

тизимдан мустақил фойдаланишга тайёрлик даражаси. 

Ахборот тизимини фойдаланиш учун қабул қилиш жараёнида тизимнинг 

барча модуллари фойдаланишга яроқлилик ва мазкур техник топшириқда қўйилган 

ҳамда тизимни ишлаб чиқиш давомидаги келишувларга асосан техник топшириққа 



киритилган ўзгаришлар талабларига жавоб бериши бўйича буюртмачи томонидан 

синовдан ўтказилади. 

Фойдаланиш ҳужжатларининг тўлиқлиги ва тушунарлилигини текширишда: 

- фойдаланиш ҳужжатларининг мазкур техник топшириқ талабларига тўлиқ 

мос келиши; 

- буюртмачининг ходимлари тизимдан фойдаланиш ҳамда унга хизмат 

кўрсатишга тўлиқ тайёрлиги; 

- фойдаланиш ҳужжатларининг тўлиқлиги ва тушунарлилиги буюртмачи 

томонидан текшириб, қабул қилинади. 

Дастлабки текширишлардан ўтказиш, тизимдан синов тариқасида 

фойдаланиш ва қабул қилиш синовидан ўтказиш ишларининг ҳар бири бўйича, 

заруратга кўра тегишли баённома расмийлаштирилиши ва томонларга бир нусхадан 

тақдим этилиши мумкин. 

Ахборот тизимининг фойдаланишга топширилганлиги ва қабул қилиб 

олинганлиги, шартномага асосан бажарилган ишлар тўғрисидаги далолатнома билан 

расмийлаштирилиши лозим. 

Текшириш ва синовлардан ўтказиш шартлари 

Дастлабки текшириш ва синов тариқасида фойдаланиш натижаларига кўра, 

ахборот тизиминини қабул қилиш синовларидан ўтказиш вақти, жойи ҳамда унда 

қатнашувчиларнинг таркиби буюртмачи томонидан белгиланиб, ишлаб чиқарувчи 

билан келишилиши лозим.  

O‘z DSt 1987:2018 давлат стандарти талабларига кўра, тизимни текшириш ва 

синовдан ўтказиш ишлари буюртмачининг объектларида олиб борилиши лозим. 

Томонларнинг келишувига кўра, тизимни текшириш ва синовдан ўтказиш ишлари 

ишлаб чиқарувчининг ҳудуди ва техник воситаларида ўтказилиши ҳам мумкин. 

Буюртмачининг техник воситалари тизимни жорий қилиш учун тайёр 

бўлмаган ҳолатларда, тизим буюртмачи томонидан ташкил этиладиган синовдан 

ўтказиш стендида ёки ишлаб чиқарувчи томонидан вақтинча ажратиладиган техник 

воситаларда ўтказилиши мумкин. Синов стенди бир дона сервер, икки дона ишчи 

станция ва локал компьютер тармоғидан иборат бўлиши етарли ҳисобланади. 

Фойдаланиладиган дастурий воситалар учун буюртмачида лицензиялар 

мавжуд бўлмаган ҳолларда, буюртмачи дастурий воситаларнинг лицензиясиз, 

вақтинчалик синов тариқасида ишлатиш мумкин бўлган версияларидан фойдаланиши 

мумкин. Бундай ҳолларда, тизимни фойдаланишга қабул қилиб олиш муддатларини 

белгилаш вақтида дастурий воситаларнинг лицензиясиз фойдаланиш мумкин бўлган 

муддатлари буюртмачи томонидан ҳисобга олиниши лозим. 

Тизимни синовдан ўтказиш ва қабул қилиш ишлари юқоридаги талаблар 

асосида ўтказилганда, улар объектив ва етарли деб ҳисобланади. 

Қабул қилиш комиссиясининг тузилиши тартиби, таркиби ва статуси 

Ахборот тизимини фойдаланишга қабул қилиб олиш учун, заруратга кўра, 

буюртмачи махсус қабул қилиш комиссияси тузиши, унинг раҳбари ва аъзоларини 

тайинлаши ҳамда ахборот тизимини ишлаб чиқарувчининг вакиллари иштирокида 

фойдаланишга қабул қилиб олиш мумкин.  

Ахборот тизимидан фойдаланувчи объектнинг раҳбари, қабул қилиш 

комиссиясининг раҳбари бўлиши ёки комиссия таркибига киритилишига йўл 

қўйилади.  



Қабул қилиш комиссияси тузилганда, унинг таркибида буюртмачи ва ишлаб 

чиқарувчининг камида биттадан вакиллари бўлиши шарт.  

Қабул қилиш комиссиясининг статуси – идоравий.  

Қабул қилиш комиссияси ўз фаолиятининг якунига кўра тизимни 

фойдаланишга қабул қилиш тўғрисида далолатнома тузиб, уни тасдиқлаш учун 

буюртмачига тақдим этади. Тизимни фойдаланишга қабул қилиш тўғрисида 

далолатнома қабул қилиш комиссиясининг барча аъзолари томонидан имзоланган 

бўлиши лозим. Ушбу далолатнома ишлаб чиқарувчи томонидан тасдиқланиши талаб 

этилмайди. 

 

8. Тизимни ишга туширишда тайёрлаш бўйича ишларнинг таркиби 

ва мазмунига қўйиладиган талаблар 

Объектни тайёрлаш ишлари тизимни фойдаланишга топширишдан олдин ёки 

топшириш жараёнида амалга оширилади. Тизимни фойдаланишга топширишда 

қуйидагиларнинг бажарилиши буюртмачи томонидан таъминланиши лозим:  

- Тизимни жорий этиш ва синовдан ўтказиш учун масъул бўлинма ва 

мансабдор шахсларни тайинлаш; 

- Ишлаб чиқарувчи томонидан ўтказиладиган ўқув курсларида тизимдан 

фойдаланувчи ҳамда унга хизмат кўрсатувчи барча ходимларнинг иштирок этишини 

таъминлаш; 

- Тизим жорий этиладиган ва ундан фойдаланиладиган бино ва 

иншоотлардаги иш шароитларини мазкур техник топшириқда белгиланган шартлар 

асосида тайёрлаш; 

- Тизимни жорий этиш учун лозим бўлган техник ва дастурий 

воситаларнинг тўлиқлиги, тизимни ўрнатиш учун тайёрлиги ҳамда ишчи ҳолатда 

бўлишини таъминлаш; 

- Тизимни синовдан ўтказиш ва қабул қилиб олиш. 

Объектни тайёрлаш ва тизимни фойдаланишга топшириш ишларининг 

муддатлари, иштирокчилари ва бажариладиган ишларнинг таркиби тизимнинг  

фойдаланишга топшириш учун тайёрлик даражаси ва эҳтиёждан келиб чиқиб, иш 

жараёнида белгиланади. 

Техник ва дастурий воситаларни ўрнатиш, созлаш ҳамда фойдаланишга тайёр 

ҳолга келтириш ишлари буюртмачи томонидан амалга оширилиб, уларнинг ҳар бири 

бўйича мавжуд талаблар ва қоидаларга мувофиқ бўлиши лозим. 

Буюртмачининг ходимлари қуйидаги йўналишлар бўйича ўқитилади:  

1) тизимга хизмат кўрсатувчи мутахассислар (администраторлар);  

2) тизимдан фойдаланувчи ходимлар. 

Тизимга хизмат кўрсатувчи мутахассислар учун ўқув курслари ишлаб 

чиқарувчи томонидан, тизимдан фойдаланувчи ходимлар учун ўқув курслари эса 

буюртмачининг мутахассислари томонидан ўтказилади. Заруратга кўра, 

томонларнинг келишувига мувофиқ, тизимдан фойдаланувчи ходимларни дастлабки 

ўқитиш ишлари ҳам ишлаб чиқарувчи томонидан ўтказилиши мумкин. 

 



9. Ҳужжатлаштиришга қўйиладиган талаблар 

Тизим билан биргаликда тақдим этиладиган фойдаланиш ҳужжатлари, 

буюртмачининг ахборот тизимидан мустақил равишда фойдаланиши ва унга хизмат 

кўрсатиши учун тўлиқ ва етарли даражада бўлиши лозим. 

Тизимни ишлаб чиқиш ва фойдаланишга топшириш жараёнида, энг камида 

қуйидаги ҳужжатлар ишлаб чиқилган бўлиши лозим: 

- Техник топшириқ; 

- Фойдаланиш тартиби бўйича йўриқномалар. 

Фойдаланиш ҳужжатларининг электрон ёки қоғоз шаклида бўлиши ҳамда 

нечта нусхада тақдим этилиши тизимни ишлаб чиқиш бўйича шартномада кўзда 

тутилади. 

 

 



 

10. Иловалар. 
 

1- Илова 

 

 
 

 



 

2- Илова 



 

3- Илова 
 



 

4-илова. 

 



 

5-илова. 

 



 

6-илова. 

 



 

7-илова. 

 



 

8-илова. 

 



 

9-илова. 

 



 

10-илова. 

 



 

11-илова. 

 



 

11. Ишланма манбаалари 

 

Oʻz DSt 25010:2020 (ISO/IEC 25010:2011, MOD) Тизимлар ва дастурий 

таъминотни ишлаб чиқиш. Тизимлар ва дастурий таъминот сифатига қўйиладиган 

талаблар ва уни баҳолаш (SQuaRE). Тизимлар ва дастурий таъминот сифати 

моделлари. 

Oʻz DSt 3205:2020 Телекоммуникациялар тармоқлари. Маълумотлар узатиш 

тармоғи хизматларининг сифат кўрсаткичлари учун нормалар ва баҳолаш усуллари. 

O‘z DSt 1986:2018 Ахборот технологияси. Ахборот тизимлари. Яратиш 

босқичлари. 

O‘z DSt 1987:2018 Ахборот технологияси. Ахборот тизимини яратиш учун 

техник топшириқ. 

Oʻz DSt 2590:2012 Ахборот технологияси. Миллий ахборот тизимини 

шакллантириш доирасида давлат органлари томонидан фойдаланиладиган ахборот 

тизимлари интегратсиясига ва ўзаро фаолиятига қўйиладиган талаблар. 

O‘z DSt ISO/IEC 13335-1:2009 Ахборот терхнологияси. Хавфсизликни 

таъминлаш методлари. Ахборот-коммуникация технологиялари. Хавфсизликни 

бошқариш. 1-қисм. Ахборот-коммуникация технологиялари хавфсизлигини 

бошқариш контсепциялари ва моделлари. 

O‘z DSt ISO/IEC 15408-1:2016. Ахборот технологияси. Хавфсизликни 

таъминлаш усуллари. Ахборот технологиялари хавфсизлигини баҳолаш мезонлари. 

1 - қисм. Кириш ва умумий модел;  

O‘z DSt ISO/IEC 15408-2:2016. Ахборот технологияси. Хавфсизликни 

таъминлаш усуллари. Ахборот технологиялари хавфсизлигини баҳолаш мезонлари. 

2 - қисм. Хавфсизликнинг функционал компонентлари; 

O‘z DSt ISO/IEC 15408-3:2016. Ахборот технологияси. Хавфсизликни 

таъминлаш усуллари. Ахборот технологиялари хавфсизлигини баҳолаш мезонлари. 

3 - қисм. Хавфсизликка қўйиладиган ишонч компонентлари; 

ГОСТ 12.1.030-81 Система стандартов безопасности труда. 

Электробезопасность. Защитное заземление, зануление. 

O‘z DSt 2864:2014 Ахборот технологияси. Идоралараро интеграция 

платформаси. Умумий техник талаблар. 

O`z DSt ISO/IEC 27005:2013 Ахборот технологияси. Хавфсизликни 

таъминлаш усуллари. Ахборот хавфсизлиги рискларни бошқариш. 

RH 45-128:2012 Давлат ҳокимияти ва бошқаруви органлари ахборот 

тизимларининг техник лойиҳаларини расмийлаштиришга қўйиладиган талаблар. 

Тизимдан фойдаланувчиларнинг тезкор ва статистик ҳисобот шакллари. 
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1. Умумий маълумот 

 

1.1. Умумий тушунчалар 

Маълумотлар базасини бошқариш тизимлари – маълумотлар 

базасини ташкил этиш ва хизмат кўрсатиш учун мўлжалланган махсус 

дастур. 
 

1.2. Тизимнинг номланиши 

Тизим тўлиқ номи: Давлат божхона қўмитаси ва Суғурта ташкилоти 

ўртасида ахборот алмашинуви тизими. 
 

1.3. Фойдаланувчилар 

Ўзбекистон Республикаси давлат божхона хизмати органлари 

ва “Ўзагросуғурта” АЖ ва унинг ҳудудий бўлинмалари ҳамда суғурта 

агентлари. 
 

1.4. Тизимни ишлаб чиқиш учун асос 

Ўзбекистон Республикаси Вазирлар Маҳкамасининг 2020 йил  

22 декабрдаги “Ўзбекистон Республикаси ҳудудида ташқи савдо юкларини 

божхона назорати остида ташишни соддалаштириш, шунингдек, ташқи 

иқтисодий фаолият қатнашчиларини янада қўллаб-қувватлаш тўғрисида”ги 

800-сон қарори ҳамда Ўзбекистон Республикаси Давлат божхона қўмитаси 

(бундан буён матнда – ДБҚ) ва “Ўзагросуғурта” АЖ (бундан буён матнда – 

Суғурта ташкилоти) ўртасида имзоланган ўзаро электрон ахборот 

алмашинуви соҳасида ҳамкорлик ҳамда томонларнинг жавобгарлигини 

белгилаш тўғрисида”ги Шартнома (бундан буён матнда – Шартнома). 
 

1.5. Молиялаштириш манбалари 

Алоқа каналлари ва дастурий таъминотлар билан боғлиқ барча 

харажатлар Томонларнинг ўз ҳисобидан амалга оширилади. 
 

2. Тизимнинг вазифалари, уни ишлаб чиқишдан мақсад 
 

2.1. Тизим вазифаси 

Ўзбекистон Республикасининг “Давлат божхона хизмати тўғрисида”ги 

ва “Суғурта фаолияти тўғрисида”ги Қонунлари ҳамда Ўзбекистон 

Республикаси Вазирлар Маҳкамасининг 2020 йил 22 декабрдаги 800-сон 

қарорига асосан ДБҚ ва Суғурта ташкилоти (бундан буён матнда – Томонлар) 

ўртасида зиммаларига юклатилган вазифаларни бажаришда икки томон учун 

ҳам манфаатли бўлган ўзаро ахборот алмашиш. Шунингдек, суғурта 

полисларини Давлат божхона қўмитасига электрон шаклда, онлайн режимда 

тақдим этиш. 
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2.2. Тизимни ишлаб чиқишдан мақсад 

Томонларда мавжуд маълумотларни таққослаш, суғурта қилдирувчи 

томонидан тақдим этилаётган суғурта шартномалари асосидаги суғурта 

полислари ишончлилигини таъминлаш. 

Суғурта ташкилоти томонидан, Шартномада кўрсатилган 

маълумотларни давлат божхона хизмати органларига электрон ҳамкорлик 

йўли билан онлайн тақдим этиш. 

Ўзаро электрон ҳамкорлик йўли билан олинадиган маълумотларнинг 

қайд этиб борилишини таъминлаш ҳамда ҳисоботини юритиш имкониятини 

яратиш. 
 

3. Тизимда яратиладиган имкониятлар. 
 

3.1. Томонлар Шартнома билан келишилган ахборотларни 

телекоммуникация каналлари орқали электрон шаклда онлайн режимида 

махсус вэб-сервислар хизматлари ёрдамида алмашадилар. Ахборот 

алмашинуви UTF-8 кодлаштирилган форматда ташкил этилади. 

Суғурта ташкилоти томонидан тақдим этилган суғурта шартномалари 

асосидаги суғурта полислари ДБҚда автоматлаштирилган тарзда ҳисобга 

олинади. 

Суғурта шартномалари асосида берилган суғурта полислари тўғрисида 

тақдим этилган маълумотлар, ушбу маълумотлардан фойдаланишни ташкил 

этиш мақсадида ДБҚнинг тегишли маълумотлар базаларида сақланади. 

Суғурта ташкилоти томонидан реал вақт режимида электрон ҳамкорлик 

йўли билан ДБҚга Суғурта ташкилоти томонидан Суғурта ташкилоти, унинг 

ҳудудий бўлинмалари ҳамда суғурта агентлари томонидан 

расмийлаштирилган суғурта шартномаси ва суғурта полислари бўйича 

қуйидаги маълумотлар тақдим этилади: 

суғурта шартномаси рақами, санаси, амал қилиш муддати; 

суғурта полисининг тартиб рақами, бланк рақами, санаси, амал қилиш 

муддати; 

суғурта полисини олган тадбиркорлик субъектининг номи ва юридик 

(почта) манзили; 

суғурта полисини олган тадбиркорлик субъектининг солиқ тўловчининг 

идентификация рақами (СТИР); 

суғурта полиси бўйича суғурта қопламаси миқдори; 

суғурта полиси асосида божхона тўловлари тўланиши таъминланаётган 

чет эл товарлари ташувларини амалга ошираётган автотранспорт 

воситасининг давлат рақами; 
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суғурта полиси бир марталик ёки кўп марталик фойдаланиш учун 

муайян бир суммага берилганлиги тўғрисидаги маълумот; 

суғурта полисини қўллаш мақсади. 

3.2. Давлат божхона хизмати органлари томонидан суғурта қилдирувчи 

тақдим этган суғурта шартномаси асосидаги суғурта полисида кўрсатилган 

маълумотларни ўзаро электрон ахборот алмашинуви ёрдамида ҳаққонийлиги 

текширилади, бунда: 

маълумотлар мос келганда, тегишли хизмат кўрсатиш амалдаги 

қонунчилик талаблари асосида давом эттирилади; 

маълумотлар мос келмаганда, суғурта шартномаси ва суғурта полиси 

бўйича текширувни амалга ошириш учун Суғурта ташкилоти томонидан 

тақдим этилган электрон почта манзилига сўровнома юборилади. 

Сўровномага Суғурта ташкилоти томонидан бир соат ичида онлайн 

режимида жавоб қайтарилади. 

Юборилган сўровномага белгиланган вақтда жавоб қайтарилмаганда, 

хизмат кўрсатиш белгиланган тартибда давом эттирилади. 

Давлат божхона хизмати органлари томонидан суғурта шартномаси 

асосидаги суғурта полисларини текшириш суғурта қилдирувчиларнинг 

СТИРлари ёки уларга тегишли суғурта полиси асосида божхона тўловлари 

тўланиши таъминланаётган чет эл товарлари ташувларини амалга ошираётган 

автотранспорт воситасининг давлат рақами ёрдамида амалга оширилади. 

ДБҚга тақдим этилган электрон суғурта полисидан фойдаланиш 

бошланганлиги ҳамда тугаганлиги тўғрисидаги маълумотлар Суғурта 

ташкилоти томонидан тақдим этилган электрон почта манзилига тақдим 

этилади. 

3.3. Суғурта ташкилоти томонидан ДБҚга тақдим этиладиган 

маълумотлар онлайн режимида қабул қилинади ва қайтарилади, заруратга 

кўра мазкур жараён ДБҚнинг тегишли ахборот тизимлари орқали ташкил 

этилади. 

3.4. Суғурта ташкилоти томонидан ДБҚга тақдим этиладиган 

маълумотлар қуйидаги методлар орқали амалга оширилади. 
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Методлар рўйхати 

№ Макет Жараён тавсифи Жўнатувчи Қабул қилувчи Режим 

1.1-макет Суғурта маълумотларни 

юбориш 

Суғурта 

компанияси 

ДБҚ Сўров 

асосида 

1.2-макет Суғурта маълумотларни 

сақлаш бўйича юборилган 

сўровга синхрон жавоб 

ДБҚ Суғурта 

компанияси 

Онлайн 

2.1-макет Амалдаги суғурта шартномаси 

асосида берилган янги полис 

маълумотларни юбориш 

Суғурта 

компанияси 

ДБҚ Сўров 

асосида 

2.2-макет Амалдаги суғурта 

шартномаси асосида берилган 

янги полис маълумотларни 

сақлаш бўйича юборилган 

сўровга синхрон жавоб 

ДБҚ Суғурта 

компанияси 

Онлайн 

3.1-макет Амалдаги суғурта 

шартномасидаги полис 

маълумотларни бекор қилиш 

Суғурта 

компанияси 

ДБҚ Сўров 

асосида 

3.2-макет Амалдаги суғурта 

шартномасидаги полис 

маълумотларни бекор қилиш 

бўйича юборилган сўровга 

синхрон жавоб 

ДБҚ Суғурта 

компанияси 

Онлайн 

4.1-макет Сақланган суғурта 

маълумотларни олиш 

Суғурта 

компанияси 

ДБҚ Сўров 

асосида 

4.2-макет Суғурта маълумотларни олиш 

бўйича юборилган сўровга 

синхрон жавоб 

ДБҚ Суғурта 

компанияси 

Онлайн 

5.1-макет Сақланган суғурта 

маълумотларини бекор қилиш 

Суғурта 

компанияси 

ДБҚ Сўров 

асосида 

5.2-макет Суғурта маълумотларини 

олиш бўйича юборилган 

сўровга синхрон жавоб 

ДБҚ Суғурта 

компанияси 

Онлайн 

6.1-макет ДБҚга маълумот юбориш 

учун ваколатли операторлар 

рўйхатига янги оператор 

қўшиш 

Суғурта 

компанияси 

ДБҚ Сўров 

асосида 

6.2-макет ДБҚга маълумот юбориш 

учун ваколатли операторлар 

рўйхатига янги оператор 

қўшиш бўйича юборилган 

сўровга синхрон жавоб 

ДБҚ Суғурта 

компанияси 

Онлайн 

7.1-макет ДБҚга маълумот юбориш 

учун ваколатли операторлар 

рўйхатидан операторни 

чиқариш 

Суғурта 

компанияси 

ДБҚ Сўров 

асосида 

7.2-макет ДБҚга маълумот юбориш 

учун ваколатли операторлар 

ДБҚ Суғурта 

компанияси 

Онлайн 
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рўйхатидан операторни 

чиқариш бўйича юборилган 

сўровга синхрон жавоб 

8.1-макет ДБҚга маълумот юбориш 

учун ваколатли операторлар 

рўйхатини олиш 

Суғурта 

компанияси 

ДБҚ Сўров 

асосида 

8.2-макет ДБҚга маълумот юбориш 

учун ваколатли операторлар 

рўйхатини олиш бўйича 

юборилган сўровга синхрон 

жавоб 

ДБҚ Суғурта 

компанияси 

Онлайн 

9.1-макет Амалдаги суғурта шартномаси 

асосида берилган полис 

асосида тўлов маълумотларни 

юбориш 

Суғурта 

компанияси 

ДБҚ Сўров 

асосида 

9.2-макет Амалдаги суғурта 

шартномаси асосида берилган 

полис асосида тўлов 

маълумотларни сақлаш 

бўйича юборилган сўровга 

синхрон жавоб 

ДБҚ Суғурта 

компанияси 

Онлайн 

10.1-

макет 

Амалдаги суғурта 

шартномасидаги полис 

асосида тўлов маълумотларни 

бекор қилиш 

Суғурта 

компанияси 

ДБҚ Сўров 

асосида 

10.2-

макет 

Амалдаги суғурта 

шартномасидаги полис 

асосида тўлов маълумотларни 

бекор қилиш бўйича 

юборилган сўровга синхрон 

жавоб 

ДБҚ Суғурта 

компанияси 

Онлайн 
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4. Тақдим этиладиган маълумотлар форматига талабалар 

 

4.1. 1.1-МАКЕТ. Суғурта маълумотларни юбориш 

 

Суғурта маълумотларини сақлаш юзасидан 

 

Маълумотлар POST усулида узатилади. 

 
Манзил: http://insurance.customs.uz/app/rest/InsuranceService/add-insurance  
 

1-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. request 
 

 
 

 
Суғурта маълумотлари сақлаш 

юзаисдан сўров объекти 

[1] 

2.  signature 

 
 

Complex 
 

ЭРИ билан суғурта 

маълумотлари 

[1] 

3.  pdfFile 

 
 

Complex 
 

Илова қилинган электрон 

ҳужжатлар 

[1..n] 

4.   file_type 
Integer 

 
Электрон ҳужжатлар тури (1 – 

шартнома; 2 - полис) 

[1] 

5.   file_name String 100 Электрон ҳужжат файл номи [1] 

6.   file_body_b64 
String 

4 Mb 
Электрон ҳужжат файлнинг 

танаси 

[1] 

 

«Янги технологиялар» илмий-ахборот маркази давлат унитар корхонасининг 

signature – insurance объектини JSON кўринишида ЭРИ билан тасдиқлаган Base64 сатр 

шаклига ўткзилган ҳолда 

insurance – объектини тузилиши 

 

2-жадвал 

№ Номи Тури 
Ҳаж

ми 
Тавсифи  

1. insurance Complex  Суғурта [1] 

2.  agreement Complex  Суғурта шартномаси [1] 

3.   org_name String 200 Суғурта компанияси номи [1] 

4.   org_inn String 9 Суғурта компанияси СТИР рақами [1] 

5. 
  

org_addres String 200 
Суғурта компанияси юридик (почта) 

манзили 

[1] 

6.   agr_num String  Суғурта шартномаси рақами [1] 

7. 
  

agr_dt 
Date (yyyy-

MM-dd) 
 Суғурта шартномаси санаси 

[1] 

8. 
  

valid_from 
Date (yyyy-

MM-dd) 
 

Суғурта шартномаси амал қилиш 

муддати бошланиши 

[1] 

9. 
  

valid_to 
Date (yyyy-

MM-dd) 
 

Суғурта шартномаси амал қилиш 

муддати тугаши 

[1] 

10.   agr_sum Double 19,2 Суғурта шартномаси суммаси [1] 

11.   cl_name String 200 Суғурта полиси эгаси номи [1] 

12.   cl_inn String 9 Суғурта полиси эгаси СТИР рақами [1] 

13. 
  

cl_addres String 200 
Суғурта полиси эгаси юридик 

(почта) манзили 

[1] 

14.  policy Complex  Полис [1..n] 

15.   pl_num String 50 Полис тартиб рақами [1] 

16.   pl_type String 100 Полис тури [1] 

http://service.customs.uz/decl-list/rest/InsuranceService/add-insurance
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17.   blank_s String 4 Полис бланк серия [1] 

18.   blank_n String 20 Полис бланк тартиб рақами [1] 

19. 
  

valid_from 
Date (yyyy-

MM-dd)  
Полиснинг амал қилиш муддатини 

бошланиши 

[1] 

20. 
  

valid_to 
Date (yyyy-

MM-dd)  
Полиснинг амал қилиш муддатини 

тугаши 

[1] 

21. 
  

pl_dt 
Date (yyyy-

MM-dd) 
 Полис санаси 

[1] 

22. 
  

pl_sum Dobule 19,2 
Суғурта полиси бўйича суғурта 

қопламаси миқдори 

[1] 

23. 

  

pl_prem Dobule 19,2 

Суғурта полисини берганлик учун 

ундирилган тўлов (суғурта 

преимияси) 

[1] 

24. 
  

pl_multi_use Integer  
Суғурта полисидан фойдаланиш; (0 

– бир маротаба; 1 – кўп маротаба) 

[1] 

25.   pl_intent String 200 Суғурта полисини қўллаш мақсади [1] 

26.   pl_avto Complex  Автотранспорт воситаси* [0..n] 

27.    dr_fio String 90 Хайдовчининг исми шарифи* [1] 

28.    dr_grj String 3 Хайдовчининг фуқаролиги* [1] 

29.    dr_pasn String 20 Хайдовчининг паспорт рақами* [1] 

30. 
  

 streg String 3 
Автотранспорт воситаси рўйхатдан 

ўтган давлат* 

[1] 

31. 
  

 navto String 20 
Автотранспорт воситасининг давлат 

рақами* 

[1] 

32.   payment Complex  Тўлов [0..n] 

33.    nunber_payment String 50 Тўлов тартиб рақами [1] 

34. 
  

 
date_payment Date (yyyy-

MM-dd) 
 Тўлов сана 

[1] 

35.    bonus_amount Dobule 19,2 Бонус миқдори [1] 

36.    amount_paid Dobule 19,2 Тўланган тўлов миқдори [1] 

37. 
  

 
currency 

String 3 
Тўлов амалга оширилган валюта 

коди 

[1] 

38.    agency_commission Dobule 19,2 Агент комиссияси [1] 

 
*зарур ҳолларда  
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  request = { 
    "signature": "MIAGCSq**", 
    "pdfFile": [{ 
            "file_type": 1, 
            "file_name": "20191279313_1.jpg", 
            "file_body_b64": "/9j/4AAQSkZJRgABAQAAAQABAAD/2wBDAAgGBgcGBQgHC***" 
        } ,{ 
            "file_type": 2, 
            "file_name": "20191279313_2.jpg", 
            "file_body_b64": "/9j/4AAQSkZJRgABAQAAAQABAAD/2AgGBgcGBQgHBwcJC***" 
        }] 
} 
 

бу ерда signature = e-imzo(insurance) 
 

insurance = { 
    "agreement": { 
        "org_name": "Org_name", 
        "org_inn": "123456789", 
        "org_addres": "Org_addres", 
        "agr_num": "1/6-2136", 
        "agr_dt": "2020-11-10", 
        "valid_from": "2020-11-10", 
        "valid_to": "2020-11-10", 
        "agr_sum": 500.0, 
        "cl_name": "Cl_name", 
        "cl_inn": "123456789", 
        "cl_addres": "Cl_addres" 
    }, 
    "policy": [{ 
        "pl_num": "Pl_num", 
        "pl_type": "Pl_type", 
        "blank_s": "KL", 
        "blank_n": "123456", 
        "valid_from": "2020-11-10", 
        "valid_to": "2020-11-10", 
        "pl_dt": "2020-11-10", 
        "pl_sum": 5262.12, 
        "pl_prem": 62.12, 
        "pl_multi_use": 0, 
        "pl_intent": "pl_intent", 
        "payment": [{ 
            "nunber_payment": "1", 
            "date_payment": "2020-12-30", 
            "bonus_amount": 100.01, 
            "amount_paid": 200.02, 
            "currency": "860", 
            "agency_commission": 20.20 
        }] 
    }, { 
        "pl_num": "Pl_num", 
        "pl_type": "Pl_type", 
        "blank_s": "KL", 
        "blank_n": "123456", 
        "valid_from": "2020-11-10", 
        "valid_to": "2020-11-10", 
        "pl_dt": "2020-11-10", 
        "pl_sum": 5262.12, 
        "pl_prem": 62.12, 
        "pl_multi_use": 0, 
        "pl_intent": "pl_intent", 
        "payment": [] 
    }] 
} 
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4.2. 1.2-МАКЕТ. Суғурта маълумотларни сақлаш бўйича юборилган 

сўровга синхрон жавоб 
 

Макет ДБҚ Компанияга қуйидаги 3-жадвалга мувофиқ шаклланади. 

Макет юборилган маълумотларга синхрон жавоб учун шаклланади. 
 

3-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. resultcode Integer  
Натижа (0 – муваффақиятли, акс ҳолда 

хатолик) 

[1] 

2. resultnote String 200 Хатолик тўғрисида хабар [1] 

3. insurance Complex  Бўш [0] 

4. pdfFile Complex  Бўш [0] 

 

 

 

  

response = { 
    "resultcode": 0, 
    "resultnote": "OK", 
    "insurance": null, 
    "pdfFile": null 
} 
 
ёки 
 
response = { 
    "resultcode": -3, 
    "resultnote": " Договор страхования № 1 от 2020-06-01 г. (ИНН страховой 
компании: 123456789) уже имеется", 
    "insurance": null, 
    "pdfFile": null 
} 



 12 

4.3. 2.1-МАКЕТ. Амалдаги суғурта шартномаси асосида берилган янги 

полис маълумотларни юбориш 

 

Амалдаги суғурта шартномаси асосида берилган янги полис 

маълумотларни сақлаш юзасидан 

 

Маълумотлар POST усулида узатилади. 

 
Манзил: http://insurance.customs.uz/app/rest/InsuranceService/add-policy 
 

4-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. request 
 

 
 

 
Суғурта маълумотлари сақлаш 

юзаисдан сўров объекти 

[1] 

2.  signature 

 
 

Complex 
 

ЭРИ билан суғурта 

маълумотлари 

[1] 

3.  pdfFile 

 
 

Complex 
 

Илова қилинган электрон 

ҳужжатлар 

[1] 

4.   file_type 
Integer 

 
Электрон ҳужжатлар тури (2 - 

полис) 

[1] 

5.   file_name String 100 Электрон ҳужжат файл номи [1] 

6.   file_body_b64 
String 

4 Mb 
Электрон ҳужжат файлнинг 

танаси 

[1] 

 

«Янги технологиялар» илмий-ахборот маркази давлат унитар корхонасининг 

signature – insurance объектини JSON кўринишида ЭРИ билан тасдиқлаган Base64 сатр 

шаклига ўткзилган ҳолда 

insurance – объектини тузилиши 

 

5-жадвал 

№ Номи Тури 
Ҳажм

и 
Тавсифи  

1. insurance Complex  Суғурта [1] 

2.  agreement Complex  Суғурта шартномаси [1] 

3. 
  

org_inn String 9 
Суғурта компанияси СТИР 

рақами 

[1] 

4.   agr_num String  Суғурта шартномаси рақами [1] 

5. 
  

agr_dt 
Date (yyyy-

MM-dd) 
 Суғурта шартномаси санаси 

[1] 

6.  policy Complex  Полис [1..n] 

7.   pl_num String 50 Полис тартиб рақами [1] 

8.   pl_type String 100 Полис тури [1] 

9.   blank_s String 4 Полис бланк серия [1] 

10.   blank_n String 20 Полис бланк тартиб рақами [1] 

11. 
  

valid_from 
Date (yyyy-

MM-dd)  
Полиснинг амал қилиш 

муддатини бошланиши 

[1] 

12. 
  

valid_to 
Date (yyyy-

MM-dd)  
Полиснинг амал қилиш 

муддатини тугаши 

[1] 

13. 
  

pl_dt 
Date (yyyy-

MM-dd) 
 Полис санаси 

[1] 

14. 
  

pl_sum Dobule 19,2 
Суғурта полиси бўйича суғурта 

қопламаси миқдори 

[1] 

http://insurance.customs.uz/app/rest/InsuranceService/add-policy
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15. 

  

pl_prem Dobule 19,2 

Суғурта полисини берганлик 

учун ундирилган тўлов 

(суғурта преимияси) 

[1] 

16. 

  

pl_multi_use 
Integer 

 

Суғурта полисидан 

фойдаланиш; (0 – бир 

маротаба; 1 – кўп маротаба) 

[1] 

17. 
  

pl_intent String 200 
Суғурта полисини қўллаш 

мақсади 

[1] 

18.   pl_avto Complex  Автотранспорт воситаси* [0..n] 

19.    dr_fio String 90 Хайдовчининг исми шарифи* [1] 

20.    dr_grj String 3 Хайдовчининг фуқаролиги* [1] 

21.    dr_pasn String 20 Хайдовчининг паспорт рақами* [1] 

22. 
  

 streg String 3 
Автотранспорт воситаси 

рўйхатдан ўтган давлат* 

[1] 

23. 
  

 navto String 20 
Автотранспорт воситасининг 

давлат рақами* 

[1] 

24.   payment Complex  Тўлов [0..n] 

25.    nunber_payment String 50 Тўлов тартиб рақами [1] 

26. 
  

 
date_payment Date (yyyy-

MM-dd) 
 Тўлов сана 

[1] 

27.    bonus_amount Dobule 19,2 Бонус миқдори [1] 

28.    amount_paid Dobule 19,2 Тўланган тўлов миқдори [1] 

29. 
  

 
currency 

String 3 
Тўлов амалга оширилган 

валюта коди 

[1] 

30.    agency_commission Dobule 19,2 Агент комиссияси [1] 

 
*зарур ҳолларда 
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  request = { 
    "signature": "MIAGCSq**", 
    "pdfFile": [ 
        { 
            "file_type": 1, 
            "file_name": "20191279313_1.jpg", 
            "file_body_b64": "/9j/4AAQSkZJRgABAQAAAQABAAD/2wBDAAgGBgcGBQgHC***" 
        } ,{ 
            "file_type": 2, 
            "file_name": "20191279313_2.jpg", 
            "file_body_b64": "/9j/4AAQSkZJRgABAQAAAQABAAD/2AgGBgcGBQgHBwcJC***" 
        }         
    ] 
} 
 
бу ерда signature = e-imzo(insurance) 
 
insurance = { 
    "agreement": { 
        "org_inn": "123456789", 
        "agr_num": "1/6-2136", 
        "agr_dt": "2020-11-10", 
    }, 
    "policy": [{ 
        "pl_num": "Pl_num", 
        "pl_type": "Pl_type", 
        "blank_s": "KL", 
        "blank_n": "123456", 
        "valid_from": "2020-11-10", 
        "valid_to": "2020-11-10", 
        "pl_dt": "2020-11-10", 
        "pl_sum": 5262.12, 
        "pl_multi_use": 0, 
        "pl_intent": "pl_intent", 
        "payment": [{ 
            "nunber_payment": "1", 
            "date_payment": "2020-12-30", 
            "bonus_amount": 100.01, 
            "amount_paid": 200.02, 
            "currency": "860", 
            "agency_commission": 20.20 
        },{ 
            "nunber_payment": "2", 
            "date_payment": "2020-12-30", 
            "bonus_amount": 100.01, 
            "amount_paid": 200.02, 
            "currency": "860", 
            "agency_commission": 20.20 
        }] 
    }, { 
        "pl_num": "Pl_num", 
        "pl_type": "Pl_type", 
        "blank_s": "KL", 
        "blank_n": "123456", 
        "valid_from": "2020-11-10", 
        "valid_to": "2020-11-10", 
        "pl_dt": "2020-11-10", 
        "pl_sum": 5262.12, 
        "pl_prem": 62.12, 
        "pl_multi_use": 0, 
        "pl_intent": "pl_intent", 
        "payment": [] 
    }] 
} 
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4.4. 2.2-МАКЕТ. Амалдаги суғурта шартномаси асосида берилган янги 

полис маълумотларни сақлаш бўйича юборилган сўровга синхрон жавоб  
 

Макет ДБҚ Компанияга қуйидаги 6-жадвалга мувофиқ шаклланади. 

Макет юборилган маълумотларга синхрон жавоб учун шаклланади. 
 

6-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. resultcode Integer  
Натижа (0 – муваффақиятли, акс ҳолда 

хатолик) 

[1] 

2. resultnote String 200 Хатолик тўғрисида хабар [1] 

3. insurance Complex  Бўш [0] 

4. pdfFile Complex  Бўш [0] 

 

 

  

response = { 
    "resultcode": 0, 
    "resultnote": "OK", 
    "insurance": null, 
    "pdfFile": null 
} 
 
ёки 
 
response = { 
    "resultcode": -3, 
    "resultnote": " Полис № 1 от 2020-10-01 г. по договор страхования № 1 от 
2020-06-01 г. (ИНН страховой компании: 123456789) уже имеется", 
    "insurance": null, 
    "pdfFile": null 
} 
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4.5. 3.1-МАКЕТ. Амалдаги суғурта шартномасидаги полисни 

маълумотларни бекор қилиш 

 

Амалдаги суғурта шартномасидаги полисни маълумотларни бекор 

қилиш юзасидан 

 

Маълумотлар DELETE усулида узатилади. 

 
Манзил: http://insurance.customs.uz/app/rest/InsuranceService/del-policy 
 

7-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. request 
  

 
Суғурта маълумотлари сақлаш юзаисдан сўров 

объекти 

[1] 

2.  signature 

 

Complex 
 ЭРИ билан суғурта маълумотлари 

[1] 

3.  pdfFile 

 

Complex 
 Бўш 

[0] 

 

«Янги технологиялар» илмий-ахборот маркази давлат унитар корхонасининг 

signature – insurance объектини JSON кўринишида ЭРИ билан тасдиқлаган Base64 сатр 

шаклига ўткзилган ҳолда 

insurance – объектини тузилиши 

 

8-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. insurance   Complex  Суғурта [1] 

2.  agreement  Complex  Суғурта шартномаси [1] 

3. 
  

org_inn String 9 
Суғурта компанияси СТИР 

рақами 

[1] 

4.   agr_num String  Суғурта шартномаси рақами [1] 

5. 
  

agr_dt 
Date (yyyy-

MM-dd) 
 Суғурта шартномаси санаси 

[1] 

6.  policy  Complex  Полис [1..n] 

7.   pl_num String 50 Полис тартиб рақами [1] 

8. 
  

pl_dt 
Date (yyyy-

MM-dd) 
 Полис санаси 

[1] 

 
Суғурта полиси фойдаланиш жараёнида (яъни назоратдаги божхона ҳужжати 

мавжуд) бўлганда, уни бекор қилиш мумкин эмаслиги тўғрисида хабар бериш. 

 

http://insurance.customs.uz/app/rest/InsuranceService/del-policy
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request = { 
    "signature": "MIAGCSq**", 
    "pdfFile": [] 
} 
 
бу ерда signature = e-imzo(insurance) 
 
insurance = { 
    "agreement": { 
        "org_inn": "123456789", 
        "agr_num": "1/6-2136", 
        "agr_dt": "2020-11-10", 
    }, 
    "policy": [{ 
        "pl_num": "Pl_num", 
        "pl_dt": "2020-11-10" 
    }, { 
        "pl_num": "Pl_num", 
        "pl_dt": "2020-11-10" 
    }] 
} 
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4.6. 3.2-МАКЕТ. Амалдаги суғурта шартномаси асосида берилган янги 

полис маълумотларни сақлаш бўйича юборилган сўровга синхрон жавоб  
 

Макет ДБҚ Компанияга қуйидаги 9-жадвалга мувофиқ шаклланади. 

Макет юборилган маълумотларга синхрон жавоб учун шаклланади. 
 

9-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. resultcode Integer  
Натижа (0 – муваффақиятли, акс ҳолда 

хатолик) 

[1] 

2. resultnote String 200 Хатолик тўғрисида хабар [1] 

3. insurance Complex  Бўш [0] 

4. pdfFile Complex  Бўш [0] 

 

 

  

response = { 
    "resultcode": 0, 
    "resultnote": "OK", 
    "insurance": null, 
    "pdfFile": null 
} 
 
ёки 
 
response = { 
    "resultcode": -4, 
    "resultnote": " Полис № 1 от 2020-10-01 г. по договор страхования № 1 от 
2020-06-01 г. (ИНН страховой компании: 123456789) уже аннулирован", 
    "insurance": null, 
    "pdfFile": null 
} 
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4.7. 4.1-МАКЕТ. Сақланган суғурта маълумотларни олиш 

 

Маълумотлар POST усулида узатилади. 

 
Манзил: http://insurance.customs.uz/app/rest/InsuranceService/get-insurance  
 

10-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. request 
  

 
Суғурта маълумотлари сақлаш юзаисдан 

сўров объекти 

[1] 

2.  signature 

 

Complex 
 ЭРИ билан суғурта маълумотлари 

[1] 

3.  pdfFile 

 

Complex 
 Бўш 

[0] 

 

«Янги технологиялар» илмий-ахборот маркази давлат унитар корхонасининг 

signature – insurance объектини JSON кўринишида ЭРИ билан тасдиқлаган Base64 сатр 

шаклига ўткзилган ҳолда 

 

insurance – объектини тузилиши 
 

11-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. insurance   Complex  Суғурта [1] 

2.  agreement  Complex  Суғурта шартномаси [1] 

3. 
  

org_inn String 9 
Суғурта компанияси СТИР 

рақами 

[1] 

4.   agr_num String  Суғурта шартномаси рақами [1] 

5. 
  

agr_dt 
Date (yyyy-

MM-dd) 
 Суғурта шартномаси санаси 

[1] 

 

 

 
  

request = { 
    "signature": "MIAGCSq**", 
    "pdfFile": null 
} 
 
бу ерда signature = e-imzo(insurance) 
 
insurance = { 
    "agreement": { 
        "org_inn": "123456789", 
        "agr_num": "1/6-2136", 
        "agr_dt": "2020-11-10" 
    } 
}; 

http://service.customs.uz/decl-list/rest/InsuranceService/get-insurance
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4.8. 4.2-МАКЕТ. Суғурта маълумотларни олиш бўйича юборилган 

сўровга синхрон жавоб 
12-жадвал 

№ Номи Тури 
Ҳаж

ми 
Тавсифи  

1. resultcode Integer  
Натижа (0 – муваффақиятли, акс 

ҳолда хатолик) 

 

2. resultnote String 200 Хатолик тўғрисида хабар  

3. insurance Complex  Суғурта [1] 

4.  agreement Complex  Суғурта шартномаси [1] 

5.   org_name String 200 Суғурта компанияси номи [1] 

6.   org_inn String 9 Суғурта компанияси СТИР рақами [1] 

7. 
  

org_addres String 200 
Суғурта компанияси юридик (почта) 

манзили 

[1] 

8.   agr_num String  Суғурта шартномаси рақами [1] 

9. 
  

agr_dt 
Date (yyyy-

MM-dd) 
 Суғурта шартномаси санаси 

[1] 

10. 
  

valid_from 
Date (yyyy-

MM-dd) 
 

Суғурта шартномаси амал қилиш 

муддати бошланиши 

[1] 

11. 
  

valid_to 
Date (yyyy-

MM-dd) 
 

Суғурта шартномаси амал қилиш 

муддати тугаши 

[1] 

12.   agr_sum Double 19,2 Суғурта шартномаси суммаси [1] 

13.   cl_name String 200 Суғурта полиси эгаси номи [1] 

14.   cl_inn String 9 Суғурта полиси эгаси СТИР рақами [1] 

15. 
  

cl_addres String 200 
Суғурта полиси эгаси юридик (почта) 

манзили 

[1] 

16. 
  

agr_status Integer  
Шартнома ҳолати (0 – актив, 1 – 

тўҳтатилган) 

[1] 

17.  policy Complex  Полис [1..n] 

18.   pl_num String 50 Полис тартиб рақами [1] 

19.   pl_type String 100 Полис тури [1] 

20.   blank_s String 4 Полис бланк серия [1] 

21.   blank_n String 20 Полис бланк тартиб рақами [1] 

22. 
  

valid_from 
Date (yyyy-

MM-dd)  
Полиснинг амал қилиш муддатини 

бошланиши 

[1] 

23. 
  

valid_to 
Date (yyyy-

MM-dd)  
Полиснинг амал қилиш муддатини 

тугаши 

[1] 

24. 
  

pl_dt 
Date (yyyy-

MM-dd) 
 Полис санаси 

[1] 

25. 
  

pl_sum Dobule 19,2 
Суғурта полиси бўйича суғурта 

қопламаси миқдори 

[1] 

26. 

  

pl_prem Dobule 19,2 

Суғурта полисини берганлик учун 

ундирилган тўлов (суғурта 

преимияси) 

[1] 

27. 
  

pl_multi_use Integer  
Суғурта полисидан фойдаланиш; (0 – 

бир маротаба; 1 – кўп маротаба) 

[1] 

28.   pl_intent String 200 Суғурта полисини қўллаш мақсади [1] 

29. 

  

pl_status Integer  

Суғурта полиси ҳолати (0 – 

фойдаланилмаган, 1 – фойдаланилган, 

2 – тўҳтатилган) 

[1] 

30.   pl_avto Complex  Автотранспорт воситаси [0..n] 

31.    dr_fio String 90 Хайдовчининг исми шарифи [1] 

32.    dr_grj String 3 Хайдовчининг фуқаролиги [1] 

33.    dr_pasn String 20 Хайдовчининг паспорт рақами [1] 

34. 
  

 streg String 3 
Автотранспорт воситаси рўйхатдан 

ўтган давлат 

[1] 
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35. 
  

 navto String 20 
Автотранспорт воситасининг давлат 

рақами 

[1] 

36.   payment Complex  Тўлов [0..n] 

37.    nunber_payment String 50 Тўлов тартиб рақами [1] 

38. 
  

 
date_payment Date (yyyy-

MM-dd) 
 Тўлов сана 

[1] 

39.    bonus_amount Dobule 19,2 Бонус миқдори [1] 

40.    amount_paid Dobule 19,2 Тўланган тўлов миқдори [1] 

41.    currency String 3 Тўлов амалга оширилган валюта коди [1] 

42.    agency_commission Dobule 19,2 Агент комиссияси [1] 

43.    payment_status Integer  ҳолати (0 – тўлов, 2 – бекор қилинган) [1] 

44. pdfFile Complex  Илова қилинган электрон ҳужжатлар [1..n] 

45.  file_type 
Integer 

 
Электрон ҳужжатлар тури (1 – 

шартнома; 2 - полис) 

[1] 

46.  file_name String 100 Электрон ҳужжат файл номи [1] 

47.  file_body_b64 String 4 Mb Электрон ҳужжат файлнинг танаси [1] 
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response = { 
    "resultcode": 0, 
    "resultnote": "OK", 
    "insurance": { 
        "agreement": { 
            "org_name": "Org_name", 
            "org_inn": "123456789", 
            "org_addres": "Org_addres", 
            "agr_num": "1/6-236", 
            "agr_dt": "2020-11-10", 
            "valid_from": "2020-11-10", 
            "valid_to": "2020-11-10", 
            "agr_sum": 500.0, 
            "cl_name": "Cl_name", 
            "cl_inn": "123456789", 
            "cl_addres": "Cl_addres", 
            "agr_status": 0 
        }, 
        "policy": [{ 
            "pl_num": "Pl_num", 
            "pl_type": "Pl_type", 
            "blank_s": "KL", 
            "blank_n": "123456", 
            "valid_from": "2020-11-10", 
            "valid_to": "2020-11-10", 
            "pl_dt": "2020-11-10", 
            "pl_sum": 5262.12, 
            "pl_multi_use": 0, 
            "pl_intent": "pl_intent", 
            "pl_status": 1, 
            "payment": []  
        }, { 
            "pl_num": "Pl_num", 
            "pl_type": "Pl_type", 
            "blank_s": "KL", 
            "blank_n": "123456", 
            "valid_from": "2020-11-10", 
            "valid_to": "2020-11-10", 
            "pl_dt": "2020-11-10", 
            "pl_sum": 5262.12, 
            "pl_prem": 62.12, 
            "pl_multi_use": 0, 
            "pl_intent": "pl_intent", 
            "pl_status": 0, 
            "payment": []  
        }] 
    }, 
    "pdfFile": [{ 
        "file_type": 1, 
        "file_name": "27021 20191279313_1.jpg", 
        "file_body_b64": "/9j/4AAQSkZ***" 
    }, { 
        "file_type": 2, 
        "file_name": "27021 20191279313_2.jpg", 
        "file_body_b64": "/9j/4AAQSkZ**" 
    }, { 
        "file_type": 2, 
        "file_name": "27021 20191279313_3.jpg", 
        "file_body_b64": "/9j/4AAQSkZ***" 
    }] 
} 
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4.9. 5.1-МАКЕТ. Сақланган суғурта маълумотларни бекор қилиш 

 

Маълумотлар DELETE усулида узатилади. 

 
Манзил: http://insurance.customs.uz/app/rest/InsuranceService/del-insurance  

 
13-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. request 
  

 
Суғурта маълумотлари сақлаш юзаисдан 

сўров объекти 

[1] 

2.  signature 

 

Complex 
 ЭРИ билан суғурта маълумотлари 

[1] 

3.  pdfFile 

 

Complex 
 Бўш 

[0] 

 
«Янги технологиялар» илмий-ахборот маркази давлат унитар корхонасининг 

signature – insurance объектини JSON кўринишида ЭРИ билан тасдиқлаган Base64 сатр 

шаклига ўткзилган ҳолда 

 

insurance – объектини тузилиши 
 

14-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. insurance   Complex  Суғурта [1] 

2.  agreement  Complex  Суғурта шартномаси [1] 

3.   org_inn String 9 Суғурта компанияси СТИР рақами [1] 

4.   agr_num String  Суғурта шартномаси рақами [1] 

5. 
  

agr_dt 
Date (yyyy-

MM-dd) 
 Суғурта шартномаси санаси 

[1] 

 
Суғурта полиси фойдаланиш жараёнида (яъни назоратдаги божхона ҳужжати 

мавжуд) бўлганда, уни бекор қилиш мумкин эмаслиги тўғрисида хабар бериш. 

 

 
  

request = { 
    "signature": "MIAGCSq**", 
    "pdfFile": null 
} 
 
бу ерда signature = e-imzo(insurance) 
 
insurance = { 
    "agreement": { 
        "org_inn": "123456789", 
        "agr_num": "1/6-2136", 
        "agr_dt": "2020-11-10" 
    } 
} 

http://service.customs.uz/decl-list/rest/InsuranceService/del-insurance
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4.10. 5.2-МАКЕТ. Суғурта маълумотларни олиш бўйича юборилган 

сўровга синхрон жавоб 
15-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. resultcode Integer  
Натижа (0 – муваффақиятли, акс ҳолда 

хатолик) 

[1] 

2. resultnote String 200 Хатолик тўғрисида хабар [1] 

3. insurance Complex  Бўш [0] 

4. pdfFile Complex  Бўш [0] 

 

 

  

response = { 
    "resultcode": 0, 
    "resultnote": "OK", 
    "insurance": null, 
    "pdfFile": null 
} 
 
ёки 
 
response = { 
    "resultcode": -4, 
    "resultnote": " Договор страхования № 1 от 2020-06-01 г. (ИНН страховой 
компании: 123456789) уже аннулирован", 
    "insurance": null, 
    "pdfFile": null 
} 
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4.11. 6.1-МАКЕТ. ДБҚга маълумот юбориш учун ваколатли операторлар 

рўйхатига янги оператор қўшиш 

 

ДБҚга маълумот юбориш учун ваколатли операторлар рўйхатига янги 

оператор қўшиш юзасидан 

 

Маълумотлар POST усулида узатилади. 

 
Манзил: http://insurance.customs.uz/app/rest/InsuranceService/add-operator  
 

16-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. request 
  

 
Суғурта маълумотлари сақлаш юзаисдан 

сўров объекти 

[1] 

2.  signature 

 

Complex 
 ЭРИ билан суғурта маълумотлари 

[1] 

3.  pdfFile 

 

Complex 
 Бўш 

[0] 

 

«Янги технологиялар» илмий-ахборот маркази давлат унитар корхонасининг 

signature – operator объектини JSON кўринишида ЭРИ билан тасдиқлаган Base64 сатр 

шаклига ўткзилган ҳолда 

 

operator – объектини тузилиши 
 

17-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. operator  Complex  Оператор [1] 

2.  org_inn String 9 Суғурта компанияси СТИР рақами [1] 

3.  opr_inn String 9 Операторнинг СТИР рақами [1] 

4. 
 

valid_from 
Date (yyyy-

MM-dd) 
 

Операторнинг берилган ваколатнинг амал 

қилиш муддати бошланиши 

[1] 

5. 
 

valid_to 
Date (yyyy-

MM-dd) 
 

Операторнинг берилган ваколатнинг амал 

қилиш муддати тугаши 

[1] 

 

 

request = { 
    "signature": "MIAGCSq**", 
    "pdfFile": null 
} 
 
бу ерда signature = e-imzo(operator) 
 
operator = { 
        "org_inn": "123456789", 
        "opr_inn": "123456789", 
        "valid_from": "2020-11-10", 
        "valid_to": "2020-11-31" 
}; 

http://insurance.customs.uz/app/rest/InsuranceService/add-operator
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4.12. 6.2-МАКЕТ. ДБҚга маълумот юбориш учун ваколатли операторлар 

рўйхатига янги оператор қўшиш бўйича юборилган сўровга синхрон 

жавоб 

 

 
18-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. resultcode Integer  
Натижа (0 – муваффақиятли, акс ҳолда 

хатолик) 

[1] 

2. resultnote String 200 Хатолик тўғрисида хабар [1] 

3. insurance Complex  Бўш [0] 

4. pdfFile Complex  Бўш [0] 

 

 

 

 

 

4.13. 7.1-МАКЕТ. ДБҚга маълумот юбориш учун ваколатли операторлар 

рўйхатидан операторни чиқариш 

 

ДБҚга маълумот юбориш учун ваколатли операторлар рўйхатидан 

операторни чиқариш юзасидан 

 

Маълумотлар DELETE усулида узатилади. 

 
Манзил: http://insurance.customs.uz/app/rest/InsuranceService/del-operator 
 

19-жадвал 

№ Номи  Тури Ҳажми Тавсифи  

1. request 
  

 
Суғурта маълумотлари сақлаш юзаисдан сўров 

объекти 

[1] 

2.  signature 

 

Complex 
 ЭРИ билан суғурта маълумотлари 

[1] 

3.  pdfFile 

 

Complex 
 Бўш 

[0] 

 

response = { 
    "resultcode": 0, 
    "resultnote": "OK", 
    "insurance": null, 
    "pdfFile": null 
} 
 
ёки 
 
response = { 
    "resultcode": -3, 
    "resultnote": "Оператор ИНН 485945897 сроком до 31.12.2020 г. (ИНН страховой 
компании: 303360674) уже имеется", 
    "insurance": null, 
    "pdfFile": null 
} 

http://insurance.customs.uz/app/rest/InsuranceService/del-operator
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«Янги технологиялар» илмий-ахборот маркази давлат унитар корхонасининг 

signature – operator объектини JSON кўринишида ЭРИ билан тасдиқлаган Base64 сатр 

шаклига ўткзилган ҳолда 

operator – объектини тузилиши 

 

20-жадвал 

№ Номи  Тури Ҳажми Тавсифи  

1. operator  Complex  Суғурта [1] 

2.  org_inn String 9 Суғурта компанияси СТИР рақами [1] 

3.  opr_inn String 9 Операторнинг СТИР рақами [1] 

 

 
  

request = { 
    "signature": "MIAGCSq**", 
    "pdfFile": null 
} 
 
бу ерда signature = e-imzo(operator) 
 
operator = { 
        "org_inn": "123456789", 
        "org_inn": "123456789" 
 } 
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4.14. 7.2-МАКЕТ. ДБҚга маълумот юбориш учун ваколатли операторлар 

рўйхатидан операторни чиқариш бўйича юборилган сўровга синхрон 

жавоб 

 
21-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. resultcode Integer  
Натижа (0 – муваффақиятли, акс ҳолда 

хатолик) 

[1] 

2. resultnote String 200 Хатолик тўғрисида хабар [1] 

3. insurance Complex  Бўш [0] 

4. pdfFile Complex  Бўш [0] 

 

 

 

 

 

4.15. 8.1-МАКЕТ. ДБҚга маълумот юбориш учун ваколатли операторлар 

рўйхатини олиш 

 

Маълумотлар POST усулида узатилади. 

 
Манзил: http://insurance.customs.uz/app/rest/InsuranceService/get-operator  
 

22-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. request 
  

 
Суғурта маълумотлари сақлаш юзаисдан 

сўров объекти 

[1] 

2.  signature 

 

Complex 
 ЭРИ билан суғурта маълумотлари 

[1] 

3.  pdfFile 

 

Complex 
 Бўш 

[0] 

 

«Янги технологиялар» илмий-ахборот маркази давлат унитар корхонасининг 

signature – get_list объектини JSON кўринишида ЭРИ билан тасдиқлаган Base64 сатр 

шаклига ўткзилган ҳолда 

response = { 
    "resultcode": 0, 
    "resultnote": "OK", 
    "insurance": null, 
    "pdfFile": null 
} 
 
ёки 
 
response = { 
    "resultcode": -4, 
    "resultnote": "Оператор ИНН 123456789 сроком до 31.12.2020 г. (ИНН страховой 
компании: 12345679) уже аннулирован", 
    "insurance": null, 
    "pdfFile": null 
} 

http://insurance.customs.uz/app/rest/InsuranceService/get-operator
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get_list – объектини тузилиши 
 

23-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. get_list  Complex  Операторлар рўйхатни юклаш юзасидан сўров [1] 

2. 
 

rows Integer  
Бир варақда неча қарор маълумот қайтариш 

керак 

[1] 

3.  page Integer  Маълуот юкланаётган варақ рақами [1] 

4.  sqltext String  Рўйхатни шакллантириш бўйича қўшимча шарт [0] 

 

 

 
 

4.16. 8.2-МАКЕТ. ДБҚга маълумот юбориш учун ваколатли операторлар 

рўйхатини олиш бўйича юборилган сўровга синхрон жавоб 

 
24-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. resultcode 
 

Integer  
Натижа (0 – муваффақиятли, акс ҳолда 

хатолик) 

[1] 

2. resultnote  String 200 Хатолик тўғрисида хабар [1] 

3. total  Integer   [1] 

4. records  Complex  Операторлар [0..n] 

5.  org_inn String 9 Суғурта компанияси СТИР рақами [1] 

6.  org_name String 400 Суғурта компанияси номи [1] 

7.  opr_inn String 9 Операторнинг СТИР рақами [1] 

8.  opr_name String 400 Операторнинг исми шарифи [1] 

9. 
 

valid_from 
Date (yyyy-

MM-dd) 
 

Операторнинг берилган ваколатнинг амал 

қилиш муддати бошланиши 

[1] 

10. 
 

valid_to 
Date (yyyy-

MM-dd) 
 

Операторнинг берилган ваколатнинг амал 

қилиш муддати тугаши 

[1] 

11.  isdeleted Integer  Ҳолати (0 – фаол, 1 – бекор қилинган) [1] 

12. 

 

instime 

DateTime 

(dd.MM.y

yyy 

HH:mm:ss 

 Маълумот киритилган сана ва вақт 

[1] 

13. 

 

uptime 

DateTime 

(dd.MM.yyyy 

HH:mm:ss 

 
Маълумотга охирги ўзгартириш киритилган 

сана ва вақт 

[0] 

 

 

request = { 
    "signature": "MIAGCSq**", 
    "pdfFile": null 
} 
 
бу ерда signature = e-imzo(get_list) 
 
get_list = { 
        "rows": 10, 
        "page": 1, 
        "sqltext": "valid_to > ‘2020-11-10’" 
}; 
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response = { 
    "resultcode": 0, 
    "resultnote": "OK", 
    "total": 2, 
    "records": [ 
        { 
            "org_inn": "123456789", 
            "org_name": "Org_name", 
            "opr_inn": "123456789", 
            "opr_name": "Opr_name", 
            "valid_from": "2020-11-10", 
            "valid_to": "2020-11-10", 
            "isdeleted": 0, 
            "instime": "20.12.2020 10:15:00", 
            "updtime": "" 
        }, { 
            "org_inn": "123456789", 
            "org_name": "Org_name", 
            "opr_inn": "123456789", 
            "opr_name": "Opr_name", 
            "valid_from": "2020-11-10", 
            "valid_to": "2020-11-10", 
            "isdeleted": 1, 
            "instime": "10.12.2020 10:15:00", 
            "updtime": "20.12.2020 09:15:00" 
        } 
 
              ]     
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4.16. 9.1 - макет Амалдаги суғурта шартномаси асосида берилган полис 

асосида тўлов маълумотларни юбориш 
 

Амалдаги суғурта шартномаси асосида берилган янги полис 

маълумотларни сақлаш юзасидан 

 

Маълумотлар POST усулида узатилади. 

 
Манзил: http://insurance.customs.uz/app/rest/InsuranceService/add-payment 
 

25-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. request 
  

 
Суғурта маълумотлари сақлаш юзаисдан 

сўров объекти 

[1] 

2.  signature 

 

Complex 
 ЭРИ билан суғурта маълумотлари 

[1] 

3.  pdfFile 

 

Complex 
 Бўш 

[0] 

 

«Янги технологиялар» илмий-ахборот маркази давлат унитар корхонасининг 

signature – insurance объектини JSON кўринишида ЭРИ билан тасдиқлаган Base64 сатр 

шаклига ўткзилган ҳолда 

insurance – объектини тузилиши 

 

26-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. insurance Complex  Суғурта [1] 

2.  agreement Complex  Суғурта шартномаси [1] 

3. 
  

org_inn String 9 
Суғурта компанияси СТИР 

рақами 

[1] 

4.   agr_num String  Суғурта шартномаси рақами [1] 

5. 
  

agr_dt 
Date (yyyy-

MM-dd) 
 Суғурта шартномаси санаси 

[1] 

6.  policy Complex  Полис [1..n] 

7.   pl_num String 50 Полис тартиб рақами [1] 

8. 
  

pl_dt 
Date (yyyy-

MM-dd) 
 Полис санаси 

[1] 

9.   payment Complex  Тўлов [1..n] 

10.    nunber_payment String 50 Тўлов тартиб рақами [1] 

11. 
  

 
date_payment Date (yyyy-

MM-dd) 
 Тўлов сана 

[1] 

12.    bonus_amount Dobule 19,2 Бонус миқдори [1] 

13.    amount_paid Dobule 19,2 Тўланган тўлов миқдори [1] 

14. 
  

 
currency 

String 3 
Тўлов амалга оширилган 

валюта коди 

[1] 

15.    agency_commission Dobule 19,2 Агент комиссияси [1] 

 

 

 

 

http://insurance.customs.uz/app/rest/InsuranceService/add-payment
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request = { 
    "signature": "MIAGCSq**", 
    "pdfFile": [ 
        { 
            "file_type": 1, 
            "file_name": "20191279313_1.jpg", 
            "file_body_b64": "/9j/4AAQSkZJRgABAQAAAQABAAD/2wBDAAgGBgcGBQgHC***" 
        } ,{ 
            "file_type": 2, 
            "file_name": "20191279313_2.jpg", 
            "file_body_b64": "/9j/4AAQSkZJRgABAQAAAQABAAD/2AgGBgcGBQgHBwcJC***" 
        }         
    ] 
} 
 
бу ерда signature = e-imzo(insurance) 
 
insurance = { 
    "agreement": { 
        "org_inn": "123456789", 
        "agr_num": "1/6-2136", 
        "agr_dt": "2020-11-10", 
    }, 
    "policy": [{ 
        "pl_num": "Pl_num", 
        "pl_dt": "2020-11-10", 
        "payment": [{ 
            "nunber_payment": "1", 
            "date_payment": "2020-12-30", 
            "bonus_amount": 100.01, 
            "amount_paid": 200.02, 
            "currency": "860", 
            "agency_commission": 20.20 
        },{ 
            "nunber_payment": "2", 
            "date_payment": "2020-12-30", 
            "bonus_amount": 100.01, 
            "amount_paid": 200.02, 
            "currency": "860", 
            "agency_commission": 20.20 
        }] 
    }, { 
        "pl_num": "Pl_num", 
        "pl_dt": "2020-11-10", 
        "payment": [{ 
            "nunber_payment": "3", 
            "date_payment": "2020-12-30", 
            "bonus_amount": 100.01, 
            "amount_paid": 200.02, 
            "currency": "860", 
            "agency_commission": 20.20 
        }] 
    }] 
} 
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4.17. 9.2-макет Амалдаги суғурта шартномаси асосида берилган полис 

асосида тўлов маълумотларни сақлаш бўйича юборилган сўровга 

синхрон жавоб 
 

27-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. resultcode Integer  
Натижа (0 – муваффақиятли, акс ҳолда 

хатолик) 

[1] 

2. resultnote String 200 Хатолик тўғрисида хабар [1] 

3. insurance Complex  Бўш [0] 

4. pdfFile Complex  Бўш [0] 

 

 

 

  

response = { 
    "resultcode": 0, 
    "resultnote": "OK", 
    "insurance": null, 
    "pdfFile": null 
} 
 
ёки 
 
response = { 
    "resultcode": -4, 
    "resultnote": "Оплата № 1 от 2020-12-29 г. Договор страхования № 1 от 2020-
06-01 г. (ИНН страховой компании: 123456789) уже имеется", 
    "insurance": null, 
    "pdfFile": null 
} 
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4.18. 10.1-макет Амалдаги суғурта шартномасидаги полис асосида тўлов 

маълумотларни бекор қилиш 

 

Амалдаги суғурта шартномаси асосида берилган янги полис 

маълумотларни сақлаш юзасидан 

 

Маълумотлар DELETE усулида узатилади. 

 
Манзил: http://insurance.customs.uz/app/rest/InsuranceService/del-payment 
 

28-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. request 
  

 
Суғурта маълумотлари сақлаш юзаисдан 

сўров объекти 

[1] 

2.  signature 

 

Complex 
 ЭРИ билан суғурта маълумотлари 

[1] 

3.  pdfFile 

 

Complex 
 Бўш 

[0] 

 

«Янги технологиялар» илмий-ахборот маркази давлат унитар корхонасининг 

signature – insurance объектини JSON кўринишида ЭРИ билан тасдиқлаган Base64 сатр 

шаклига ўткзилган ҳолда 

insurance – объектини тузилиши 

 

26-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. insurance Complex  Суғурта [1] 

2.  agreement Complex  Суғурта шартномаси [1] 

3. 
  

org_inn String 9 
Суғурта компанияси СТИР 

рақами 

[1] 

4.   agr_num String  Суғурта шартномаси рақами [1] 

5. 
  

agr_dt 
Date (yyyy-

MM-dd) 
 Суғурта шартномаси санаси 

[1] 

6.  policy Complex  Полис [1..n] 

7.   pl_num String 50 Полис тартиб рақами [1] 

8. 
  

pl_dt 
Date (yyyy-

MM-dd) 
 Полис санаси 

[1] 

9.   payment Complex  Тўлов [1..n] 

10.    nunber_payment String 50 Тўлов тартиб рақами [1] 

11. 
  

 
date_payment Date (yyyy-

MM-dd) 
 Тўлов сана 

[1] 

 

 

 

 

http://insurance.customs.uz/app/rest/InsuranceService/del-payment
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request = { 
    "signature": "MIAGCSq**", 
    "pdfFile": [ 
        { 
            "file_type": 1, 
            "file_name": "20191279313_1.jpg", 
            "file_body_b64": "/9j/4AAQSkZJRgABAQAAAQABAAD/2wBDAAgGBgcGBQgHC***" 
        } ,{ 
            "file_type": 2, 
            "file_name": "20191279313_2.jpg", 
            "file_body_b64": "/9j/4AAQSkZJRgABAQAAAQABAAD/2AgGBgcGBQgHBwcJC***" 
        }         
    ] 
} 
 
бу ерда signature = e-imzo(insurance) 
 
insurance = { 
    "agreement": { 
        "org_inn": "123456789", 
        "agr_num": "1/6-2136", 
        "agr_dt": "2020-11-10", 
    }, 
    "policy": [{ 
        "pl_num": "Pl_num", 
        "pl_dt": "2020-11-10", 
        "payment": [{ 
            "nunber_payment": "1", 
            "date_payment": "2020-12-30" 
        },{ 
            "nunber_payment": "2", 
            "date_payment": "2020-12-30" 
        }] 
    }, { 
        "pl_num": "Pl_num", 
        "pl_dt": "2020-11-10", 
        "payment": [{ 
            "nunber_payment": "3", 
            "date_payment": "2020-12-30" 
        }] 
    }] 
} 
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4.19. 10.2-макет Амалдаги суғурта шартномасидаги полис асосида тўлов 

маълумотларни бекор қилиш бўйича юборилган сўровга синхрон жавоб 
 

 

29-жадвал 

№ Номи Тури Ҳажми Тавсифи  

1. resultcode Integer  
Натижа (0 – муваффақиятли, акс ҳолда 

хатолик) 

[1] 

2. resultnote String 200 Хатолик тўғрисида хабар [1] 

3. insurance Complex  Бўш [0] 

4. pdfFile Complex  Бўш [0] 

 

 

 

 

response = { 
    "resultcode": 0, 
    "resultnote": "OK", 
    "insurance": null, 
    "pdfFile": null 
} 
 
ёки 
 
response = { 
    "resultcode": -4, 
    "resultnote": "Оплата № 1 от 2020-12-29 г. Договор страхования № 1 от 2020-
06-01 г. (ИНН страховой компании: 123456789) уже анулирован", 
    "insurance": null, 
    "pdfFile": null 
} 
























