Аутсорсинг шартлари асосида хизматларни курсатиш буйича
	ШАРТНОМА №_
Тошкент тумани                                                         	                       «___»____2022й
Пудрадчи  номидан Низом асосида фаолият юритувчи рахбари           (кейинги уринда аутсорсинг бажарувчи деб аталади),иккинчи томондан Тошкент тумани Тиббиёт Бирлашмаси  рахбари номидан Низом асосида фаолият юритувчи  Х.Д.Асадов (кейинги уринда буюртмачи)деб аталади,ушбу Шартномани куйидагича туздилар.
	1.Шартнома предмет
1.1. Аутсорсер Буюртмачининг буюртмаси буйича мазкур Шартноманинг 1.2-бандида курсатиб утилган хизматларни курсатиш,Буюртмачи эса ушбу хизматлар учун пул тулаш мажбуриятини олади.
1.2. Аутсорсер мазкур шартноманинг 1.3-бандида курсатилган муддатдан бошлаб,у тугагунига кадар хар куни Буюртмачини мижозларини шифохона ошхонасида беморлар учун иссик-овкат билан таъминлаш ва таёрлаб бериш хамда Узбекистон Республикасининг норматив-хукукий хужжатлари билан белгиланган санитария-гигиена нормалари коидаларига риоя этган холда,Буюртмачи билан келишилган буюртмаларни бажариш жадвалига мувофик таъминлаш мажбуриятини,кейинги уринда Хизматлар деб аталади ва уз зиммасига олади.
1.3. Жамият тамонидан беморларга сифатли иссик овкат етказиб бериш.
1.4. Томонлар бажарилган ишларнинг йигма далолатномаси ва Аутсорсер томонидан амалда курсатилган хизматлар учун белгиланган тартибда расмийлаштирилган хисоб-фактура имзоланиб Буюртмачи Аутсорсернинг мазкур Шартномада курсатилган банк хисоб-ракамига пул маблаглари утказгандан сунг Хизматлар курсатилган даб хисобланади.
2.Шартноманинг предмети
2.1.Ушбу аутсорсинг шартномаси Узбекистон Республикаси Президентининг 08.08.2017 йилдаги «Узбекистон Республикасида маъмурий ислохотлар концепциясини тасдиклаш тугрисида»ги      ПФ-5185-сонли хамда 07.02.2017 йил «Узбекистон Республикасини янада ривожлантириш буйича харакатлар стратегияси тугрисида»ги ПФ-4947-сонли Фармони асосида хаётга тадбик этиш максадида кулланилади.
3.Томонларнинг хукук ва мажбуриятлари
3.1. Аутсорсер куйидаги хукукларга эга;
3.1.1. Ижарага олинган мол-мулкдан фойдаланиш;
3.1.2. Ижарага олинган бино ва иншоотларнинг ички ва ташки кисмида техник жихатдан жихозлаш ва таъмирлаш ишларини амалга ошириш;
3.1.3. Хизматлар таннархининг узгариши муносабати билан шартномага узгартириш киритиш таклифи билан чикиш;
3.1.4. Курсатилган хизматлар учун уз вактида туловлар амалга оширилишини талаб клиш;
3.1.5. Курсатилган хизматлар натижасида фойда олиш;
3.1.6. Буюртмачидан шартнома шартларининг бажарилишини талаб килиш;
3.1.7.Конун хужжатларига мувофик бошка хукуклар.
3.2. Аутсорсер куйидагиларга мажбур:
3.2.1. Ижарага олинган бино ва иншоатлар,жихозлардан максадли хамда окилона фойдаланиши,саклаши,носоз холга келганда уларни уз хисобидан таъмирлаши, шунингдек,комунал харажатларни коплаши;(газ,РЭС,Ичимлик сув)
3.2.2 Аутсорсинг хизматини курсатишда техника,ёнгин,мехнат мухофазаси хамда санитария коидалари,нормалари ва гигиена нормативларига катъий риоя этиши;
3.2.3.Товар (ишлар,хизматлар)нинг сифатли ишлаб чикарилишини ва буюртмачига етказилишини таъминлаши;
3.2.4. Махфийлик тартибига катъий риоя килиши;
3.2.5. Шартномани бекор илиш хакида буюртмачини икки ой олдин ёзма равишда огохантириш,ушбу муддат тугагунига кадар эса буюртмачининг тегишли хизматларини узлуксиз ташкил этишни таъминлаши;
3.2.6.Хизматларни сифатли,мазкур Шартноманинг1.3-бандида курсатилган муддатда ват улик хажмда курсатиши;
3.2.7. Хизматлар курсатиш жараёнида Аутсорсер мазкур шартнома шартларига амал килмасдан,хизматлар сифатининг ёмонлашувига олиб келган барча камчиликларни Буюртмачининг талаби буйича бир кун давомида бепул тугрилаши;
3.2.8. Хизматларнинг сифатсизлиги,хизматларини бажариш учун вактинча фойдаланишга бериладиган ишлаб чикариш (хизмат курсатиш) хоналари холати,шунингдек,тегишли инвентарларнинг санитария коидаларига жавоб бермаслиги аникланганда,Аутсорсер зудлик билан Буюртмачининг аникланган камчиликларни бартараф этиш буйича конуний талабини бажариши;
3.2.9. Малакли,тажрибали,куйилган вазифани (хизматни,ишни) амалга ошириш хукукини берувчи тегишли хужжатлар мавжуд булган,шунингдек,белгиланган тартибда ва муддатда тиббий текширувдан (курикдан) утган ходимларга (талаб этилган холларда) хизматларни бажариш жараёнига рухсат этиш;
3.2.10. Ходимлар зиммасига Буюртмачининг худудида одоб-ахлок коидаларига,шунингдек,ички тартибга риоя килиш мажбуриятини юклаши;
3.2.11. Хизмат курсатиш буйича ишларни шахсан бажариши,мазкур Шартнома шартларини бажаришни учинчи шахсга топширмаслиги; 
3.2.12. Мазкур шартнома шартларини бажариш доирасида Буюртмачи томонидан вактинча фойдаланишга топширилган ускуналар,жихозлар,идишлар,асбоблар,мебеллар,инвентарлар ва бошкалар моддий воситаларни соз холда саклаши,таъмирлаши,шунингдек,биноларни таъмирлаши;(Руйхати илова этилади)
3.2.13.Томонлар имзолайдиган тегишли кабул килиш-топшириш далолатномасини расмийлаштирган холда,Буюртмачидан биноларни (хоналарни),ускуналарни ,жихозларни,асбобларни,мебелларни,инвентарлар ва бошкалар моддий воситаларни кабул килиб олиш;
3.2.14.Мазкур шартномани бекор килиш хакида Буюртмачини икки ой олдин ёзма равишда огохлантириши ,ушбу муддат тугагунига кадар эса Буюртмачига хизматларни узлуксиз курсатилишини таъминлаши;
3.2.15. Мазкур шартномага асосан хизматларни курсатиш ишларига жалб этилган ходимларни укитишни(малакасини оширишни) амалга ошириши (талаб этилган холларда);
3.2.16.Конун хужжатларига мувофик бошка мажбуриятлар.
3.3. Буюртмачи куйидаги хукукларга эга:
3.3.1. Товарлар (ишлар,хизматлар)сифатли ишлаб чикарилиши (бажарилиши,курсатилиши) ни талаб килиш;
3.3.2. Аутсорсернинг фаолиятига аралашмаган холда,шартнома шартларининг бажарилишини назорат килиш;
3.3.3.Шартномани бекор килиш тугрисида 10 кун олдин Аутсорсерни ёзма равишда огохлантириш,бунда курсатилган хизматларни кийматини белгиланган тартибда тулаш;
3.3.4. Конун хужжатларига мувофик бошка хукуклар.
3.4. Буюртмачи куйидагиларга мажбур;
3.4.1. Бажарилган ишларнинг йигма далолатномаси ва расмийлаштирилган хисоб-фактура асосида курсатилган хизматлар учун амалдаги нархлар буйича бир ойда камида бир марта Хизматлар хакини тулаш;
3.4.2. Шартномада тузилган сумманинг олдиндан 30% тулов,йигма далолатномаси ва расмийлаштирилган хисоб-фактура асосида курсатилган хизматлар учун колган 70% тулови амалдаги нархлар буйича тулаб бериш мажбуриятини олади.
3.4.3. Аутсорсерга мазкур Шартнома шартларини бажариш доирасида биноларни (хоналарни),ускуналарни,жихозларни,асбобларни,мебелларни,инвентарлар ва бошка моддий воситаларни вактинча фойдаланишга бериши;
3.4.4. Аутсорсерга мазкур Шартнома шартларини бажариб берилгандан сунг бажарилган иш хизматлари учун 20% устама хаки тулаб бериш мажбуриятини буюртмачи уз зиммасига олади.
3.4.5. Конун хужжатларига мувофик бошка  мажбуриятлар. 
4. Хизматлар нархи ва узаро хисоб-китоблар тартиби
4.1. Мазкур шартноманинг жами умумий суммаси;     (     )сум 00 тийини ККС сиз.
4.2. Аутсорсер томонидан курсатилган хизматлар учун узаро хисоб-китоблар бажарилган ишларнинг йигма далолатнома ва расмийлаштирилган хисоб-фактура асосида курсатилган хизматларнинг амалдаги киймати буйича бир ойда камида бир марта амалга оширилади.
4.3. Курсатиладиган хизматларнинг амалдаги сони хакидаги маълумотлар ва хизматларнинг амалдаги нархи асосида Буюртмачи кундалик буюртмага мувофик Аутсорсер билан биргаликда хар ун кунда,туланиши лозим булган суммаси курсатилган , Аутсорсер ва Буюртмачи томонидан имзоланадиган бажарилган ишларнинг йигма далолатномасига тузилади ва хисоб-фактура расмийлаштиради.
4.4. Буюртмачи томонидан амалда курсатилган хизматлар нархи белгиланган тартибда расмийлаштирилган бажарилган ишлар далолатномаси ва хисоб-фактура олинган вактдан бошлаб,10 банк куни давомида Шартномада белгиланган суммадан ортик булмаган микдорда туланади.
4.5. Мазкур Шартноманинг иловасида курсатилган,шартноманинг прогноз суммасини хисоблаш учун хизматларнинг нархлари томонлардан бирининг ташаббуси билан кайта куриб чикилади.
                                                             4.Томонларнинг мажбуриятлари
5.1. Аутсорсер шартнома мажбуриятларини уз вактида бажармаган холларда,Буюртмачига муддати утказиб юборилган хар бир кун учун мажбуриятнинг бажарилмаган кисмининг 0,5% микдорида пения тулайди,бунда пениянинг умумий суммаси курсатилмаган хизматлар ойлик нархининг 50% дан ошмаслиги керак.
5.2. Пеня (жарима) тулаш Томонларнинг зиммасидаги мажбуриятларини бажаришдан ёки бузилишларни бартараф килишдан озод этмайди.
5.3. МазкурШартнома шартларининг бажарилмаслиги ёки тегишли даражада бажарилмаслиги учун Томонлар Узбекистон Республикасининг Фукаролик кодекси талабларида «Хужалик юритувчи субъектлар фаолиятининг шартномавий-хукукий базаси тугрисида»ги Узбекистон Республикаси Конуни хамда Узбекистон Республикасининг бошка норматив-хукукий хужжатларида назарда тутилган жавобгар буладилар.
5.4.Буюртмачига хар чоракда бир маротаба курсатилаётган хизматларнинг сифати,ижарага берилган бино ва иншоатларнинг холатини мониторинг утказишга (аутсорсернинг молиявий фаолиятига аралашмаган холда) шароитлар яратиш .
5.5. Томонларнинг Мазкур Шартномада назарда тутилмаган жавобгарлик чоралари Узбекистон Республикаси худудида амалда булган фукаролик конунчилиги нормаларига мувофик кулланилади.
5.Мунозарали вазиятларни хал этиш тартиби.
6.1.Мазкур Шартномани бажаришда юзага келиши мумкин булмаган низолар ва келишмовчиликлар имкон кадар Томонлар уртасида музокара утказиш йули билан хал этилади.
6.2.Низолар ва келишмовчиликларни Томонлар уртасида музокара утказиш йули билан хал этиб булмайдиган холатлар Узбекистон Республикаси конунчилигида назарда тутилган келишмовчиликларни суддан олдин бартараф килиш тартиб таомили амалга оширилгандан сунг улар Узбекистон Республикаси конунчилигида белгиланган тартибда судга куриб чикиш учун берилади.
7.Форс-мажор холатлар                                                                                           
7.1. Томонлар мажбуриятлар кисман ёки тулик бажарилмаганлиги учун ,агар бундай холатлар енгиб булмас куч,яъни табиий офатлар, табиий ва техноген тусдаги фавкулодда холатлар ва алохида давр окибати хисобланса ва давлатнинг тегишли органлари томонидан 
Тасдикланса ,жавобгарликдан озод клинади. Бунда мазкур шартнома буйича мажбуриятларни бажариш муддати мутаносиб равишда ушбу ходисалар руй берган муддатга сурилади.
8.Якунловчи коидалар
8.1.Ушбу Шартномага хар кандай узгартириш ва кушимчалар факат улар ёзма шакилда расмийлаштирилиб, Томонларни ваколатли вакиллари томонидан имзолангандан сунг хакикий хисобланади. Мазкур шартноманинг барча иловалари учун ажралмас кисмини ташкил этади.
8.2. Томонларнинг хеч бири мазкур шартнома буйича уз хукук ва мажбуриятларини бошка томоннинг ёзма шакилдаги розилигисиз бирор бир учинчи томонга бериб юбориши мумкин эмас.
8.3. Ушбу шартнома икки нусхада тузилган,иккала нусха айнан бир хил булиб ,бир хил юридик кучга эга ,томонларни хар бирида мазкур шартноманинг бир нусхаси булади.
9.Шартноманинг амал килиш муддати
9.1.Ушбу Шартнома имзоланган пайтдан кучга киради ва 31.12.2022 йилга кадар амал килади.
10.Томонларнинг манзили ва банк реквизитлари
               «Аутсорсер»                                                        «Буюртмачи»
                                                                            Тошкент тум.Тиббийёт Бирлашмаси
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