Maxsus aloga xizmatlarini ko' rsatishga
SHARTNOMAN: /95 /o0
Farg ona sh. 2020y, » 5 » € /

O’zbekiston Respublikasi axborot texnologiyalari va kommunikatsiyalarini rivojlantirish vazirligi
“Respublika maxsus dloga bog lamasi™ davlat unitar korxonasi, Farg'ona viloyati maxsus aloga bog’lamasi

filiali bundan buyon “Bajaruvchi” deb atalgan holda, Ishonchnomaga asoslanib faoliyat yurituvchi boshli lig
Maxmudova Luiza Ergashevna, bir tomon bo’lib va

[ } Z (korxonggtashkilot, muassasa nomi)
nomidan Z 1 ﬁ'{)\

5 o
MERRE

11, ftlﬂlili}-'.-m. s, ota ismi)

kelgusida “Buyurtmachi” deb atalgan holda. ﬁ&/j@ﬂ-{ muvofiq ish yurituvchi

{usiav, garor, ishopchnoma)

tkkinchi tomondan, mazkur shartnomani quyidagilar to’g'risida tuzdilar.

L.SHARTNOMA PREDMETI.

L.1. “Bajaruvehi™ “Buyurtmachi”ga tegishli bo’ Igall yozma xat-xabarlar (paketlar), posilkalar va
upakovkalami (bundan keyin-jo’natmalar) “Buyurtmachi” ning binosida gabul gilish va ularni O’ zbekiston
Respublikasi hamda MDH mamlakatlaridagi (tuman ma'muriy markazlaridan quyida bo’lmagan)
ddrf:bdtlmgnelm?lb berish {h;—pshlmh} majburtvatini o’z zimmasiga oladi, “Buyurtmachi” esa

*Bajaruvchi” ning ushbu xizmatlarini o’z vaqtida va to’lig to’lash majburiyatini o’z zimmasiga oladi.

2Z.TOMONLARNING HUQUQ VA MAJBURIYATLARL.
2.1. “Bajaruvchi” ning majburiyatlari:

haftaning har j kunida
{hafta kunlar)

jo ' natmalarni “Buyurtmachi” ning binosida qabul qilish uchun avtomashina bilan feld’egerm yuborish;
maxsus aloqani tashkil gilish tartibi 10’g’'risidagi yo’rignomaning talablari va me’yorlariga hamda
mazkur Shartnomaning shartlariga muvofig jo'natmalarni gabul qilish, ishlash, tashish va topshirish:
“Buyurtmachi“ga maxsus aloga xizmatlarini ko’rsatish shartlari va tartibi (jo’natmalami o’rash,
muhrlash, manzilini ko’rsatish, vazni va o’lchamlarining me’yorlari, yetkazib berish jadvali va muddatlari.
maxsus aloga xizmatlari tariflari va boshqalar) hagidagi axborotni taqdim etish;
jo’natmalarning ishlashda, saglashda, tashishda va topshirishda butligini ta’minlash va lozim bo’lgan
ehtiyot choralarini ko’rish;
“Buyurtmachi” tomonidan gilingan shikoyat yoki da'volarni qonun hujjatlarida va maxsus alogani
tashkil gilish tartibi to’g’risidagi yo'rignomada belgilangan tartib va muddatlarda ko’rib chigish.
2.2. *Bajaruvchi™ ning hugquqglari;
yetkazib berish uchun gabul qilinayotgan jo’natmalarning chegaraviy vaznini, o’lchamlarini, sonini.
jo'natmalarni yetkazib berish ketma-ketligi va jadvalini belgilash;
jo'natmalarni yetkazib berish uchun eng magbul mashrutlarni va transport turini belgilash:
“Buyurtmachi” mazkur Shartnomaning 3.4-bandini bajarmagan taqdirda, “Buyurtmachi”
yozma shaklda xabar gilingan kundan boshlab 15 kun o’tgandan keyin jo’natmalarni gabul gilishni
to” htatib go’yish;
agar o natmalarni rasmiylashtirishda ulamining o'rashga, vazniga, o’lchamlariga va manzilipi
ko'rsatishga qo’yilgan talablarni “Buyurtmachi”™ buzgan bo'lsa, bunday jo’natmalarni, shuningdek ilova
hujjatlari noto’g'ri rasmiylashtirilgan jo'natmalarni “Buyurtmachi” dan qabul gilishni rad gilish;
~agar gabul gilingan jo'natmalarni manzili hagidagi ma’lumotlar noto’g’ri ko'rsatilganligi yoki to’lig
nomiga jo'natmalar kelgan kundan boshlab 15 kun davomida adresatni yo'gligi, adresat
jo’natmalarni gabul qgilishdan bosh tortganligi va boshqa “Bajaruvchi’ga bog’liq bo’lmagan sabablarga
mw jo'natmalarni yetkazib berolmagan (topshirolmagan) bo'lsa, ulami “Buyurtmachi”ga
e %memmmu’m Yangi tariflar bildirish xatiga

mw iritilgan kundan 10 kun kechiktirmasdan “Buyurtmachi”ga yuboriladi.

 max ||JP"; alar xaflaning ish kunlari (bayram va dam olish kunlaridan tashqari) soat 08:00 dan
17:00gacha qabul gilinadi. Maxsus jo'natmalarni ushbu ko’rsatilgan kunlardan va vagtlardan tashgari gabul
artlariga o'matilgan tartibda tegishli o' zgartirish kiritish orqali amalga oshiriladi.




23, "Buyurtmachi” ning majburivatlari:
10 natmalami 0'rashga u'a;rnig:;. o lchamlan o hni ko'reati :
! ') » Vazniga, rign, muhrlashga, manzilini ko'rsatishga va il
hujjatian El rasmiylashtirishgn oid “Bajaruvehi™ ning talablariga rioya qilish; -
"Bajaruvehi” ning  feld egeri kelgan pavtida jo'natmalami tu1 shirishga taxt gilib *vic)
(belmlangan tartibda jo'natmalarmi o , : R e e
: rash uhrl Hatlaring
e g va muhrlash, manzilini aniq ko'rsatish, ilova Aujjatlarin
bajxona va boshqa rasmiyatchiliklares r i ' iladigan jo' 1
. : | Ba rioya gilishni talab giladigan jo'natmalaming zarur bo'|,
ilova va ruxsat berish hususivatli boshga xujjatlarini tayyorlash; ; = ¥ 5
o'ziga hos hususivaigs epa saglash, ishlash va msl;i ' ' '
= : _ SIvalg : sh uchun alohida sharoit talab giladigan
1_1.:1 nﬂ;madla:;m., c!L_LmI va o"qdor, qmuinn}g qisenlant joylangan, aviatsiva transportida tashilishi In‘qiqluu;n
shuningde :_rmh ge:yhalmil Lhyf uch o'lchovi 435 santimetrdan katta) va og'ir (30 kilogrammdan -
jo nﬂm&]lt@s_faqn! : B:u:t_rm_'ctu bilan kelishilgandan keyin topshirish;
o nnming nomlanishi, manzili va bank rekvizitlan 0 zgarganligi hagida “Bajaruvchiga axboro

Urtig)

berish.
;.{_"Buyurtnms:ht" ning huguglari:

oo qaj_ﬂd'u‘n'::ilj". ning l‘:unl_i:ralig,_:a_ aruiﬂ,e.hmagun holda, mazkur Shartnoma doirasidagi topshirialars;
Eﬁ?ﬂhu.t chi” tomonidan bajarib borilishi hagida axborotni walab va nazoral gilish hamda If'u.ﬁmIi_-.- ﬁ:L:E::jE;
J.HISOB-KITOB TARTIBI,

3.1 Mazkur Shartnomaning 2047 il 05~ o dan 2044 yit « Bl = ] rach;
bo'lgan davrda umumiy summasi (15% Q0S5 m hisobgn olgan hc-r!d:u ,c}fﬂm::r.:ﬂ i

B 7 > N TIVY it P, '

{ BT ragtiad 50"z bilan )
Yakuniy to’lov amalda ko'rsatilgan xizmatiar uchun amalga oshiriladi.
3.2 Buyurtmachi” xizmatlar xagini mazkur Shart ova gili
_ ™ ar Xi wrinomaga tova gilingan maxsus al 1 1
uchun tariflargs muvofig o' laydi, e i S
3.3."Buyurtmachi® mazkur Shartnoma imzolangan kundan boshl ichi
3 ; - mazkur g ; shiab 10 kun ichida Shartnomaning
umurmiy bahosining 30 foizi migdorida oldindan hag 1o'laydi. -
3.4."Buyurtmachi” har oyda “Bajaruvehi™n i 1 2 1 hi
_ y . jaruyeil ning xizmatlan uchun to’lovni hisobvarag-f: i
kundan boshiab 5 kun ichida to'faydi. PR ol
o 3S 'Buyurtmachi”ning lluinuﬂida jo'natmalamni gabul gilish uchun aviomashing bilan feld eger
}ur:a_:rl.l_g-.tmg.'x xag “Buyurtmachi” topshirgan 10" natmalaming soni yoki maviod bo'lishiga garamasdan, har
oir borih kelishiga olinadi. F : ‘
| 3'5'. ?.um_riyulgal qarab yoki tomonlardan birining talabiga ko'ra mazkur Shartnoma bo'yicha
qiiingan hisob-kitoblarni solishtirib chigish amalga oshiriladi, .

4. TOMONLARNING JAVOBGARLIGL.

4.1. Xususiy shaxslar nomiga vo'Hangan, o'zga korxonalaming muhri i) bi
f[‘lilﬂ't{t'lﬂlﬂﬁlj_.',ﬂ.n}J.-ihul:i:iﬂgdtk zaharlar, o'yuvchi kislola va ishqt:-r?ﬂr. Hﬁﬂgﬁiﬂihﬂsiablalhnmr:;huﬁﬁfﬂ
F.i.'1|‘n.1.l':".’1'-..ﬂlj va radioakliv moddalar, bakteriologik preparatiar, giyohvand mnddn.]ar‘ va “Bajaravchi” vnkil
!JL':HF.'Ehl shaxs ishehilarining hayoti va sog’lig*ini xavl ostiga gyo'yuvehi. mulkiga zarar erkizjshj mur;nkin
bir'lzan boshqga xavili moddalar jo’natmalami maxsus aloga orgali }"ubm:ish man qilinadir

4.2. Tomonlardan biri Sharmoma majburiyatlarini bajarmagan voki lozi i i
tagdirda, bu tomon beshga tomonga yetkazilgan zararm; lu;ilayrii g'h'a qj::mun %E&j%%
Shartnomaga muvofig boshgacha tarzda javobgar bo’ladi. . 3

4.3. Yetkazib berish uchun gabul gilingan jo'natmalami yo'qotish, shikastlash, ih bermasli
(topsturmaslik), jovlanmaning kam chigishi hollari “Hajaruvehi™ ning aybhi bilan bo* IME kﬂml.,b : hi®
qonun xujjatlariga muvofig javobgar bo'ladi, . Sk W .

+.4. Agar jo'natmalami qobig’ining va mubrlarining (plombalarining) butunligi bugilm 0"
.._Iju:.'l_mmﬂflhlﬂ jlﬂ'm'lmﬂ!ﬂnl_j tayyorlashda Joylanmaning o'ziga hos huausiyaﬂarﬁlﬁl wﬂhh:,éﬁ
joyilagan bo ls&t, joyianma shikastiangani yoki kam chiggani uchun “Bajaruvehi® javal E#bﬂr"lmnjn:h

o 3, Kiematlar o'z vaqtida ko'rsatilmagan taqdirda “Bajaruvehi” “Buyurtmachi”ga kechiktiilgan har
bir kun uchun majburiyst bajarilmagan qismining 0.5 foizi miqdorida penya 10'taydi, birog bunda
PENYARINE WUmMmumy sSuminasi o'z yﬁtmh ko' rsati 5 i o S Rep e I 4

50" mni tashkil otadi.

4.6, Maxsuz alaas : ;
o, MIBXSUE aloga orgali v th man diliness - :
A TR st -iha—'l--j |I | Jla-.nr.uah man gilingan (mazkw shartnomaninng 4. | -bandida ko' rsntilgan )
. - <TI0 Uchin * F =4 O | . J : :
Tk b e ' Buyurtmachi™ wpshirgani aniglansa, “Buyurtmaehi “Bajuruvohi“mi
3 # atlaxslarming oldida gonun xufiatar e | 1
iR L fatianga muvollg javobear beladi
i e T---_l'llJ‘-:'a-.'l Xizmatlar uwchun o'z vagtids hag 1o ldnmaganda “Buyurtmachi™ "Hniumv:ﬁt
mu ; ﬂI.J |1~|.'~. hiktirilgan har bir kun uchun kechiktirilgan to'lov summasini 0.4 foiz
e R B Fuy + L A L -l [ | Lllen
i IJ.: .;puiﬂ_-d iy |.|.:_'-".I|.. DHOG DU LI:Lmhllrn,l__-:nr: Il oy summasinmg 30 foridan g =.1-_|-'I|'J'|:I_'i!!g| kerak.
SR Fﬁ“.‘r"i_ t'-J_]dSh shartnoma majburivatlarini Ndjirmagan tomonm Sharinomani bajarishdan va
yelkazilpan zararni (o lashdan ozod gilmaydi
". - e 1 i L : i ”
e 4.9. Agar _-t‘lf._cll-"-* bo’imas kuch sharoir (TOTs-major) yuzaga kelganhg:, masalan hukumat gatorlar
tabity ofat, -.’.,-;.'rln.1_e:1._-|_-.'u, har qanaga tusdagi harbiy operatsivalar va shu kabilar meckur Sharinoma
majburiyatlari bajarilmagan tagdirda, tomoenlar javobgarlikdan ezod gilinadilar.

3. NIZOLARNI HAL ETISH TARTIEI

: 3.1. Mazkur shartnomaning bajarilishida kelib chigishi mumkin bo’lgan nizo va kelishmavchiliklar
imkon gadar tomonlarni muzokaralar olib borish yo'li bilan hal etiladi.

3.2. Agar muzokaralar olib bonsh yo'li bilan nizolami hal etish imkoni bo’lmasa, tomonlar qonun
bujjatlarida ko'zda futilgan kelishmovehiliklarmi sudpacha hal etish tartibi choralami ko' rishgandsn so ng,
ularni hal etish uchun Toshkent shihar tumaniararo Iqtisodiy sudiga oshiradilar

6. OSHKOR QILINMAYDIGAN MA'LUMOTLAR

0.1. Tomonlar markur shartnoma talablarini ijrosini bajarish davrida ulargs ma'lum bo’lgan ashkor
qilinmaydigan ma'lumotlarni oshkor qilmaslik majbunyatini oladilar. Oshkor gilinmaydigan ma'lumotlar
sifatida mazkur shartnomada oshkor gilinishi tomonlar uchun zarar yetkazishi yeki temonlar obro’siga
putur yetkazishi mumkin bo’lgan ma’lumotfar tughunilad

6.2. Tomonlar o'z zimmalarige mazkur sharmomanmng 6.1 punktida ko'mabbh o'tilgan
ma’ lumotlarm o' zlanming vakelath shaxslaridan hamds tomonlamning har birinig remidan ma'lumotisrm
jo'natish va gabul gilib olish uchun javobgar bo'lgan shaxslandan tashqari wehinchi shaxslargs oshkor
qilmazlik majburivating oladilar.

6.3, Mazkur shartnomaning 6.1 bandida ko'rsatib o'tilgan ma’lumotlar fagaiging O zbekiston
Respublikasi gonurchiligida nazarda tutilgan holatiarda cshkor gilinishi mumkin.

6.4. Mazkur sharmoma bekor qilingan holatda, tomonlar shartnomamng 6.1 bandida ko'rsatib
a'tilgan ma’lumotlami oshkor quimashk va ushbu ma'lumotlami o'zlarining va'yvoki uchinchi shaxsning
manfaati uchun mazkur shartnoma bekor gilingdn sanadan | vil mudda davomida fovdalanmastik
majburiyatini oladiiar.

7. KORRUPSIYAGA QARSHI KURASH QOIDALARI

7.1. Ushbu Sharmoma bo'yicha o'z mayburivatlarini bajarish doirasida Tomonlar amaldag
qonunchilik shu jumiadan kerrupsivaga qarshi kurashish talablariga rioya etilishini ta' minlaydilas
Bunda ular va ularming hodimlari. filiallan, benefitsiarlari va ushby Sharmomani bajarishda ishtirok
etadigan agentlar biznes sheriklari, vositachilar, pudratchilar pora berish yoki olish, tijors: pors olish
sifatidagi harakatlarni (harakatsizligi) amalpa oshirmasliklarini t2'minlash, pors benshds vosiachilik,
davlat orpani, daviat ishtirokidagi tashkilot yoki fugarolarming o°zini o'zi boshgarish orgeni hodimining
yoki boshga shaxslaming pora olishi va ush]:ru Sharmoma va korrupsiyaga qarshi lkurastush va
jinoyatchilikdan olingan daromadlarni legallashtinsh (yuvish} va terrorizmni molivalashtinishga qarshi
gqo'llaniladigan ‘gonun hujjatlarida nazarda tutilgan boshga huqugbuzariiklarga yo'l go'ymasfikni
kafolatlaydi.

79 Tomonlar bevosita yoki bilvosita, shahsan yoki uchinchi shahslar orgali takliflar, va'dalar
berish, toviamachilik, so‘roviar, pul va boshqa gimmathaho buyumlar, mulk, mulk hugugi va bashha
moddiy yoki moddiy bo‘lmegan foydalani olish va olishga rozilik berish hamda asossiz e ik ks
erishish yoki boshga nogonuniy magsadlarga crishish, shu jumlsdan Tomoniar p'ﬂmdlsl
munosabatlarning shaffofligi va ushku-mjigt_lﬂmnplhnga 05 k::lml.q:.-djgm m.u;m]tng cmhuh urt_ldx
xir ganday shahslardan ularge 1a'sir o' thazishdan bosh toradiler. Tomonlar gayd enlgan harskstiameng
oldini olish choralarini ka'rishni kafolatlaydilar. _ ; _
~ ' 73, Mazkur Shannomaning korrpsiyaga qarshi kurashish qoidalarini bajarish doirasida, L=

SrE huzilishida gumonlaming paydo bo*lishi yoki Tomoniar, ulaming voedimian.
Shartnomani Tomunlar gonun ; ok s stimal
affil shahslari. benefitsiarlari va ular lomonidan jalb gilingan shexslar wmonudan bugihah
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