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тЕлЕ комрrп{икАция хизмА тлАри кУрсдтилиши тУгрисидА

АБОНЕНТ ШАРТНОМАСИ
Юрйuк utсDсслар (шу эtсул,tлаdан, бюdжеm mаLuкuлолпларu) учун

HaBortl"t ш. 2022 iапл 6601'О январ

'YrбeKTe.llelcoM' акцrrядорrrrк компаниясп (кейивги УриrrлФда _ Компания) номидан 2021_ йцл
"30"лекбр-лаГи 274|,|4lФЗ2 -оон ишончНома асосида фаолияТ юрк!цвчИ Компанr-rявинГ Навоий_ филиа.тlи дирскюри ,ЩКурасв Ж.К. 1ксЛинги
УриtfiФда - Операюр) бир юмоядан Batl l!{ КК flепаlтаиQ/7ц номидан Усrав (Ниюй рУИ*ur* олингtltulик тУфисидаrи г}tsохномц
ишончrюма) acoct{дl фаолияТ юрrfryвчИ g, Е/. ? llЦae,d (кейингИ УФи}tlФда - аОонен! иккинчи тOмондllн (кейинги JФш{ларда
биргаликдд , ToMorr,rap) телекоммуникация хизматлфи кРбтилиши бiйича lryйидагилф хецида Абонент шФтномасини (кейинги РЙrларш -
Шар,тнома) трдилар:

l. Шrргномr предмети
1.1. Абонекг ушбу Шартномаrrи имзолаб:
-ОпераюрнинТ WWW.UZTELECOM.UZ расмиfi веб-сайп.ца лон килингtlВ Узбекисюи Республикаси Фукаролик кодексининг з67-зб9-

моддалфига мувофик "узбекгелеком" акlцидорлик компанI4rсининг телекоммуlикilця хизматлфини кfрсrпшr тугрисида абонеrrг шартномасини
ТРИШГа РаСМИЙ ОММаВИЙ ТаКлИфи б!лган ОммавиЙ оrфртаси (кейинги iриrr,rарла - Офрта) шартлари билш тfлиц таrrишиб чикканлигини тасдиклаб,
ушбу Оферта шарглари асосиJIll Операюр би,тан телекоммуникация хr{зматлари к}рсатилиши т!грисшIа шФтнома тузади;

,'оперrюр юмонидан фрсапшалиган хJвмrглар yryH Абонеrп Дасглабки aBarrc тfловини aMa.,lia оширпши ва т!лов факгини тасдикJlовчи
тегишли молиявий хулоtаmи оrшши Опораюр Оtфргасинrrнг шаргларини с}зсш кабул цилиши (акдеrm,lни) шсобланади.

1.2, Томонлар Оферганинг 2-моддаоидд к}Фсагилган мацсадrьрла ушбу Шарпlомани имзолаганидаlr cyцt, Операюр дбонеrггrа
илеrrпафикаuиЯ раца},tинИ бсради. I,ЦеrrШфикашЯ раками берилгашrдщ с}4rг, Абоненг, ОперrюР тOмонrлдаН ml(Дl4м этиJIадиган хизмаглар р!йхаглl
доирасида уз тilrловлцан келиб чиrлб, дасглабки аванс ýловини амалга ошириши мумкин.

1.3. Хизмаг к}Рсатиш шарIларП О<ЬерrанинГ 3-моддаоида белIилангаН асосларда ва дбоненг тоМон}tддн таЕланган хизмil т}?и хамда ушбу
хизмагни такдим этиш ytlyн техник имкониrrтлар мавжуддигидан келиб чиккан холда белгппанади,

2. Томояларнппг xyrvк вs мажбуриятлари
2.1 , Оператор Ушбу Шартномани имзолагаН вактдаН бошлаб, Офртанинг 4-М оддасида белruлаган хукук ва м ажбурпятларrаэrа б!лади.
2.2. Дбонеrrг уШбу ШартпоманИ имзолlгаН ваI(тдаН бошлаб, Офертанинг 5-моддасида белгиланган хуцук ва ма*буриrrларга эга бУлали.
2.3. ТомонлаР ушбу ШартноМа aMaI цилиШ давридЦ Уrз хукуК ва мажбуриятЛарига катъий риоя этилишиНи таьмияJIаIIJ юзасидан зарур

чоралФни alмалга оширФIилар.
3. {исо&,китоб ва т}локплр тартибrr
3.1. Мазryр Шартнома бfйича Офртанинг б-моддасига м}ъофиц хизматлар (мобил алоца хизматл буlцан мустасно) к!рсашлганидан кейин

т}ловни амапrа ошириш (Розtрrid) ткзими шартлари тrrбиц этилади.
3.2. Тарифлар дбоненг билан Шартнома тузилгшде ва Операюр хизматлФидilн фойдаланиш жфаёнида дбонекг билан хисоб-кrюбларни

ilлалга оширпш рун мажбурийлир. Хизматлар учун барча тарифлар ми,rлий вмютада кУрсаmлади 
"а 

ушбу Шарпrома тlзилган вакгда белгиланган
барча соликгrар ва ifuflrмларlil{ Jiз ичига олцди.

3.3. ХвмmларЛан фйдаланиШ ylyH Абопеrп флови биринчИ ОЙrла ушбу шарпrома т}зиJIIан санацан бошлаб 3 (уч) банк lсуlrи мобайнида
амaшга оширилади.

3.3. I. }lлк бор уланишда Абонеrг тfловп i(Ю ( бпр юз) фоп3 миr(дорпдs оlrдrrrrдsн флмаци. даотлабки аванс фловп олдпндан тiлов бfйпча
талабнома (цисоб) асосида у\амда ушбу Шартномаrинг тýгиtrши иловасида (Абонент томонидан таяJIaмган хизмат т}ри б}йича) курссшлгь Миццорга
мрофик хар бир таrшанган хизмат ryри ytyн аJrохида амалга ошириJlиши м},1lrкин.

3.4. БюшкеГ тiшкплOти бfлган Абонент учун Шартrrоманинг уллумий суммаси ушбу Шаргноманинг тегишли иловасига (Дбоненг
ТОМОНИДан ТаНлангarн хизмtrг т}?и бfйича) мувофиrq кJФсагилган хизматлар х{Dкми билан флгиланади.

(
rеrп т}лtlвинИ xav.Jla -_-

3.4.1.Мазкl"Р ШарноманинГ умумиЙ суммасИ ошиб кеггаН такдирд& орйцча сумма ТомонЛар fргасила имзолапган кУшимча
келишув/такдим этилган хисоб-факryра асосида туланади.

3.5. дбонекГ ушбу ШартноМага асосаЯ ёки берилгаН хисоб-факrура асосида хар оiца ОпераюР 10монидан хисоб-факryра берилган кундаrr
бошлаб 3 (уч) банК lq,пrr ичида ушбу ШартноМsдs кУрсап.lлгаН ОпераmрнинГ ШахсиЙ iэлеrгрон) i"соб рак*".а гryл маблаrфИНИ }.гказиш йf,Tr
би.пан операmр юмонидан к}Фсатшtrан хизметлФ цацини т!лйди.

З.б. АгаР Абонентнинг Шжсий (элекгрон) хисоб рацамида хrвматлар к}рсаплш }^lyн сгарли маблаг б}.rшаса ёки мазк}р Шартноманинг 3.5-
баrцида ýрсаш.шан муддsгдs хФ оltлик хисоб-факг}ра бfйича тfлов амалга оширил"а.а, Оул.ц Операюр 1rпбу Шартlома Оуitича хизмsтлар
ýрсат.шшшини тfкгаплши мумкин.

3.7. ОперrюР mмонидаН улангаН ва 1ациМ этилган хизматлФдан Абонент томонидан Фйдалаплrлмаслиги, Абонеrrгга ушбу хизматлар
рув т!ловларни амlurга оширмаслигига асос б}ла олмайди.

3.7.1.Агар Абонеrrг Оперсюр хизмаrлФидан фйдаланишни вакгишlа тfхтатrтшни, шуlrингдек, хисобm даври (ка,rевларь ойи) рун
ист:цмагаН тiловларнинг Олдини олишнИ исгасц Абонеrг уйсоfoг ойш{Инг 1-кунидан оЛдия хизм&тлФНи ихгиёрий равишда блокИРО"й цr*rц 1лrу,
Физа mпшириши керак. Блокировкr килиш тартиби Оферта цоилалари билан тарrибга солинади.

3,8. Операюрлан бонуслаР к}ринишидД реютама акtцiялФИ доирасида дбояентга тацдим этилгаН барча маблаглар фамг Операmр
хи3матлари )ч}н тiланиши мумкин ва Шартнома бекор килинганда Абонентга пул шчlкJIида тУланмаtЦи ёки шrtгарил{айдj

3.9, Операюр томонидан такдим этилrан хl.tзматлар, Шарпlомага мувофик хар бир хIвмаг тури ylyH алош.lла расмиliлашт.rрилалиган хисоG
факгура билан епилали, {ар бир хис,об-факгура,да такдим этиJIган хизматларнинr тiлик каrcндарь oйr.r рун умумий миltдори к}рсrшлади.

З.9.1. Дгар дбоненr 10 (fH) иш куни мобайнида Операюр mмонидан такдим этиJIган хисоб-фЙура бУиичi fз йт"ро-ар"*" фма ёки
элекгроН шаклда mtциМ ЗП,lаСЦ УШбУ хи3мат т}?И б}йлча хисоб-фшсryра rебуЛ кIr],IинпlН ва хIвмffглаР тегишли тарзда кУрсатилган деб
хисобланади. АбонеmrrинГ эътирозларИ асослантлрилган таl(цирда, ОпераюР кейингИ календарь ойида такдим 7гиладиган хизматлар 1"lyH т}лов
талабномасида (хисобидц цисб-фаrгурада) тегишли тузатиtrulарни ама.}lга оширади.

3.10, Офрганинг б.15-кичик бандлда белгиланган тартибда, дбонеrrшинг Шахсий (элекrрон) цисоб ракамининг баrrанси сыlбий б}лганила t
(бир) калепларь ойдrп ошмаган муддaпга Абонеrгвинг кафлат xaTl асосида оперrrор тOмонидан Абонеrrга хизм8тлардан фйлаланцш ""*о"""-берилиши мумкин.

4. Томоlrлар ясавобгарлпги
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4.1.томонлар офртанинг 8-моддасига ва 1тшбу Шартномага мувфик флгиланган мажбуриятларни бажармагаrпиги уч}ъ 
'rrхресгryбликаси конун хулоI€гларида хамдд офергааа назарда туrЕJган таргибда ва микдорларда жавобгар б}лали (томоlulарга нисбатан

жавобгарликнинг чекланиш хола:rлари бунлан MycracHo),
ý. Низоrrрнu цал цилиш тартиби
5.1.ТОМОН,rарниtг.ушбу Т.]Iарпrомани бмариш билан боглик MacauraJlap бfйrна барча нlаолари ва келишмовчиJшклари офрrанинг 1l_

моддаси талаблари асосида УзбекисгOн Республикаси кон}tlчилигпга мувофик хамда нrволарни судгача хал этиш тартибиrа р"о" к"лй".аr, холда
iBapo келишув opкajп хаJI килинади.

_ 5.2, Томонлар fртасида юзага келган нк}о ва келишмовчиликJlарни Jbap кеrпашув оркlulи хаJI этишнинг имкони б!лмаган 1а!(,дирдл нLIзолар
Узбекисгон Ресrryбликаси конун хрюкатларига мувофик Тошкент ryмашараро икrисодий судида кУриб чикилади,

б. Алохlца шартлдр
6.1.Томонлар мазк1р, Шартrоманинг llмaJl цилиш даврида fз хуryшари ва мажбурияглари билан боглик равипца Узбекисюн

Респбликасининг коррупцияга щФши цряrпиппlи тартибга солувчи конун цrJш€глФи нормаларини бузпши мумкин булган хар кшrлай чоралар
кJФмаýлti<лФи ёки хаmи-хФакатлФни содир этмаслшоlФи юзrrсидан мажбуриягларини ка:ьий эътирф уп-ан холдц Раро хамкорлик мц:tниrlтини
юкори ддрФкада таьмиtUlаш ва коррушщя холаглФига муросаск} к}рашиш чора.парини к!рqли.

б.2. Мазкур Шаргноманинг амаJI килиш даврида Томоtlларпинг иродaюи ва фаолиrгларлга боглиц бfлмаган хФ кавдай холarглфда ва
цодиса.пФда (енгиб бiлмаЙлиган кучлар/форс-мажор холатлари) Офртаниш 10-моддаси коидlцфига амал киJIинади.

6.3. Абонеrrпrинг ёзма/элекгрон шакпда такдим этилган ариза/эътирознома/шикояг/таклиф кfринишилаги мурожiлати кfпи бппан 30 (rrпв)
кун давомида Фриб чицилади ва тегиuши шашца жавоб берилади. Бунла лtурожаатrи к}риб чикиш учун 15 ýн беш) tryцдан ортик муддат та;rаб
уrилс4 Аfoнеrг (мурожаат муаллифи) Оператор томонидан бу хакда мажбурий равишда хабФдор килинади.

7. Якуншf, коrrдаJ|ар
7.1,Ушбу.Шарпlомil{инг барча мухим шарrлари Офсртага мувофик белгиланади. Ушбу Шаргномя,пл ёки Офоугала назФдатупtлмаган

цоллардз Томонлар Узбекисюн Ресгtубликаси кон}ъ хуrокfrглариrа aмaJl киладr.
7.2, Ушбу Шартнома Томонлар Ургасида имзол.lнйн паltlдан бошлаб, куга киради ва 20_ йил

31 лекабрrа кадФ амал килади. Алар, Шаргноманинг белгиланган а}rаJI ц{JIиш t{уддаги тугаганидtlн сfнг, Томонлар (бюджgг ташкилсrги бУлган
Абонеrrга табик упллмаiiдrа) ia шаргларини бмаришни давом этгирса ва Томонларнинг цеч бири унинг бекор цилинишини эълон щилмагаr б}лсц
Шарrнома х,ар бир кейинги й}fiIга узайгирилади.

7.2.1, БюДкеr тдшкилоти бfлrан Абонепт учун ушбу Шаргнома ваколатли ддвлат орга}tлар}ца рУrr(ага олинган кундан бошлаб кучга
киради ва 202!_ йил 3l лекафга кадар амал килади.

7.2.2. Абонеrгг томонидан ушбу Шаргноманинг имзоланиши - Офрта акцепини (Абонеrmtинг Оферrа шаргларини кабул килганлиги
хакидаги жавобини) билдирqди.

7.3. Ушбу Шартrюм4 шу жумладан, Операюрнинг расмий вФ-сайтила эъJlон килинган ОФртц шIова ва lФшимча,rар (агар мавlкуд бУлса)
Шартнома пр€дмеrи юзасидан Операюр ва Абонеrrг }ргасила тfлик Шарпlомани ташкил угади.

7.4. Томонларнинг ммзиллФи ва банк реквизитлфи, улФнинг тaьсис х}r{о{саглари (мулцлорлФи) FгФган 1акдирда шу жумладilн
ташкилий-rgлgrций шак.пининг Ргариши ва бошка Узгарl.tшлФ рfй берган таliлирда Шартнома F кучида цолади. Томоrrпар бутцай }згаришлар аN{аjIга
оширилган lсуttлан бошлаб, l0 (ун) календарь кун ичида бир{ирларини хабФдор килишлФи шарт.

7.5. УшбУ Шартномага }sгартиришлФ ва кУшимчалар киритилганда (агар улар ёзма равиrпла расмиl[паштирилган б!лса) ва ушбу
харакатлФ ТомонларнинГ вiкол&глИ шllхслФИ тOмонидан имзоланган хамда ТомонлФнинг ilry?ФлФи (м8вжуд б}лган тацдирда) билаи тасдикпанган
б}лсц хакшоrй хисобланади.

7.6. Ушбу Шартrома давл:lт тиJпlд& 2 (икки) нусхада расмийлшrгирилгаr б}либ, бир хил юридик кучга эга ва хФ бир Томон yll,H бrпа
нусхалшr бери.пали.

8. Томонларнинг манзиллари ва банк реквизитлари:

оПЕРАТоР:
"Узбектелеком" АК
Навоий филиали

Манзил: Меъмrорлар l 7А*
Банк маълупtо,г;rари:
х/р: 202 l 0000 4040 7483 8382 :

СТИР:20J3ýýZ3l;
П!ВОi;ООlЦЦ-

/ьýfыr, ь

АБоНЕНТ:
.Щепартаментнинг Навоий вилояти бошкармаси

С'ГИР:
МФО:

*$/
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2022 -йил "0l"январ
NАV/В2В 5МЕ-19426535--+онли абонент шартномаспга

l-шлова

l. Хизматлар рiйхативахизматларучунтарифлар

Улчов бирлиги -Миллий валюта(сiм)

Жами олдиндан т}лов миццори 670 000(олти юз етмиш минг) сум, шу жумладан, (ЩС 15 7о микдорида.

) с}мни

ýлови цамда 0
Шартноманинг умумий микдори (

ташкил этади. Ундан б70 000 (олти юз
(нол) с}м бир маротабалик уланиш учун

етмиш минг) cfM миt(дорида ойлик абонент

р!йхатга олиш т}лови.

оПЕРАТоР:
"Узбектелеком" АК
Навоий филиали

АБоНЕНТ:
.I|,епартаментнинг Навоий вилояти бошкармаси

т/р Хизматларноми ЩЩСбиланнарх
и (микдори)

Асос
Иицдори 15% ККСбиланТiлов

мшкдори

l 2 4 5 6

l. Елиновременные (разовые) платежи

II. Ежемесячные платежи

VРN маълумотларузатиш тармоfигакириш
кспд

2.1 VPN тармогига 2 мбlс тезликда уланиш
учун Абонент тулови

70 000,00 Нархнома 4 280 000,00

VРN маълумотларузатиш тармогигакириш
кспд

2.2 y'PN тармоэиrа 2 мбlс тезликда уланиш
шун Абонент тfлови

l 30 000,00 Нархнома 3 390 000,00

Ками (олдинлант}лов) 670 000,00

Оператор номидан:

ЮРч"п
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2022 -йил.'0lr'январ
NАV/В2В SIUЕ-1942б535--+онли абонент шартномасига

2-илова

Бажарилган ишларни Кабул килиш ва махсус уланишни синовдан }тказиш далолатномаси

Телекоммуникация хизматлари к}рсатилиш и тiгрисила 2022 йил о.01''январ

NAV/B2B 5мЕ_1942б535-сон шартпомага асосан тегишли ишлар амалга оширилди

т/р Хизматларноми Бажарилганлиги хакида белги

l Телекоммуникациrl хизматлари
Бажарилган

оператор томонидан уланишни таlrlкил Этиш уtlуц абонентга берилган Абонент курилмасини топшириш -

кабулкил иш д€lлолатномаси

лъ Щурил манингдастури йтаъ
MHHoTHoMl, Микдори Серия кодиёки

завод pal(aмrl

15% Щt(Сни инобатга олган
холда, етказиб бериш

киймати, (сfмла)

l 2 з 4 5

*ýрилмалар Оператор томонидан Абонентга мулк сифатида топширилади.
*Абонент, Оператор томонидаН алоцида уланишлар ташкил этилиши учун сотиб олинган

кУрилмадан техник шартларга мувофиц, белгиланган максалца фойдшаниши учун жавобгардир.
*Абонент курилмаларнинг сифатига, ассортиментига ва сонига нисбатан хеч кандай эътирози й}к.*Ушбу д€tJIолатнома сотиб олинган курилмага эгалик килиш ЦУКУкинибериш т}грисидаги

хужжатдир.
оПЕРАТоР:

"Узбектелеком" АК
Навоий филиали

АБоНЕНТ:
!,епартаментнинг Навоий вилояти бошкармаси
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