
PSTN-G00 Zб ч1 - сон
тЕлЕкоммуникАция хизмАтлАри кr?сАтилиши тУгрисидА

АБОНЕНТ ШАРТНОМАСИ
Юрuduк шахслар (uly эtсул,tлаdан, бюDuсеm mаu,rкlшоmларu) учун

Наманган ш.

"Узбекгечтеком" акциядорлик компаншяси
ЗO-декабрдаги 2'7-0|-1,4-60ЗЗ -сон ишончнома асосида фаолият
Б.Нlрпrатов (кейинги Уринларда - Оператор) бир томондан ва
т!грисидаги ryвохнома ишончнома) асосида фаолият юритувчи
(кейинги }риюrарда биргаликда - Томонлар) телекоммуникация
(кейинги !риrпарда - Шартнома) туздилар:

1. Шартяома предмети
1.1. Абонеrrг ушбу Шартномани имзолаб:

(кейинги Уринларда
юритувчи Компаниянинг АК

20j1_йил" ic " "Zц iаlэ

- Компания) номидан 202l йил

lJ (,tQейинги Уриtlларда * Абонеrrг) иккинчи юмондан
ши б!йича цуйидагилар хакида Абонеm шартномасини

- ОператорнинТ WWW.UZTELБCOM.UZ расмий веб-саЙтида эълоН килингаН йбекисmн Республикаси Фукаролик кодексининг з67-369-
моддаларига мувофиц "узбекгелеком" акциядорлик компzlниясининг телекомм}ъикация хизматларини к!рсатиш тугриiида абонеrrг шартномасини
тlзишга расмий оммавий таruIифи бiлган оммавий оферmси (кейинги }ринларла - Оферта) шартлари би,rан т!лик танишиб чиццаrrлигинЙ тасдиклаб,
ушбу Оферта шартлари асосида Операюр билан телекоммуникац}ut хизматлари к!рсатилиши ýгрисида шартнома.ryзtци;

- Оператор томонидан к}рсаталадиlан хизматлар yIyH Абонент Дасглабки аванс туловини амалга ошириши ва т}лов факпrни тасдикповчи
тегишли молиJIвий х,ркл<атни олиши Оператор офертасининг шартлариrrи с}зсиз кабул килиши (акцептини) хисобланади.

1.2, Томонлар Офертанинг 2-моддасида курсат}rлган максад'rарда ушбу Шартномани имзолаганидан с!ъг, Оператор дбонентга
идентификациЯ раца]\lинИ беради. I,ЦентИфикациЯ раками берилганидан сУнг, Абонент, ОператоР томонидаН такдим этиладиган хизматлар р!йхати
доирасидаF таrшовидан келиб чикиб, дастлабки аванс тУловини амалга ошириши мумкин.

1.3. Хизмат кУрсатиш шартлари Офертанинг 3-моддасида белглlланган асосларда ва Абонент томонидан lанлitнган хизмат т}ри цамда 1rпбу
хIвматни тацдим этиш )лlун техник имконtлятлар мавжудJIиг}цан келиб чиц(ан Nолда белгиланади.

2. Томонларнинг хукук ва маrкбуриятлари
2.1. Операюр ушбу Шартномани имзолаган вакtдан бошлаб, Офертанинг 4-моддасида белгилаган хукуц ва мажбуриятларга эга б}лади.
2.2. Абонент ушбу Шартномани имзолаган вацтдан бошлаб, Офертанинг 5-моддасида белгиланган хукук ва мал<буриятларга эга бУлади.
2,3. Томонлар ушбу Шартнома амал килиш даврида, Уз хукуц ва макбуриятларига катьий риоя этилишини таъминлаш юзасидан зарур

чораларни амirлга оширадилар.
3. {,псоб-китоб ва ýлов.гlар тартиби
3. 1. Мазкур Шартнома буйича Офертанинг 6-моддасига мувофиц, хизматлар (моби,т алоца хизмати бундан мустасно) к}рсат.rлганидан кейин

т!ловни амалга ошириш (Postpaid) твими шартлари табик этилади.
3.2. ТарифлаР Абонент билан Шартнома т}зилганда ва Оператор хизматларидан фойдаrrаниш жараёнида Абонент блrлан цисоб-кrюбларни

амалга ошириш уlуъ мажбурийдир. Хизматлар учун барча тарифлар миллий валютада к}рсатилади ва ушбу Шартнома тузилган ваrgгда белгиланган
барча соликлар ва йигимларни iit ичига олади.

3.3. ХиЗматларДан фЙлаланиш 1"lyH Абонеm тулови биринчи ойда ушбу Шартнома ryзилган санадан бошлаб 3 (уч) банк куни мобайнида
амалга оширилади.

3.3.1. LLлк бор уланишда Абонент тулови 100 ( бир юз) фоиз микдорида олдиндан ýланади. дастлабки аванс ýлови олдиндан флов буйича
талабнома (хисоб) асосида цамда ушбу Шартноманинг тогишли иловасида (Абонент mмонидан танлilнган хизмат ryри б!йича) курсатliлган миIgtорга
мувофик, цар бир танланган хизмат т}ри 1пIун trпоцида амалга оширилиши мумкин.

3.4. БюдlкеТ ташкилотИ бiлган АбонеНт учун ШартНомalнинГ умумиЙ суммасИ ушбу Шартномilнинг тегишли иловасига (Дбонеrrг
mМОнид.lн Танланган хизмат тури б!Йича) мувофик кУрсатилган хизмаIлар хмми билан белгиланади.

Шаpтнoмaнингумyмийcуммaси(ККCниXиcoбгaoлганцoлда)IS.<эсlсtЩ'tрнитaшкилэтaпrа.Ушбy
сУмма 

- 

( ) сум мицлорилаги Абонент г!ловин/,tкамfoJ icc<'c, Щ
микдорщlаги бир марталик т}ловни yl ичига олади,

3.4.1.МазкУр Шартноманинг умумий суммаси ошиб кsтган такдирда, ортицча сумма Томонлар Уртасида имзоланган ýшимча
келишув/такдим этилган цисоб-факг}ра асосида тУланади,

3.5. Абонекг ушбу Шартномага асосан ёки берилган хисоб-факryра асосида дар ойда Операmр юмонидан хисоб_факгура бершган кунлttн
бошлаб 3 (Уч) банк кУни иЧида Ушбу Шартномада к}рсатлшган Операторнинг Ша"чсий (элекгрон) цисоб рацамига гryл маблагларини }"гказиш й}ли
билан Операюр юмонидан к!рсатилган хизматлар хакини тУлайдr.

3.6. Агар Абонентнинг Шахсий (элекгрон) цисоб рацамида хизматлар к}рсатиш учун етарли маблаг булмаса ёки мазкур Шартноманинг 3.5_
бандида курсатлr,тган муддагда хар ойлик цисоб-факryра б}йича т}лов амалга ошириJIп,rаган б!лсц Оператор ушбу Шартнома бiйича хизмаIлар
к}рсаталишини ýхrат.tши мумкин.

3.7. Операюр томонидан уланган ва таl{дим этиJlган хизматлардан Абонент томоЕидан фойдаланилмаслиги, Дбонентга ушбу хизмаглар
учун ýловларни амалга оширмаслигига асос б}ла олмайди.

3.7.1.Агар Абонент Оператор хизматларидан фойдаланишни вакгин.Iа тУхтатишни, шунингдек, хисобот даври (календарь ойи) учун
исгалмаган т!лоВларнинг оJIдини олишни истасц Абонент Nисобот оЙининг 1-кунидан олдин хизматларни ихтrёрий равишда блокировка цилиш учун
ариза толшириши керак. Блокировка цилиш тФтиби Оферта коилалари билан тартибга солинади.

3.8. Операmрлан бонуслар кУринишида peKJIaJ\{a акlц{ялари доирасида Абонеrгга тащдим этилган барча маблаглар факат Операюр
хизмаrлари ytlyH ýланиши мрлкин ва Шартнома бекор щилинганда Абонентга пул шаклида тУланмаЙди ёки кайтарилмайд.t.

3.9. Оператор томониДан Такщlм этилган хизмаIлар, Шаршомага мувофиц цар бир хизмат ryри учун аJIохида расмийлаштирrr,rадиган цисоб_
факryра билан ёпилади, Хар бир хисоб-факryрада такдим этилган хизматларнинг ýлиц ка,rендарь ойи 1"ryH умумий мицдори к!рсатилади.

3.9.1. Агар Абонегг 10 (iH) иш куни мобайнида Операюр томонидан тацдим этилган х,исоб-факr}ра б}йича !з эътирФларини ёзма ёки
элекгрон шаIптда тащдим этмаса" ушбу хизмат тури б}Йича хисоб-факryра цабул цилинган ва хизматлар тегишли тарзда кУрсатилган деб
цисобланад.r. Абонентнинг эътирозлари асослантир[lJIган такдирда, Оператор кейинги календарь ойида тацдим этиладиган хизматлар рун т}лов
талабномасида (цисоби.лц хисоб-факt}?ада) тегишли ryзатишларни ам.rлга оширади.

3.10. Офертанинг 6.15-кичик бандида белгиланган тартибд4 Абонентнинг Ша,хсий (элекгрон) цисоб рацамининг баланси салбий б}лганида
l (бир) каленларь ойдан ошмаган муддzхrга Абонеггнинг кафолат хати асосида Операmр томонидzlн Абонеrпга хизматлардан фойдаланиш
имконияти берилиши мумкин.

4. Томонлар lкавобгарлигн
4.1. Томонлар Офертанинг 8-моддасига ва ушбу Шартномага мувофик белгиланган ммбуриятларни бакармагаrrлиги у{ун Узбекисгон

Республикаси цонун цуяокатларида хамда Офертала назарда т}т}шган тартибда ва миItдорларда жавобгар булали (Томонларга нисбатан
я<авобгарликнинг чешIаниш цолаIлари бунлан мустасно).

5. Низоrарни цал цилиш тартиби
5.1.Томонларнинг.ушбу Шартlомани бажариш билан боглик масалалар буйича барча низолари ва келишмовчиликлари Офертанинг l1_

Nlоддаси талаблари асосида Узбекисгон Республикаси цонунчилигига мувофиц цамда низоларни судгача хал этиш тартибига риоя килинган холда
узаро келишув оркали хал килинади.

5.2. Тошrоrr,rар !ртасидз юзага колган низо ва келишмовчиликларни iBapo келишув оркали хilл этишнинг имкони булмаган такдирд4 низолар



Узбекистон Республикаси конун хрюкатларига мувофиц Тошкент туiliанлараро ицплсодий судида кУриб чикI4лади.
6. Алохида шартлар
6.1.томонлар мазкур Шартноманинг амал килиш даврида Уз хуцуlспари ва маяtбуриятлари билан боглик равишда йбекистон

РеспбликасиниНг коррупц!шга царши курашишни тартибга солувчи конун х)DIокатлари нормаларини бузиши мумкин б!лган хар цандай чора,lар
кУрмасликларИ ёки хатти-NараКагларнИ содир этмасликлари юзасидан мажбуриятларини катъий эътироф этган холд4 !заро цамкорлик маданиятини
юцори даракада таъминлаш ва коррупция холатларига муросасиз курашиш чора,,rарини кфади.

6.2. Мазryр Шартrоманинг амал ки,'Iиш даврида Томонларнинг иродаси ua фаоr-тларrга боглиц б}лмаган хар цандай цолагларда ва
додисмарда (енгиб б}лмайдиган кучлар/форс-мажор холатлари) Офертанинг 10-моддаои коидаларига aMa],I килинади.

6.3. АбонентниНг ёзма/элекгроН шаюlда такдиМ этилган ариза/Эътирознома/шИкоят/таюrиф куринишидагИ м}рожмти к}пи би,rан 30 (Угги'
кун давомида куриб чикилади ва тогишли шаютда жавоб берилади. Буrца мурояtаатни к}риб чикиш учун 15 (ун беш) кундан ортиц муддат тшаб
этилса, Абонеrп (мурожмт муал,тифи) Операюр томонидан бу хакда мажб}рий равишда хабардор к}iлинади.

7. Якуний цоидаJlар
J.l. Ушбу Шартноманинг барча м5rким шартлари Офертага мувофик белгиланади. Ушбу Шартномада ёки Офертада назарда тупшмаган

холларда Томонлар Узбекистон Ресrryбликаси цо}ryн х}то{атларига ам,rл к[ilI4ди.
7.2. Ушбу Шартнома Томонлар !ртас}ца имзоланган пайтдан бошлаб, кучга киради ва 20_ йwI

31 декабрга кадар llмал ц,rлади. Агар' Шартноманинг белгиланган амал килиш муддати ryгаганидан сунг, Томонлар (бюшкgг ташк]rлБ булган
Абонентга татбик этилмайди) }з шартларини бажаришни давом эттирса ва Томонларнинг леч бири yn"ni бе*ор килинишини эълон цилмаган булса,
Шартнома цар бир кейинги йилга райтирилади.

7,2.1. БюдясеТ ташкилотИ б!лган Абонент учун ушбу Шартнома ваколаIли давлат оргаЕлариДа рУйхатга олинган кундан бошлаб цчга
киради ва20 ZZ йил 31 декабрга щадар амrlл циJIади.

7.2,2. Абонент томонидан ушбу Шартноманинг имзоланиши - Оферта акцептини (Абонентнинг Оферта шартларини цабул цтIгаЕлиги
хакидаги жавобини) би,тдиради.

7.З. Ушбу Шартномц шу жумладан, Операторнинг расмий веб-сайтида эълон цилинган Оферта, илова ва Iýшимчалар (агар мавжуд булса)
шартнома предмсги юзасидан Операюр ва Абонент !ртасида тулик Шартномани ташкил этад,l.

7.4. Томон,Tарнинг манзиллари ва банк реквизшrлари, уларнинг таъсис хрюкатлари (мулкдорлари) !згарган тацдирда шу жумладан
1ашкилий-хукуций шакпининт }згариши ва бошца }згаришлар рУЙ берган тацдирда Шартнома iЗ кучида цолади. ТомонлаР бунлай frгариШЛаР zll!{аЛГа
ошир}rлгilн ку}Цан бошлаб, 10 (iH) календарь кун ичида бир-бирларини хабардор килишлари шарт.

7,5. Ушбу Шартномага Fгартиришлар ва ýшимчалар киритилгаJца (агар улар езма равишда расмийлаштирилган б!лса) ва ушrбу
харакатлаР ТомояларнинГ ваколаIлИ шахсларИ томонидаН имзолангаН хамда Томонларнинг мухрлари (мавжул б}лган такдирда) билан таiд.тrrпанган
бУлса, хацикий хисобланади.

7.6. УшбУ Шартrома давлат тилида' 2 (икки) нусхада расмийлашт.tрЛtгtган б!либ' бир хиЛ юридиК к)пiга эга ва цар биР ТОмОн 1^tyH битта
нусхадан берилади.

8. Томонларнинг манзиллари ва банк реквизитлари:

оПЕРАТоР:
"Узбектелеком" Ак
Наманган филиали

Манзил: Наманган шахар Истиклол куча 57-уй
Банк маълумотлари:
х/р: 202\ 0000 0040 1483 8ЗбЗ;
СТИР:20ЗЗ667З|;
МФО: 0040l; АТБ "Алокабанк"
Тел: :

E-mail : b2b@uztelecom.uz;

Х]Р: GоС lc fбс; ti L l'L 7О g L gЦlа;/з€\с,i
СТИРi zccL,r|rt9 :

мФО; t^сс /Ч ; Банк номи:lЁ4g,_g;', У И И /Ц
тел: _{j-_2si_.'j-zt, ;

E-mail: 

-;

Дот: :

АБоНЕНТ:

Оператgру9ftидqу4,'
//, "ni{'' Б.нурматов

/имзоl
м.!.

Ф.и.ш.
' 

:1.1 :t

оо"",r@

Исп,: Юсупов И
Тел: (З69) 22'|-l8l0

Газначилик булинмасининг номи

ягх 23 402 000 300 100 001 010
БАНК номи Марказий банкнинг Тошкент ша"хар Бош
бошкармаси Хисоб-китоб-касса маркази (ХККМ)
МФО:00014 Газначилик булинмасининг
СТПРи

.Щиректор Нурматов.Б.Х Щиu,rэктор.

(ла ми) (Ф.И.О.)



2оZ2йил- t0" "8 l [цРааrп
ъь|ц_t_-о"л" й-ry91'{{

иловА
"Узбепелеком"АК Наманган филиали валJlЬ{

алока хизматларини курсатичl буйича ryзилган

СПЕЦИФИКАЦИЯ

Кчшимча хизмат wDлаDи

Т/р Телефон раками Бевосита алока Аниклагич Парол

Кириш
týнrироцари

ни бошка
ракамга

й!налтириш

Янги
чакирув

ryшганлиги
хакида
хабар
бспиl l l

Паралель Факс
Бевосита

алока сими
500м гача

/ j

жамч:

узбектелеком Ак Наманган
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