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ТЕЛЕКОММУНИКАЦИЯ ХИЗМАТЛАРИ КУРСАТИЛИШИ ТУГРИСИДА ШАРТНОМАСИ

Юридик шахслар (шу жумладан, бюджет ташкилотлари)учун

Андижон ш. 2022 йил " 5 " январь

"Узбектелеком" акциядорлик компанияси (кейинги уринларда -  Компания) номидан 2021 йил ''30"декабрдаги27-01-14/6027- 
сон ишончнома асосида фаолият юритувчи Компаниянинг Андижон филиали директори Ш. Н. Ахмедов (кейинги уринларда -  Оператор) бир 
томондан ва Андижон шахар Ветеринария ва чорвачиликни ривожлантириш Л5улими номидан Устав (Низом, руйхатга олинганлик 
тугрисидаги гувох^ома, ишончнома) асосида фаолият юритувчи _ (кейинги уринларда -  Абонент) иккинчи томондан
(кейинги уринларда биргаликда - Томонлар) телекоммуникация хизматлари курсатилиши буйича цуйидагилар *акида Абонент 
шартномасини (кейинги уринларда -  Шартнома) туздилар:

1. Шартнома предмети
1.1. Абонент ушбу Шартномани имзолаб:
- Операторнинг WWW.lI7.TEI .ECOM.117,расмий веб-сайтида эълон килинган Узбекистан Республикаси Фукаролик кодексининг 367- 

369-моддаларига мувофик "Узбектелеком" акциядорлик компаниясининг телекоммуникация хизматларини курсатиш тугрисида абонент 
шартномасини тузишга расмий оммавий таклифи булган Оммавий офертаси (кейинги уринларда -  Оферта) шартлари билан тулик танишиб 
чикканлигини тасдикдаб, ушбу Оферта ш артлари асосида Оператор билан телекоммуникация хизматлари курсатилиши тугрисида шартнома 
тузади;

-Оператор томонидан курсатиладиган хизматлар учун Абонент дастлабки аванс туловини амалга ошириши ва тулов фактини 
тасдикдовчи тегишли молиявий хужжатни олиши Оператор Офертасининг шартларини сузсиз кабул килиши (акцептини) х,исобланади.

1.2. Томонлар Офертанинг 2-моддасида курсатилган максадларда ушбу Шартномани имзолаганидан сунг, Оператор Абонентга 
идентификация ракамини беради. Идентификация раками берилганидан сунг, Абонент, Оператор томонидан такдим этиладиган хизматлар 
руйхати доирасида уз танловидан келиб чикиб, дастлабки аванс туловини амалга ошириши мумкип.

1.3.Хизмат курсатиш шартлари Офертанинг 3-моддасида белгиланган асосларда ва Абонент томонидан танланган хизмат тури 
^амдаушбу хизматни такдим этиш учун техник имкониятлар мавжудлигидан келиб чиккан х,олда белгиланади.

2. Томонларнинг э^укук ва мажбуриятлари
2.1. Оператор ушбу Шартномани имзолаган вактдан бошлаб, Офертанинг 4-моддасида белгилаган хукук ва мажбуриятларга эга

булади.
2.2. Абонент ушбу Шартномани имзолаган вактдан бошлаб, Офертанинг 5-моддасида белгиланган хукук ва мажбуриятларга эга

булади.
2.3. Томонлар ушбу Шартнома амал килиш даврида, уз хукук ва мажбуриятларига катъий риоя этилиш ини таъминлаш  

юзасидан зарур чораларни амалга оширадилар.
3. Х,исоб-китоб ва туловлар тартиби
3.1. Мазкур Шартнома буйича Офертанинг 6-моддасига мувофик, хизматлар (мобил алоца хизмати бундан мустасно) 

курсатилганидан кейин туловни амалга ошириш (Postpaid) тизими шартлари татбик этилади.
3.2. Тарифлар Абонент билан Шартнома тузилганда ва Оператор хизматларидан фойдаланиш жараёнида Абонент билан х,исоб- 

китобларни амалга ошириш учун мажбурийдир. Хизматлар учун барча тарифлар миллий валютада курсатилади ва ушбу Шартнома тузилган 
вактда белгиланган барча соликлар ва йигимларни уз ичига олади.

3.3.Хизматлардан фойдаланиш учун Абонент тулови биринчи ойда ушбу Шартнома тузилган санадан бошлаб 3 (уч) банк куни 
мобайнида амалга оширилади.

3.3.1. Илк бор уланишда Абонент тулови 100 (бир юз) фоиз микдорида олдиндан туланади. дастлабки аванс тулови олдиндан 
тулов буйича талабнома (^исоб) асосида намда ушбу Шартноманинг тегишли иловасида (Абонент томонидан танланган хизмат тури буйича) 
курсатилган микдорга мувофик \ар  бир танланган хизмат тури учун ало^ида амалга оширилиши мумкин.

3.4. Шартноманинг умумий суммаси ушбу Шартноманинг 1-сонли иловасида (Абонент томонидан танланган хизмат тури буйича) 
мувофик курсатилган хизматлар хджми билан белгиланади.

3.4.1. Мазкур' Шартноманинг умумий суммаси ошиб кетган такдирда, ортикча сумма Томонлар уртасида имзоланган кушимча 
келишув/такдим этилган х,исоб-фактура асосида туланади.

3.5. Абонент ушбу Шартномага асосан ёки берилган х^соб-фактура асосида х,ар ойда Оператор томонидан х,исоб-фактура берилган 
кундан бошлаб 3 (уч) банк куни ичидаушбу Шартномада курсатилган Операторнинг Шахсий (электрон) х^соб рак,амига пул маблагларини 
утказиш йули билан Оператор томонидан курсатилган хизматлар >укини тулайди.

3.6. Агар Абонентнинг Шахсий (электрон) нисоб рак;амида хизматлар курсатиш учун етарли маблаг булмаса ёки мазкур 
Шартноманинг 3.5-бандида курсатилган муддатда )^ар ойлик \исоб-фактура буйича тулов амалга оширилмаган булса, Оператор ушбу 
Шартнома буйича хизматлар курсатилишини тухтатиши мумкин.

3.7. Оператор томонидан уланган ва таадим этилган хизматлардан Абонент томонидан фойдаланилмаслиги, Абонентга ушбу 
хизматлар учун туловларни амалга оширмаслигига асос була олмайди.

3.7.1. Агар Абонент Оператор хизматларидан фойдаланишни вактинча тухтатишни, шунингдек, кисобот даври (календарь ойи) 
учун исталмаган туловларнинг олдини олишни истаса, Абонент х^собот ойининг 1-кунидан олдин хизматларни ихтиёрий равишда 
блокировка килиш учун ариза топшириши керак. Блокировка цилиш тартиби Оферта коидалари билан тартибга солинади.

3.8. Оператордан бонуслар куринишида реклама акциялари доирасида Абонентга такдим этилган барча маблаглар фацат Оператор 
хизматлари учун туланиши мумкин ва Шартнома бекор цилинганда Абонентга пул шаклида туланмайди ёки кайтарилмайди.

3.9. Оператор томонидан такдим этилган хизматлар, Шартномага мувофик >̂ ар бир хизмат тури учун ало^ида 
расмийлаштириладиган х,исоб-фактура билан ёпилади. Х,ар бир х,исоб-фактурада такдим этилган хизматларнинг тулик календарь ойи учун 
умумий микдори курсатилади.

3.9.1. Агар Абонент 10 (ун) иш куни мобайнида Оператор томонидан такдим этилган х,исоб-фактура буйича уз эътирозларини ёзма 
ёки электрон шаклда такдим этмаса, ушбу хизмат тури буйича х^соб-фактура кабул килинган ва хизматлар тегишли тарзда курсатилган деб 
х^собланади. Абонентнинг эътирозлари асослантирилган такдирда, Оператор кейинги календарь ойида такдим этиладиган хизматлар учун 
тулов талабномасида (х^собида, х^соб-фактурада) тегишли тузатишларни амалга оширади.

3.10. Офертанинг 6.15-кичик бандида белгиланган тартибда, Абонентнинг Шахсий (электрон) )^исоб ракамининг баланси салбий 
булганида 1 (бир) календарь ойдан ошмаган муддатга Абонентнинг кафолат хати асосида Оператор томонидан Абонентга хизматлардан 
фойдаланиш имконияти берилиши мумкин.

4. Томонлар жавобгарлиги
4.1. Томонлар Офертанинг 8-моддасига ва ушбу Шартномага мувофик белгиланган мажбуриятларни бажармаганлиги учун 

Узбекистан Республикаси конун хужжатларида хдмда Офертада назарда тутилган тартибда ва микдорларда жавобгар булади (Томонларга 
нисбатан жавобгарликнинг чекланиш х,олатлари бундан мустасно).

5. Низоларни >̂ ал килиш тартиби
5.1. Томонларнинг ушбу Шартномани бажариш билан боглик масалалар буйича барча низолари ва келишмовчиликлари 

Офертанинг 11-моддаси талаблари асосида Узбекистон Республикаси конунчилигига мувофик хдмда низоларни судгача хдл этиш тартибига 
риоя килинган хрлдаузаро келишув оркали х,ал килинади.

5.2. Томонлар уртасида юзага келган низо ва келишмовчиликларни узаро келишув оркали хдл этишнинг имкони булмаган 
такдирда, низолар Узбекистон Республикаси конун хужжатларига мувофик Андижон туманлараро иктисодий судида куриб чикилади.

Исп.: Г.Суяркулова
Тел.: 74-2262003

http://WWW.lI7.TEI


6. Алси^ида шартлар
6.1. Томонлар мазкур Шартноманинг амал килиш даврида уз хукуклари ва мажбуриятлари билан боглик равишда У зб еки \ 

Респбликасининг коррупцияга к;арши курашишни тартибга солувчи цонун хужжатлари нормаларини бузиши мумкин булган х,ар канА 
чоралар курмасликлари ёки хатти-^аракатларни содир этмасликлари юзасидан мажбуриятларини к;атъий эътироф этган ^олда, узаА  
х^мкорлик маданиятини юцори даражада таъминлаш ва коррупция х,олатларига муросасиз курашиш чораларини куради.

6.2. Мазкур Шартноманинг амал килиш даврида Томонларнинг иродаси ва фаолиятларига боглик булмаган х,ар цандай хрлатларда 
ва хддисаларда (енгиб булмайдиган кучлар/форс-мажор хрлатлари) Офертанинг 10-моддаси цоидаларига амал цилинади.

6.3. Абонентнинг ёзма/электрон шаклда такдим этилган ариза/эътирознома/ш икоят/таклиф  куринишидаги мурожаати купи 
билан 30 (уттиз) кун давомида куриб чикилади ва тегишли шаклда жавоб берилади. Бунда мурожаатни куриб чициш учун 15 (ун беш) кундан 
ортик муддат талаб этилса, Абонент (мурожаат муаллифи) Оператор томонидан бу х,акда мажбурий равишда хабардор килинади.

7. Якунин коидалар
7.1.Ушбу Шартноманинг барча мух,им шартлари Офертага мувофик белгиланади. Ушбу Шартномада ёки Офертада назарда 

тутилмаган х,олларда Томонлар Узбекистан Республикаси конун хужжатларига амал килади.
7.2. Ушбу Шартнома Томонлар уртасида имзоланган пайтдан бошлаб, кучга киради ва 2022 йил 31 мартга кадар амал цилади. 

Агар, Шартноманинг белгиланган амал цилиш муддати тугаганидан сунг, Томонлар Гбюджет ташкилоти булган Абонентга татбик 
зтилмайди1 уз шартларини бажаришни давом эттирса ва Томонларнинг х,еч бири унинг бекор килинишини эълон килмаган булса, Шартнома 
х,ар бир кейинги йилга узайтирилади.

7.2.1.Абонент томонидан ушбу Шартноманинг имзоланиши - Оферта акцептини (Абонентнинг Оферта шартларини кабул 
килганлиги х,ак;идаги жавобини) билдиради.

7.3. Ушбу Шартнома, шу жумладан, Операторнинг расмий веб-сайтида эълон цилинган Оферта, илова ва кушимчалар (агар мавжуд 
булса] Шартнома предмети юзасидан Оператор ва Абонент уртасида тулик Шартномани ташкил этади.

7.4. Томонларнинг манзиллари ва банк реквизитлари, уларнинг таъсис хужжатлари (мулкдорлари) узгарган такдирда, шу 
жумладан ташкилий-хукук;ий шаклинингузгариш и ва бошца узгаришлар руй берган такдирда Шартнома уз кучида колади. Томонлар бундай 
узгаришлар амалга оширилган кундан бошлаб, 10 (ун) календарь кун ичида бир-бирларини хабардор цилишлари шарт.

7.5. Ушбу Шартномага узгартиришлар ва кушимчалар киритилганда (агар улар ёзма равишда расмийлаштирилган булса) вауш бу 
х,аракатлар Томонларнинг ваколатли шахслари томонидан имзоланган хдмда Томонларнинг мух,рлари (мавжуд булган такдирда) билан 
тасдикланган булса, )^акик,ий х^собланади.

7.6. Ушбу Шартнома давлат тилида, 2 (икки) нусхада расмийлаштирилган булиб, бир хил юридик кучга эга ва хдр бир Томон учун 
битта нусхадан берилади.

8. Томонларнинг манзиллари ва банк реквизитлари:

ОПЕРАТОР: 
"Узбектелеком” АК Андижон филиали

Манзил: Андижон ш., Лермонтов к., 12.
Банк маълумотлари:
х /р :20210000104074838308
СТИР:203366731
МФО: 00401
Банк: АТБ "Алокабанк"Тошкентфилиали 
Тел: (74) 224-0424, (74) 226-2003 
E-mail: andtel@ uztelecom.uz

Оператор номидан:

Ахмедов Шухратбек Нумонжанович / ___________
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Исп.: Г.Суяркулова
Тел.: 74-2262003
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2022 йил “ 5 ” январь 
№ 05_26312/2120 -соили абонент шартномасига

1-илова

Курсатнладиган хизматлао 

1. Хизматлар руйхативахизматларучунтарнфлар

Улчовбнрлиги -Миллий валюта(сум)

т/р Хизматларноми
ККСбилан

нархи
(микдори)

Асос Микдори 15% ккс биланТулов 
микдори, (сумда)

1 2 3 4 5 6
I. Бир марталик туловлар

1.1 Руйхатдан утиш ва урнатиш учун 1 0,00

11. Хар ойлик абонент туловларп

2.1
Бир ойлик абонент тулови 
интернет хизмати учун 240 000,00 3 720 000,00

Жами (олдиндантулов) 720 000,00
Жами олдиндан тулов микдори 720 000,00 ( етти юз йигирма минг)сум, шу жумладан, КК.С 15 %
микдорида.Ундан 240 000.00(икки юз кирк минг )сум ойлик туловни ташкил килади.

О П Е Р А Т О Р : А Б О Н Е Н Т :
‘У зб ск т ел ек о м ” А К  А н диж он  ф и л и а л а  Андижон шахар Ветеринария ва морвачиликии

ривож лантирш н булими

Оператор номидам: Абонент номидан:



рак,амли имзо орк,али тасдик,ланган, Х,ужжат коди: YS6124821 553

YURIDIK АН AMIYATGA EGA HUJJATLARNING QONUN  
HUJJATLARIGA M UVOFIQLIGI TO G RISIDA HUQUQIY XULOSA

1.Loyihaning turi:
Shartnoma.

2. Loyihaning nomi
To‘g ‘ridan-to‘g ‘ri shartnoma

Andijon shahar veterenariya va chorvachilikni rivojlantirish b o ‘limi bilan 
"Uztelekom” AK Andijon filiali o ‘rtasida 0 ‘zbekiston Respublikasining 
22.04.2021 yildagi №684-sonli “Davlat xaridlari to ‘g ‘risida”gi Qonunining 71- 
moddasi, 0 ‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 27.09.20218 yildagi PQ-3953- 
sonli “0 ‘zbekiston Respublikasining “Davlat xaridlari to ‘g ‘risida”gi Qonunini 
amalga oshirish chora-tadbirlari to ‘g ‘risidagi Qarorining 1-ilovasi 4-bandiga 
asosan to ‘g ‘ridan-to‘g ‘ri 720 000 (yetti yuz yigirma ming) so 'm lik internet 
xizmatlari lco‘rsatish uchun tuzilayotgan shartnoma loyihasi.

3. Loyiha ishlab chiquvchisi
Andijon shahar veterenariya va chorvachilikni rivojlantirish b o ’limi

Loyihani yuridik markaz xodimlari tomonidan o ‘rganish natijasi:

XULOSA

Shartnoma loyihasi amaldagi 0 ‘zbekiston Respublikasining Fuqarolik 
Kodeksi va 0 ‘zbekiston Respublikasining 29.08.1998-yildagi “X o ‘jalik yurituvchi 
sub’yelctlar faoliyatining shartnomaviy xuquqiy bazasi to ‘g ‘risida”gi qonuni 
talablariga muvofiq ishlab cbiqilgan va uni qabul qilish maqsadga muvofiq. 
Shartnoma yuzasidan kelib chiqadigan oqibatlarga bosh yuristkonsult javobgar 
emas.

Yuridik xizmat k o‘rsatish markazi 
bosh yuriskonsulti: F.Mamajonov


