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TELEKOMMUNIK'\TSI\’A NIZMATLAR] KO RSATILISHI TO'G'RISIDA
ABONENT SHARTNOMASI
Yuridik shasslar (shu jumiladun, byudjet tashkilotlari) uchun

Shurchi sh. 2022 yil “Lf“.sM P

"Ozbekselekom™ aktsiyadorik kompanivasi (keyingi o rinlarda - Kompaniya) nomidan 2022 sil
06" yanvardagi 01/76 —son ishonchnoma  asosid faolivat yurituvehi Kompaniyaning Surxondaryo

filiali  direkton Sh.Norknch!wm\ (keyingl  o'rinfandy - tor) bir tomondan vy
My , i_,(,_t,p«u fof Lerttey nomidan
Usiav (Nizotn, w'yxatga  olj K 10y Nsidagi guvohnoma, ishonchnonu) asosids faolivat yurin chi

¢ (keyingi o' rinlurdy - Abonent) ikkinchi lomondan (kevingl
o'rinlarda birg8hikdy - Tomonlar) lclckummunikutsi)n Nmtlan ko' rsatilishi bo'vicha Quyrdagilar haqgidy
\bonent shurtnomasing (keyingi o rinlurda Shartnoma ) tuzdilr

L. Shartnoma predmeti

L1, Abonent ushbu Shartmomani imeolab:-

« Uperatoming WWW.UZTELECOM 117 rasmiy vebesaytida ¢'lon qilingan O zhekiston Respublikasi
Fugarolik kodeksining 367~369-modxmlarign muvolig “0'shektelekom™ akisiyadorlik Kompaniyasining
telekommunikatsiya Xizmatlarin ko' esatish fo'g risidd  abonent shartnomasing tuzishga msmiy ommaviy
taklifi bo gan Omunaviy ofertasi (keyingl o'rinlarda - Oferta) shartlar bilan 10'liq tanishib chiqqanligini

10 g nisida shannomy (uzadi:

= Uperator tomonidan ko' rsatiladigan xizmather uchun Abogent dastlabki avans 10 lovini urnalpy
ashitishi v to'lov faktin tasdiglovehi tegishli moliyaviy hujjoni olishi Operator Ofertasining shartlarini
0" asix qubul yilishi (aktseptini) hisoblunudi.

1.2 Tomonlyr Ofentaning 2-moddasidy ko rsutilgan maqeadlards ushby Sharmomani imzolsgunidun
0N, Operutor Abonentga Identifiktsiya reqamin berucdi. Identifikatsiya faqumi berilganidan w ny.
Abonent, Opermtor tomonidan i etiladignn xizmutar o wati doirssids 0°2  tanlovidan kelib chigib,
dastlabki avirs 10 lovini amalga oshirishi mumkin,

L3, Xiemat ko' rsatish sharthari Oferaning 3-moddasidy belgilangan woslarda va Abonent tomonidan
tantangan xizmat wei hamda ushbu xizmatni tagdim etish uchun texnik imkonivatlar maviudhigidan kelib

chiggun holda belpilannd;,
2 Tomonkarning buquy va majburiyatlari

L1 Operator ushby Shartnomuni imzolagan vagtdan boshlab, Ofertaning 4-moddasida belpilapan
hugug va mijbuniyatlargn ey bolodi.

22 Abonent ushby Shartnomani imzolagan vagtdun boshiab, Ofertaning S-moddasidy belgilungan
huqug va mujburivatlarga egu boladi.

23, Tomonlsr whbu Shartnoma amal qgilish davrida, o'z huguy va majburivatlarign gatiy riova
ctilishini w'minlash yuzasidan zanir chorulami amalgn oshiradilar.

3. Hisob-Kitoh v 1o Jovlar tartibi

31 Murkur Shanhoms ba' yicha Ofertaning O-tmodduipan muvofig, xizmatlar (mobil aloga xizmuati
bundan mustuspo) ko rsatilganidan kevin 10’ lovni amalga oshirish [Postpuid) tizimi shartlari tutbig etitadi
2 Taritlar Abonent bifan Sharnoma weilgands va Opermtor xizmaluridan foydalanish jurmyonida
\bonenl bilun hisob-kitoblami amalgs oshirish uchun majburiydie. Xizmatlar uehun barcha tariflar milliy
valyuiada ko'rsatiladi v wshiy Shartnoma tuzilgan vagtda belgilangan barchs soliglar va yig'imlami o »

33 Nizmutherdan foydalanish uchun Abopest 'lovi birinchi ovda ushby Shartnoma tuzilgan sanadan
boshlab 3 (ueh) bank kuni motaynids amalga oshiriladi.

3311k bor ulanishdy Abonent 10 lovi 100 { bir yus) foiz migdorida aldindan 10 lanadi. dustlabki
avans o I oldindan 10'loy bo'vicha  wlsbnoma (hisob) asosidy hamda ushby Shartnomaning tegishli
lovasids (Abonent somonidan tanlungan xizmut tur bo'yicha) ko rsatilgan miqdorga musofiy lar bir
tantangan xizmat turi uchun alohida amalga oshirilishi mumbkin,




4 Byudjer  wshkiloti  bo'lgan Abonent wehun Sharmomaning  umumiy summasi  sab
Shartnomuning tegishli Hlovasiga (Abonent lomonidan tnlangan sizmat turi bo'yicha) muvofig ko' rsatilgan
xzmatlar higmi bilun belgilnnadi,

Sharnomaning  wmumiy  summasi  (QQSm isobgs olmagan  holda) M&{

T S e u ) so'mni  tashkil ctadi. Ushbu  summa  QQS bilan
( ) so'm  migdondagi  Abonent
o lovini hamda ( ) s0'm migdoridagi bir

muartalik o' lowni o2 ichiga oladi

340 Mazkur Shartnomaning umumiy summasi oshib ketgan tagdirdy, ortigehs summs  Tomanlar
o rtusicds imzolangan qo'shimeha kelishuv tagdim etilgan hisob-fuktum asosida to' lanodl.

35 Abonent ushbu Sharmomaga asosan yoki berilgnn hisob-fakturn asosida har oyda Operator
tomonidin hisob-fikturn berilgun kundun boshlab 3 (uch) bank kuni ichida ushbu Shartnomada ko' rsatilgan
Operatorning Shaxsiy (elektron) hisob ragamiga pul mablag'larind o' tkazish yo'li bilan Operator tomeonicin
ko rsatilgon xrmatie hagini 10 laydi,

3.6, Agur Abonentning Shaxsiy (elektron) hsob mgamida xizmatlar ko rsatish uchun ctardi mablag
bo'lmasa yoki mazkur Shartnomaning 3.S-bandida ko rsatilgan muddatda har oylik hisob-fiktura bo' yichs
o' lov wmdlgps oshiriimagan ba'lsa, Operntor ushbu Shurtnoma bo'yicha cizmatler ko' rsatilishing o' viatishi
mumkin

37 Operator  tomonidan  ulmgan  vo tagdim  enlgan  xizmatlardan Abonent  tomonidun
foydatanilmandigl, Abonentgs ushbu xizmatlae uchun 1o loviami amalgs oshirmasligiga asos bo'la olisydi

171 Agar Abonent Opermtor xizmatlaridan foydalanishni vagtincha to”xtatishn, shuningdek, hisobot
davri (kalendar oy1) uchun istalmagan 1o loviarning oldini olishm istass, Abonent hisobot oyining 1-kunidan
oldin sizmathami ixtiyoriy rvishda blokirovka qilish uchun ariza topshirishi kerak. Blokirovka gilish tanibi
Oferta goidalord bilun tntibga solinadi,

3.8, Operatordun bonuslar ko rinishida reklama aktsiyulari doinsida Abonentga tagdim etilgan barcha
mablag lor fager Operator xizmatlan uchun 10 lomishi mumkin va Shannoma bekor qilinganda Aboneniga
pul shaklids o' lanmaydi yoki qaytarilmaydi.

3.9. Operator womonidun tagdim etilgan xizmatlar, Sharmomaga muvofiq har bir xizmut wed uchun
alohida rasmiylashtinfadigan hisob-fakmure bilan yopiladi. har bir hisob-fuktursda tagdim etilgan xizmutluming
to lig kalendar oyi uchun ummumiy miqdon ko'rsatilads,

V9.1 Agar Abanent 10 (0'n) ish kuni mobaynida Operstor tomonidan tagdim etilgan hisob-fakiur
bo'yicha 0’z ctirozdarini yozma yoki clektron shoklda tgdim etmasy, ushbu xizmat turd bo'yicla hisob-
fakwira qabul qilingan va  xizmatlar wegishli wreda ko'rsatilgan deb hisoblanadi. Abonentning ¢'tivozluri
asslantmigun gdieds, Operator keyingi kalendar oyida wqdim  etiladigan  xizmatlar uchun to'lov
wlabnomasids (lusobida, hisob-fakturads) tegishll neatishlami amalgs oshiradi.

310, Ofertaning 6.15-kichik bundida belgilangan tartibda, Abonentning Shaxsiv (elektron) hisob
ragummming balans; salbiy bo'lganida | (bir) kalendar oydan oshmagan muddatgn Abonenining kafolar xuti
asosida Operutor tomonidan Abonentgy xizmatlardan foydalanish imkoniyati berilishi mumkin.

4, Tomonlar javobgarligi

4.1 Tomonlar Ofertuning $-moddasiga va ushbu Shartnomaga muvofi? belgilangan majburiyatiami
buyarmaganlig uchun ¥ zbekiston Respublikasi onun Yujjatlarids Zamds Ofertada nazarda tutilgan twetibda va
mi”dordards javobgar b ladi (Tomonlarga nisbatan javobgarlikning cheklanish Zolatlar bundan mustasoo)

S. Nizolarni hal gilish tartibi

5.1, Tomonlarning ushby Sharthomuni bajarish bilun bog'lig masalalar bo’vicha barchy nizolari va
kelishmovehiliklan  Oferuning 1 l-moddas:  wlablan wsosida  O'zbekiston Respubliknsi qonunchiligign
muveliy hamda nizolamni sudgacha hal etish tartibiga rdoya qilingan holde o'zaro kelishuy orgull hal
qilisadi

32 Tomonlar o masmida yuzaga  kelgan nizo va kelishmovehiliklami o'zaro  kelishuy  orgali hal
clishaing imkon bo’ lmagan tagdirda, mzolar O zbekiston Respublikasi quoun hujjatlarigs muvofiq Toshhent
tumanlariro gtisodiy sudida ko'rib chigiladi,

6. Alohida shartlar

6.1 Tomonlur mazkur Shannomaning amal gilish davrida o'z huguglan va majburiyatlan bilun bog lig

rivisidi O zbekiston  Respblikasining  Korruptsiyoga qarshi kurashishni tartibga soluvehi qonun hujjatlan




mialacn buzish) mumkin bo'lgan har qanday choralar ko mmasliklari voki  xatti-harakstismi sodit
amashiklad yuzssidan majburiyatlarini qutly <Yirof etgan holda, o'zaro hamkorlik madamyaum yuqon
darajoda t'minlad va korruptsiya holatlarigy murosasiz kurashish chomlarini ko' radi.

0.2 Maskur Shartnomaning amal qilish davrida Tomonloming lrodasi va fsoliyatlarigs bog'lf
bo Iagan for qanday holatlarda va hodisalarda (engib bo' Imaydigan kuchlar fors-major holatlan ) Ofertaning
10-moddasi qoldalarign amal gilinadi.

0.3. Abonentning  yozma clektron shaklda taqdim  etiloan ariza ctiroznonss  shikoyat tkiif
ko rinistadag) muroinati ko'pi bilan 30 (0'ttiz) kun davomida ko'rib chigiladi va tegishli shaklda jusob
beriludi. Bunds murojautnl ko'rib chigish wchan 15 (0'n besh) kundan ortig muddat talab ctilss, Abonent
(murojaat muallifh) Operator tomonidan buhagds majburiy ravishda xabardor qilinadi.

T Yakuniy qoidalar

71 Ushbu  Sharmomaning  barchs  muhim  shantluri Ofertags muvoliy  belpilanadi. Ushbuy
Shartnomiels okl Ofertada pozards witilmagan hollards Tomonlar ('zbekiston  Respublikasi qonun
Mujintluriga amal giladi

7.2 Ushby Shartnoma Tomonlar o' rtusidd imzolangan pavidan boshlab, kuchgs kirdi ve 2022 il
3 dekabrgn godar amad giladi. Agar, Shartnomaning belgilangan amal qilish muddati tugaganidan s ng.
fomonlar (byudjet tashkiloti bo'lgan Abonentga tatig etilmaydi) o'z shartlarini bajarishni davom ettirsa
v Tomonlaming hech biri uning bekor gilinishini ¢'lon gilmagan bo'lsw. Shartnoms har bir Keyingl yilga
wzaytirt i,

T21 Byudiet fashkiloti  bo'lgan Abonent uchun ushbu Sharmoma vakolmli davia orguniursda
o yxatys olingan kundan boshlab kuchga kirmdi va 2022 yil " adar amal qiladi,

722 Abonent tomonidan ushbu Shartnomaning imzolanishi £ Oferta sktseptini (Abonentning Oferts
sturtlrim qabul gllganligs hagidag javobini) bildirdi.

73 Ushby Shartmoma, shiu jumiadan, Operatorning rasmiy veb-saytida ¢'lon gilingan Ofena. ilova va
o shiimchalir (agar mavjud bo'lsa) Shartnoma predmeti yuzasidan Operator v Abonent o rasida 1o lig
Sharmoman 1shkil etadi.

T4 Tomonlsming manzillan va bank rekvizitlan, ulaming wsis hujjatlan (mulkdorfan) 0 ziurgan
tagdirda, sh jurmladun veshkiliy-hugqugly shaklining o zgarishi va boshga o zgarishlar 10’y bergan taqdirda
Shartnot o'z kuchida qoladi. Tomonlar bunday o'zparishlae amalga oshinilgan kundan boshlab, 10 (0'n)
kalerular Kun schida bir-birfarni xabardor gilishiar shan.

73 Ushbu Shartnomuga o zgartinishlar va qo'shimehalar kintilganda (agar ular yozma mvishda
rasmivlushtirilgnn bo'lsa) va ushbu harakatlar Tomonlaring vakolutfi shaxslari tomonidan imzolangan hamda
Tomonlaming mulitlari (mavjud bo’lgan tagdinds) bilan tsdiglangun bo'lsa, hagigiy hisoblanadi

76 Ushbu Sharmoma daviag tifida, 2 (ikki) nusxady rsmiyiashtinilgan bo'lib, bir xil vuridik kuchgea
cpa va lur bir Tomon uchun it nusxadan beriladi,

8. Tomonlarning munzillari v bank rekvizitlari:
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