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ТЕЛ ЕКОММУНИ КАЦИЯ ХИЗМАТЛАРИ КУРСАТИЛИШИ ТУГРИСИДА АБОНЕНТ ШАРТНОМАСИ

Юрudttк ulахслар (tuy эtсумлаdан, бюdэrcеm mашкLlлопlларu) учун

Тошкент ш. 2022 йил"Й, У

"Узбектелеком" акциядорлик компанияси (кейиrrги Уринларда - Коiчrпаrrия) номидан 202| йил "05" яrrвардаги2'7-0l-|4l20 -
сон ишончнома асосида tРаолият юрутувчи Компанияrrиl,rг ТШТТ филиали Рустамов Ф.Ш. (кейинги !ринларла - Оператор) бир
тоIltондан ва *O'ZBEKISTON RESPUBLIKASI OLIY VА O'RTA MAXSUS TA'LIM VAZIRLIGI HUZURIDAGI O'QUV
USTAXONALA TExNIK REGLAMENTLAR чА METROLOGIK NAZORAT XIZMATI,
номидан .(Устав, Низом, р!йхатга олинганлик т}грисидаги гувохнома, ишончнома) асосида
(lаолият lорутРч (кейинги Уринларда - Абонеrлт) иккинlIи томондан (кейинги

!ринларла биргаликда - Томонлар) телекоммуникация хизматлари к}рсатилиши б!йича куйидагилар хакида Абонент
шартномасини (кейинги Уринларда - Шартнома) туздилар:

1.Шартнома предмети
'l .l Абонент ушбу Шартномани имзолаб

-Операторнинг WWW,tlZ'I'ЁLIjQOIr4,(.iZ расмий веб-сайтида эълон килинган Узбекистон Республикаси Фукоролик
кодексининг 367-369-моддаJIарига муво(lиц "Узбектелеком" акциядорлик компаниясининг телекоммуникация хизматлirрини
к!рсатиш т!грисида абонент шартномасини тузишга расмий оммавий таклифи б!лган Оммавий оt|lертаси (кейиrrги !ринларла -
O(lepTa ) шартлари билан т}лиц танишиб чикканлинини тасдиклаб, ушбу O(lepTa шартлари асосида Оператор билаrl
телекоммуникация хизматлари к!рсатилиши т!грисида шартнома тузади;

-Оператор томонидан к}рсатиладиган хизматлар учун Абоrrент дастлабки аванс т!ловини амалга ошириши ва т!лов (lактини
тасдикловчи тогишли молиявий хужжатни олишrи Оператор О(lертасининг шартларини с!зсиз кабул цилиши(акцептиr.Iи)
хисобланади.

1.2 Томонлар Офертанинг 2-моддасида к}рсатилган максадлардаушбу Шартномани имзолагандан с!нг, Оператор Абонентга
инденти(lикация ракамини берали. Инденти(lикация раками берилгандан с}нг, Абонент Оператор томонидан такдим этиладиган
хизматJlар р!йхати доирасида !з танловидан келиб чикиб, дастлабки аванс т!ловини амаJIга ошириши мумкин.

1.3. Хизмат к!рсатиш шартлари Офертанинг 3-моддасида белгиланган асосларда ва Абоltент томонидан таrIланган хизNlат
тури хамда ушбу хизматни такцим этиш учун техник имкониятлар мавжудлигидан келиб чиккан холда белгиJIанади.

2.Томонларнинг хукук ва мажбуриятлари
2.1, Оператор ушбу Шартномани имзолаган вактдан бошлаб, О(lертанинг 4-моддасида белгилангаtr хукук ва мажбуриятларга

эга б!лали.
2.2. Абонент ушбу Шартномани имзолаган вактдан бошлаб, О(lертанинг 5-моддасида белгиланган хукук ва пIажбуриятларга

эга б!лали.
2.3. Томонлар ушбу Шартнома амал килиш даврида, Уз хукук ва мажбуриятларига катъий риоя этилишини таъминлаш

Iозасидан зарур чораJIарни амал га ош ирадилар.
3. Х,исоб-китоб ва тiловлар тартиби
3.1 Мазкур Шартнома б}йича О(lертанинг 6-моддасига муво(lик, хизмаглар (мобил а.пока хиз]чIати булtдан vlустасно)

к!рсатилганидан кейин т!ловни амалга ошириш (Potspaid) тизими шартлари татбик этилади,
3.2, Тарифлар Абонеttт билан Шартнома тузилганда ва Оператор хизматларидаrt (lойдаланиш жараёнида Абонент билан

хисоб-китобларни амалга ошириш учун мажбурийдир. Хизматлар учун барча тарифлар миллий валIотада к!рсатилали ва ушбу
Шартноматузилган вактда белгиланган барча солицлар ва йигимларни !з ичига олади.

3.3. Хизматлардан фойдаланиш учун Абонент т}лови биринчи ойда ушбу Шартнома тузилгаl] санадан бошлаб 3 (уч) банк
куr.rи мобайнида амалга оширилади.

3.3.1. Илк бор уланишда Абонент т}лови l00 ( бир юз) фоиз миклорида олдиI.цаI{ т}лаIrади,,Щастлабки aBatlc r,!лови
олди[Iдалl т!лов б!йича талабнома (цисоб) асосида хамда ушбу ШартrtоманиrIг тегиlllли иJIовасида (Абонент томоllиllан танлангаII
хизмат тури б!йича) к!рсатилган миIцорга муво()ик хар бир танланган хизмат тури учуll алохида амаJtга оширилиши MyMKyI-l.

3.4. Бюджет ташкилоти бiлган Абонент учун Шартгrоманинг умумий суммаси ушбу ШартноманиtIг тегишли иловасига
(Абонент томонидан танланган хизмат тури б}йича) мувофик к!рсатилган хизматлар хажми билан белгилан2ди.

Шартноманинг умумий суммаси (К(ни хисобга олган холда).
с!мни ташкил этади, Шундан Бюджет маблаги

4LL.-ь.-L- )сУм Бlоджетдан
хисобидаt,l

ташкари
маблаiлiр хисобидан ,/.ýР а4 т!ловни !з ичига
олади.

3.4.1. Мазкур шартноманинг умумий суммаси ошиб кетган таt<,дирда, ортикча сумма Томонлар !ртасида имзоланган
кУшимча келишув/тацдим этилган хисоб фактура асосида тУланади.

3.5. Абонент ушбу Шартномага асосан ёки берилган хисоб-фактура асосида хар ойда Оператор томонидан хисоб-()актура
берилган кундан бошлаб 3 (уч) банк ку}Iи ичида ушбу Шартномада к}рсатилган Операторнинг Шахсий (электрон) х,исоб ракамига
пул маблагларини !тказиш й}ли билан Оператор томоtIидан курсатилган хизматлар хакинин т!лайди.

3.6. Агар Абонентнинг Шахсий (электрон) цисоби ракамида хизматлар к}рсатиш учунетарли маблаг б!лмаса ёки мазltур
Шартноманиrrг 3.5-бандида rt}рсатилган мудltатда хар ойлик цисоб-(lактура б!йича т!лов амалга ошириJIмагаII б!лса, Оператор
ушбу Шартнома бУйича хизматлар к!рсатилишини т!хтатиши мумкин.

З.7. Олератор томонидан уланга[l такдим этилган хизматлардан Абонент томонидан (lойдаланмаолиги, Абоноlлтга ушбу
хизма],лар учун т!ловларни амалга оширмаслигига асос б!ла олмайди.

3.7.1, Агар Абонеlл,г Оператор хизматларидан (lойдаланишни вактинча т!хтатишни шунингдек, хисобот даври (календарь
ойи) учун исталмаган т!лов,гIарttиtlг олдини олишни истаса, Абонент хисобот ойининг l-кунидаrt олдиI-I хизNlатларни ихтиёрий

равишда блокировка килиши учун ариза топшириши кераIt. Блоrtировка килиш таllтиби Оферта коидалари билан тартибга солинади.
3.8. Оператордан бонуслар к}ринишида реклама акциялари доирасида Абонентга такдиNI этилга[I барча маблаглар 4)акат

Операr,ор хизматлари учун тiланиши мумки1l ва IIIapTHoMa бекор килинганда Абоllентга пул шаклида r,!ланмIайли ёки
цай,гарилмайди.

3.9. Оператор тоlчlонидан такдим этилган хизматлар, Шартrtомага мувофиц цар бир хизмат тури учун алохида
расмийлаштириладиган цисоб-фактура билан ёпилади. {,ар бир хисоб-фактурада таlцим этилган хизматларниIlг т}лик календарь
ойи учун умумий микдори к!рсатилади.



З.9.1. ДгаР дбонент 10 (iH) иш куни мобайнида Оперzrтор томонидан тацдим этилган цисоб-факгура б}йича !з эътирозлариitи

ёзма ёки электрон шаклда таr(дим этмаса уIцоу *r.*а, 
"ур" 

op""u хисоб_факгура кабул цилинган ва хизматлар тегишли тарзда

к}рсатилгшr деб хисобланади. Абонентнинг эътирозлари асослантирилган ,u,цйц Оператор кейинги календарь ойlца такдим

этилацигllн хизматлар у"йБ""",Й"ономасцца (Йсобйа хисоб-факгурада) тегишли тузатишларни чtI\4алга ОШИРаДИ,

З.l0.Офертан"r. O.tS-*r.,"K бандида о.п.""йu" ruрr"бльiй.о"rr. йахсии (элекгрон) цисоб ракамининг баланси

салбий б!лгавлиа 1 (бир) календарь оИд", olп*u.ur, I,{уло*.u Абонентнинг кафолат хати асосида Оператор томонидан Абонентга

хизматлардан фойдалаtrиш имконияти берилиши мумкин,

4. Томонлар тсавобгарлиги
4.1. Томонлар Офертанинг 8-моддасига ва ушбу IIIартномага мувофик белгиланганltажбуриятларни бажармаганлиги учун

Узбекисгон Республикаси конун хужжатларида хамда Оферт*u ,*uроu'тугилган тартибла ва микдорларда жавобгар б!лааи

(To*o"nup.u 
"исбЬан 

жавобгарликнйнг чекланиш холатлари бувлан мусгасно).

5. Низоларни хал килиш тартиби
5.1, Томонларнинг ушбу Шартномани бажариш билан боглик масаJIаJIар б!йича барча низолари ва келишмовчиликлари

офертанинг tt-rоддаси "ь;а;р" u.b.*u Узбекисгън Республикаси конунчилигига мувофик хамда низоларни судгача хал этиш

,"йu*"ryТ"Y#,1Т}ilffi'"'ЖýТ.ТIJ""НН";Т.YiiiНх;""кларни 
!заро келишув оркаJIи хал этишнинг имкони б!лмаган

таIцирда, низолар Узбекисгон Республикаси no"y" Ь***ларига му"оЦиц Тошкен, туманлараро икгисодиЙ судида кУриб чикилади,

E:,1illriili#"J*],l шартноманинг aMtUI килlш давр!ца уз ччкла.11_11Iт:I|.:::i:: билан боглик равIуда узбекисгон

респбликасининг коррупцияга карши курашишни тартибга СОЛУВЧИ КОНУН ХУЖЖаТЛаРИ НОРМаЛаРИНИ бУЗИШИ МУМКИН б}ЛГаН ХаР КаНДаЙ

чоршар курмасликлари ёки хатги_харакатларни содир этмасликлари оru.ЙДuП МаЖбУРИЯТЛаРИНИ КаТЬИЙ ЭЪТИРОф ЭТГаН ХОЛДЦ У3аРО

ХаI\4КОРЛИК Маданиятини юкори дарФкада таьминлаш ва коррупция холатларига муросасизlсурашиш чораларини к!рали,

6.2. МазкуР ШартноманиНг aIlraJI *n",u оuuрЙu-То"оппчрrrri ,рй.' ва фЙиятларига боглиц б}лмаган хар \"ндай

холатларда ва цодисаларла (енгиб б!лмайииган кучлар/форс-мажор холатлари) ОфертаЕинг 10-моддаси цоидаларига aMzuI килинаци,

б.з. дбонентНинг ёзма/элеКгро" ,uu**l ,uйi"i rr"n.u' uр*ЫЙrройома/шикоят/таклиф к!ринишидаги мурожаати к!пи

билан з0 (уггиз) кун давомида к!риб чикилал, uu r..bn, шаклда жавоб берилаlИ. БУНДа МУР-ОЖааТНИ К}РИб ЧИКИШ УЧУН 15 (!Н беШ)

кундан ортик муддат талаб этилсц Абонент й;;;; муаллифи1 On.pbop ,о"Ь"rдuоЪу хuклu мажбурий равишда хабарлор

килинаци.

T:r]ýrXl;il,tr".?lНino*on. барча мухим шартлари офертага мувофик белгиланади. Ушбу ШартНОМаДа ёКИ ОфеРТаЛа НаЗаРДа

т}тилмаган холларда томонлар Узбекисгон Республикаси цОНУН ХУЖЖаГЛаРИГа аJ\,{аЛ КИЛаДИ, 2оt2--tмл
7.2.Ушбу Шартнома Томонлар !ртасила _ имзоланган пайтдан бошлаб, кучга киради ва

З l декабрга цадар аI\4ал килади. Агар, Шартrойаrинг бепгиланган амал килиш муддtхти тугаганидан с}нц Томонлар (бюджет

ташкилоти бУлган Дбоневтга татбицртилмайдЫУa ,uuprnup"," O*up"*"" дuuо" й"р,а ва Томонларнинг хеч бири унинг бекор

килинишини r"по" к"пйЙййа Шартнома хар бир кейинги йилга узайтирилади,

7.2,1.Бюджет ташкилоти бiлган лооi*i учун ушбу Шартнома ваколатли давлат органларила р!йхатга олинган кундан

бошлаб к)цга киради ьа2О22йил 31 дёкабРГа КаДаР aМaJt КИЛаДИ, 
л.*_пmа оиrf.птtiЕи t дбпнентнинг о1ьерта шартпа

7.2.2. дбонент томонидан ушбу шартноманинг имзоланиши - Оферта акцептини (АбОНеНТНИНГ ОфеРТа ШаРТЛаРИНИ,Ка(7Л

КИЛГаНЛИГИзХаКИДаГffiЪlТfff'j;Ч;lНХ;r, 
операторнинг расмий веб-сайтида эълоп килинган Оферт4 илова Ва ýШИМЧаЛаР (аГаР

мавжуд б!лса) шартн;;й;;"й йu.rд*rЬп.рЪтор ва дбонент !ртасида т}лиц шартномани ташкил этади,

7.4.ТомонларнингМанЗиллариВабанкреквизитлари'УларнингтаъсисхУжжатлари(мУлrиорлари)!згаргантакДирдашУ
жуN{ладан ташкилий-хукукий шаклининг УзгаришЙ ва бошка }згаришлар рУИ ОоргаЙ ,а*4"рлu Шартнома !з куrила колади, Томонлар

бундай узгаришлар "";;;;;Йп.u, 
*уЙ* Ьошлаб, 10 (iH) календарь кун ичида бир-бирлариНИ ХабаРДОР КИЛИШЛаРИ ШаРТ,

7.5. УшбУ Шартномага !згартиришлар ва ýшимчалар *"р"""пЙдu (агар упар ёзма равишда расмийлаштирилган б!лса) ва

ушбу харакатлар Томонларнинг ваколатли шЕIхслари томонидан имзоланган хамда-Томонларнинг мукрлари (мавжул б!лган тамирла)

Ь*Й'*Л"КПu"'*r!ijjfrffiЖХ#iiill1Ъ"tикки) 
нусхала расмийлаштирилган б!либ, бир хил юридик кучга эга ва ХаР бИР ТОМОН

учун битга нусхадан берилади.

8. Томонларнинг манзиллари ва банк реквизитлари:

АБоНЕНТ:
,,O,ZBEKISTON RESPUBLIKASI

OLIY ЧЛ O,RTA MAXSUS TA,LIM VAZIRLIGI
HUZURIDAGI O,QUV USTЛXONALARI, TEXNIK
REGLЛMENTLAR ЧА METROLOGIK NAZORAT
xlZMATI"
йанзил: Ъrлrc;.т r , ь, 0,r.rлrзоr Т, lцU,rЪq,л о+ ,r^,

lДдДроцчtл tlч'LщJr Т5 чр
Банк маъл}мотлари:
х/р:
СТИР: отOъс тзDо'

Тел:

оПЕРАТоР:' ('Узбектелеком" АК
ТШТТ филиали

Манзил: l00015, Тошкент ш.Кичик халка йули,2

Банк маъ.lryмотлари:
х/р: 202 1000070407483 8066;

СТИР:203366731;
МФО:00401 ; АТБ "Алокабанк"
Тел:(37l) 1l55 202-0У0;

Р//,-Г

Ф.и.ш.



2022 йцлl'( "
тRG/в2G-29710555-сонли абонент шартномасига

1-илова

кyрсатиладиган хизматлар

1. Хизматлар рiйхати ва хизматлар учун тарифлар

Улчов бирлиги - Миллий валюта (ciM)

15% КЦС билан Т}лов
миIцориl (с}мпа)

{ар бир уланиш нуктаси учун

рУйлrаiдан Уткzlзилган т}лови (GPON
технологияси б}йича)

Щоступ к сеть Интернет и

Национальной сети передачи

данных Tas-IX со скоростью
соединения 20 Мб/с по тарифному

плану Соrроrаtе-4
Скорость доступа в сеть интернет

с 00:00до 19:00 20 мбит/сек
Скорость доступа в сеть интернет

с 19:00до 00:00 5 
^4qцф9ý

Абонент т}лови

Жами (олдинпан т}лоф

ЖамиоЛДинДантУЛоВМицДори450000.00(т}ртюзэллкминг)с}м,шУжУмладан'ККС

,#"ЪЖ:''**нг умумий мицдори />{rPPO . ,,,!Ф=#
АБоНЕНТ:

UO,ZBEKISTON RESPUBLIKASI OLIY VA O,RTA

мЙЗЬs тдLIм vAzxRLIGI HuzuRIEAGI o,Quv
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