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1. SHARTNOMAPREDMETI

operator telefon aloqasining universal (asosiy) va qo'shimcha xizmatlarini ko'rsatish, Abonet esa mazkur xizmatlardan

royauurrist, xamda xiziatlar uchun haq to'lash majburiyatini oladi.

1.1. Abonent toifasi - bYudjet

1.2. Shartnomaning tuzilgan vaktdagi umumiy yillik baxosi 780 000 (Etti vuz sakson mins) sumni tashkil etadi'

Byudjetdan mablag oluvchi tashkilot tto-i' Kitob tu-nn -nktu

Manzili: Kitob tuman B.I.Yuli kuchasi 145 uy

Rahbar, F.I.Sh. Kenjaev Mansur Jamolovich
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1.3. Byudjet tashkilotining yil davomida smeta xarajatlariga kirililadigan uzgarishlar doirasida xizmat kursatuvchi, xizmat

oluvchi va xizmat xakini tulovchilar tomonidan uziro fefishilgan iolda shartnoma summasiga tzgartiishlar kiritishga

xaklidirlar.

2. opnnaroRNING HUQUQ vA MAJBURTYATLART

2.1. Operatorning majburiyatlari:
2.1.1. belgilangan sifat darajasida telefon aloqasi xizmatlarini .o'zvaqtida 

ko'rsatish'

2.1.2. ommaviy axborot visitalarida, Intemet, aholi gavjum joylarda, elonlar berish yordamida korxona faoliyati, yangi

ATS lami ishga tushirish, yangi xizmat turtari, telekonimunikatsiya xizmatlari uchun belgilangan tariflaming o'zgarishi va

bu xizmatlarni ko'rsatish tartiblari haqida xabar berish 
titalarida elon qilish.

2.1.3. Universal xianatlarga tariflar o'zgarganligini kamida 15 kun oldin ommaviy axborot vot

2.1.4. Abonentning aybisiz telefon aloqasi bizilganda abonent tomonidan tamirlash byurosiga talabnoma tushgan vaqtdan

boshlab abonent uskunasi ishlamagan kunlar uchuriabonent to'lovlarini qayta hisoblab chiqish. Qayta hisob-kitoblar ma'lumot

ro.yxatga olingan k'ndan etiborJn soat 00.00 dan boshlab to'liq sutkaLr uchun amalga oshiriladi.Texnik sabablarga ko'ra

abonent raqamining o.zgarishini kamida 10 kun oldin abonentga yozma ravishda malum qilish.o'rnatilgan tartibda mahalliy

telefon so,zlashuvlari to.g.risidagi malumot-rasshifrovka (detaliZatsiya)ni qo'shimcha to'lov evaziga Abonentga berish'

2.1.5. Abonent tomonidan sotib olingan telematik xizmailar (telefaks, teleks, vedeoteks va hokazolar)ning oxirgi uskunalarini

shartnomaga qo.shimcha kiritgan holdi 1t-bo'limga binoan) ro'yxatdan o'tkazish.

2.1.6. operctor, shuningdek, ..umumiy royoarani"srraagi telekommunikatsiya tarmoqlarida telefon aloqasi xizmatlarini ko'rsatish

qoiJ*#,au beigilab U#tgan boshqa bir qator majburiyatlarga ham ega (bundan keyin matnda "Qoidalar")'

2.1.7 operctor kursatilgan xizmatlar xisob-varak fak-turalarini xar oyda byudjet iashkilotiga takdim etib borish majburiyatini

oladi.



2.Opirator huquqlari:
2.2.1. Yangi telefon stansiyalari ishga tushishi va telefon tarmoqlari
;qoiOufur"lu muvofiq eUonentning nixsatisiz, ammo unga o'zvaqtida

rekonstruksiya qilinishi munosabati bilan amaldagi .

;;;A;; holda, telefon raqamini bepul o'zgartirib

qo'yish.
2.2.2. Operator abonent liniyalariga tegishli sertifikati bo'lmagan uskunalar (telefon app3rullati, telematik xizmat uskunalari'

axborot uzatgichlar, radiotelefonl ar, ,adiorruyiigi"tr, pr, aoi. 
"" 

ilhdi"iiri o'chirtirishni operatorning texnik komissiyasi

tomonidan dalolatnoma tuzilgandan so'ng Abonentdan talab qilish'

2.2.3. euyidagi hollarda a[oi"nt u.toouJini telefon tarmog'iga ulanishini to'xtatish:

- mahalliy, shaharlararo va xalqaro t"l"lon do{usl u.rt1.1 10., 4.6.1'-bandlarga asosan aloqa xizmatlari to'lovlari

to.lanmaganda (bunda 
"I.il;"q"sini 

uzish. halil; ;o*; $1ida.: 
kun oldin telefon bilan ogohlantirilishi zarur);

- abonent tomonidan oxirgi qurilmala# lrrrtutirr, qoidalari u*ilg""au va buning natijasida operator kommutatsion

uskunalarining normal ishlashiga xalaqit bergan hollarda;
- 3 .1.7. - band buzilganda, operator t.^*[l"t"i.siyasining dalolatnomasi tuzilib, buzilishlar bartaraf etilgun ga qadar'

Shartnomani qayta tiklash va oxirgi q"tii*"r"*iulash 6elgilangan tartibda, kamchiliklar tuzatib bo'lingandan so'ng va

Abonent tomonidan -ununiy, shaharlararo, ."r;;;;lrf* urq^ini"g i"ilto*-,ntiiut'/.olu: xizmatlari uchun haq to'langandan

keyin amalga ostriritaoiiJo qiiiixt^11da-n foyialanish to'xtatib qo'yilgan muddat ham kiradi)'

2.2.4. AgarAbonent r,iIou-litot davridan k#;il;;;il;l;;i";";quri *ir*utruti uchun to'lovni amalga oshirmasa voki

3.1.7._bandlarni u*lrt gu Vo,i qo,vru, ushbu shartnoma bir tomonlama bekor qilinadi.

1i.s:oi*ito, ..qoiduiarl'an u"tgituu berilgan boshqa bir qator huquqlarga ham ega.

3. ABONENTNING HUQUQ VA MAJBT]RIYATLARI

3.1. Har chorakda kamida l-mada operator uiia' o."uro trisou-titoutarni aniqlash maqsadidasolishtirish dalolatnomasi tuzish'

3.2. Operator hisobidagi yoki u tomonidan ta;mirlanadigan Abonent i"vo"io:"il"aigu1."y telefon simlari va boshqa uskunalarni

ishga yaroqli holatda saqlash. Abonentga t"g'itmr-uJ'rga1 voki Ado;; tominidan ijaraga olingan telekommunikatsiya

uorltufutining texnik me'yorlarga muvofiq bo'lishini ta'minlash'

3.3. Aloqa buzilishlari haqida telekommunitutri'u Uog'lamasining ta'mirlash byurosiga o'z vaqtida xabar berish'

3.4. Korxonaning nomi, rekvizitlari o,rg*guiii,;;;i ijaraqau"tirir-to;virt u, uir iv -"alli itrtia" yoznnravishdf sanasini

ko.rsatgan holda operatorga xabar tilil! ya "*jrJ"Ji 
tariflario-'v-i.t u ioltout*'evaziga shamomani qayta rasmiylashtirish yoki

uni bekor qilish. Ijara muddati tugashi uilun voti iluruguueristr-uo;ylctra shartnoma-bekor qilinadigan bo'lsa' telefon aloqasi

xizmatini ko.rsatish bo.yicha tuzilgan ,rrurtnJ*u iilag"a oluvchidan'iiiug" beruvchi.bepul qayta rasmiylashtirilishi mumkin'

rjaragaberuvchi iluru ,tiurtno*asin; bekor orr" t"*t, ijzraga"try:hr"il; dperator oldidaii qurauri"i uzishini nazorat qiladi va

A;;irrmavjud Uitgan taqOirda belgilanganlartibda javobgar bo'lib.hisoblanadi.

3.5. Abonentning aroqa..eoidalar,,ini q"y d;;;fiula3uru:yotgunini yoki abonent buyurtmasiga asosan ta'mirlash uchun kelgan

Operator xodimini (agar u rasmi yopishtttd;, i;;;" .T"lt1bo,silgan, 
amal qiliih muddati ko'rsatilgan guvohnomaga ega

bo.lsa) binoga kirishgi **rut etisrr. s^unda d;;"; xodimida bajariladigan ishlar naryadi ham bo'lishi zarur'

3.6. Abonent uskunasidan pullik xizmu,'lo;rrutirn,rchurr'taksofo-n sifatida, Internetga kirish va hokazo maqsadlarda

foydalanishga yo.I qo.yilmaydi. operato, to-orriaun ajratilgan t.l.f*;;q;laridan telekorimunikatsiya xiznatlarini ko'rsatish

.,eoida,,ga u"rg'unguri iuJiLJu u-utgu oshiriladi. ustruu uand uuzitgan taqdirda oq":?l?t Abonentning telekommunikatsiya

tarmog.iga kirishini operator texnik k""rirrt;;i tomgnidan aurorutttotiu tuziiib' kamihitiktar bartaraf etilgunga qadar to'xtatib

qo.yish huquqiga ega.ibonent tomonidan *Lir"tholatlar takrorlanganda shartnoma bir tomonlama bekor qilinadi'

3.j. Faqat sertifikatlangan telefon upparatlari va boshqa uskunJlardan abonent uskunasi sifatida foydalanish' Muvofiqlik

serlifikati bo.lmagan, telefon raqamini avtomatik aniqlash uskunasi(AoN)dan foydalanmaslik'

3.g. Abonent telefonlaridan va boshqa o^irgi q*il*alaridan ;J;;:;rhftlgan mahalliy, shaharlararo, xalqaro telefon

so,zlashuvlari u.t un io'loularni to'liq 4.3 - bandga asosanamalga oshirish'

3.g. Abonentlik qurilmasini o,zboshirnchalik bil-an o.rnatish .,ou puruir.r ,"lefon apparatlari yoki boshqa radio aloqasi, telematik

xizmatrawa axborot uzatgichlariga ulash 
"'++*"Ji-pu 

qurilmalarni ulash operatorga n]lilu* qilinib, muvofiQlik sertifikatiga

ega bo.rgach amarga ort iiir"ai. igar, Aboneitio,,,onlau., o"zboshimchalik bilan abonint liniyasiga ulangan qurilmaning ulanish

vaqrini aniqlash imkoniyati bo'lmasa, abgnelt to'lovi joriy yilning boshidan hisoblab undiriladi'

Radiotelefonlar va boshqa radioelektron vositutar (10 mvt quwatli simsiz telefonlar bundan mustasno) abonent

qurilmasi sifatida ulangan taqdirda o,ru"tirton uloqu uu u*uo-tiur"iiitish Agentligi yoki uning vakolatli organidan bu

:i*+:*;l***ru,if,ffi:fffi$tl$*l,it"i;"aytirishga yoki urami shikastranishiga qaratngan hatti-harakatrarga vo'r

qo'yilmasligi zarur' i, ,- L:-. -^+^- *^iL
3.11. Abonent ..Qoidalar"da belgilab berilgan boshqa bir qator majburiyatlarga ham-ega'

3.12. Abonent kursatilgan xizmatlar **r.irritrrurh uchun "roiou"tiigu; ia, oyda'*isob-varak fakturalar nusxasini yelkazib

boradi.
3.r3. Abonent fakatgina xarajatrarsmetasida aloka xizmatlari uchun 2022'yilda ajratilgan mablaglar doirasida shartnomaning

1.2 bandida tursatlg"aniryuai"t xisobidan) tulovni amalga oshirish.majburiyatini oladi' .

3.14. Abonent tomonidan byudjetdan -"br;;;;ds""5".tr1il"gtc;; t.lJf"l aloqasi xiznatlariga qonunchilik asosida belgilab

beriladigan Uzbetlston nesputiitcaslaa amaldagi tariflar bo'yicha baq to'lanadi'

3.15. Telekommunikatsiya xizmatlari u"rrurr-tiltoular, naqi pulsi"'tv-Jj"t tashkilotining xarajatlar smetasida kuzda tutilgan

mablaglar doirasidan chikmagan xolda_mazkur shatrnomanin i t.z.'a^"hiiigi byudjet xisobidan tulanadigan katorida kursatilgan

summa asosida xar chorakning uchdan bir kismi doirasida oyma-oy tulovni amalga oshiradi'



/

/

4. X'TZ]${ATLARGA HAQ TO.LASH.
4. l. Abonent smeta xarajati mablaglari doirasida shartnomaning I .2 bandiga binoan j&iy oy uchun oldindan 100 % tulovni xar
oyning 20-sanasigacha xizmat xakini tulaydi, smetada ajratilgan mablaglardan ortikcha kursatilgan xizmat uchun byudjet
tashkiloti uzining maxsus xisob-rakamidan tulashni uz zimmasiga oladi.
4.2. . Mahalliy. shaharlararo va xalqaro telefon aloqasi uchun to'lovlar:

- - oldindan to'lov (bunak) yo'li bilan amalga oshiriladi.
4.3. Oldindan bunak tariqasidagi to'lovlar kamida I oy oldin, lekin 12 oydan ko'p bo'lmagan muddat uchun amalga oshirilishi
mumkin.
4.4' Telefon aloqasi xizmatlari uchun oldindan to'langan bunak summasi operatorning billing tizimi tomonidan quyidagi ketma-
ketlikda taqsimlanib to' lanadi :

- abonentlik to'lovi va qo'shimcha xizmatturlari;
- hisoblagichlar;
- shaharlararo va xalqaro so'zlashuvlar.

Ushbu bandda ko'rsatilgan xizmatlarga tariflar oshgan taqdirda, ular bo'yicha hisob-kitoblar bunak summasi tugagunga
qadar amalda bo'lgan awalgi tariflar bo'yicha amalga oshiriladi. (Agar bu xizmatlar bo'yicha to'lovlar universal xizmitlarga
tariflaming o'zgarishi to'g'risida e'lon berilishidan oldin amalga oshirilgar bo'lsa).
4'5. Mahalliy so'zlashuvlar (vaqtbay asosida to'lov tizimi joriy etilganda), shaharlararo va xalqaro telefon aloqasidan
foydalanganligi uchun to'lov hisob varag'iga asosan (axborot uzatish va telematik xizmatlardan foydalanilganligi uchun to'lovlar
ham shunga kiradi), hisob varag'ida ko'rsatilgan sanadan boshlab 3 bank kuni ichida amalgaoshiriladi.
4.2.1. Hisob-kitob qilingan oydan keyingi oyning lO-sanasigacha abonent "Operator"ning abonentlar bo'limiga ko'rsatilgan
telekommunikatsiya xizmatlari uchun hisob-varaq fakturasini olish uchun kelishi kerak, ko'rsatilgan muddatda kelmagan taqdirda
telefon o'rnatilgan tartibda o'chirib qo'yiladi.
4.2.2. Abonent xohishiga ko'ra operator shaharlararo va xalqaro so'zlashuvlar bo'yicha ma'lumot (rasshifrovka)ni elektron
variant(fayl holati)da berishi mumkin.
4.2.3. Abonent shaharlararo va xalqaro so'zlashuvlar bo'yicha ma'lumotni takroriy so'ragan hollarda undan qo'shimcha ravishda
300 so'm, agar elektron variant(fayl holati)da bo'lsa 100 so'm (har bir kompyuter varag'i uchun) olinadi. tytaikur to'lovlaraloqa
xizmatlari tariflari o' zgarganida qayta ko'rib chiqiladi.
4.6' Belgilangan muddatda aloqa xizmatlai to'lovlari to'lanmasa, telefon o'chirib qo'yiladi, bunda operator shartnomani bekor
qilish va O'zbekiston Respublikasining amaldagi qonunlariga muvofiq qarzlamiundirib olish huquqiga ega.

Agar Abonent hisob-kitob davridan keyingi 2 oy davomida telekommunikatsiya xizrnatlai urtr"n, shu jumladan, telefon
o'chirib qo'yilgan vaqt uchun qarzlaini to'lamasa, Operator "Abonent" bilan kelishilgan xolda shartnomani bekor qilish va
qarzlami o'matilgan taftibda undirib olish huquqi ga ega. Qaytadan telefon yoki boshqa oxirgi qurilmani o'rnatish aiza berilib
tegishli to' lovlar amalga oshirilgach amalga oshiriladi.
4.7. Agar abonent to'lanishi lozim bo'lgan pul miqdoriga, so'zlashuv vaqti va bu so'zlashuv uning telefoniga tegishli ekanligiga
norozi bo'lsa, u hisob varag'ini olgandan so'ng 30 kun davomida raddiya yozishi mumkin. 30 kundan so'ng e'tiroztar qaUut
qilinmaydi. Tekshiruv natijalari Abonentni qanoatlantirmasa sudga murojaat qilishi mumkin.
4'8' Ushbu shartnomaning 4.8-bandi bo'yicha tekshiruv o'tkazilayotganda telefon shaharlararo va xalqaro so'zlashuvlarga chiqish
kodi(8)siz ishlatib qo'yiladi.
4.9' Har oyning l-chi kuni holatida debitor qarzdorlik mavjud bo'lsa, "Operator" qarzdorlik summasining 0,1% miqdorida
to'lovning har bir kechiktirilgan kuni uchun, bu qarzdorlik to'liq undirib olinguncha qadar penya hisoblaydi.
4.10. Abonentning aybi bilan telefon yoki boshqa oxirgi qurilma ishlamagan paytda ulardan foydalanish bo'yicha abonent
to'lovlari to'liq miqdorda undirib olinadi.
4.11. Xalqaro va shaharlararo avtomatik telefon aloqasidan foydalanilganda, to'lanishi lozim bo'lgan so'zlashuv vaqti so,zlashuv
boshlangan vaqtdan hisobga olinadi. Telefonga ulangan biror bir texnik uskuna (faks, avtomatik javob beruvchi, raqamni
aniqlovchi va hokazolar) bilan so'zlashuv 4malga oshirilganda to'lanishi lozim bo'lgan so'zlashuv vaqti ana shu uskunalar ishga
tushgan paytdan boshlab hisobga olinadi.
4.12. A. Byudjet tashkilotlar uchun 1 oylik telefon tulovi:

- 1 ta telefon Kitob shaxri ichida xar oyda 180 minutdan oshgan xar bir minut vakt uchun 4 (turt) sum mikdorida pul tulanadi.
B. Shaxarlararo suzlashuvlar uchun kuyidagicha tarif
- 100 km sacha - 40 sum

- Shaxar telefoni uchun:
- Kishlok telefon uchun:

- 101 km dan 300 km gacha
- 301 km dan 600 km gacha

1800 sum
1900 sum

55 sum
70 sum

- 601 kmdanyukori - 90 sum
Mijozlarni schetida avans summasi bulmasa xar bir shaxarlararo suzlashuvlar uchun kushimcha2' sumdan xisoblanadi.

5. NIZOLARNI HAL ETISH TARTIBI
5.1. Nizolarni hal etish chog'ida tomonlar o'zaro kelishuvga binoan ish tutadilar.
5.2. Tomonlar o'zaro kehsfia olmagan hollarda, nizolar Iqtisodiy sudida hal etiladi.

. 6.TOMONLARNINGJAVOBGARLIGI
6'1. Ushbu shartnoma shartlarini tomonlar bajarmagan taqdirda ulaming nias'uliyati O'zbekiston Respublikasining

"Fuqarolik Kodeksi", "XoJalik yurituvchi subyektlar faoliyatini shartnomaviy-huquqiy bazasi t-o.g,risida',gi,
"Telekommunikatsiyalar to'g'risi"gi qonunlari, "Umumiy foydalanishdagi telekommunikatsiya iarmoqlarida telefin aloqasi



xizmatlarini ko.rsatish qoidalari" va 6'zbekiston Respublikasining boshqa bir qator amaldagi qonunchilik hujjatlariga muv

tomonlaming javobgarliklari ko'rib chiqiladi.

7. FORS.MAJOR

7.1. Tomonlarning xohish-istagiga mutlaqo bog'liq bo'lmagan hollarda (tabiiy ofatlar, noqulay ob-havo sharoitlari, hukumat '

chora-tadbirlari, hokimiyaiiJorataiilarortari, traruly to'qnashulvhr, ichki tartibsizliKar va boshqa holatlarda) tomonlaming o'z

majburiyatlarini bajarmasliklari ushbu shartnomani ijro etish buzilgan deb hisoblanmaydi, tomonlaming shartnomani bajarish t.

muddatiari yuqorida ko'rsatib o'tilgan holatlar bartaraf etib bo'lingunga qadar keyinga suriladi.

7.2. Fors-major holatlariga talanib ish ko'ruvchi tomon vakola-tli davlat organining tasdiqlangan tegishli hujjatini taqdim

etishi kerak' 
8. 'TTARTN'MAGA o.zcARTIRrsH vA eo'srrIMcHALAR KIRrrrsIr

g.l. Shartnom aga o.zgartiish va qo.shimchalar kiritish tomonlarning roziligiga ko'ra qo'shimcha Bitimni rasmiylashtirish yo'li

bilan amalga oshiriladi. Shartnomaga o'zgartirish va qo'shimchalar tiritish haqidagi Bitim u yozma shaklda bo'lgandagina va

tomonlar uni imzolaganlaridagina haqqoniydir.

Tomonlarning shartnoma shartlariga kiritgan qo'shimcha va o'zgartirishlari uning ajralmas qismi bo'lib hisoblanadi, ular albatta

inobatga olinishi zarur.
g.2. shartnoma qonunchilik o.zgarganda, "eoidalar"da va o'zbekiston Respublikasining qonunchilik hujjatlarida belgilab

berilgan boshqa liollarda qayta tuzilishi yoki o'zgartirilishi mumkin_. _ " .

9. SHARTNOMANING AMAL QILISH MUDDATI

9.1. ushbu shartnoma tuman Gaznachilik tomonidan ruyxatga olingan kundan boshlab kuchga kiradi va 2022-yil3l-dekabrgacha

amalda bo'ladi.
9.2. Shartnoma muddatidan oldin quyidagi hollarda bekor qilinishi mumkin:
- tomonlarningkelishuvigamuvofiq;
- tomonlardan biri shartnoma shartlarini bajarmagan taqdirda;

O'zbekiston Respublikasi qonunchilik hujjatlarida belgilangan boshqa hollarda'

9.3. Mazkur shartnoma ikki nusxada tuziigan bo'lib, bir xiiyuridik kuchga ega bo'lib hisoblanadi va tomonlarning har biri uchun

bir nusxadan beriladi.

10. TOMONLAR REKVIZITI 
*

<<OPerator>>
Kitob Telekom boglamasi

(ijrochining nomi)

Manzili : B.Ipak yuli 3 uY
tel\faks: 54-25-360
x\r: 20210000204074838386
bank nomi : Karshi Alokabank
MFO : 00401 INN :203366731

<< Abonent >>
Kitob tuman maktabgacha ta'lim bo'limi
(byudjet mablaglarini oluvchi nomi)

manzili Kitob sh. B.LYuli kuchasi-Ns 45

tel\faks 75-542-73-t6
//ools/ D&g

rNN 3051s3637 IFUT 85108

Uz.Res.Mol iy a Yazirligi Gaznachiligi
xV : 23402000300 I 00001 0 1 0
bank nomi : Toshkent Markaziy bank XKKM
MFO:00014
Raxbar : M.Kenjaev

F.r.sh(imzo)
M.U.

IFUT: 60100
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YURIDIK AHAMIYATGA EGA HUJJATLARNING QONUI{
HUJJATLARIGA MUVOFIQLIGI TO' G'RISIDA HUQUQIY XULOSA

1. Loyihaning turi.
Shartnoma

2. Loythaning nomi.
Kitob tuman maktabgacha ta'lim bo'limi hamda Kitob Telekom boglamasi

korxonasi o'rtasidagi 780.000 (yetti yuz saksan ming) so'mlik telefon aloqasining
universal (asosiy) va qo'shimcha xizmatlainf ko'rsatish haqida.

3. Loyiha ishlab chiquvchisi va kiritilgan sana haqidagi ma,lumot.
Kitob tuman maktabgacha ta'lim bo'limi tomonidan ishlab chiqilgan va

markazgayuridik xulosa olish uchun 8-yanvar 2022-yi\da kiritilgan.

Loyiha amaldagi qonun hujjatlari asosida ishlab chiqilgan va uni qabul qih.$h
maqsadga muvofiq.

M:arkaz b osh yuriskonsulti f. Salomov
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