


- abonent tomonidan oxirgi qurilmalari ishlatish qoidatari buzilganda va buning natijasida operator kommutatsion uskunalarning
normal ishlashiga xalagit bergan hollarda:

- 3.1.7.-band buzilganda, operator texnik komissiyasining dalolamomasi tuzilib, buzilishlar bartaraf enlgunga qadar

SHartnomani gayta tiklash va oxirgi qurilmalarni ulash belgilangan tartibda, kamchiliklar tuzaub bo-hingandan so'ng va Abonent tomonidan
mahalliy, shaharlararo. xalgaro telefon alogasining telekommunikatsivalar xizmatlar uchun haq to’langandan keym amalga oshinladitaloga
xizmatlaridan foydalanish to'xtatib qo°yilgan muddat ham kiradi).

2.2.4 Agar Abonent hisob-kitob davridan keyin 2 oy davomida telefon aloqasi xizmatlari uchun to'lovni amalga oshirmasa yoki 3.1.7 -
bandlarmi buzishga vo'l qo*ysa. ushbu shartnoma bir tomonlama bekor qihinadi.

225 Operator «Qoidalarnda belgilab berilgan boshqa bir gator huquglarga ham ega.

3.ABONENTNING HUQUQ VA MAJBURIYATLARI

3.1. Har chorakda kamida | marta Operator bilan 0*zaro hisob-kitoblarni aniglash maqsadida solishtirish dalolatnomasi tuzish
3.2, Operator hisobidagi yoki u tomonidan ta'mirlanadigan Abonent foydalaniladigan uy telefon simlari va boshqa uskunalami ishga varogh
holatda saqlash. Abonentga tegishli bo*lgan voki Abonent tomonidan ijaraga olingan telekommunikaisiya vositalarining texmk me’vorlarga
muvefiq bo'lishini ta’minlash.
33. Aloga buzilishlari hagida telekommunikatsiva bog‘lamasining ta'mirlash byurosiga o°z vaquda xabar berish
3.4. Korxonaning nomi, rekvizitlari o*zgarganda, xonani ijaraga berish bo‘yicha, bir oy muddat ichida vozma ravishda. sanasini ko'rsatgan
holda Operatorga xabar qilish va amaldagi tariflar bo‘vicha to‘lovlar evaziga sharnomani qayta rasmiylashtirish yoki uni bekor qilish Ljara
muddati tugashi bilan yoki ijaraga berish bo*vicha shartnoma bekor gilinadigan bo'lsa, telefon alogasi xizmatini ko'rsatish bo'vicha tuzilzan
sharmoma ijaraga oluvchidan ijaraga beruvehi bepul qayta rasmiylashtirilishi mumkin. ljaraga beruvchi ijara shartmomasim bekor qila turib.
ijaraga oluvchining Operator oldidagi qarzlarini uzishini nazorat qiladi va qarzlar mavjud bo'lgan tagdirda belgilangan taruibda javobgar
bo*lib hisoblanadi.
3.5 Abonentning aloga «Qoidalarsini qav darajada bajarayotganini voki abonent buyurtmasiga asosan ta’'murlash uchun kelgan Operator
xodimini (agar u rasmi yopishtirilgan, korxona muhri bosilgan, amal qilish muddati ko'rsatilgan guvohnomaga cga bo'lsa) binoga kirishga
ruxsat etish, Bunda Operator xodimida bajariladigan ishlar naryadi ham bo'lishi zarur
3.6.Abonent uskunasidan pullik xizmat ko'rsatish uchun taksofon sifatida. Internetga kirish va hokazo magsadlarda foydalamishga vo'l
qo*vilmaydi. Operator tomonidan ajratilgan telefon raqamlaridan telekommunikatsiva xizmatlarnt kKo*rsatish «Qoidarga belgilangan tartibda
amalga oshiriladi. Ushbu band buzilgan taqdirda Operator Abonentning telekommunikatsiva tarmog-iga Kirishini operator texnik Komissiyast
tomonidan dalolamoma tuzilib, kamchiliklar bartaraf etilgunga gadar to°xtanb go'yish huqugiga ega Abonent tomomdan mazkur holatlar
takrorlanganda shartnoma bir tomonlama bekor qilinadi.
3.7 Faqat sertifikatlangan telefon apparatlari va boshqa uskunalardan abonent uskunasi sifatida foydalamish. Muvofiglik seruifikat bo lmagan.
telefon raqamini avtomatik aniglash uskunasi( AON)dan foydalanmaslik.
3.8. Abonent telefonlaridan va boshqa oxirgi qurilmalaridan amalga oshirilgan mahalliy, shaharlararo. xalqaro telefon sozlashuvlari uchun
to'lovlarni to'liq 4.3 — bandga asosan amalga oshirish.
3.9. Abonentlik qurilmasini o'zboshimchalik bilan o'rnatish va parallel telefon apparatlan yoki boshqa radio alogasi. telemauk xizmatlar va
axborot uzatgichlariga ulash ta’qiqlanadi. Bu qurilmalami ulash operatorga ma’lum qilinib, muvofighk serufikatiga ega bo’lgach amalga
oshiriladi. Agar, Abonent tomonidan o‘zboshimchalik bilan abonent liniyasiga ulangan qurilmaning ulamish vaquini aniglash imkonivat
bo‘Imasa, abonent to‘lovi joriy yilning boshidan hisoblab undiriladi.
Radiotelefonlar va boshga radioelektron vositalar (10 mVt quyvath simsiz telefonlar bundan mustasno) abonent qurilmas: sifauda ulangan
taqdirda O‘zbekiston aloga va axborotlashtirish Agentligi yoki uning vakolatli organidan bu qurilmalardan foydalanishga ruxsamoma olinishi
zarur
3.10.Telekommunikatsiva tarmoglari ish sifatini pasaaytirishga yoki ulamni shikastlanishiga qaratilgan haui-harakatlarga vo'l qo vilmasligi
Zdrur.

. 3.11.Abonent «Qoidalar»da belgilab berilgan boshqa bir qator majburiyatlarga ham ega.
312 Abonent kursatilgan xizmatlar xakkini tulash uchun «Tulovehiga» xar oyda xisob-varak fakturalar nusxasin etkazib boradi

3,13, Abonent fakatgma xarajatlar smetasida aloka xizmatlari uchun 2022 yilda ajratilgan mablaglar doirasida shartnomaning 1.2 bandida
kursatilgan (bvudjet xisobidan) tulovni amalga oshirish majburiyatini oladi

3.14. Abonent tomonidan bvudjetdan mablag oluvchiga ko rsatiladigan telefon alogasi xizmatlariga qonunchilik asosida belgilab beniladigan
Uzbekiston Respublikasida amaldag tariflar bo'yicha haq to*lanadi

3,15, Telekommunikatsiva xizmatlari uchun to'lovlar, naqd pulsiz byudjet tashkilotining xarajatlar smetasida kuzda tutilgan mablaglar
doirasidan chikmagan xolda mazkur shatmomaning 1.2, bandidagi byudjet xisobidan tulanadigan katorida kursaulgan summa asosida xar
chorakning uchdan bir kismi doirasida oyma —oy tulovni amalga oshiradi.

4. XIZMATLARGA HAQ TO'LASH

4 1. Abonent smeta xarajati mablaglari doirasida sharmomaning 1.2 bandiga binoan xar oviing 135-sanasigacha joriy oy uchun oldmdan 100
% tulov topshirignomasiga asosan Xizmat xaqgini to'laydi, smetada ajraulgan  mablaglardan orukcha Kursatlgan xXizmat uchun bvudjet
tashkiloti uzining maxsus xisob-rakamidan tulanishi uz zimasiga oladi.

4.2, Mahalliy, shaharlararo va xalqaro telefon alogasi uchun to*lovlar:

- oldindan to*lov (bunak) yo'li bilan amalga oshiriladi.

4.3 Oldindan bunak tarigasidagi 10'lovlar kamida | oy oldin, lekin 12 ovdan ko'p bo'lmagan muddat uchun amalga oshirthshi: mumkin

4.4 Telefon alogasi xizmatlari uchun oldindan to‘langan bunak summasi operatorning billing tizimi tomonidan quyidagi ketma-ketlikda
tagsimlanib to*lanadi:

- abonentlik to*lovi va go'shimcha xizmat turlari;
- hisoblagichlar:
- shaharlararo va xalqaro so*zlashuvlar.

Ushbu bandda ko‘rsatilgan xizmatlarga tariflar oshgan taqdirda, ular bo"yicha hisob-kitoblar bunak summasi tugagunga
qadar amalda bo‘lgan avvalgi tariflar bo'yicha amalga oshiriladi. (Agar bu xizmatlar bo'yicha to’lovlar umversal xizmatlarga anflaming
o'zgarishi to'g'risida ¢’lon berilishidan oldin amalga oshirilgan bo'lsa).
4 5. Mahalliy so"zlashuvlar (vagtbay asosida to°lov tizimi joriy etilganda). shaharlararo va xalqaro telefon alogasidan foydalanganligi uchun
to'lov hisob varag‘iga asosan (axborot uzatish va telematik Xizmatlardan foydalanilganligi uchun to’lovlar ham shunga Kiradi). hisob
varag'ida ko‘rsatilgan sanadan boshlab 3 bank kuni ichida amalga oshiriladi
4.5.1. Hisob-kitob qilingan oydan keyingi owning l0-sanasigacha abonent «Operatorsning abonentlar bo'limiga Ko'rsaulgan
telekommunikatsiya xizmatlari uchun hisob-varaq fakturasim olish uchun kehishi kerak, ko'rsatilgan muddatda kelmagan tagdirda telefon
o'matilgan tartibda o*chirib qoyiladi
452 Abonent xohishiga ko'ra operator shaharlararo va xalqaro so'zlashuvlar bo’yicha ma’lumot (rasshifrovkaim elektron vanant(fayl
holati)da berisht mumkin.
4.5.3. Abonent shaharlararo va xalqaro so'zlashuvlar bo'yicha ma’lumotni takroriv so'ragan hollarda undan qo shimcha ravishda 300 so'm.
agar clektron variant(fayl holat)da bo’lsa 100 so'm (har bir kompsyuter varag'i uchun) olinadi. Mazkur 1o lovlar aloqa xizmatlan tanilar
o'zgarganida gayta ko'rib chigiladi.
4.6 Belgilangan muddatda aloga xizmatlari to‘lovlari to’lanmasa, telefon o'chirib qoviladi, bunda operator sharmomam bekor qilish va
O-zbekiston Respublikasining amaldagi qonunlariga muvofiq qarzlarni undirib olish huqugiga ega.









