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МОБИЛ АЛОЦЛ ХИЗМЛТЛЛРИ КУРСАТИЛИШИ ТУГРИСИДА

ЛБОНЕНТ ШЛРТНОМЛСИ
Юрuduк luмслар (uly эlсумлаёан, бюdlсеп mаuлкlдоmларu, якка mарпuбdаеu mаdбuркор ва конун qусrсжапларuzа фра, юрuduк шсаснч

лпашклц, эmмасdан фаолuяm юрumувчu фуцлролuк-ryryцuй муносабапларнuнz болut9а uшmuрокчuларu) учун
ш. 21.01.2022 йцл

'фrбектелеком" акцпядорлЕк коillпанпясп (кейинти iТинларда lt{aтmla - Компания деб юритилади) яолrидая З0.12.2021 йилдаги
Ng27-01-14/б020 - соrr,rи ишоlltlllома асосида фаолияг юрит}ъчи Компаниянинг "УзМобайл" фь,rиаrи диреIсгори С.С. Факрутлинов,
буплан буен "Оператор" деб номланувчи, бир томондан ва КАШКА,ЩАРЁ ВИJl АДЛИЯ БОШКАРМАСИ нолtидан Устав (Низом,
р}йхатга оливгаплик т}грисилаги ryвохIIома, ишончнома) асосида фао;rият юрптувчи Остонов Ypa.,l, бунлан буёrI "Абонент" леб
Еоltлан)вчи, иккинчи TolloHJIaH, биргаликла "ToMorr,rap" леб юритилали, телекоммуникаIшя хизNrатларини к}рсатиш т}грисила Абонент
шартномасини (кейинги Урипларда:чrатнда - Шартнома леб юрrплтади) куйилагилар хамда т}зди-тIар:

l.Шартнома предмети

l. 1.Абонент ушбу Шартномани имзолаб:
-Операторнинг www.uztelecom.uz расмий веб-саfrгида эъJIон килинган Узбекистон Республикаси фукаролик lкlдексининг 367-,

369-модлмарига мувофик "узбекгелеком" акчиядор,,rик компаниясининI телекомiltуникация хизматларини ýрсатиш ýгрисила абонент
шартномасини тузЕшга расtлий олrмавий таклифи бt.тган Оммавий офертаси (кейинги Утrнrарда - Оферта) шартлари билан т!лик
таrrишиб чикцпн,rигиItи тасдиц.паб, ушбу Оферта шартлари асосида Оператор билан мобил &1ока хизматлариlIи ýрсатилиши тfцrислlда
шартнома тузадиl

-Операгор томонидан ýрсатилалrтган :шобrrц апока хизматпари учун Абонент.Щастлабки авапс т}ловини ама,qга ошириши ва т}лов
фактипи тасдицIовчи тегишли молиявий хужжатни олиши Опоратор Офертасrrяинг шартrариЕи сfзсиз кабул кшиши (акшептини)
><,исобланади.

I.2.ЪMorr,Tap Офертанинг 2-моддасида к-урсатилган максад.;rарда у.шбу Шартномапи имзо.;Iаганилан сiнц Оператор Абонентга
илентификация ракамини берали. Идентификачия раками берrатганилан с}нг, Абонент, Оператор томонидан такдим этиладиган хизматлар
р}йха,ги доирасида }з таrulовидан келиб чикиб, {астлабм аванс т}ловини а}t.ullъ сrшириши муltкин.

1.3.Хизмат кfрсатиш шартлари Офертанияг 3-моддасида белгиланган асосларда ва Абонепт томонидан танланган хизмат тури
мавжулqигидан келиб чltкNан 11олда белгиланади.

2.1.Оператор ушбу
б}лали.

2.2.Абонент утrбу

2.Томонларнинг хукук ва мажбурпятлари

шартrrомани имзопаган вакгдан бопшаб, офертанинг 4-модlасида белгилаган цукук ва мажбуриятларrа эга

Шартпоматrи им3олаган вакIдаu бошлаб, Офертанинг 5-:чlоддасида белги,панган хукlк ва мажбуриятларга эга
б}ладr.

2.3.Ъмошrар ушбу Шартнома амаJI ю{.qиш даврпда, }заро хамкорликда фаолият юритишда умулrэътироф этилган маданиятга алl!лл

ктtлиЕгslл холда, }з цуцк ва мажбурr.штларига катъий риоя этllлишиItи таъмиIшаш IозпсидаlI зарур чораларни амIulга оцlиродl:1ар.

3.{исоб-китоб ва тiловлар тартиби

3.1.мазtсур Шартнома б}йича офертанинг 6-tпtоддасrtга }ryвофик, мобил алt-lка хпзмати учун ушбу Шартнолrа асосида Хизлtатлар
к!рсатилишидан олдин тfловни ам:шга ошириш (Рrераid) тизими шартлари татбик этилади ва ойлик хисоб I00 (юз) фоиз }.rикдорида
олдиндан т},тtанали.

3.2.Тарифлар Абонеrrr билан Шартнома т)ви;rгашIа ва Оператор Хизматларидан фойдаланЕш жараёнида Абонент билан
дисоЬкrtтобларни aMajIIa оширпш учун махiбlрийлир. Хизллатлар учун барча тарифлар миллий ваrIютада ýрсатилали ва ушбу Шартно:uа
т)видган вактда белгиланган барча со"rиклар ва йигимларни iз ичига олали.

3.3.Хизматларлан фойдаланиш учун Абонент т}лови биринчи ойда ушбу Шартно}!а тузllлган санадан бошлаб 3 (уч) банк кунп
мобаЙнида амалга ошириладн.

3.3.1.И,lK бор уланипша Абонент т!лови 100 (юз) фоlrз мшаlорида олдиндан т!ланали.,Щастлабки аванс тiлови оллиндан т!лов
бiйпча талабнома (ххсоб) асосцда амалга ощирилкши }rумкиЕ.

3.4.Бюджет ташкrrлоти бfлгян Абовевт 1rryrr Шартаоманинг умрлшtr с)д\{маси ушбу Шартноманикг тегишли и;tовасига (Абонент
томонlцан танJIапгап хцзмат тури б}йrча) мувофик к}рсатилган хизматлар ха)IФrи била,н белгпланадя.

Шартноманикг умумий суммаси (ККСви *#i;;;r;-;;ijilЙЙ_'iiU';;ru 
'rr" ЦЧф'',",,r*rn rrur".

Ушбу iy*rru ( ) .Ум *",чlорпдБfr аО*,"rr, ,УпоuпЙ dелца
( ) миклорилаги бир r.rарталик ýловни !з ичига олади.

3.4.1.Мазtryр Шартlrомыrиrlг умумий суммаси ошиб кетгаrr такцирда, ортикча cvMMa Томоtlлар }ртасила иlirзолаIlгаII к!шилrча
келиптув/таrqдим этилган хисобфакгура асосила т!ланади.

3.5.Абонеrгг rсейиrги l{исоЬкrтгоб лаври (цисобот ойи) бошлангуrrга кадар олдиЕдан т}ловнинг 100 (юз) фои:з шарти билан х,ар ойла
Хизматлар yTyr ýловни ам&iга оширади. Ушбу т},чов IlIартноманинг 8-моJцасида к!рсатилган С)ператорнинг пlахсий хисоб ракамларига
пул маблаглари}п.r кУрсатилган хItзматлар хисобига олган хоrда, тан.,Iанган хажм ва тарифларzтариф режалариrа lrувофик irказиш й!ли
бьцан аллатга оширилади.

3.6.Агар Абонентнltнг Шахсий (элекгрон) цисоб рацамида хизматлар к}рсатиш учун етарли маблаг б}лttаса, Оператор ушбу
Шартнома б}йича хизматлар к}рсати;rишини ýхтатади.

3.7.оператор то}.tонидан уланган ва такди}r этиjlган Хизмат,lарлан дбонент то}лонидан фойлаланилмаслиги, дбонентга },Lшбу
Хизматлар учун ýловларни аммга оширмаслигига асос бiла одмайди.

3.7.1.Аrар Абонеrп Оператор Хизматларидан фой.lаrrанишtrи вакпtнча т}хтатишни, шунингдек,,хисобtrт даври (ка,lенларь ойи) учун
истммаган т}лов,lарнинг олllини олишни истаса, Абояент цисобот оЙиниrг l-кунилан ошIин хизматларня ихтиёриЙ равишда блокирtrвка
цилшrr учун ариза топшириши керак. Блокировка килиш тартиби Оферта цоидалари билан тартибга солинади.

3,8.Операторлан бонуслар ýринишида рекла\{а акIияJ-Iари доирасида Абонентга таIцим )тилIан барча маблаглар факат Оператор
Хизмаrлари учун rjланиши мумкин ва Шартнсlлrа бекор киrrинга}rда Абонен-rl,а lrул шаrсlила т!ланмайди ёки кайтари;rмай.lи.



3.9.Оператор томоЕидан такдим )тиjIган Хизь.lатлар, Шартнолrага мувофик Хизмат уч},н а-iIосида расllийлаlrrгири:rадиган
хисоб-факгура бь.lан ёпилади. хар бир хисоб-фактурала такд}tм этилгаЕ хизматл&рни}rг ýлик ка,rеrшарь оЙи рун умумий микдори

к}рсати.,rади.
3.9.1,Дгар дбонент 10 ffп) шш lryви мобайнида Оператор томонидан такди\{ этилган хисоб-факгура бffiича }з эътирозларини ёзма

ёки эrекц)он шsкiца тацдим этмаса, ушбу Хизмат тури бfiича шсо&факгура кабул килинган ва Хизматлар тегишUIи тарзда к!рсатrrпган

деб хисобланади. дбонсrгпrинг эътfiрозлари sýосдаЕтириjlган такдирда, Оператор кейшIги календарь ойида такдим этиладиган Хиз}lатлар

учун т}лов талабномасида (хясобила, хисоб-фактурада) тегишли тузатиЕLIIарни амалга ошираJцl.

3.10.Офертаrтипr 6.15-кичик бандида белгиланган тартибда, Абонентниrг Шахсий (элскгрон) хrасоб ракаминшг бманси сапбиЙ

б!лганила 1 (бrrр) калекларь ойлан ошмаган муддатга Абоневтнинг кафолат хати асосида Оператор томонидан Абонентга Хизматлардан

фойлаланиш имконrlяти берилпши муллкин.

4.Томонлар жавобгарлиги

4.1.ToMorlrap Офертанинг 8-моддасига ва ушбу Шартномага мувофиц белгилакган мажбуlrиятларни бажарltаганлиги учун
Узбекистов Республикаси конун ýDкжатларшIа ха}ца Офертала назарда тугилган тартибда ва }lиIQlорларда жавобгар б}лали (Тошtонларга

нисбатан жавобгарликнинг чеIсqаниш холатлари бунлав мустасно).

5.Низоларни хал килиш тартшби

5.1.ToMolr.,lapl*rrrг ушбу Шартнолrани бажариш билаrl боглик trласалмар б}йича барча низолари вд кеrиш}rовчиликппри ОфертаlIиrrг

l1-моддаси тмаблари асосида Узбекистон Респфликаси конуктlилигига лryвофик хамда низоларни судгача хм этиш тартибига рtlоя
кItлинган холда fзаро келЕшув орцалrl ,(aul киJIпнади.

5.2.Ъмонлар iртасида юзага кеrган низо ва келишмовчиjlиклаlrни }заро келшпув оркали хал этипlнинг и},tкони б!,пlrаган такдиl)ла,

низолар Узбекистон Республикаси конун )(ух(жатларига мувофиц Тошкеят Ty*ltmJtapapo икгисолий сулила ýриб чикиJlали.

б.Алохида шартлар

6.1.томон,тар мазlсур Шартном{lнинг ам.ur килиш даврида Р хукушари ва мажбуриятjIари билан боглиц рави1,1ца Узбекистон
Реопбликаслцrинг коррупцияга карlши чryашишни тартибга солувчи конун хуж)€тлари нормаjIарини бузиши мумкип б}лган хар канлай

чоралар к!рмаслик.тrарп ёки хатm-царакатларни содир этмасликJIари юзасидан мажбурпятларини катьий эътироф этган цолда, !заро
хамкорлик маданиятини юкори дара)када таъмЕнлаш ва коррупция холатларига }fл)осасиз курашиш чорllларшrи кfрми.

б.2.мазlур Шартноманикг амал кlrлиш даврида Томопларнинг иродаси ва фаолиятларига бог.,tик бiлмаган хар кандай холатларда ва

;qодисаларда (енгиб б}ямайЛИган lсу.r,lарlфорс-мах(ор цолатлари) Офертанинг l0-моддаси коидаларига амал ки,T инади.

б.3.Абоrrетrтншrr ёзма/элекгроп шаlGтIда токдпм этI-UIган ариза/эътирозноrчrа,/шикоят/таклиф к}рипишидаги },t}?ождати к}пи билаrr 30

(}-ггиз) кун давомида кfриб чикилали ва тегиIлли шаlс'tда жавоб берилали. Бунла мурожмтни кfриб чимш rryн 15 (fH беш) кундан ортик

муддат тмаб этилса, Абонегг (лryрожаат муацлифи) Оператор тоIl{онидан бу хакда мажбурий равишда хабардор килинади.

7.Якуний Щоилалар

7.1.ушбу Шартrrоманиrг барча муким шартлари Офертага мувофиц белгиланади. Ушбу Шартномада ёки Офертала назарда

т)пилмаган холларда Томош,rар Узбекистон Республикаси коЕун хух(жатларига aMlL1 кшlади.
7.2.Ушбу Шартнома Ъмон-тар fртасида имзоланган пайгдая бtrшла6, Ivчга киради ва 202а йил.3 l декабрга калар аl,iал килали.

Дгар, ШартнОманинГ белгилангаН allaJl килиШ }lуддатИ ryгаганидаН с}нг, Толrонлар (бюджет ташкшоти бVлган Абонентга татбик

этилмайrи) }з шартлариНи бахсаришнИ давоIlr эттирса ва ТомонларНинг хеЧ бири унинг бекор килинишини эъ,.Iон млмаган б}лса,

Шартнома хар бир кейrтпги йилла узайтирилади.
7.2.1.БщджеТ ташкшлотП бiлrаИ дбонепТ 1.lун ушбУ Шартнома ваколатлИ дав.тIат оргаrr.rlариаа рlilхатГа олинган lсундан бош"T аб

кучга кирадп ва 20 22 Йил З l декабрга кадар alvlм киладЕ.
7.2.2.дбонент томоншlап ушбу Шартноманинг имзоланиши - Оферта акцептини (Абонентнинг Оферта шартларини кабуl

килганлиги ха$rдаги жавобини) бпт.чирали.
7.3.Ушбу Шартrrома, пry жумладан, Операторниrг рас}шй веGсайтида эълон килинган Оферта, илова ва ýшимча.,lар (агар мавжул

б}лса) Шартпо}rа предмети юзасидан Оператор ва Абонент !ртасида тулиц Шартнолlани ташкил этади.

7.4.Томоrr;rарнинг манзиллари ва банк реквиlитлари, узrарнинг таъсис хужжатлари (}|у]lкдорлари) У3гарган такдирда, шу жу}rпадан

ташки-qий-цд(укиЙ шакqининг Ргариши аа бошка }згаришлар р}й берган такдирда, Шартнома !з куrила колади. Тоllонлар бунлай

}згаришлар ама.,1га ошир}tJlган кундан бошrrаб, 10 ýв) каJIеЕдарь ктн ичида бир-бирлариrш хабарлор цилшtLlари шарт.

7.5.Ушбу Шартномага }згартиришлар ва к}шимча.тар киритилганла (агар утIар ё}lа равишда расмиЁrаштирилган б}лса) ва ушбу
харакатлаР ТолrонларвиrГ ваколатJ-Ш шахсларИ томонядаН имзолалlгаН хамда Томоrl,rарнинг м},)(рлари (мавжул б!,тган тысrирла) билан

тасди&таrган б}лса, хаrикяй хисобланади.
7.6.Ушбу Шартнома да&:1ат Trtlmla, 2 (иrсrи) нусхада расмийлаштирилган (хар бир Томон y.Tyr бrгга нусхалан бершrали).

8.Томонларнинг манзиллари ва банк реквизитлари:
Оператор:

"Узбектелеком" АК "УзМобайл" филиали
Манзил: l000l5, Тошкент шацри, Чилонзор
тумани, Бунёдкор шох куlаси, 8 уй
СТИР: 203366731
МФо: 00401
ИФУТ: 61l00

Абонент:

МИЖОЗ: КАШКАДАРЁ ВИЛ АДЛИJI БОШКАРМАСИ
Манзил: Узбекистон Республикаси, (ашцадарё вилояти, (арши
шацри, Ислом Каримов (Узбекистон) шох кучаси, уЙ. 55
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ИНН: 202l0l254Х/р: 202l 0000104074838076
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