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бундан кейин «Абонент» деб номланувчи иккинчи томондан куйидаги шартномани шу хакда туздилар:

1. ШАРТНОМА ПРЕДМЕТ И
Оператор телефон алокасининг универсал (асосий) ва кушимча хизматларини курсатиш. Абонет ica мазкур хизматлардан 

фойдалаииш. хамда хизматлар учун хактулаш мажбуриятини олади.

1.1. Абонент тоифаси - бюджет
1.2.Абонент 202£йилда бюджетдан маблаг олувчи ташкилотига курсатилган алока хизматлари учун куйидаги график асосида хак 
тулашни уз зимасига олади Жумладан:
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1.3.Бюджет ташкилотининг йил давомида смета харажатларига киритиладиган узгаришлар доирасида хизмат курсатувчи, хизмат 
олувчи ва хизмат хакини туловчилар томонидан узаро келишилган холда шартпома суммасига узгартиришлар киритишга 
хаклидирлар.

2. ОПЕРАТОРНИНГ Х.УКУК ВА МАЖБУРИЯТЛАРИ
2.1. Операторнинг мажбуриятлари:
2.1.1. Белгиланган сифат даражасида телефон алокаси хизматларини уз вактида курсатиш.
2.1.2. Оммавий ахборот воситаларида, Интернет, ахоли гавжум жойларда, эьлонлар бериш брдамида корхона фаолияти, япги 
АТС ларни ишгатушириш, янги хизмат турлари, телекоммуникация хизматлари учун белгиланган тарифларнинг узгариши ва бу 
хизматларни курсатиш тартиблари хакида хабар бериш.
2.1.3. Универсал хизматларга тарифлар узгарганлигини камида 15 куп олдин оммавий ахборот воситаларида эьлон килиш.
2.1.4. Абонентнинг айбисиз телефон алокаси бузилганда абонент томонидан таьмирлаш бюросига талабиома тушган вактдап 
бошлаб абонент ускунаси ишламаган кунлар учун абонент туловларини кайта хисоблаб чикиш. Кайта хисоб-китоблар маълумот 
руйхатга олинган кундан эьтиборан соат 00.00 дан бошлаб тулик суткалар учун амалга ош ирилади.Техник сабабларга кура 
абонент ракамининг узгариш ини камида 10 кун олдин абонентга ёзма равишда маьлум килиш.Урнатилган тартибда 
махаллий телефон сузлаш увлари тугрисидаги маьлумот-расш ифровка (детализация)ни кушимча тулов эвазига 
Абонентга бериш.
2.1.5. Абонент томонидан сотиб олинган телематик хизматлар (телефакс, телекс, ведеотекс ва хоказолар)нинг охирги 
ускуналарини шартномага кушимча киритган холда (8-булимга биноан) руйхатдан утказиш.



2.1.6. Оператор, шунингдек, «Умумий фойдаланиш даги телекоммуникация тармокларида телефон 
хизматларини курсатиш коидалари»да белгилаб берилган бош ка бир катор мажбуриятларга хам эга (бундан кей 
матнда «Коидалар»).
2.1.7. Оперетор курсатилган хизматлар хисоб-варак фактураларини хар ойда бюджет таш килотига такдим этиб бориш 
мажбуриятини олади.
2.2. Операторнинг хукуклари:
2.2.1. Янги телефон станциялари ишга туш иш и ва телефон тармоклари реконструкция килиниши м> -осабати билан 
амалдаги «Коидалар»га м увофик Абонентнинг рухсатисиз, аммо унга уз вактида хабар берган холда. телефон ракамини 
бепул узгартириб куйиш.
2.2.2. Оператор абонент линияларига тегиш ли сертификати булмаган ускуналар (телефон аппаратлари, телематик хизмат 
ускуналари, ахборот узатгичлар, радиотелефонлар, радиоузайтиргич, ПК, АОН ва бошкалар)ни учиртиришни 
операторнинг техник комиссияси томонидан далолатнома тузилгандан сунг Абонентдан талаб килиш.
2.2.3. Куйидаги холларда абонент ускунасини телефон тармогига уланиш ини тухтатиш:

махаллий, ш ахарлараро ва халкаро телефон алокаси учун 4.6.. 4.6.1.-бандларга асосан алока хизматлари 
туловлари туланмаганда (бунда телефон алокасини узиш хакида абонент камида 3 кун олдин телефон билан 
огохлантирилиши зарур);

абонент томонидан охирги курилмаларни ишлатиш коидалари бузилганда ва бунинг натижасида оператор 
коммутацион ускуналарининг нормал ишлашига халакит берган холларда;

3.1.7.-банд бузилганда, оператор техник комиссиясининг далолатномаси тузилиб, бузилишлар бартараф 
этилгунга кадар.

Ш артномани кайта тиклаш  ва охирги курилмаларни улаш белгиланган тартибда. камчиликлар тузатиб 
булингандан сунг ва Абонент томонидан махаллий, шахарлараро, халкаро телефон алокасининг телекоммуникациялар 
хизматлари учун хак тулангандан кейин амалга ош ирилади(алока хизматларидан фойдаланиш  тухтатиб куйилган муддат 
хам киради).
2.2.4. Агар Абонент хисоб-китоб давридан кейин 2 ой давомида телефон алокаси хизматлари учун туловни амалга 
оширмаса ёки 3.1.7.-бандларни бузиш га йул куйса, уш бу шартнома бир томонлама бекор килинади.
2.2.5. Оператор «Коидалар»да белгилаб берилган бошка бир катор хукукларга хам эга.

3. А БО Н ЕН Т Н И Н Г ХУКУК ВА М АЖ БУРИ ЯТЛАРИ
3.1. Х,ар чоракда камида 1 марта Оператор билан узаро хисоб-китобларни аниклаш максадида солиштириш 
далолатномаси тузиш.
3.2. Оператор хисобидаги ёки у томонидан таъмирланадиган Абонент фойдаланиладиган уй телефон симлари ва бошка 
ускуналарни ишга ярокли холатда саклаш. Абонентга тегишли булган ёки Абонент томонидан ижарага олинган 
телекоммуникация воситаларининг т е х ^ к  меъёрларга мувофик булишини таъминлаш.
3.3. Алока бузилишлари хакида телекоммуникация богламасининг таъмирлаш бю росига уз вактида хабар бериш.
3.4. Корхонанинг номи, реквизитлари узгарганда, хонани ижарага бериш буйича, бир ой муддат ичида ёзма равишда, 
санасини курсатган холда О ператорга хабар килиш ва амалдаги тарифлар буйича туловлар эвазига шарномани кайта 
расмийлаштириш ёки уни бекор килиш. Ижара муддати тугаши билан ёки ижарага бериш буйича шартнома бекор 
килинадиган булса, телефон алокаси хизматини курсатиш буйича тузилган ш артнома ижарага олувчидан ижарага 
берувчи бепул кайта расмийлаш тирилиш и мумкин. Ижарага берувчи ижара ш артномасини бекор кила туриб, ижарага 
олувчининг Оператор олдидаги карзларини узишини назорат килади ва карзлар мавжуд булган такдирда белгиланган 
тартибда жавобгар булиб хисобланади.
3.5. Абонентнинг алока «Коидалар»ини кай даражада бажараётганини ёки абонент бую ртмасига асосан таъмирлаш учун 

келган Оператор ходимини (агар у расми ёпиштирилган, корхона мухри босилган, амал килиш муддати курсатилган 
гувохномага эга булса) бинога кириш га рухсат этиш. Бунда Оператор ходимида бажариладиган ишлар наряди хам 
булиши зарур.

3.6. Абонент ускунасидан пуллик хизм ат курсатиш учун таксофон сифатида, И нтернетга кириш ва хоказо максадларда 
фойдаланишга йул куйилмайди. Оператор томонидан ажратилган телефон ракамларидан телекоммуникация 
хизматларини курсатиш «Коида»га белгиланган тартибда амалга оширилади. Ушбу банд бузилган такдирда 
Оператор А бонентнинг телекоммуникация тармогига киришини оператор техник комиссияси томонидан 
далолатнома тузилиб, камчиликлар бартараф этилгунга кадар тухтатиб куйиш хукукига эга. Абонент томонидан 
мазкур холатлар такрорланганда шартнома бир томонлама бекор килинади.

3.7. Факат сертификатланган телефон аппаратлари ва бошка ускуналардан абонент ускунаси сифатида фойдаланиш. 
М увофиклик сертификати булмаган, телефон ракамини автоматик аниклаш ускунаси(АО Н )дан фойдаланмаслик.

3.8. Абонент телефонларидан ва бош ка охирги курилмаларидан амалга ош ирилган махаллий, шахарлараро, халкаро 
телефон сузлаш увлари учун туловларни тулик 4.3 -  бандга асосан амалга ошириш.

3.9. Абонентлик курилмасини узбош имчалик билан урнатиш ва параллел телефон аппаратлари ёки бошка радио алокаси, 
телематик хизматлар ва ахборот узатгичларига улаш таъкикланади. Бу курилмаларни улаш операторга маълум 
килиниб, мувофиклик сертификатига эга булгач амалга оширилади. Агар, Абонент томонидан узбош имчалик билан 
абонент линиясига уланган курилманинг уланиш вактини аниклаш имконияти булмаса, абонент тулови жорий 
йилнинг бошидан хисоблаб ундирилади.

Радиотелефонлар ва бош ка радиоэлектрон воситалар (10 мВт кувватли симсиз телефонлар бундан мустасно) 
абонент курилмаси сифатида уланган такдирда Узбекистан алока ва ахборотлаш тириш  Агентлиги ёки унинг ваколатли 
органидан бу курилмалардан фойдаланиш га рухсатнома олиниши зарур.
3.10. Телекоммуникация тармоклари иш сифатини пасаайтириш га ёки уларни ш икастланиш ига каратилган хатти- 

харакатларга йул куйилмаслиги зарур.
3.11. Абонент «Коидалар»да белгилаб берилган бошка бир катор мажбуриятларга хам эга.



3.32. Абонент курсатилган хизматлар хаккини тулаш учун «Туловчига» хар ойда хисоб-варак фактуралар нусхасини 
етказиб боради.

3.13. Абонент факатгина харажатлар сметасида алока хизматлари учун 202^,.йилда ажратилган маблаглар доирасида 
шартноманинг 1.2 бандида курсатилган (бю джет хисобидан) туловни амалга ошириш мажбуриятини олади.
3.14. Абонент томонидан бюджетдан маблаг олувчига курсатиладиган телефон алокаси хизматларига конунчилик 
асосида белгилаб бериладиган Узбекистон Республикасида амалдаги тарифлар буйича хак туланади.
3.15. Телекоммуникация хизматлари учун туловлар, накд пулсиз бюджет таш килотининг харажатлар сметасида кузда 
тутилган маблаглар доирасидан чикмаган холда мазкур шатрноманинг 1.2. бандидаги бюджет хисобидан туланадиган 
каторида курсатилган сумма асосида хар чоракнинг учдан бир кисми доирасида ойма -о й  туловни амалга оширади.

4. ХИЗМ АТЛАРГА ХАК ТУЛАШ.
4.1. Абонент смета харажати маблаглари доирасида ш артноманинг 1.2 бандига биноан хар ойнинг 15-санасигача жорий 
ой учун олдиндан 100% тулов топш ирикномасига асосан хизмат хакини тулайди, сметада ажратилган маблаглардан 
ортикча курсатилган хизмат учун бюджет ташкилоти узининг махсус хисоб-ракамидан туланиши уз зимасига олади.
4.2. .Махаллий, шахарлараро ва халкаро телефон алокаси учун туловлар:

олдиндан тулов (бунак) йули билан амалга оширилади.
4.3. Олдиндан бунак тарикасидаги туловлар камида 1 ой олдин, лекин 12 ойдан куп булмаган муддат учун амалга 
оширилиши мумкин.
4.4. Телефон алокаси хизматлари учун олдиндан туланган бунак суммаси операторнинг биллинг тизими томонидан 
куйидаги кетма-кетликда таксимланиб туланади:

абонентлик тулови ва куш имча хизмат турлари; 
хисоблагичлар;
шахарлараро ва халкаро сузлашувлар.
Ушбу бандда курсатилган хизматларга тарифлар ошган такдирда, улар буйича хисоб-китоблар бунак суммаси 

тугагунга кадар амалда булган аввалги тарифлар буйича амалга оширилади. (Агар бу хизматлар буйича туловлар 
универсал хизматларга тарифларнинг узгариш и тугрисида эълон берилишидан олдин амалга оширилган булса).
4.'5. Махаллий сузлаш увлар (вактбай асосида тулов тизими жорий этилганда), шахарлараро ва халкаро телефон 
алокасидан фойдаланганлиги учун тулов хисоб варагига асосан (ахборот узатиш ва телематик хизматлардан 
фойдаланилганлиги учун туловлар хам шунга киради), хисоб варагида курсатилган санадан бошлаб 3 банк куни ичида 
амалга оширилади.
4.5.1. Хисоб-китоб килинган ойдан кейинги ойнинг 10-санасигача абонент «О ператор»нинг абонентлар булимига 
курсатилган телекоммуникация хизматлари учун хисоб-варак фактурасини олиш учун келиши керак, курсатилган 
муддатда келмаган такдирда телефон урнатилган-тартибда учириб куйилади.
4.5.2. Абонент хохишига кура оператор и^харлараро ва халкаро сузлаш увлар буйича маълумот (расшифровка)ни 
электрон вариант(файл холати)да бериши мумкин.
4.5.3. Абонент шахарлараро ва халкаро сузлаш увлар буйича маълумотни такрорий сураган холларда ундан кушимча 
равишда 300 сум, агар электрон вариант(файл холати)да булса 100 сум (хар бир компьютер вараги учун) олинади. 
Мазкур туловлар алока хизматлари тарифлари узгарганида кайта куриб чикилади.
4.6. Белгиланган муддатда алока хизматлари туловлари туланмаса, телефон учириб куйилади, бунда оператор 
шартномани бекор килиш ва Узбекистон Республикасининг амалдаги конунларига мувофик карзларни ундириб олиш 
хукукига эга.

Агар Абонент хисоб-китоб давридан кейинги 2 ой давомида телекоммуникация хизматлари учун, шу жумладан, 
телефон учириб куйилган вакт учун карзларини туламаса, Оператор «Абонент» билан келишилган холда шартномани 
бекор килиш ва карзларни урнатилган тартибда ундириб олиш хукукига эга. Кайтадан телефон ёки бошка охирги 
курилмани урнатиш ариза берилиб тегишли туловлар амалга оширилгач амалга оширилади.
4.7. Агар абонент туланиши лозим булган пул микдорига, сузлашув вакти ва бу сузлашув унинг телефонига тегишли 
эканлигига норози булса, у хисоб варагини олгандан сунг 30 кун давомида раддия ёзиши мумкин. 30 кундан сунг 
эътирозлар кабул килинмайди. Текш ирув натижалари Абонентни каноатлантирмаса судга мурожаат килиши мумкин .
4.8. Ушбу шартноманинг 4.8-банди буйича текш ирув утказилаётганда телефон ш ахарлараро ва халкаро сузлашувларга 
чикиш коди(8)сиз ишлатиб куйилади.
4.9. Х,ар ойнинг 1-чи куни холатида дебитор карздорлик мавжуд булса, «Оператор» карздорлик суммасининг 0,1% 
микдорида туловнинг хар бир кечиктирилган куни учун, бу карздорлик тулик ундириб олингунча кадар пеня 
хисоблайди.
4.10. Абонентнинг айби билан телефон ёки бошка охирги курилма ишламаган пайтда улардан фойдаланиш буйича 
абонент туловлари тулик микдбрда ундириб олинади.
4.11. Халкаро ва шахарлараро автоматик телефон алокасидан фойдаланилганда, туланиш и лозим булган сузлашув вакти 
сузлашув бошланган вактдан хисобга олинади. Телефонга уланган бирор бир техник ускуна (факс, автоматик жавоб 
берувчи, ракамни аникловчи ва хоказолар) билан сузлашув амалга ош ирилганда туланиш и лозим булган сузлашув вакти 
ана шу ускуналар ишга туш ган пайтдан бошлаб хисобга олинади.

5 НИЗОЛАРНИ ХАЛ ЭТИШ ТАР'ГИБИ
5.1Низоларни хал этиш чогида томонлар узаро келишувга биноан иш тутадилар.
5.2Томонлар узаро келиша олмаган холларда, низолар Иктисодий судида хал этилади.



6. ТО М О Н ЛАРН И Н Г Ж АВОБГАРЛИ ГИ
6.1 Мазкур шарномада кузда тутилган мажбуриятларни бажармаслик ёки тегиш ли равиш да бажармаслик холида 
Тарафлар Узбекистон Республикасининг амалдаги конунчилигига мувофик ж авобгарликка тортилади.

М -
7. Шаартноманинг амал килиш муддати

20 2.Q йилдан S j  204^й и лгача амалда7.1. Мазкур шартнома 
булади.

7.2. Ш артнома тарафлар имзолаб уз мухрлари билан тасдиклаганларидан сунг кучга кирган хисобланади.
7.3. Мазкур шартнома икки нусхада тузилиб бир хил юридик кучга эга булиб хисобланади ва томонларнинг 

хар бири учун бир нусхадан берилади.
7.4. Ш артнома муддатидан олдин куйидаги холларда бекор килиниши мумкин

- томонларнинг келиш увига мувофик
- Уз.Р. конунчилик хужж атларида назарда тутилган холларда.

8.Низоларни хал килиш

9.1. Тарафлар ш артномада курсатилган мажбурият ва шартларни бажармаган такдирларида Уз.Р. Фукаро- 
лик кодекси ва Хужалик юритувчи субъектлар фаолиятининг ш артномавий хукукий базаси тугриси 
даги конуни хамда бош ка конун хужжатлари асосида жавобгар буладилар.

9.2. Тарафлар уртасида келиб чикадиган низолар узаро келишув асосида агар тарафлар келиша олмасалар 
низолар Уз.Р. Хужалик юритувчи субъектлар фаолиятиниинг шартномавий хукукий базаси тугриси- 
даги конунга ва Ф укаролик кодексига асосан хужалик суди тартибида хал килинади.

9.3. Келишмовчиликлар ю зага келган такдирда барча масалалар икки томонлама музокаралар йули билан 
хал килинади келишиш имкони булмаганда эса Кашкадаре вилоят Иктисодий судида хал килинади.

9. Бошка шартлар
10.1 Мазкур ш артноманинг киритиладиган барча узгартириш ва кушимчалар езма шаклда тузилиш и ва 

хар иккала тарафлар оркали имзоланиши керак.

10. Томонларниинг юридик манзиллари ва банк реквизитлари

Ижрочи
Ш ахрисабз Телекоммуникация богламаси 
(ижрочинингноми)

Манзили Фур кат 1

тел/факс : 5220125/5220070 
х/р: 20210000504074838334 
Банк номи:Карши А лока Банк

МФО: 00401 СТИР: 203366731 
ОКОНХ: 61100

М.У

«Узбектелеком» АКнинг Кашкадарё филиали хамда

Буюртмачи
илхиаау/

(бюджет маб.тагларини сетувчи номи) 
манзили ■Cot и у с tx t - a x a

з /  X T g '.

тел/факс
ш/х* 4 0 0 0  jL Z & fO -ie  4 0 S X 0 9 £ 3 < j0 o4S C Q 2

х/в**
СТИР г о ч г £ < Г 6 1 2 . ,

Газначилик булинмаси номи
&2/Т.ZPi.Cn. JbLCJlX^A 

ГУзна х/в 2 0 0 0  ЪОО / 1
Банк номи M a f i i c Q d a X K

UaU-h-
7бобо

М ФО и  О О 1ч

/ 0 / 6 .  J 
fh-jju .саиггУа/т

Газначилик булинмаси СТИ Ри 5LOH4-И9 - /9.

Р; 2WРахбар

суммасида тузилган алока хизмати курсатиш буйича
Йшкилоти уртасида жами: 

даги
тузилган шартнома Узбекистон Республикаси « Хужалик юритувчи с у бъ е кт л ар"фао л иятининг ш артномавий-хукукий 
базаси тугриси» даги Конун ва Ф укаролик кодекси талаблари асосида тузилган.
-Ш артнома талаблари Узбекистон Республикасининг амалдаги конунларига жавоб беради.
-Ш артнома мажбуриятлари бузиш холатлари буйича жавобгарлик ва низоларни хал этиш чоралари амалдаги конун 
хужжатлари талабларига жавоб беради. «Узбектелеком» АКнинг Кашкадарё филиали Хукукшунос:___________________



2022  \л_2 Ч  A * 4 olJ i

№ 4 / £ f> Ч0 4 / i сонли шартномага_____илова

Шахрисабз Телекоммуникация богламаси томонидан 2022 йил 
давомида курсатиладиган

АЛОКА ХИЗМАТИ

О йлар У лчов
бирлиги

Телеф он
Т очкалар  сони Нархи С ум м а

Январь дона У £  о о о О

Февраль дона у 6  о  с о о £ с  с о С

Март дона у £ С ООО / О О О О
Жами дона ■/Ас* С' С С г

«

Апрель дона •— .— - -—

Май дона ,__ -—

Июнь дона - — ____ ------ -

Жами дона

Июль дона --------_

Август дона !------ ,—__ -----

Сентябрь дона .----- -- —

Жами дона -------- -------- - -----

Октябрь дона -----

Ноябрь дона ------ - .— ---- ..

Декабрь дона '---- ■■— ___ _

Жами дона — — - ------

Хаммаси дона У  J  О С о о

Таъминотчи 

Шахрисабз 

богламаси^

А

Истемолчи

^CLi C h ^ j+лл с a и ^ а о с а .  А .



мли имзо орк,али тасдик,ланган, дуж ж ат коди: l u u d j / ^ ^ dd

Y U R ID IK  A H A M I Y A T G A  EGA H U JJA T LA R N IN G  Q O N U N  
H U J J AT LARI G A M U V O FIQ LIG I T O ’G ’RISIDA H U Q U Q IY  

X U L O SA

1. Loyihaning turi: Shartnoma.

2. Loyihaning nomi: Telefon aloqasi xizmatlarini ko 'rsat ish bo 'y icha  shartnoma 

3 Loyiha ishlab chiquvchisi va kiritilgan sana haqidagi m a ’lumot: Shahrisabz

shahar xalq ta ' l imi bo 'l imi tomonidan 2022-yil 22-yanvar  kuni ishlab chiqilgan 

va dasturga kiritilgan.

4. Loyiha mazmuni:  O'zbekiston aloqa va axborotlashtirish agentligi tomonidan 

berilgan litsenziya va ni^om asosida faoliyat ko'rsatuvchi Shahrisabz 

Telekomunnikats iya bog 'lanmasi  boshlig ' i  A.P.Zaynitdinov timsolida bir 

tomondan Shahrisabz xalq ta 'l imi bo 'l imi rahbari O.Djalilov ikkinchi tomondan 

shartnoma tuzildilar.

Shartnoma Shahrisabz shahar xalq ta ' l imi bo 'l imi  uchun

Shartnomaning umumiy qiymati 1 chorak bahosi 180000 (bir yuz sakson ming

so 'm  )

Shartnomaning amal qilish muddati  2022-yil 24-yanvardan 2022-yil  31- 

martgacha.

Shartnoma bo 'y icha hisob-kitoblar xulosa predmeti hisoblanmaydi.

Shar tnoma amaldagi qonun huj jat langa muvofiq ishlab chiqilgan va uni 

qabul qilish m aqsadga  muvofiq.

Markaz bosh yuriskonsulti

2022 yil «24» yanvar
0 ^0 Sh.Sh.Sheripova

v


