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Юрrlдик lлахслар ва юридик шахс мацомигil эга 6}лмагм хусусий тадбиркорларга телефон
алоt(аси хизматларини в}рсатичt бiйича

шАРтНоМА N9 22-199 NET
2о27 йил *ff*,""^ooБухоро шахри

5учаан кейин <Оператор> деб номланувчи телекоммуникация оператори (ваколатли шахс)

Бyхоро шахар телекоммуникацияси (операторнинг номланиши)

(лицензия берган ташкилотнинг номи)
томонидан берилган лицензия ва Низом асосида фаолият к!рсатувчи

Юридик шахс,

Бюджетдан маблаг олувчи ташкилот номи: Вилоят Перинатал маркази

Манзили: Бухоро шахри Намозгох кучаси

Рал,бар,Ф.И,Ш. Н Р Бахронова
ШАРТНОМА ПРЕДМЕТИ
Оператор телефон алокасининг универсал (асосий) ва кйшимча хизматларини к!рсатиш, Абонет эса мазкур хизматлардан фойдаланиш,
хамда хизматлар учун 4ацт!лаш мажбуриятини олади.
1.1. Абонент тоифаси - бюджет
1.2.Абонент2022йилдабюджетданалокахизматлариучунажратилганмаблаглардоирасида куйидагиграфикасосидахакryлашниуз
зимасига

Жами 10000о00
ОПЕРАТОРН ИНГ ХУКУК ВА МАЖБУРИЯТЛАРИ

2. 1. Операторнинг мажбуриятлари:
2,1.1. Белгиланган сифат даражасида телефон ало{аси хизматларини !з варида кiрсатиш.
2.1.2.Оммавий ахборот воситаларида, Интернет, а4олигаsжумжойларда,эьлонларбериш ёрдамида корхона фаолияти, янги АТС
ларни ишга ryшириш, янги хизмат ryрлари, телекоммуникация хизматлари учун белгиланган тарифларнинг !згариши ва бу
хизматларни кiрсатиш тартиблари ц,ацида хабар бериш.
2,1.3. Универсал хизматларга тарифлар !згарганлигйни камида 15 кун олдин оммавий ахборот воситаларида эьлон (илиш,
Абонентнинг айбисиз телефон алоцаси бузилганда абонент томонидан таьмирлаш бюросига талабнома ryшган ваýдан бошлаб
абонент ускунаси ишламаган кунлар учун абонент тiловларини цайта л,исоблаб чициш. (айта 4исоб-китоблар маълумот р!йхатга
олинган кунданэьтиборан соатО0,0Оданбошлаб т!лицсркаларучунамалгаоширилади.Техниксабабларгак!раабонентра(амининг
!згаришини камида ]л0 кун олдин абонентга ёзма равишда маьлум килиш,Урнатилган тартибда ма4аллий телефон с!злашувлари
т!rрисидаги маьлумот-расшифровка (детализация)ни ýшимча т!лов эвазиrа Абонентга бериш,
Абонент томонидан сотиб олинган телематик хизматлар (телефакс, телекс, ведеотекс ва хоказолар)нинг охирги ускуналарини
шартномага ц!шимча киритган 4олда (8-б!лимга биноан) р!Йхатдан !тказиш.
Оператор, шунингдек, <Умумий фойдаланишдаги телекоммуникация тармоиарида телефон алокаси хизматларини к!рсатиш

цоидалари)да белгилаб берилган бошца бир батор мажбуриятларга {ам эrа (6ундан кейин матнда к(оидалар>).
Оперетор курсатилган хизматлар хисоб-варак факryраларини хар ойда бюджет ташкилотига такдим этиб бориш мажбуриятини олади.
Агар Абонент 4исоб-китоб давридан кейин 2 ой давомида телефон алоцаси хизматлари учун т!ловни амалга оширмаса ёки 3.1.7.-
бандларни бузишга йiл цiйса, ушбу шартнома бир томонлама бекор цилинади.
Оператор <(оидалар>да белгилаб берилган бошца бир цатор хуýуиарга хам эга.

Операторнинг хукуиари:
22.1. Янги телефон станциялари ишга ryшиши ва телефон тармоцлари реконструкция (илиниши муносабати билан амалдаги
t(оидаларлга мувофиц Абонентнинг рухсатисиз/ аммо унга iз вацгида хабар берган 1олда, телефон ракамини бепул !згартириб ýйиш,
2.2.2, Оператор абонент линияларига тегишли сертификати б!лмаган ускуналар (телефон аппаратлари, телематик хизмат ускуналари,
ахборот узатгичлар, радиотелефонлар, радиоузайтиргич, ПК, АОН ва бошцалар)ни }чиртиришни операторнингтехник комиссияси
томонидан далолатнома ryзилгандан сiнг Абонентдан талаб цилиш.
2.2.З. (уйидаrи холларда абонент ускунасини телефон тармоfига уланишини т!хтатиш:
ма4аллий, шахарлараро ва халкаро телефон алоt{аси учун 4.6., 4.6.1.-бандларга асосан алока хизмаlлари тiловлари тiланмаганда
(бунда телефон алокасини узиш ха{ида абонент камида 3 кун олдин телефон билан ого4лантирилиши зарур);
абонент томонидан охирги курилмаларни ишлатиш {оидалари бузилганда ва бунинг натижасида оператор коммугацион
ускуналарининг нормал иtlJлашига халацит берган 4олларда;_ АБОНЕНТНИНГ ХУЦУК ВА МАЖБУРИЯТЛАРИ
З.1, {,ар чоракда камида 1 марта Оператор билан !заро 4исоб-китобларни анииаш максадида солиштириш далолатномаси тузиш.
З.2. Оператор хисобидаги ёки у томонидан таъмирланадиган Абонент фойдаланиладиган уй телефон симлари ва бош{а ускуналарни
ишга яроИи холатда саклаш. Абонентга тегишли б!лган ёки Абонент томонидан ижарага олинган телекоммуникация воситаларининг
техник меъёрларга мувофиц б!лишини таъминлаш.
З.З. Алоца бузилишлари хацида телекоммуникация боfламасинингтаъмирлаш бюросига Vз ваýида хабар бериш.
З.4, Корхонанинг номи, реквизитлари iзгарганда, хонани ижарага бериш б!йича, бир ой муддат ичида ёзма равишда, санасини
к!рсатган ц,олда Операторга хабар цилищ ва амалдаги тарифлар б!йича тiловлар эвазига шарномани цайта расмийлаштириш ёки уни

йил ], чорак 2 чорак 3 чорак 4 чорак Жами бир йилда
2о22 йил 3000000 3000000 3000000 1000000 10 000 000

Жами 3000000 з000000 3000000 1000000 10 000 0о0



бекор цилиш. Ижара муддати ryгащи билав ёки ижарага бериш б!йича щартнома бекор цилинадиrан б!лса, телефон алокаси
ХИЗМаТИни к!Рсатиш 6!Йича ryзилган шартнома ижарага олувчидан ижараrа берувчи бепул цаЙта расмийлаштирилиши мумкин.
Ижарага берувчи ижара шартномасини бекор цила ryри6, ижарага олувчининг Оператор олдидаги карзларини узишини назорат цилади
ва карзлар мавжуд б!лган тацирда белгиланган тартибда жавобгар б!либ 4исобланади.
Абонентнинг алоба <(оидалар>ини цай даражада бажараётганини ёки абонент буюртмасига асосан таъмирлаш учун келган 0ператор
ХОДиl\4ини (агар у расми ёпиштирилган, корхона муц,ри босилган, амал килиш муддати к!рсатилган гувохномага эга бiлса) бинога
киришга рухсат этиш. Бунда Оператор ходимида бажариладиган ишлар наряди ц,аrи 6!лиши зарур,
Абонент ускунасидан пуллик хизмат кfрсатиш учуя таксофон сифатида, Интернетга кириш ва хоказо мацсадларда фойдаланишга й!л
ýЙилмайди. Оператор томонидан ажратилган телефон ракамларидан телекоммуникация хизматларини к}рсатиш <(оида>га
белгиланган тартибда амалга оширилади. Ушбу банд бузилган та44ирда Оператор Абонентнинг телекоммуникация тармоlига
КИРИшини ОператоР техник комиссияси томонидан далолатнома ryзили6, камчиликлар бартараф этилгунга цадар т!хтатиб ýйиш
ХУКу{Ига Эга. Абонент томонидан мазкур холатлар такрорланганда шартнома бир томонлама бекор t{илинади.
ФаЦат сертификатланган телефон аппаратлари ва бошца ускуналардан абонент ускунаси сифатида фойдаланиш. Мувофицик
сертификати бiлмаган, телефон ра{амини автоматик анииаш ускунаси(АОН)дан фойдаланмаслик.
АбОнент телефонларидан ва бошца охирги цурилмаларидан амалга оширилган ма4аллий, шахарлараро, халцаро телефон
с!злашувлари учун тfловларни тjлиц 4,З - бандга асосан амалга оширищ,
АбОнентлик Цурилмасини !збошимчалик билан !рнатиш ва параллел телефон аппаратлари ёки бошца радио алоt{аси, телематик
ХИЗМатЛаР Ва ахборот узатгичларига улаш таъки{ланади. Бу цурилмаларни улац операторга маълум цилиниб, мувофицик
СеРТИфИКаТига Эга б!лгач амалга оширилади. Агар, Абонент томонидан !збошимчалик билан абонент линиясига чланган t{урилманинг
УЛаНИШ Ва{Тини аниЦлаш имконияти б!лмаса, абоненттiлови жорий йилнинr бошидан >1исоблаб ундирилади.
Радиотелефонлар ва бошца радиоэлектрон воситалар {10 мВт цувватли симсиз телефонлар бундан мустасно) абонент курилмаси
СИфатида уланган таЦ4ирда Узбекистон алока ва ахборотлаштириш Агентлиги ёки унинг ваколатли органидан бу цурилмалардан
фойдаланишга рухсатнома олиниши зарур.
Телекоммуникация тармоИари иш сифатини пасаайтиришга ёки уларни шикастланишига каратилган хатти-харакатларга й!л
ýйилмаслиги зарур.
Абонент <(оидалар>да белгилаб берилган бошца бир цатор мажбуриятларга хам эга.
4.Хизматларга хак ryлаш
4,1. .Ма4аллий, шахарлараро ва хал{аро телефон алоцаси учуll т!ловлар:
100 % олдиндан т!лов й!ли билан амалга оширилади.
4,2. Олдиндан пiлов тариЦасидаги тiловлар камида 1 0й олдин, лекин 12 ойдан кiп 6!лмаган мумат учун амалга оширилици мумкин.
4.3.ТеЛефОНалОКасихизматлариучунолдиндан т!лангант!ловсуммасиолераторнингбиллингтизимитомониданкуйидагикетма-
кетликда тацсимланиб т!ланади:
абонентлик {лови ва кVшимча хизмат ryрлари;
4исоблагичлар;
шахарлараро ва хал{аро с}злашувлар.

УшбУ бандда к!рсатилган хизматларга тарифлар ошган тацирда, улар бiйича 4исо6-китоблар бунак суммаси ryгаryнга цадар
аМаЛда б!лган аВВалги тарифлар б!йича амалга оширилади, (Агар бу хизматлар б!йича {ловлар универсал хизматларга тарифларнинг
!згариши тVfрисида эълон берилиtltидан олдин амалга оширилган б!лса),
4.4, Ма4аллий с!злашувлар (вацгбай асосида т!лов тизими жорий этилганда), ша4арлараро ва хал{аро телефон алоцасидан
фОЙДаЛаНГанлиги учун т!лов 4исоб вараrига асосан (ахборот узатиш ва телематик хизматлардан фойдаланилганлиги учун т!ловлар 4ам
шунга киради),4исоб вараrида к!рсатилган санадан бошлаб 3 банк куни ичида амалга оширилади,
4.5.1. {исо6-китоб Цилинган ойдан кейинги ойнинг ].0-санасигача абонент (Оператор)нинг абонентлар бiлимига к!рсатилган
телекоммуникация хизматлари учун ц,исоб-варац факryрасини олиш yчун келиши керак, к!рсатилган муддатда келмаган тацирда
телефон !рнатилган тартибда !чириб ýйилади.
4.5.2. Абонент хохицига к!ра оператор цахарлараро ва халкаро с!злашувлар бiйича маълумот (расшифровка)ни электрон
вариант{файл 4олати)да бериши мумкин,
4,5.З, Абонент шахарлараро 8а хал{аро с!злашувлар б!йича маълумотни такрорий с!раган цолларда ундан кVшимча равишда З00 с!м,
агаР электрон вариант(фаЙл 1олати)да булса 100 с!м (4ар бир коlчlпьютер вараrи учун) олинади, Мазкур тiловлар алоца хизматлари
тарифлари !згарганида байта к!риб чикилади.
4,6. Белгиланган муддатда алоЦа хизматлари тiловлари тVланмаса, телефон !чириб ýйилади, бунда оператор шартномани бекор
(Илиш ва Узбекистон Республикасининг амалдаги (онунларига мувофиц карзларни ундириб олиш хуку(ига эга.

Агар Абонент 4исоб-китоб давридан кейинги 2 ой давомида телекоммуникация хизматлари учун, шу жумладан, телефон !чириб
ýЙилган Batlт учун Царзларини т!ламаса, Оператор ва tАбонент> келишилган холда шартномани бекор килиш ва карзларни
!рнатилган тартибда ундириб олиш хуliуt{ига эга. (айтадан телефон ёки бошца охирги курилмани !рнатиш ариза берилиб тегицли
тiловлар ал4алга оширилгач амалга оширилади,
4,7. АГаР абОнент т!ланиши лозим б!лган пул ми{дорига, с!злашув ваýи ва бу с!злашув унинг телефонига тегишли эканлигига норози
б!лса, У 4исоб вараrини олгандан с!нг 30 кун давомида раддия ёзиши мумкин. 30 кундан с!нг эътирозлар цабул цилинмайди.
Текширув натижалари Абонентни кавоатлантирмаса судга мурожаат \илиши мумкин ,

4.8. Ушбу шартноманинг 4.8-банди 6!йича текширув !тказилаётганда телефон шахарлараро ва хал{аро сiзлашувларга чициш
коди(8}сиз ишлатиб ýйилади.
4.9. {,ар ойнинг ].-чи куни холатида дебитор t(арздорлик мавжуд б!лса, <Оператор) t(арздорлик суммасининг О,1% мицорида
т!ловнинг цдр бир кечиктирилган куни учун, бу царздорлик тiлиб ундириб олинryнча кадар пеня лисоблайди.
4.10. Абонентнинг айби билан телефон ёки бошца охирги курилма ишламаган пайтда улардан фойдаланиш 6!йича абоненттiловлари
тiлиц мицорда ундириб олинади.
4.11. Хал{аро Ва шаХарлараро автоматик телефон алоцасидан фойдаланилганда, тiланиши лозим б!лган сiзлашув вацги сiзлашув
бОшланган ваýдан 4исобга олинади. Телефонrа уланган бирор бир техник ускуна (факс, автоматик жавоб берувчи, ра(амни аникловчи
Ва ЦОкаЗОлар) билан с!злашув амалга оширилганда тiланиши лозим бiлган с}злашув ваfiи ана шуускуналар ишга ryшган пайтдан
бошлаб 4исобга олинади.
НИЗОЛАРНИ ЦЛ ЭТИШ ТАРТИБИ
Низоларни хал этиш чоfида томонлар !заро келишувга биноан иш тугадилар.
Томонлар !заро келиша олмаган холларда, низолар Х!жалик судида хал этилади.
ТОМОНЛАРНИ Н Г ЖАВОБГАРЛ И ГИ

Ушбу шартнома шартларини томонлар бажармаган тацирда уларнинг масъулияти Узбекистон Республикасининг (Фукаролик
КОДеКСИ>, <Х!ЖалИк ЮРиryВчи субъектлар фаолиятини шартномавий-4уцуций базаси т}Fрисцда>>ги, (Телекоммуникациялар т!гриси>ги



цонунлари, (Умумий фойдаланишдаги телекоммуникация тармоцарида телефон алоцаси хизматларини к!рсатиш Коидалари) ва

Узбекистон Республикасининг бошца бир цатор амалдаги цонунчилик хужжатларига мувофиЦтомонларнинг жавобгарликлари кvриб
чи{tl-лади.

Форс-мАжор
Томонларнинг хохиш-истагига мутлацо боглиц б!лмаган холларда {табиий офатлар, ноцулай об-хаво шароитлари, Хукумат чора-
тадбирлари, хокимият идоралари царорлари, харбий тУ{нашyвларl ички тартибсизликлар ва бошца 4олатларда) томонларнинг !з
мажбуриятларини бажармасликлари ушбу шартномани ижро этиш бузилган деб Хисобланмайди, томонларнинг шартномани бажариш
муддатлари юкорида к!рсатиб !тилган холатлар бартараф этиб б!лингунга цадар кейинга сурилади.
Форс-мажор 4олатларига таяниб иш к!рувчи томон ваколатли давлат органининг тасдиианган тегишли хужжатини таццим этиши
кера к.

ШАРТНОМАГА УЗГАРТИРИШ ВА КУШИМЧАЛАР КИРИТИШ
Шартномага !згартириш ва ýшимчалар киритиш томонларнинг розилигига Kipa ýшимча битимни расмийлаштириш й!ли билан
амалга оширилади. Шартномага iзгартириш ва ýшимчалар киритиш х,акидаги битим у ёзма шаклда б!лгандагина ва томонлар уни
ймзола гаt]ларидаги на Iацкоd ййдир,

Томонларнинг шартнома шартларига киритган ýшимча ва iзгартиришлари унинг ажралмас (исми бVлиб хисобланади, улар албатта

инобатга олиниши зарур.
8.1, Шартнома цонунчилик !згарганда, <{оидаларлда ва Узбекистон Республикасининг (онунчилик хужжатларида белгилаб берилган
бошца холларда цайта ryзилиши ёки !згартирилиши мyмкин.
9.ШАРТНОМАНИНГ АМАЛ КИЛИШ МУДДАТИ
9.1. Ушбу шартнома 2018 йил З1 декабогача амалда бVлади.
9.2. Шартнома муддатидан олдин цуйидаги холларда бекор цилиниши мумкин:
томонларнинг келишувига мt/вофи к;

томонлардан бири шартнома шартларини бажармаган тацирда;
Узбекистон Республикаси конунчилик хужжатларида белгиланган бошца 4олларда,
9.З. Мазкур шартнома икки нусхада ryзилгав б!либ, бир хил юридик кучга эга бVлиб хисобланади ва томонларнинг хар бири учун бир
нусхадан берилади.
10, ШАРТНОМАНИНГ КОНУНИЙ КУЧГА КИРИШИ
10,1. 2014 йил 1, январдан амал.а киритилган Узбекистон Республикаси "Ьюджет кодексининг"122 моддаси хамда Vзбекистон
Республикаси Президентичинг2Оаj йил 28 февралдаги 594-сонли (арорининг 6-6андига асосан бюджетташкилотларинингтоварлар
(ишлар, хизматлар) етказиб берувчилар билан шартномалари, шунингдек буюртмачиларнинг!,авлат бюджети маблаглари 4исобига
капитал курилишrа оид шартномалари мажбурий тартибда Fазначиликда р!йхатга олиниши шартлиги ва факат у амалга оширилгандан
кейин кучга кириши назарда тугилган
11. ТОМОНЛАРНИНГ ЮРИДИК МАНЗИЛЛАРИ ВА БАНК РЕКВИЗИТЛАРИ

кИжрочи> (Бу}ортмачи)

Бухоро шахар телекоммyникацияси Бухоро Вилоят Перинатал марказ

Манзил: Бухоро шахри

Тел./факс 22З2551,

4/в 202 1000080 40'] 4838412

Банк номи Алока Банк Бухоро филиал
мФо 00401

оконх 52з00
стир 20з з66 7з1

Рахбар

Манзил Манзили Намозгох кучаси Бухоро шахри

Тел./факс 221260602712808

шlх 10002 18600640]"7950100054002
40142 1860о64017073з 10054001

бюджетдан маблаl олувчи СТИРи 201977258
оконх 91500

Fазначилик б!линмаси номи: Бухоро вилояти б!йича Fазначилик бошцармаси

F азна х,/ в: 2З402000З00100001010

Банкнинг номи: МарказиЙ банкнинг ХККNЛ

МФо: СIИРи:7о1122919
Ра4бар

(шахсий х,исобварацлари)Изоц,: *) - бюджетдан маблаF олувчининг fазначилик б!линмасида
курсатилади.

Хуцуцtчунос |ИМЗО во
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