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2.Onepat opHr n l r) KYt(,1aPr:

2.1.1. \angi lelefon stansiyalari ishga tushrshr va

'Qoiclalar"ga nuvofiq Abonentning ruxsatisiz, ammo
telefon tarmoqlari rekonsruksiya qilinishi munosabati. bilan amaldagi

;;g. b' ;;itid" ;abar bergan ioldi, telefon raqamini bepul o'zgartirib

iLljlLo.rr,", abonenr liniyalariga tegishli senifikari bo'lmagan uskunalar (telefon 
.apparatlari' 

telematik xizmat uskunalari'

axborot uzatgichrar., radiotetefonrarl r'a'fii;;:r,i#i,,;5;,f,;,,-i;..t. i".itqat)"r o'ctrirtiiistrni operatomins texnik komissivasi

tomonidan darotatnoma tuz'gandan so 
:iii.Til:.AXfii:Xll',lil"i,r,i"i ,o,"o,i,r,,l" aT',tili| ,ltililli::ii;t;;,;';,.r." aoq-asi ucr'un-+"il'j*j;t*""m;:iffiffii,i'ffilari to'rovrari

,n'fonn',ug.;J, (tunda telefon aloqasini uzish haqida atorent kamida.3,

_ abonent tomonidan "*rgi''q""i-"r"ti 
rrrrr"irrn qoidalari buzilganda va buning natijasida operator kommutatslon

:''*"'"'.','l'i:.";:Tji::Je'j;i: TJ::I"1T.ttrJ?:?ii$iyu,ioi,,e curoramomasi ruzirib, buzirishrar banararetilsunsa qadar'

shannomani quy,u ,trrrurn "uu iiirlr^q*ri."i"-t -iutr' tatgl-g* taaibda, kamchiliklar luzalib bo'lingandan so'ng va

Abonent tomonidan mahalliy, shaharlararo, xalqaro telefon utoqu.ininfd;ko.munii<atsiyalar xizmatlari uchun haq to'langandan

kevin amalsa oshirituallatoqa 
^i'maiiaiiOan 

toyOatanistt to'xtatib qo'yilean muddat ham kiradi)'

z.i.+. ,rgui euonent hisob-kitob d;;i;;;'k.;;, ;toauomioa titeion"aloqasi xizmatlari uchun to'lovni amalga oshirmasa yoki

i.I.?.-bandlarni buzishga yo l qo'ysa, ushbu shartnoma bir tomonlama bekor qilinadi'

i.i.s. op.*t"t "q"ia"Iar;da uLlgilab uerilgan boshqa bir qator huquqlarga ham ega'

3. ABoN ENTNINC,-tt,v9!.0 tiA MAJBU RIYATLAR

3 ' Harchorakdakamida ,.martadffi:l,,l;;ruli:**ili*ffi;**,ru;"$oli"1H':ff#"1"",1'1",ili'i:-vdliq"r
,;i":X:1lfi ffi:ii:t:ilff 

ti.oon.n,ru 
tesishri bo,rsan. v"ki ;;;;i io--o,'ioa,' ijaraga oringan telekommunikatsiva

un.'iiallrining t.xnit rne'yorlarga muvofi q bo'lishini ta'minlash'

3.j. Aloqa buzilishto.l r.,aqioa t.ret Jm--,,'ni[.iri!u uog'tu,outining ta'mirlash byurosiga o'z vaqtida xabar berish'

3.,1. Korxonaning nomi, rekvizitlarlil:rgurg-ai xqn-ani il araga'Ie;ifi L";y;"fi'", bir 
-oy 

muddit ichida yozma ravishda' sanasini

ko.fsatgan holda operatorga ^*"; olt;"n "ililil;bt'i4l:ftt?;i[i]fr61* 
tol t'&lu''"uu'igu shamomani.qa]ta rasmivlashtirish voki

tuni bekor qitish. ljaLa r"oaoti tugut i,i'iir"t 
'y"i.r-i,"i+at'[i,rirt'' 

uo;!t"t'u shartnoma-bekor qtltl{li:: bo'lsa' telefon aloqasi

xizmarini ko,rsatish bo,yictra tuzffi srr*"J." u'"i"g? oluvchidan ijaraga beruvchi bepul qala rasmiylashtiriljshi mumkin'

liamga beruvchi luru ,t 'tno-urin?;J;;il;ttt, 
tj?aga oluvct iniig Sperator oldidagi qaizlarini uzishini nazorat qiladi va

.i"rr.'"" 
'."".j"a 

bo lgan taqdilda belgilangan iartibda javobgar.bo'lib bisoblanadi'

i.5. Abonentning aloqa ,,eoidalaa,ini qay darajada bajarayotga:l1ni yoti''riUonent Uuyuttmasiga asosan ta'mirlash uchun kelgan

;i;:iillljril*fiilf:[il8*;::fffl5T#Jt,1;fiftdffitl'lilsi*Hi'"rya'f 
Ban 

'uv'hn'ma*a 
eea

. 6. Abonenr uskunasidr" or,iio" -I-"'," n":rr"*i:'rU;-tit rofo-n 
'iratioa, 

Intemetga kirish va hokazo maqsadlarda

foydirlani"hga yo l qo.l ilmaydr. Jp.r"ar'arl"la." a.lratilgan r.teton ,aqumtu'iaun telekommunikatsiya xizmatlarini ko'rsatish

..eoida..ga betgrlangan *n,oou u,i]uigu or'f]irifuai. Urt'U" iunA Uuritgu; taqdirda Operator Abonentning telekommunikatsiya

tannog,iga kirishinr operator,Jiftt";;;;;i ..J0"" o"r"r"*,iu turliiu, kamitrilitlar bafiaraf etilgunga qadar to'xtatib

qo,yish huquqiga egu. euon"nt tolnonioun mazkur holatlar takrorlanganda bhdrtnoma bir tomonlama bekor qilinadi'

3.7. Faqat seftitlkatlangan **i1"" 
"pp",-"tf 

uri va,boshqa .,tLqiL-ia-- 
"U""ent 

uskunasi sifatida foydalanish Mpygfiqlik

.crririliati bo'ltagan. ,.r.ron ,.uqu'iini-iJtitJiit unitiietn lt$:'dlihot'Ut'i fovdalanmaslik'. 
'

.1.8. Abonenr telefonlaridan va boshqa oxirgi qurilmalbiid"" ";;;-;rhiiltan 
mahalliy, shaharlararo' xalqaro telefon

,ui rtuJuutari uchun to'lovlarni to'iiq + 3 - uanaga asosan amalga oshirish'

3.9. Abonentlik qur.ilmasini o,riort'i."r,urt biian o'matiqfr,.va purutl.t i.t"ton apparatlari yoki boshqa radio aloqasi' telematik

riznrarlar va axbofot uzatgichlarlga ulash ta'qiqlanadi Bu qirrilmalarni ulash operaiorga ma;lum.qilinib' muvofiqlik sertifikatiga

ega bo'tgach amalga oshiriladr. .Aliai'eil-.iii.."tio- o',u*rtit"r'urii bilan abonint liniyasiga ulangan qurilmaning ulanish

,;;,'; "';,*;-r;ll,li*lU,*:::ijJlj:"il"",ll,;liifi:frii,tl#;ii:',Jj:'i:i3i:r,?: bundan mus,asno) abonen,

quritrrasi sifarida ,tungun tuqAir'ju d'r9.5i;rg. aldq" ?t'1ib5'i5i;iilrisU egenttigl yoki uning vakolatli organidan bu

::il]-i:i:i:J,"Jffli:H,-J;ffiffi1i$':flffiH*"rtirishga yoki ulami shikastranishisa qaratilsan hattrhaxakatraxsa vo'r

:"til llli'.'"11d:idalar"dabelgilabberilganboshqabirqator.majburivatlargahamega'.
3.r2 Abonenr kursatilsan -',,i##;;i:.i4fir"1i"ff..;;ilt. iit;;: ;;; oyda'xisob-varak fakturalar nusxasini vetkazib

flilo;o**, fakatgina xarajatlar smetasida alokd xxnlrmt$1rtn i g22-vtau ajratilgan mablaglar doirasida shartnomaning

1.2 bandida kursatilgun luyuolet *isioUidan) tulovni amalga oshirish.maiburivatini oladi

j. 14. Abonent tomonidan byudletdan mablag oluvchiga ko,r*t oaigui-t.i.'f* aloqasi xizmatlariga qonunchilik asosida belgilab

b";tl;;j;;,'ij;b;klrton Respubiikasida amaldagi tariflar bo'iicha h.aq to'lanadi'

i.ti. T elekom m un ir."oiyu *,^"ir"ri o.ttr"'i'o'toutur, nuqi putsiz- byudjet tasht<ilotinils. larljltlar 
smetasida kuzda tutilgan

nrablaglar doirasidan 
"r.,ir.n-'uguo 

*JJu'*;zkur shatrnomaning t:. uanliaagi byudjet xisobidan tulanadigan katorida kursatilgan

sun mi asosida xar ct orutning ,,claun bi kismi doiiqql.da tlf.3ify.' lulovni amalga oshiradi



4. XIZMATLARGA HAQ TO'LASH
4.1. Abonenl srnera xarajari mablaglari doirasida shartnomeqing.: f , band g binoan joriy oy uchun oldindan 100 % tulovni xar

oyning 2O-sanasigacha xizmat xaiini tulaydi, ,r"tuau u.ltitii-gun mabliglardan ortikcha kusatilgan xizmat uchun byudjet

tashkiloti uzining maxsus xisob-rakamidan tulashni uz zimmasiga oladi.

4.2. . Mahalliy, shaharlararo va xalqaro telefon aloqasi uchun to'lovlar:
- - oldindan to'lov (bunak) yo'li bilan amalga oshtuiladi. .

4.3. Oldindan bunak tariqaiidagi io'lovlar kamida-l oy oldin, lekin 12 didan ko'p bo'lrnagan muddat uchun amalga oshirilishi

llll'i.ii"" atoqasi xizrnartari uchun otdindan ro'langrn bunak lummasi operatoming billing tizimi tomonidan

lieLl;kJa taqsimlanib to lanadi:
- abonentlik to'lovi va qo'shimcha xizmat turlari;
- hisoblagichlari ::tr.

- shahallararo va xalqaro so'zlashuvlar'
Ushbu bandda ko'rsatilgan xizmatlarga tariflar oshgan taqdirda, ular bo'yicha hisob-kitoblar bunak summasi tugagunga

qadar amalda bo,lgan avvalgi tariflar bo'yichi amqtga oshirilaQi. lAgar bu xizmatlar bo'yicha to'lovlar universal xizmatlarga

raritlarning o zgari,hi to g'risida e'lon berilishidan oidin amalga oihirilgan bo'lsa)'

1.5. Mah;lliy so,zlashuvlar (vaqtbay asosida to'lov tizimi joriy etilganda), shaharlararo 
^va.xalqaro 

telefon aloqasidan

foydalanganligi uchun to,lov hisob vaiag'iga asosan (axborot uzatish va telematik xizmatlardan foydalanilganligi uchun to'lovlar

hair shuiga kiradi), hisob varag'ida ko'rsarilgan sanadan bo.slrlab 3 bank kuni ichida amalga oshiriladi.

4.2.1. Hi;b-kitob qilingan oydan keyingi 
-oyning 

t0-sarfifigacha aboirent "Operatof'ning abonentlar_ bo'limiga ko'rsatilgan

telekommunikatsiya xizmatlari uchun hisJ-varaq iakturasini olish uchunkelishi lerak, ko'natilganmu{daldq kd.lmaga! laqdirda

rcle[on o'rnatilgan tartibda o'chirib qo'yi]adi.
:1.2.2. Abonent xohishiga ko'ra operator shaharlarlro lu,,,"Xl_q*"{i..to'tluthuvlar 

bo'yicha ma'lumot (rasshifrovka)ni elektron

variant(fayl holati)da berishi mumkin. -- ' ..

+.2.:. ebonent shaharlararo va xalqaro so'zlashuvlar bo'yicha ma'lumotni takoriy so'ragan hollarda undan qo'shimcha ravishda

300 so,rn, agar elektron variant(fayl holati)da bo'lsa 100 so'm (har bir kompyuter varag'i uchun) olinadi. Mazkur to'lovlar aloqa

xizmatlari tariflali o'zgarganida qalta ko'rib chiqiladi. 
:or sh?irtnomani bekor4.6. Belgilangan muddatda aloqa xizmatlari to'lovlari to'lanmasa, telefon o'chirib qo'yiladi, bunda operal

qitish viO,z6ekiston Respubl ikisining amaldagi qonunlariga muvofiq qarzlami undirib olish huquqiga ega.

Agar Abonent hisob-kitob Oav.iOi teyirlli i oy davornida telekommunikatsiy a xizrratlri uchun, shu jumladan, telefon

o,chirib qo,yilgan vaqt uchun qarzlarini to'lamasa, Operator "Abdnenf' bilan kelishilgan xolda shartnomani bekor qilish va

qorrla.ni o.inaiilgun t;rtibda *di.ib oli,h huquqiga ega. Qa)4adan telefon yoki boshqa oxirgi qurilmani o'matish ariza berilib

tegishli to'lovlar amalga oshirilgach amalga oshiriladi.
,1.i. Agar. abonent to'tanirhi loii,r, bo'lga-n pul miqdoriga, \6'zlashuv vaqti va bu so'zlashuv uning telefoniga tegishli ekanligiga

or.ozi-bo,lsa, u hisob var.ag'ini olgand-an so'ng 3b ku; davomida radcliya yozishi mumkin. 30 kundan. so'ng e'tlrozlar qabul

qilinrraydi. l ekshir.uv natijalari Abonentni qanoatlantirmasa sudga murojaat qillshimumkin.

i.s. urhUu shartnoman ing4.8-bandi bo'yicha iekshirw o:.tla7i.l.ay9Eaadu t"lifon shaharlararo va xalqard so'zlashuvlarga chiqish

kodi18;siz ishlatib qo'yiladi. . .,J''
+.0. Har oyning t-cni kuni holatida debitor qarzOoriik'liiqua bo'lsa, "operator" qarzdorlik sirmmasining 0,1% miqdorida

ro,lovning ilar blr kechiktirilgan kuni uchun, bu qarzdorlik to'liq undirib olinguncha qadar penya hisoblaydi.

4.10. Ab-onentning aybi biiin telefon yoki boshqa oxirgi qurilma ishlamagan paytda ulaxdan foydalanish bo'yicha abonent

to lovlari to'liq rniqdorda undirib olinadi.
.+.1 L Xalqaro va shahar.lararo avtomatik telefon aloqasidan foydalanilganda, to'lanishi lozim bo'lgan so'zlashuv vaqti so'zlashuv

g,,rhlaIgan raqrclan hi,obga olinadi. felefonga uiangan biiop,.bip. rexnik uskuna (faks. avromatik javob beruvchi, 
,raqamni

aniqlorihi ra hoxazolarr bilan so'zlashuv amalga oqliiiilganda io"lari ish i lozim bo'lgan so'zlashuv vaqtr ana shu uskunalar rsnga

tushgan paytdan boshlab hisobga olinadi
,1.12. A. Byudjet tashkilotlar uchun 1 oylik telefon tulovi:
- Shaxaf telefoni uchun: 1800 sum

- l(i"lrlok lelefon Lchun: 1900 sum

- I ta telefon l(itob shaxri ichidaxar oyda 180 minutdan oshgan xar bir riinut vakt uchun 4 (turt) sum mikdorida pul tulanadi. 
,

Il. Shaxarlararo suzlashuvlar uchun kuyidhgicha tarif
- r00 km gacha - 40 sum

- l0l \m dan 300 krr gachr - 55 sum

- 301 km dan 600 km gacha

- 601 km dan yukori - 90 sum

Miiozlarni schetida avans summasi bulmasa xar bir shaxarlararo suzlashuvlar uchun kushimcha 25 sumdan xisoblanadi.

.5 . NIZOLARNI HAL ETISH TARTIBI
s.l. \i/olarni hal eri.h chog ida tomonlar o'za'ici keiilhuvg4 binb$ijjd'ruibliiar'
5.2. fononlaf o'za|o kelisha oJmagan hollarda, nizoldi Xo'jrilik sudida hal etiladi'

6. TOMONLARNING JAVOBGARLIGI
6.1. Ushbu sharrnoma shar arini tomonlar bajarmqgan taqdirda ulaming mas'uliyati O'zbekiston Respublikasining

.'Fuqar.olik Kodeksi", "Xo'jalik yurituvchi ,uUy"tiiu, fioliyatini shartnomaviy-huquqiy bazasi to'g'risida"gi,
,,Telekommunikatsiyalar to'g'risi"gi qonunlari, "Umumiy foydalanisidagi telekommunikatsiya tarmo.qlarida telefon aloqasi

xizmatlarini ko,rsatish qoidaiari" va Oizbeki,spn Respublikasining boshqa bir qator amaldagi qonunchilik hujjatlariga muvofiq

tom on larning j avobgarliklari ko'rib chiqiladi '" ' 
, ,.

70 sum
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1. FORS-MAJOR

/'l'lolnonla|ningXohish-istagigamutlaqobog.liqbo.lpaganlro|larda(labiiyo|atlar,i"qlIiy:Y-.1.1:"sharoit|ari'hukumat
cr.om-tadlrirrari. hor(imivat idorarar qarorrari' harbiv to qnashu'r'tal' ::ll;n*flll'::J:,t:;[T"'1"i11ili?J#:'ffi]t-i;;ct,or.a-radbirlari, hokimiyat idoralari<larorrarrrrar:itl:;Tilffii#;#il;i;"{ii, romonlaming shartnomani bajarish

';:lTJniiil",??'.i:lli|[l,]'fi"$ifr'{}:f*{i'Jr:'^;.l;tffiffi*F,,fli,$X;#l*;r,'gan',egi,rrrir,oirdl'iii,'qai.'iqlangan tegishli huijatini taqdim

i.i.-e,itt-L..1- holatlariga tayanib ish ko

etishikerak.
8' SHARTNOMAGA O'ZGARTIRISH VA QO'SHIMCHALAR KIRITISH

8. L st,annomdga o.lgani sh uu qo:iiinl.r,uru, kiritish tomo.nlarninc ;;rg;;;.;; j;=himcha-Bitimn i rasmiylashtirish yo'li

l)itan arnatga oshiriladi. shannomaga o'zganirish va qo'shimchatar rtitliitri n?iotgi fiiti* u yo"u shaklda bo'lgandagina va

i".""i.t rii 't,'"rrganlaridagina.hiqqoniydir' rhlari uning ajralmas qismi bo'lib hisoblanadi' ular albana
'i"',,r""i"*i"Jirt""rioma'haitlariga kirirgan qo'shimcha va o'zganrrrs

inoburrla olinishi zarur. . .^i ir.,.
8.2. shannotu qonunchilik o'zgarganda'. :'a:idalTllg:-, :.-?;:0"**ton 

Respublikasining qonunchilik hujjatlarida belgilab

b.r,tgan ooslrqa totlarda qalta tuzilishi rokffifiil;iil,frHi',il^L 
elLlsH yyppAll

9.1 l,.rrb,r slrarlnonra ,un,un . orn"Jn,,,i'i"r""id." iuyxarga olingan ku-ndan boshlab kuchga kiradi va2022-yi13 t-dekabrgacha

-rrrratJa bo lad'
:;.- r;r,i,';;;" muddatidan oldin quvidagi holtarda bekor qilinishi mumkin:

- tomonlarning kelishuviga muvotrql -- r.... t.1,1!'^!.au {irl
- iomonlardaribiri shannoma shartlarini bajarmagan lqqoroa:

,o,t'#l"JL*ff:nlU,"ll*l;l*l,g'"t'll,i:illTiilffil?Xl,lJ'flb0",',onoobranadivatomonrarningharbiriuchun
bir nusxadan beliladi.
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