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Chirokchi Telekomunnikatsiya bog:lr$i boshlig'i K'B'Turayev
(rahbarning mansabi, isr-frriliysi)

SHARTNOMA PRED}IETI
operator telefon aloqasining universal (asosiy) na qo'shi-chu xianarlarini ko'rsatish, Abonet esi mazf-ur xitmatlardan foydalanish, xarnda

xizmatlar uchun haq to'lash majburiyatini oladi.

1.1. Abonent toifasi - budjet
l.2.Abonent 2022 ylldauuo;etoun mablag oluvchi tashkilotiga Lrursatilgan aloka xizmatlari uchun kulidagi grafik asosida xak tulashni uz

zimasiea oladi Jumladan:

Shartnomaning tuzilgan vaktidagi umumiy yillik baxosi -/.-__-________- 
C/,'&-&{!*-+-t*-t4-4A L s,mri tashkil etadi.

timsolida bir tomoedeq

Rahbar, F.t.sH. t4, r&f,/a-ra-/e-

bundan keyin <Abonenbr deb nomlanuvchi ikkinchi tomondan quyldagi shartnomani shu haqdatuzdilar:
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l.3.Budjet tashkilotining yil davomida smeta xarajatlariga kiritiladigan uzgarishlar doirasida xizmat kursatuvchi. xizrnat oluvchi va xizmat

xakini tulovchilar tomonidan uzaro kelishilgun xolda shartno.a zummasiga uzgartirishlar kiritishgaxaklidirlar'

2. OPERATORNING HUQUQ VA MAJBURIYATLARI
2. l. Operatoming majburiYatlari:
2.1.1. 

^Belgilangin rliitt darajasida telefon aloqasi xizmatlarini o'zvaqtida ko'rsatish'

2.l.2.Ommaviy axborot vositalarid4 Intemet, aholigavjumjoylarda"eionlarberish yordamida kolo,* faoliyati, yangi ATSlarni ishga

tushirish, yangi xizmat turlari, telekommunikatsiya *[tnlr# uchun belgilangan tariflarning o'zgarishi va bu xizrnatlami ko'rsatish

tartiblari haqida xabar berish.

2.1.3. Universal xizmatlarga tariflar o'zgarganligini kamida 15 kun oldin ommaviy axborot vositalarida elon qilish'

Abonentning aybisiz telefon aloqasi buzilganda abonent tomonidan tamirlash byurosiga talabnoma tushgan vaqtdan boshlab abonent uskunasi

ishlamagan kunlar uchun abonent to'lovlarini qayta hisoblab chiqish. Qayta his;b-kitoblar ma'lumot ro'yxatga olinean klldgetiboran soal

00.00 dan boshlab to.liq sutkalar uchun amalga oshiriladi.Texnik sabablarga ko'ra abonent raqamining o'zgarishini kamida l0kun oldin

abonentga yozma ravishda malum qilish.o.rnatilgan tartibda mahalliy telefon so'zlashuvlari to'g'risidagi malumot-rasshifrovka

(detalizatsiya)ni qo'shimcha to' lov evaziga Abonentga berish.

Abonent tomonidan sotib olingan telemartik xizmatlai ltelefaks, teleks, vedeoteks va hokazolar)ning oxirgi usl'unalarini shartnomaga

qo'shimcha kiritgan holda (8-bo' limga binoan) ro'yxatdan o'tkazi sh'

operator, shuningdek, <Umumiy foydalanishdagi t.t.to.rn,rnikatsiya tarmoqlarida telefon aloqasi xizmatlarini ko'rsatish qoidalaril>da belgilab

berilgan 6osnqu U-ir qator majburiyailarga ham ega (bundan keyin matnda <Qoidalan).

Opeitor tursatilgalxizmatlar xisot-varat faktulalarini ** oydu budjet tashkilotiga takdim etib borish majburiyatini oladi'

Operatorning xuquqlari:
2.2.l.yangitelefon stansiyalari ishga tushishi va telefon tarmoqlari rekonstruksiya.qilinishi lunos1!3ti 

bilan amaldagi <Qoidalaoga muvofiq

Abonentniig ruxsatisiz, u*111o,rngio'z vaqtida xabar bergan hold4 telefon raqamini bepul o'zgartirib qo'yish'

2.2.2. Operator abonent liniyalariga tegishli sertifikati bo'i-magan uskunalar (telefon apparatlari, telematik xizmat uskunalari, axborot

uzatgichlar, radiotelefonlar, radiouzartlrgich, pK, AoN va boihqalar)ni o'chirtirishni operatoming texnik komissiyasi tomonidan dalolatnoma

tuzilgandan So'ng Abonentdan talab qilish.
2.2.3. Quyidagi hollarda abonent uskunasini telefon tarmog'iga ulanishini to'xtatish:



mahalliy, shaharlararo va xalqaro telefon aloqasi.uchun 4.6.,4.6.1.-bandlarga asosan aloqa ximratlari to'lovlari to'lanmaganda (bunda telefon t

uioq*ini uritft haqida abonent kamida 3 kun oldin telefon bilan ogohlantirilishi zmtr).

abonent tomonidan oxirgi qurilmalami ishlatish q"id"i;;;;ii;arida va buning *ti.;*iou operator kommutatsion uskunalarining normal

ishlashiga xalaqit bergan hollarda;

3.1.7.-band buzilganda, op..uto, t.*ik komissiyasining dalolatnomasi.lu:itib' buzilishlar bartaraf etilgunga qadar'

Shartnomani qay.ta tiklash va oxirgi qurilmalarni ur*n?Jgii-gan tartibda" tamctrltittar tuzatib bo'lingandan so'ng va Abonent tomonidan

mahalliy, shaharlararo, xalqaro telefon aloqasi"ingt.i.t"ri.un"ikatsiyalar xizmatlari uchun haq to'langandan keyin amalga oshiriladi(aloqa

-irrn"ii'"ilO* foydalanish to'xtatib qo'yilgan muddat ham kiradi)'

Agar Abonent hisob-kitob javridan i.vin1 oy davomida telefon aloqasi xizmatlari uchun to'lovni amalga oshirmasa yoki 3' l '7'-bandlarni

tr?hgu yo'f qo'ys4 ushbu shartnoma bir tomonlama bekor qilinadi' 
-

Op.t"tl"t i q"iOuturrdu U.tgilab berilgan boshqa bir qator huquqlarga-ham ega'
' 

ABONENTNING IilJQUQ VA MAJBURIYATLARI

3.1. Har chorakda kamida I marta operator bilan o'zar-oGob-kitoblami aniqlash maqsadidasolistrtrlsfr dalolatnomasi tuzish'

3.2. operator hisobidagi yoki u tomonidan ta,mirlanilig* aton"nt foydalaniladigan uy telefon simlari va boshqa uskunalarni ishga yaroqli

holatda saqlash. Abonentga tegishli bo.lgan you euon.-J tomonidan i.;*ugu oring; teiekommunikatsiya vositalarining texnik meyorlarga

muvofiq bo'lishini ta'minlash.
3.3. Aloqabuzilishlarihaqidatelekommunikatsiyabog'lamasiningta'mirlasl.byurosigao'zvaqtidaxabarberish'
3.4. Korxonaning nomi, rekvizitlari o'zgwgand4*onfiii.i*ugu bJrish bo'yichu' Uit oi muddat ichida yozma ravishda' sanasini ko'rsatgan

holda operatorga xabar qilish va amaldagi t*inu. uoii.ffiiovlar evaziga rhu-o**i qaya rasmiyiashtirish yoki uni bekor qilish' Ijara

muddati tugashi bilan yoki ijaraga berish bo,yicha ,r,J.trornu t.tor qilinaJigan bo'ttu, t.t.ron aloqasi xizmatini ko'rsatish bo'yicha tuzilgan

shartnoma ijaraga oluvchidan ijaraga beruvctrl uepur'qal,tai*,niyturirtirili.ni .u,ntin. Ijaraga beruvchi ijara shartnomasini bekor qila turib'

ijaraga oluvchining operator oldidagi qarzlarini ,'irrrini n-orutlituoi nu q*rru. .unjuo uo:tg- taqdirda belgilangan tartibda javobgar bo'lib

hisoblanadi.
Abonentning aloqa <Qoidalaoini qay darajada bajarayotganini yoki abonent buyurtmasiga asosan ta'mirlash uchun kelgan Operator xodimini

(agar u rasmi yopishtirlgan, korxona muhri uorilgun,'u'n'ui qiliJh muddati ko'rsatilgan gJvohnomaga ega bo'lsa) binoga kirishga ruxsat etish'

iJnaa Operator xodimida bajariladigan ishlar naryadi ham bo'lishi zarur'

Abonent uskunasidan pullik xizmat ko.rsatish uchun taksofon sifatida Intemetga kirish va hokazo^maqsadlarda foydalanishga yo'l qo'yilmaydi'

operator tomonidan ajratilgan telefon raqaml*io* i.i.to.munikatsiya xir.uTl*ini ko'rsatish <Qoidoga belgilangan tartibda amalga

oshiriladi. Ushbu band buzilgan taqdirda operator auon.r*ing t.t.tornrnunitutsiya tannog'iga tirishinioperator texnik komissiyasi tomonidan

dalolatnoma tuzilib, kamchiliklar bartaraf etitgungu ;J;to.xtiib qo'yish huquqiga ega. Abonent tomonidan mazkur holatlar takrorlanganda

shartnoma bir tomonlama bekor qilinadi'

Faqat sertifikatlangan telefon apparatlari va boshqa_uskunalardan abonent uskunasi sifatida foydalanish' Muvofiqlik sertifikati bo'lmagan'

telefon raqamini avtomatik aniqlash uskunasi(AON)dan foydalanmaslik'

Abonent telefonlaridan vaboshqa oxirgi qurilmaluriJan umutgu oshirilgan mahalliy, shaharlararo, xalqaro telefon so'zlashuvlari uchun

IrTJ:ffi,'$T1,1;t;13*tif,iffilffiltfil":lffrl;h va parauel tereron apparatlari yoki boshqa radio aloqasi, telematik xizmatlar va axborot

uzatgichlariga ulash ta,qiqlanadi. Bu qurilmllarni ;d ;J;;.ga ma'lum iriii"il, muvofiqlik ti.tifikttigu ega bo'lgach amalga oshiriladi'

Agar, Abonent tomonidan o.zboshimchalik bilan abonent liniyaslga ulangan qurilmaning uf*ittt vaqtini aniqlash imkoniyati bo'lmasa' abonent

to;lovi joriy yilning boshidan hisoblab undiriladi'

Radiotelefonlar va boshqa radioelektron vositalar (10 mvt quwatli simsizlelefonlar bundan mustasno) abonent qurilmasi sifatida ulangan

taqdirda o.zbekiston aloqa va axborotlashtirirh eg"nGi y;ki uning uutolutri ori*ioun uo qurilmalardan foydalanishga ruxsatnoma olinishi

ffii.o^runitatsiya tarmoqlari ish sifatini pasaay4irishga yoki ularni shikastlanishiga qaratilgan hatti-harakatlarga yo'l qo'yilmasligi zarur'

Abonent <Qoidalaoda belgiiab berilgan boshqa bir qator majburiyatlargaiam ega' 
o"ini werkazih hora.i.

Abonent kursatilgan xizmailar xatctiil tulash uchun i<iutou.iigu, ** o--you xisoi-varak fakturalar nusxasini yetkazib boradi'

3,13. Abonent fakatginaxarajatlar smetasida aloka xizmatlari uchun 2022yilda ajratilgan mablaglar doirasida shartnomaning l'2 bandida

kursatilgan (budjet xisobidan; tulovni amalga oshirish majburiyatini oladi' 
^

3,14. Abonent tomonidan budjetdan mablag orun.i,-igu ki.satiladigan telefon aloqasi xizmatlariga qonunchilik asosida belgilab beriladigan

Uzbekiston Respublikasida amaldagi tariflar bo'yicha haq to'lanadi' 
-,

3,15. Telekommunikatsiya xi zmatlariuchun to'lo'riar, naqd pulsiz budjet tashkilotining xarajatlar smetasida kuzda tu:1tcan-111l^-lctar

doirasidan chikmagan *ordu -urk r. shatrnomaningl.i. d*iio"gi budiet xisobidan tulanadigan katorida kursatilgan summa asosida xar

cr,orakninguchdan-uirkismidoirasidilLffiillftsr'#3rf"','lx31l

4.r.Abonent smetaxarajatimablaglaridoirasidashartnomaningl.2bandigabinoanxaroyningl5-sanasigachajoriyoyuchunoldindanl00%
tulov topshirikno.urrguirorun xizlmat xakini turaJJi, smetada ijratilgan mablaglardan ortitctra tursatilgan xizmat uchun budjet tashkiloti

uzining maxsus xisob-rakamidan tulanishi ttz zimasiga oladi'

+.2. .fri'atrattiy, shaharlararo va xalqaro telefon aloqasi uchun to'lovlar:

oldindan to'lov (bunak) yo'li bilan amalga oshiriladi'

4.3. oldindan bunak tariqasidagi to.lovlar kamida i oy oldin, lekin 12 oydan ko'p bo'lmagan muddat uchun amalga oshirilishi mumkin'

4.4. Telefon aloqasi xizmatlari-uchun oldindan to'iu'g- bunak summasi operatorning biiling tizimi tomonidan quyidagi ketma-ketlikda

taqsimlanib to'lanadi:
ablnentlik to'lovi va qo'shimcha xizmat turlari;

hisoblagichlar;
shaharlararo va-raffi"T;Hil;lT 

iizmatlargatariflar oshgan taqdird4 ular bo'yicha hisob-kitoblar bunak summasi tugagunga qadar amalda

bo.lgan awalgi tariflar bo.yicha amalga ort uruai. iegu. uu"rir-uitr to'yictra tjtovlar universal xizrnatlwgatuiflaming o'zgarishi to'g'risida

e'lon berilishidan oldin amalga oshirilgan bo'lsa)'

4.5. Mahalliy so.zlashuvlar (vaqtbay asosida to.lov tizimi joriy etilganda), shaharlararo va xalqaro telefon aloqasidan foydalanganligi uchun

to.lov hisob varag.iga asosan (axborot uzatish va telematlt xizmatlara* royourunilganligi uchun to'lovlar ham shunga kiradi)' hisob varag'ida

ko'rsatilsan sanadan boshlab 3 bank kuni ichida amalga oshiriladi'



*

4.5.1. Hisob-kitob qilingm o1'dan keyingi oyring l0-sanasigata eboint <Operatooning abonentlar bo'En;g \o'rsatilgan
telekommunikatsiya xizmalari uchun hisob-varaq fakturasini olidr -r*rn kelishi kerak, ko'rsatilgan mudd-la blmagan taqdirda telefon
o'rnatilgan tartibda o'chin-b qo'yiladi.
4.5.2. Abonent xohishiga ko'ra operator shaharlararo va xalqaro 56-zlasfiurlar bo'yicha ma'lumot (rassbifarteni eleknon variant(fayl
holati)da berishi mumkin-
4.5.3. Abonent shaharlsao va xalqaro so'zlashuvlar bo'yicha m'hmi takroriy so'ragan hollarda rmda ip'$'mcha ravishda 300 so'rn agz
elektron variant(fayl holati)da bo'lsa 100 so'm (har bir komplrner rrag'i uchun) olinadi. Mazkur to'lovh.loqa xizmatlari tariflari
o'zgarganida qayta ko'nlb chiqiladi.
4.6. Belgilangan muddarda aloqa xizmatlari to'lovlari to'lanmasa- rekfon o'chirib qo'yiladi, bunda oper-aa sbrmomani bekor qilish va
O'zbekiston Respublikasining amaldagi qonunlariga muvofiq qrdrni mdirib olish huquqiga ega-

Agar Abonent hisob-kitob davridan keyingi 2 oy davomida telekmrmikatsiya xizmatlari uchuq $uinleda- telefon o'chirib qo'yilgan
vaqt uchun qarzlarini to'lamasA Operator <Abonenb bilan kelidrilgrr xolda sharfiromani bekor qilish ra grdani o'matilgan tartibda undinb
olish huquqiga ega Qaltadan telefon yoki boshqa oxirgi qurilmai o'rnatish ariza berilib tegishli to'lovlr anlga oshirilgach amalga oshirildi
4.7 . Agw abonent to'l"nishi lozim bo'lgan pul miqdorig4 5s'zl2+rur rzqti va bu so'zlashuv uning telefmige E_eisbli ekanligiga norozi bo'lsa u
hisob varag'ini olCanden so'ng 30 kun davomida raddiya yozidri mumkin. 30 kundan so'ng e'tirozlar qatul qilinma)'di. Tekshiruv natijalari
Abonentni qanoatlantirmasa sudga murojaat qilishi mumkin .

4.8. t-lshbu shartnomaning 4.8-bandi bo'yicha tekshiruv o'tkazilal'otganda telefon shaharlararo va xalqaro 5p-zl^<huvlarga chiqish kodi(8)siz
ishlatib qo'yiladi., 
4.9. Har oyning l-chi kuni holatida debitor qarzdorlik mavjud 6e'ls. rOperator> qarzdorlik summasining 0.1'. miqdorida to'lovning har bir
kechiktirilgan kuni uchun, bu qarzdorlik to'liq undirib olinguncha qada penya hisoblaydi.
4.10. Abonentning aybi bilan telefon yoki boshqa oxirgi qurilma ishlznagan paytda ulardan foydalanisb bo1*na abonent to'lovlari to'liq

" miqdorda undirib olinadi.
4.11. Xalqaro va shaharlararo afiomatiktelefon aloqasidan fo1'dalmilganda to'lanishi lozim bo'lgan so'zlzshur.yaqti so'zlashuv boshlangm
vaqtdan hisobga olinadi. Telefonga ulangan biror bir texnik uskrma (frIis avtomatik javob beruvchi, rdCmi ahlovchi va hokazolar) bilan
so'dashuv amalga oshirilganda to'lanishi lozim bo'lgan so'zlashuy raqti ana shu uskunalar ishga tushgan pqtda boshlab hisobga olinadi-

5 NIZOLARNI HAL ETISH TARTIBI
5.lNizolarni hal etish chog'ida tomonlar o'zaro kelishuvga binoan ish nrradilar.
5.2Tomonlar o'zaro kelisha olmagan hollard4 nizolar Iktisodiy zudida hal etiladi.

TOMONLARNING JAVOBGARLIGI
6.1 Mazkur shamomada kuzda tutilgan majburiyatlarni bajarmaslik yoki tegishli ravishda
bajarmaslik xolida Taraflar Uzbekiston Respublikasining amaldagi konrmchiligiga muvofik javobgarlftt? rordladi. .

7. Shartnomanins amal kilish muddati ^
7.1. Mazkur snariona 24 20 U- ynan g/ +, .vm 2T!fuilgachaamtda

buladi.
7.2. Shartnoma taraflar imzolab uz muxrlari bilan tasdiklag4lluidan smg kuchga kirgan xisoblanadi.
7.3.Mazkur shartnoma ikki nusxada tuzilib bir xil yuridik kuchga ega bulib xisoblanadi va tomonlarning

xar biri uchun bir nusxadan beriladi. 4

7.4. Shartnoma muddatidan oldin kuyidagi xollarda bekor kilini$i munkin
- tomonlarning kelishuviga muvofik
- Uz.R. konunchilik xujjatlarida nazarda tutilgan xollarda-

8.Nizolarni xal kilish

9.1. Taraflar shartnomada kursatilgan majburiyat va shartlami bajarmagan tutOi.i.iau Ur.R. Eukaro-
lik kodeksi va Xujalik yurituvchi subyektlar faoliyatining shartnomaviy xukukiy bazasi tugrisi
dagi konuni xamda boshka konun xujjatlari asosidajavobgar buladilar.

9.2.Taraflar urtasida kelib chikadigan nizolar uzaro kelishuv asosida agar taraflar kelisha olmasalar
nizolar Uz.R. Xujalik yurituvchi subyektlar faoliyatiniing shartnomaviy xukukiy bazasi tugrisi-
dagi konunga va Fukarolik kodeksiga asosan xujalik sudi tartibida xal kilinadi.

9.3. Kelishrnovchiliklar yuzaga kelgan takdirda barcha masalalar ikki tomonlama muzokaralar luli bilan
xal kilinadi kelishish imkoni bulmaganda esa Kashkadare viloyat Iktisodiy sudida xal kilinadi.

9. Boshka shartlar
10. I Mazkur sharbromaning kiritiladigan barcha uzgartirish va kushimchalar yezma shaklda tuzilishi va

xar ikkalataraflar orkali imzolanishi kerak.
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10. Tomonlamiing yuridik manzillari va bank rekvizitlari

Buyurtmachi
Ijrochi

Chirokchi Telekommunikatsiya bog'lamasi

(ijrochining nomi)
Manzili Mustakillik-2

teVfaks :56-21'412
xJ r : 202100005 040748 3 83 3 4

Bank nomi:Karshi.sh AT "Alokabank"

. KashkadarYo filiali
MFO: 00401 STIR: 203366731

OKED:61100

kashkadarYo filiali xamda

teVfaks
sh/x*

Bank nomi
x/v**
tvrFo 00/FiSTR-l-qr

OKONX J2,(0.1
Gazrachilik bulinmasi nomr

Banknomi
MFO
Gaznichilik bulinmas i STIRi

yil << {.4 >>

'u/u 4,.//tccl

arllt

tashkiloti urtasida jami:
dagi tuzilgan

x/v

Yuridik

w"^*'-'=ffi;sida 
tuzilganLloka xizmati kursaiish buyicha 2022y[[ << i(z{ >> ''L/'c'6&,ft'I- \|45'

shartnoma uzbekiston Respublikasi < xujaiir< vuritrygrri ,ory.ku", faoliyatinin-g snartnom-aviy-iukukiy bazasi tugrisb>

Ouli foooo va Fukarolik liodeksi talablari asosida tuzilgan'

-Shartnoma talablari UzUetriston Respublikasining amaidagi knnunlariga javob beradi'.

s,'arrnnmq mqihrrrivatrari buzish xolatlari-bnnicha javobgarrik v 
" "t2gl^iitxal 

etish chyalari amaldagi konun xujjatlari

;lffi",tfi *ffi i'ffi1illxx"ffi ""fl ,'7ry]W

i oluvchi nomi
v4 ul4t('

il{
r-L
[-Frz. IF. t;

/-ir.l

ffi
^ffi
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