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JTELEK'MMUNIKATfu;i3I",",,"I 
To. G.RISIDA

ABONENT SHARTNOMASI
Yuridik shgxslar (shu jumladan, budj et tashlcilottari) uchun

2018. yil"ff " ,WA*
kompaniyasi fteyingi o'rinlarda - Kompaniya) nomidan 2021 yil '.30..dekabrdagi 27-01-14/6034 -son
' P?iW 

sirdaryo firiali direktori Abdumarov R.E.fteyingi o.rinrarda - operator) bir tomondan va
nomidan Ustav (Nizom, ro,yxatga olinganlikto' g'risida${ guv &om4 ishonchnom@

tomondan (keyingi o'rinrarda birgalikda - Tomonrar) t l"to. *itutG'
(keyingi o'rinlarda - Shartnoma) tuzdilar:

miqdoridagi Abonent to.lovini n*rau/ S@AflO-
miqdoridagi bir martalik to.lovni o.z ichiga oladi.

Boyovut sh.

"0'zbektelekomt, aksiyadorlik
asosida faoliyat yurituvchi

T t"
y!e? fteyingi o.rintarda _ Abonent) ikkinchi
ko'rsatilishi bo'yicha quyidagilar haqida Abonent shartnomasini

1. Shartnoma predmeti
l.l. Abonent ushbu Shartnomani imzolab:
- operatoming www'uzrElEcoM'uz rasmiy veb-saytida e'lon qilingan o'zbekiston Respublikasi Fuqarolik kodeksining 367-369-moddalariga muvofiq "o'zbefttelekom" aksiyadorlik kompaniyasining telekommunikalsiya xizmatlarini ko.rsatish to.g.risida abonent shartnomasinituzishga rasmiy ommaviy taklifi bo'lgan ommaviy ofertasi (keyingi o'rinlarda - oferta) shartrari biran to.liq tanishib chiqqanligini tasdiqlab, ushbu ofertashartlari asosida Operator bilan telekommunikatsiya xizmatlari ko.rsatilishi to.g.risida sharmom atuzadi;' operator tomonidan ko'rsatiladigan xizmatlu uchun Abonent aasttauti avans to'lovini amalga bshirishi va to.lov faktini tasdiqlovchi tegishlimoliyaviy huilatni olishi operator ofertasining sharflarini so'zsiz qabul qilishi (akseptini) hisoblanadi.l'2' Tomonlar ofertaning 2-fnoildasida ko'rsatilgan maqsadlarda urhbu'shurtrorani imzolaganidan so.ng, operator Abonentga identifikatsiyaraqamini beradi' Identifikatsiya-raqami berilganidan so'ng, Abonen! operator tomonidan taqdim etiladigan xizmatlar ro.yxati doirasida o.z tanlovidan kelibchiqib, dastlabki avans to.lovini amalga oshirishi mumkiri
l'3' xizf,nat ko'rsatish shartlari ofertaning 3-moddasida belgilangan asoslarda va Abonent tomonidan tanlangan xizmat turi hamda ushbuxizmatni taqdim etish uchun texnik imkoniyatlar mavluotigidan kelit ctriqlan rr-otoa belgilanadi.
2. Tomonlarning huquq va majburiyatlari
2 l' operator ushbu Sharftromani imzolagan yaqtdan boshlab, ofertaning 4-moddasida belgilagan huquq va majburiyatlarga ega bo.ladi.2'2' Abonent ushbu sharhomani imzolagan vaqtdan boshlab, ofertanini s-moddasida belgilang* huquq ua .Eburiyaflarga ega bo.ladi.2'3' Tomonlar ushbu Shartnoma amal qilish dawid4 o'zhuquq va majiuriyatlariga qat,iy rioya etilishini ta,minlash ,uzasidan zarur choratamiamalga oshiradilar.

3. Hisob-kitob va to,lovlar tartibi
3'l' Mazkur Shartnoma bo'yicha xizmatlar (mobil aloqa xizmati bundan mustasno) ko'rsatilganidan keyin to.lovni amalga oshirish davratbudjetidan moliyalashtiriladigal tashkilotlari uchun (Postpaid) tizimi shartlari tatbiq etiladi.3'l'l'Xo'jalik hisobidan motiyalashtiritadigan tashkilotlar uchun ko'rastiladigan xizmat uchun kamida bir oylik abonent to.lovini oldindanamalga oshirish (prepaid) rizimi shartlari tatbiq etiladi
3'2' Tariflar Abonent bilan shartnoma tuzilganda va operator xizmatlaridan foydalanish jarayonida Abonent bilan hisob-kitoblami amalga

ffJifil}',t$;il:?,|jl 
Xizmatlar uchun uarcrrllnnar mitltv;;t.d";;;;i"dila usrruu Shartnoma tuzilgan vaqtda belgilangan barcha soriqrar va

3 3' Xizmatlardan foydalanish uchun Abonent to'lovi birinchi oydagshbu Shartroma tuzilgan sanaitan boshlab 3 (uch) bank kuni mobaynidaamalga oshiriladi.

3'3'1' Ilk bor ulanishda Abonent to'lovi 100 (bir yuz) foiz miqdorida oldindan to.lanadi. Dastlabki avans to.lovi oldindan to.lov bo.yichatalabnoma (hisob) asosida hamda ushbu sharnromaning iegishli ilovasida lAbonent tomonidan tanlangan xizrnat turi bo.yicha) ko.rsatilgan miqdorgamuvofiq har bir tanlangan xizmat turi uchun alohida amafua oshirilishi mumkin.
3'4' Budjet tashkiloti bo'lgan Abonent uchun Shartnomaning umumiy summasi ushbu Sharhromaning tegishli ilovasiga (Abonent tomonidantanlangan xizmat turi bo'yicha) muvofiq ko'rsatilgan xizmatlar hajmi bila'belgilanadi.
Shartnomaning umumiy-. summasi (eesni hisobga organ horda) ,/,1ae@e, /'U.2.,/L/U.l4Irf A e.g ./aa IJL4H7 _. ---.-r-r-.-tashkil etadi. Ushbu surnma

so'm

3'4'l' Mazkur Shartnomaning umumiy summasi oshib ketgan taqdirda, ortiqcha summa Tomonlar o.rtasida imzolangan qo.shimchakelishuv/taqdim etilgan hisob-faktura asosida to,lanadi. .' 3'5' Abonent ushbu Sharhomaga asosan'yoki berilgan hisob-faktura asosida har oyda operator tomonidan hisob-faktura berilgan kundan boshlab3 (uch) bank kuni ichida ushbu shartnomada ko'rsatilgan operatoming shaxsiy (elektron) hisob raqamiga pul mablag.larini o.tkazish yo.li bilan operatortomonidan ko'rsatilgan xiznatlar haqini to.laydi.
3'5'1' Xo'jalik hisobidan motiyalashtiriladigan abonentlar ushbu Shartnomada belgilangan a6onent to.lovlarini keying oy uchun oldindanamalga oshirishi shart.

3'6' Agef Abonenfiring shaxsiy (elektron) hisob raqamida xianatlar ko'rsatish uchun yetarli mablag. bo.lmasa yoki mazkur Shartnomaning

i;1rrl?*1;t#i"1lrj;ffi|}ffi:tilgan 
muddatda har ovlik to'lov amalga oshirlmagan bo,rsa, operatol ushbu Shartnoma bo.yicha xlzmatrax

3'7' operator tomonidan ulangan va' t4qdim. etilgan xizrnatlardan Abonent tomonidan foydalanilmasligi, Abonentga ushbu xizmatlar uchunto'lovlami amalga oshirmasligiga asos bo.la olmay.di.. . .,

3'7'l' Agar Abonent operator xizmatlaridan foydalanishni vaqtincha to'xtatishni, shuningdek, hisobot davri ftalendar oyi) uchun istalmaganto'lovlaming oldini olishni istas4. Abonent hisobot oyining l-kunidan oldin xizrnatlami ixtiyoriy ravishda blokirovka qilish uchun ariza topshirishi kerak.Blokirovka qilish tartibi Oferta qoidalari bilan tafiibga solinadi.
3 8' operatordan bonuslar ko'rinishida reklama aksiyalari doirasida Abonentga taqdim etilgan barcha mablag.lar faqat operator xizmatlari uchunto'lanishi mumkin va sharfiroma bekor qilinganda Abonentga pul shaklida to.lanmaydi yoki qaytarilmaydi.
3'9' operator tomonidan taqdim etilgan xizmatlar, Shartnomaga.uuoiq hL bir xianat turi uchun alohida rasmiylashtiriladigan hisob-fakturabilan yopiladi Har bir hisob-fakturada taqdim etilgan xizmatlaming to'liq kalendar oyi uchun umumiy miqdori ko.rsatiladi.

l-oet. 2 3 -sonAB7NENTSHARTN7MASI



3.g.1. Agar Abonent 10 (o,n) ish kuni mobaynida operator tomonidan taqdim etilgan hisob-faktura,bo'yicha o'z e'tirozrarini yozma yoki

elektron shaklda taqdim etmas4 ushbu lryo^y, l1d;;;ffi;.krru 
q*ur q'i'ig*'""""*"t* tegishli.tarzda ko'rsatilgan deb hisoblanadi'

Abonentning e,tirozlari asoslantirilgan taqdird. operator ;ilrilJ;;viou oqor"'llir"oigan xizmatlar uchun to'lov talabnomasida (hisobida' hisob-

fakturada) tegishli tuzatisnamiamu-tgu o't'i'uoi' . - .. ,n to*ihria Abonentning Sha: 
' ing balansi salbiy bo'lganida 1 (bir)

ka,endar :;.,;""I"ifr;iui5fuf lilX'ffiyl;:,T,'*fkf;;ffi}lii'TffiL$'H"*.ff:',.iffiil'i;;ilil''Joiivuti 
berlishi

mumkin. .! ! L^:^a^^--rioi rrchrrn O'zbekiston
4. Tomonlar javobgarligi

4.l.Tomonlarofertaning8-mocldasigav.a,ushbuSharmomagamlofrgbelgilanganryj|lnuatrS.rlbajarmaganligiuchuno.zl
Respublikasi qonun truiiattarro-at u.iu or"nuou n-*outut'iin r"n ii""" riqc"rl*d. j;;;;;;'ladi(Tomonlarga nisbaunlauougarlikning cheklanish

holatlaribundanmustasno)' r --.^L:r:r,r^; ..'fprrrnins ll-moddasi
5. Nizolarni hal qilish tartibi

5.1. Tomonlamini ushuu Shartnomani bajarish bilan bog.liq masalalar bo.yicha barcha nizolari va kelishmovchiliklari ofertaning 11'

talabrari asosida o.zbekiston-Respubrikasi qonunch'igiga;;;;;ft. nizorami ,"ur;;;;;tu'tiuigu 'iovu 
;ilingan holda o'zaro kelishuv orqali

halqilinadi. 
.-._ 

, ,_^- -,-^.,, r.clishmovchiliklami o,zaro kelishuv orqali hal etishning imkoni bo'lmagan taqdirda nizolar

5.2. Tomonlar o'rtasida yuzaga kelgan-nizo va kelishmovchiliklami o'zart

o.zbekiston Respublikasi qo'nil';;;*d;r"rtq ctritt"ti"**lararo iqtisodiv sudidako'rib chiqiladi'

6. Alohida shartlar

6.r. Tomonlar mazkur Shartnomaning amal qilish davrida o'z huquqlari va majburiyatlari bilan bog''iq ravishda o'zbekiston Respblikasining

korrupsiyaga qarshi kurasrrishni tartibga soluvchi ,"tr,fi;;;il1"*A1iii,Utl;;f itt-ti" bo'lgan har'qandav choralar ko'rmasliklari voki xatti

harakatrami sodir etmasliklari yuzasidan majburivutr,,ini'qut]i ,,,irof etgan horda, "'rr" 
n".*ttk mldaniyatini )uqori darajada ta'minlash va komrpsiya

ni't",tti*" **"sasiz kurashish choralarini ko'radi'

6.2. Mazkur Shartromaning amal qilish davrida Tomonraming irodasi va faoliyatlariga bog'liq bo'lmagan har qanday holatlarda va hodisalarda

(yengibbo,mavdiganffTyrffiffi,.TJ;]tl*;1fr[i;*t#ffi::,f::T:ilffi?l";:;lllt'*.,1"1:::u1r'murojaati ko'pi bi1an.30 (o'ttiz) k*n

davomida ko.rib chiqiladi 
-va 

iegismi sr,anOa.;avot UJJiil;;;;"*-* ry';;lqli 
*r't" 15 (o'n besh) trundan ortiq muddat talab etilsa

Abonent (murojaat t""llifi;;;;;;-tomonioan tu traqda majburiy ravishda xabardor qilinadi'

7. YakuniY qoidalar

7.1 . Ushbu shartnomaning barcha muhim shartlari ofertaga muvofiq bergilanadi. ushbu Shartnomada yoki ofertada nazarda tutilmagan hollarda

Tomonlar o'zbekiston nespublikast *ty t ltit"t #l#t"Tiaydan boshlab, kuchga kiradi v a2llj-v;l 
- --ror /hrrrliet tashkiloti bo.lgan Abonentga

?.2. Ushbu Shartnoma Tomonlar o'rtastoa rm

31 dekabrga qadar ama, ffi;;;iF+,*=**:fuffi3[*it'.,U**#*tn,',l,fi:f;ff.l*tilt'$'*:fi1'trbirkevingi
t"Oiq.,iftuVOU o'z shartlarini bajarishni davom ettrsa

yilga uzal'tiriladi'
?.2.r. Budjet tashk'oti bo,rgan Abonent uchun ushbu Shartnoma vakolatli davlat organlarida ro'yxatga olingan kundan boshlab kuchga kiradi

vazo ) 2 y\131 dekabrga qailar amal qiladi' 
^.

7.2.2. Abonent iomonidan ushbu Shartnomaning imzoranishi - oferta akseptini (Abonentning oferta shartlarini qabul qilganligi haqidagi

javobini) bildiradi'
?.3.UshbuShartnom4shujumladan,operatomingrasmiyveb-sal.tidae'lonqilinganoferta,ilovavaqo.shimchalu(agumavjudbo.lsa)

Shartnomapredmeti;;;#,1x':trittr,"#tr1ilfr'tr:TtrJ#:,?T*T,Hlililiry,g1,1-1:Ti1.'"oooo4 shu jumradan tashkiliv-huquqiv

shaklining o.zgarishi ua bo.iqa o.zgarishlar ..v t.re-'tiliira"i-tr*t"oru o', #il;." Tomonlar tunoay'o'zgarishlar amalga oshirilgan kundan

boshlab, 10 (o,n) k"t."d;;;rr'; iciiia uir-uirrarini xabardor qilishlari shart' 
sar ular yozma ravishda rasmivlashtirilgan bo'lsa) va ushbu harakatlar

r",'"",.,,,r;ss ""#,iffT[H##i**T,l;id*T*H*"*:rmft,rfr#ilfrrJT:'.ffi'r#ffi;1''*'''''; 
bo',s4 haqiqiv

n,roo,*uo,;.u. 
urno" ,;;;;;; ,r"., 2 (ikJci) nusxada rasmivlashtirilgan bo'lib, bir xil vuritlik kuchsa esa va har bir Tomon uchun bitta nusxadan

beriladi.

'4t Eirt-4t 1!-

8. Tomonlarning manzillari va bank rekvizitlari:

Z-tet. 3 k -sonABONENTSHARTNOMASI
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