
398- сон
тЕлЕкоммуниклция хизмАтлАри кУрслтилиши тУгрисидл

АБОНШНТ ШАРТНОМАСИ
Юрuduк uлсuслар (шу эtсулlшаdан, бюdаюеm mаuлкuлоmларu) учун

Навоий ш.

"Узбекгелеком" дкциядорпик

2022 йпл "01" январ

кOмtlаннflси (кейинги Уринларда - Компания) номилан 202l_ йr.ul
"30"докабр даги 27-01-14/6032 -сон

iФинларда - Операюр) бир юмо}цан
фаолият Навоий_ филиапи дирскюри .ЦЩураев Ж.К. 1ксйинги

рУйхатга оJIинганлик тУФисилаги lryBoxнoмa.
ишончнома) асосида фаолия,г юршryвчи - Абонент) иккинчи юмондilн (кейинги 5'ринларда
бирга,rикда - Томонлар) телекоммуникация
Шарrнома) ryздилар:

б}йича цуйилагиJIар хаJ(ида Абонент шартномасини (кейинги У/ринларда -

l. Шартнома предмети l
l. l . Абонеtл ушбу Шартномани имзолаб:
- Операторнинт WWW.UZTELECOM.UZ расмий веб-сайтида уьлон килинг:lн УзбекисrOн Ресrryбликаси Фуцаролик кодексининг З67-Зб9-

моддшарига мувофик "узбекгслеком" акциядорлик компalнl.irtсининг толокоммуникaшия хизмаtларини к}рссплш туфисида абонеIfl ша[пномасини
тlзишга расмий оммавий так.пифи б}лган Оммавий офртаси (кейинги УтинлФда - Офрта) шарглари билан т}лик танишиб чиккан,тигини тасдиtсчтаб,

уulбу Оферта шартлари асосиlи Операmр билан телекоммуникация хизматлари к}рсапллиши т}rрис}ца шартнома т}зади;
- Операюр юмоншин кУрсатиладиган хизмtrглар )"r}ъ Дбонеrлг даgглабки аванс т!ловини :llvtirnгa ошириши ва флов фасгини тасдцJtовчи

тегишли молиявий х}rffi(атни олиши Операгор Офртасининг шартларини с}всиз кабул килиши (акцегrгини) хисобланади.
1,2. Томонлар Офертанинг 2-модlасида кУ?сrгилган максаJIJIарда ушбу Шаргномtlни имзолагzlнидая сУfiг, Операюр Дбонеmга

идеtmафикащrя ракамини беради. Идентификация раlqми бсри.rrганилан фнц Дбонеlп, Операюр томонидан тElцltм этиладиган хl'rзмаIлар рУйхати
лоирасида }з танловидан келиб чикиб, даgглабки аванс т}ловини амаJIга ошириши мумкин.

1,3, Хизмат кfрсrгиш шарлари Офрганинг 3-моддасида белги.панган асосларда ва Абонеrгг mмонидан танпанган хизмаг цФи хамла ушбу
хизматни ]а(дим этиш )л{уъ техr{ик имкониятлар мавжудlигидан келиб чикltан холда белгиланади.

2. Томоrr,rарпинг хукук ва млясбуриятлари
2.1. оператор ушбу Шартномани имзолаган вакгдtlн бошлаб, офертанинг 4-моддасида белгилаган хукук ва мажбуриятларга эга булади.
2,2. Абонент ушбу Шартномани имзолаган вакгдан бошлаб, Офертанинг 5-моддасида болгиланган хукук ва мажбуриятларга эга б!лади.
2.3. Томонлар ушбу Шартнома амм килиш даврида, Уз хуцук ва мажбуриятларига катьий риоя этилишини т&ъминлаш юзасидан зФур

чорatпФни амаJIга оширадилар.
3. {,исоб-китоб ва тiлокпар тартиби
3,1. Мазкур Шартнома буйича Офертаrинг 6-моддасига мувофиц хизматлар (мобил а,rоца хизмати бундшl мустасно) к}рсашлганидан кейин

тiловни амалга ошириlll (Postpaid) тизими шартлари татбик этиJIади,
3.2. Тарифлар Дбонеrrг билан Шартнома т}зилгавда ва Операmр хизматларидан фйлалаrиш жараёяида Дбонешг билан хисоб-ки,юбларни

ама.тtга ошириir, рр мажбурийлир. Хизматлар учун барча тарифлар мlлллий валютада кУрсатилаци ва ушбу Шартнома тlзилган вактда белгиланган
барча солию,lар ва йигимларни ýв ичига ол4длL : ,.

3.3. Хизматларлаlr фЁдаланиш 1"tyH Афнснг ýлови биринчи ойда уuбу Шартнома трилгilн сltнадан бошлаб 3 (уч) банк купи мобайнида
амaulга оширилади.

3.3.1. Илк бор уланяшдаАбонеrrrтfловЯ l{Ю ( бrр юз) фоrrз мrrкдорнда олдlанданфпмадл.. дастлабкrr аванс тfловrr оллиrrдан т}лов б}йича
талабнома (хисоб) асосила хамда ушбу Шарпrоманинг тегишли иловасида (Абонент юмонидд{ танланган хизмаг т}ри б}йича) кiрсrпшrrая микдорга
мувфик хар бйр танланган хизм8г тури }л{ун апохида амiшга оширIIJIиши мрrкин.

3.4.Бюдяtет ташкuJIOти бfлган Абонент учуп Шартноманинг умумий суммаси ушбу Шартноманинг тегишли иJtовасита (Абонент

}тали. У,"Оу й"а fu iNii ёа
3.4.1.Мазкур Шартноманинг рлумий суммаси ошиб кgгтан таr(Дирдq оргикча сумма Томон.пар }ртасида имзол,lнган lýшимча

келишув/такдим тгилган хисоб-факryра асосида тУлана,ди.
3.5. Абонеrп 1rпбу Шарпrомага асосан ёки берилган хисоб-фасг}та асосида хар ойда Операюр томонидан )(исоб-факг}ра берп,rгаr кунлан

боцлаб 3 (уч) банк кунп ичида ушбу Шарrномада кУрсат{лган Операторнинг Шахсий (элекrрон) цисоб ракамига гryл маблагларини fтхазиш й}ли
билан Оператор юмон}цан кУрсаmлган хизматлар'цацини флайди.

3.6. дгар дбонегrпrинг Шахсий (элеlсгрон) хисоб раtемила хизмaлтлар Фрсспдп }^ryfi егарли маблаг бУлмаса ёки мазкур Шартноманинг 3.5-
бандида кУрсатилган }ryддатда цар оltпик хисобфакryра б}йича тfлов zlмалга оширилмагш б}лса, Операюр ушбу Шартнома бУйича хизматлар
фрсатилишини тfхтатиши мумкин.

3.7. Оператор юмонидан ул.lнпlн ва 1аr(щ4м этилган хизматлардая Дбоне}п томонидан фоfiдалаrrилмаслиги, Дбонеtrгта ушбу хrвматлар
ytyH тfловларни ам.Ulга оширмаслигига асос б}ла олмайли.

З.7.1. Аrар Абонеtп Операюр ж{зматлФидан фойдаланишни ваr(mнча тУrrлишни, шунингдек, )(исобOr дшри (кмендФь ойи) rryн
истlшмаган тfловларнинг олдини олишни исгасц Абопеlгг хисобот ойrшинг 1-кунидан олдин хrтзматларни икиёрий равишда блокировка килиш )^{ун

Физа юпшириши керак. Блокировка цилиш тартиби Офрта цоидалФи билшr таргибга солияади.
3.8. Оператордан бояуслар к}ринишида рекJIама акциялФи доирасида Дбонеrrгга 1аl(дим этилган барча маблаглар факат Операmр

хизматлари уiуя тfланиши мумкин ва Шартнома бекор килинганда Абонеrrгга пул шаrоrида фланмайли ёки кай,гарилмайди.

. 3.9. Опсрrюр юмонидан такдим этиJIган х}fзматлар, Шартномага мувофиц хар бир хизмат тури )п{ун алохида расмrfiлаштириладиган хисоб-
фаюура билан ёпилади. Х,ар бир хисоб-фаrграда таlшпи этилган хизматларнинг т}iлик календарь ойи yr}H умумий мицдори к}Фсrгилади.

3,9,1, дгар дбонеrп l0 (fH) иш куни мобайнида оперrюр тOмоншlан таlцим этилган хисоб-фасryра бiйича !в 7ьтирзларини ёзма ёки
элекгрон шаклда такдим этt4аса, ушбу хизмат т}?и б}йича хисоGфакlра кабул килинган ва хизматлар тегишJff тарзда кfрсагилг:lн деб
хисобланад,l. Абонентнинг эътирозлари асосланIириJIган такдирда, Операюр кgJiинги календарь ойида rа(дим ?тиладитан хизмаглар y.lyH тfлов
та,rабномасида ().йсобид4 цисоб-фаtстlрала) тегишли тузатишларни амапга оширади.

3. l 0. Офртшlинг 6. l 5-кичик бандада белгиланган таргибд4 Дбонеrmтиrг Шахсий (элекгрон) хпсоб ракамининг баланси салбий б}mанила 1

(бир) каленларь ойдан ошмаган муддатга Абонеrrпrинг кафолат хати асосида операюр юмонидllн Абонеrmа квматлардан фйдаланиш имконияти
берилиши мумкин,

4. Томонлар lклвобгарпиги
4.1.Томоrшар Офртанинг 8-моддасига ва ушбу Шартномага мувофик белгиланган мажбlриятларни бажармаганлиги учун УзбекисrOн

Республикаси Koнrr ýrюкатлариJIа хамда Офртала назарда туп{лгilн тартибла ва микдорлФда жшобгар б}лали (Томонларга нисбатан
жавобгарликнинг чеюlаниш холатлари бундан мустасно),

5. Нпзоltарпи хдл килиш тартиби
5.1.Томошарнингlrпбу Шартномани бажариш билан боглик масаJIапф бfйича барча низолФи ва келишмовчиликrrари Офртанинг ll-

моддаси талаблари асосида Узбекисrон Республикаси конунчилигига мувофиц хамда низоларни судгача хал этиш тартибига р"о, к"лй".а" хопла
Раро келишув ормJrи хал килинади.
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+,, - 5.2, ТомсrrлаР Уртасида юзага кслган низО ва келишмовч}iJIикларни }заР келишуВ оркаJIи l(:Ш этишнинг имкОни б}лмаган тацщ,rрдц чшолар
УзбекисrOн РеСпубликасИ конун ху)юкагЛарига мувофиц Тошкент TyMamlapapo ицгисодий судида кiриб чш<илади.

6. Длохида шартллр
6.1.томонлар мазкур Шартноманинг амlц киJIиш даврида F хукуклари ва мажбуриятлари билан боглищ разлшrда УзбскисrOн

респбликасининг коррушщяга карши курatшишни тартибга соJt}ъчи кон}н хрюкатлари нормаларини бузйши мумкин булган хар цандай чора.гlар
куФмасликЛари ёки хаТти-хФакmларни содир этмасликлари юзlюидан мажбуриятларини катьий эътироф этган холда узар хамкорлик маданиятини
юкори цараrкада таъминлаш ва коррупция холатлФига м}росасиз курашиш чоралариtм кiрааи.

6.2, Мвкур Шартrоманинг амал млиш дшрида Томонларнинг иродаси ва фаолиятларига боглиц б}лмаган хФ кttндай холатларда ва
ходисалФда (енruб бfлмайдиган кучлар/фрс-мажор холатлари) Офртанинг |0-моддаси цоидаларига амап килинад{.

6.3. Абонеrrшинг ёзма/элекrроп шацпда mкдим )тилган ариза./эътирознома/шикоят/таклиф к}ринишилаги I14}рожiити к}пи билан 30 (fгмз)
r.ун дlвомида к}риб чикилалИ ва тегишлИ шакrца жавоб берилаш. Бунда мурожааrни к!риб ЧИКиш }пlуН 15 (i,H беш) rryндан ортик муддат талаб
этллса, дбоненг (мурожаат муаллифи) Операюр томонидitн бу хацла мажбрий равишда хабФдор циJlинади.

7. Якуниfi коиддл8р
J.l. Ушбу Шартноманинг барча муlим шартлари Офрrага мувофик белгиланади. Ушбу Шартномада ёки Офеtrгада назарда т}тилмаган

холларда l'омонлар Узбекистон Республикаси конун хуюltатларига амал цилади.

_ 7.2, Ушбу Шаргнома Томонлар fртасида имзоланган пайrгдан бошлаб, куIга киради ва 20_ йил3l ДеКабРГа КаДаР аМаЛ Килади. Агар, Шацноманинг белгиланган амал клLпиш муддати тугаганидан сfнг, томонлар rощдш*_тащцддsцц_ýуддац
Абонекга тчбик угилмайди) iз шартларини бажаришни дtlвом эттирса ва Томоrrларнинг хеч бири у"инi бекор килинишини эълон ц-rл"агал булсц
Шартнома хар бир кейинги йилга узайrгирилали.

7.2.1, Бюшкег тiшкилоти бfлган Дбонент учуъ 1шбу Шартнома ваколатли давлаг органларlrда руйхатга оJшнган кундан fuшлаб кучга
кирали ва 2Qfu[ йил 3l декабрга кадар амап кп,лади.

7.2.2. Абонент тOмонидан ушбу ШартномilниЕг имзоланиши - Офрта акцепгини (Абонеrгнинг Оферта шартлар}fl{и кабул килганлиги
хакидаги жавобиии) би.тцирапи.

7.3. Ушбу Шартномц шу ж\Jмладilr, Операюрнинг расмий веб-саftгида эъJIоп килинган Офрга, иJIова ва rSшимчалар (агФ мавхсуд бУлса)
шарmома прсдмети юзасшIан Операюр ва Абонеrг Уrртасида Флик Шартномани тalшкиJI эта,ди,

7.4. Томонларнинг маrюиллФи ва банк реквизитлФи, уларнинг 1аъсис хрlо{€тлари (мулклорлари) Ргарган тащирдл шу жумладан
ташкилий_хlлgкий шаlсrининт }вгариши ва бошка У.згаришлФ р!й Фрган rакдирда ШФтнома fr кучидд цоладtt, ТомонлФ бундай-}вгаришлар аlиалга
оширилftlн куlДан бошлаб, l0 (fH) каленларь кун r.rчила бир-бирларини хабардор к}ilи]цлари шарт.

7.5. Ушбу Шартномага tsгартиришлФ ва ryшимчалФ киритиJIгаl{да (агФ улф ёзма равишда расмиltлаштирилган б}лса) ва ушбу
харакатлар Томонларнинг вlколfiли шахслари томонидан имзоланган хаlttдд Томонларлlинг мухрлари (мавжул-бУлган такдирда) билан тасдикпанган
бУлс4 хакикий хисобланади.

7.6. УшбУ Шартrома давлат тилида' 2 (икки) нусхада расмийлашrирИлган б}либ' бир хиЛ юридиК кучга эга ва хар биР ТОмон 1лtун битга
нусхадан берилали.

q,,{ Р,4рr/

8. Томонларнинг манзиллари ва банк реквизитлари:

оПЕРАТоР:
"Узбектелеком" АК
Навоий филиали

Манзил: Меъморirар l 7А_
Банк маъ;tумотлари;
х/р: 202l 0000 4040 7483 8382*;
С ГИР:2033бб73 l ;

МФо:_0040l; дТБ''дзlокабанк"
'|'ел,._7922402l2_:,

E-mail: b2b(a)uztelecom.uz ;

.' rOЙеklstопRеsoшЬfikм.

it: ilц:zorriagrg. йiЬйJiа'-"']

Ф.и.ш. Д,Иala,ro
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2022 йил "0l"январ
398_сон Абонент шартномасига

l-иловаси
кvDсатилаётган хизматлап

l. Хизматлар ва тарифлар рiйхати
Улчов бuрлuzu - Мu"цлuй всшюmа- (сУм)

N9

Телефон

раками
хизмат номи

((С билан
нархи

/rlrrи ппптr\

Асос Мик
дорр

Нархи
(киймати)
ККС бипяr

l ) J 4 5 6
1. Бир марталик тVловлlар

II. Хар ойлик тVловлар
2.1

,7922050об
\бонент т}лови 6 900,00 Нархнома

1
6 900"00

2.2 792205008 А,бонент т}лови 6 900.00 Нархнома
1 6 900,00

2.з 792205008 Iаралел tlлока хизмати 3 450,00 Нархнома l 3 450,00

2.4
,7922050

\бонент т!лови 6 900,00 Нархнома l б 900,00
2.5 7922050 Iаралел €tлока хизмати 3 450,00 Нархнома l з 450,00

2,6
,7922050

Dакс хизмати 950,00 Нархнома 1 950,00
2.7 1922050 Iарол оркали халкаро €lлока хизмати 4l6,00 Нархнома l 4l б,00

2.8 7922050|l Кириш кУнfирокни бошка й!налишга
l!на.ltтириш

l 576,00 Нархнома l l 576,00

2,9 792205012 А,бонент т}лови 6 900,00 Нархнома l 6 900,00

2. 0 7922050l2 Iаралел алока хизмати 3 450,00 Нархнома l з 450,00
2 l 7922050l 3 \бонент т!лови 6 900,00 Нархнома l 6 900,00

2. 2 79220501 3 {ризага мувофик ракамни аникпаш 1 820.00 Нархнома l 1 820.00
2 з 7922050l5 \бонент т}лови 6 900,00 Нархнома l 6 900.00

2 4 7922050l 5 Iаралел €шока хизмати 3 450,00 Нархнома l з 450,00
2 5

,l92205015
DaKc хизмати 950,00 Нархнома 1 950,00

2 6 7922050l 5 Iарол оркапи халкаро алока хизмати 4l6,00 Нархнома l 4l б,00

2.|,7 7922050l 5 {ириш к}нлирокни бошка й!налишга
i}налтириш

l 576,00 Нархнома l l 576,00

2. l8 7922050l 8 \бонент т}лови 6 900,00 Нархнома 6 900,00

2.19 792205021 А,бонент ýлови 6 900,00 Нархнома б 900,00

2.20 7922з5878 А,бонент т}лови 6 900,00 Нархнома 6 900,00

2.2l 792236229 А,бонент т}лови 9 650,00 Нархнома 9 б50,00

2.22
,l9512l40l

\бонент т!лови 9 650,00 Нархнома 9 650,00

2.23
,795l2l704

Д.бонент т!лови 9 650,00 Нархнома 9 650,00

2,24 795l21.,l04 Iарол оркали хiLлкаро €tлока хизмати 860.00 Нархнома 860,00

2.25 795235 1 06 {бонент т!лови 6 900,00 Нархнома l 6 900,00

2.26 79532 l 087 А.бонент т!лови 9 650,00 Нархнома l 9 650,00
,2,27 ,795з21'087

Iарол оркали халкаро utлока хизмати 860,00 Нархнома l 860,00

2.28
,795з21910

\бонент т!лови 9 650,00 Нархнома l 9 650,00

2.29 795440086 \бонент т}лови 9 650,00 Нархнома 9 650,00

2.з0 795440086 DaKc хизмати 950,00 Нархнома 950,00

2.з| 795440285 \бонент fлови 9 650,00 Нархнома 9 650,00

2.з2 795552258 \бонент т!лови 9 650,00 Нархнома 9 650,00

2.зз
,795552258

Iарол оркали халкаро аJIока хизмати 860,00 Нархнома 860,00

2.34 79562 86l \бонент ýлови 9 650,00 Нархнома l 9 650,00

2,з5 79562 86l Iарол оркали халкаро €tлока хизмати 860,00 Нархнома l 860.00

2.36
,l9562 892 \бонент т}лови 9 650,00 Нархнома l 9 650,00

2.37 19562 892 (онференс-алока хизмати 2 912,00 Нархнома l 2 912,00

2.з8 79562l892 Iарол оркали хаJIкаро €tлока хизмати 688,00 Нархнома l 688,00

l

l

l

l

l

l

l

l

l

l

l

l



2,з9 795730633 \бонент т}лови 6 900,00 Нархнома 1 б 900,00
2.40 79582lз40 \бонент т}лови 9 650,00 Нархнома I 9 650,00
2,4| 79582 l 35 l \бонент т}лови 9 б50,00 Нархнома l 9 650,00
2.42 U00002024621 iOOM дан ортик кабел ижараси учун 4 зб0,00 Нархнома 1 4 з60,00

Жами (оллинлан fлов) 225 554,00

Жами олдиндан т}лов микдори 225 554(икки юз йигирма беш минг беш юз эллик т!рт)сУм, шу жумладан
l5% ККС миморида.

ýшимча келишувнинг Умумий мицдори.
с}мни ташкил этади. Ундан 225 554(икки юз йигирма беш минг беш юз эллик т}рт)с}м миtцорда ойлик
абонент т}лови хампа (0) с}м бир маротабалик уланиш учун рiйхатга олиш т}лови.

Оператор номидан:

оПЕРАТоР:
"Узбектелеком" АК

Навоий фuлалп

К.ffжураев

лБонЕнт
Навоиli вилояти Курилиш бош бошкармаси

Абонент номидан:



2022 йпл "01" январ
39&+онли абонент шартномасига

2-илова

Бажарплган ишларни кабул килиш ва махсус уланlлшни синовдан }тказиш далолатномаси

Телекоммунпкация хизматларп к}рсатилиши тfгрисида 2022 ilпл*0l' *январ''
398-сон шартномага асосан тегишли ишлар амалга оширилди

т/р Хизматларноми Бажарилганлигихакида белги

l
Телекоммуникация хизматлари

Бажарппди

Оператор томонидан уланишни таrltкил этиш учун абонентга берилган Дбонент цурилмасини
топшириш - цабулцилиш д€lлолатномаси

л! Щурилманин гдастурийтаъ
минотноми

Микцори Серия кодиёки
завод раками

15% ЩЩСни инобатга олган
холда, етказиб бериш

киймати, (сiмла)

I 2 3 4 5

*ýрилмшrар Оператор томонидан Абонентга мулк сифатида топширилади.
*Абонент, Оператор томонидан arлоцида уланишлар ташкил этилиши учун сотиб олинган

КУРИЛМаДан техник шартларга мувофиц, белгиланган мацсадда фоЙда.паниши учун жавобгардир.
*Абонент i(урилмаларнинг сифатига, ассортиментига ва сонига нисбатан цеч цандай

эътирози йУк.
*Ушбу дulJIолатнома сотиб олинган курилмага эгzшик килиш цуцукинибериш т}грисидаги

цужжатдир.

оПЕРАТоР:
"Узбектелеком" АК

Навоий филиали

Оператор номидан:

АБоНЕНТ:
Навоий вилояти Курилиш бош бошкармаси

дбонент номидан:

йА
ls 1 \-

'**r/-,,х$/


