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тЕлЕкоммуникдция хизмдтлдри кУрслтилиши тУгрисидд

ЛБОНЕНТ ШЛРТНОМЛСИ
Юрuduк utахслар (uty эtсулшаdан, бюdасеm maluqlL]lolflllapu) учун

Тошкент ш. 2022 йпл "01" январь

''узбекгелекомr' акциядорлик компанияси (кейинги }ринларла Компания) номидан

з0.|2.2о2| даrи 27-0|-1416019-соН ишончнома асосида фаолияТ юритувчИ Компшrиянинг ТШТТ фшиали

директори ýстамов Ф.Ш. (кейинги }ринларда - Оператор) бир томрндан ва Иктисодий тараккиёт ва

камбагалликни кискартириш вазирлиги цузуридаги Мацаллабай ишлаш ва тадбиркорликни

риво}кпантириш u.."rn"."^ номидtlн УЪтав 1Н".фуr,Ъrtпхатга олингulнгу*,ryrрчс"даги гувоц{омц ишончнома)

u.о."дu фаолияТ юритувчИ ДuрекЮр tьJйдwtлаер tl. k/. (кейинги iринларла - Абонент)

иккинчи Ъомоrдан'(кjИrlrгr-ffiларла биргаJIикда - Томонлар) телекомrчгуникациJI хизматлари к}рсатилиши

бiйича куйидагилар цакида Абонент шартномасини (кейинги Уринларда - Шартнома) туздилар:

1. Шартнома предмети
1.1. Абонент ушбу ШартномЕtни имзолаб:
- Операторнrп. цrwй.uzтвlвсом.uz расмий веб-сайтида эълон цилинган Узбекистон Ресгryбликаси

Фукаролик кодексининr З61-369-моддаJIарига тчryвфиц "Узбектелеком" акциядорлик комп€lниясининг

телекоммуНикациJI хизматларИни к}рсатиШ iУrр"с"да абоненТ шартномасини тузишга расмий оммавий таклифи

б!лган оммавий офертаси^(кеииЙiи }ринларла - Оферlа) шартлари билан тУлик таниШИб ЧИКЦаНЛИГИНИ

тасдик.rrаб, ушбу ОфеРта шартлаРи асосида ОператОР билан ТеЛеКОМIчtУникация хизматлари к}рсатилиши

т}грисила шартнома тузади;
- Оператор ,оrоr"д* к}рсатиладигЕlн хизматлар гrун Абонент дастлабки аванс т!лоВини амаJIга

оширишИ "а 
rУло" фактинИ ,iсдrчrо""' тегишJIИ молиявий ýDкжатни олиши Оператор Офертасининг

шартларини с}зсиз цабул к,илиши (акцептини) шrсобланали.
|.2.Томонлар бqерrа"r". 2-моддасида к}рсатилган мацсадларда ушбу Шартном€lни имзолагilНидан сУнг,

Оператор дбонентгi илЪнтификачия ракамин, берал". ИдентификаЦИЯ РаЦаIчIи берилганидан сiнг, Абонент,

ОператоР томонидаН такдиМ этиладигаН *зrurпаР рiйгхатИ доирасида Р танловиДан келиб чициб, дастлабки

аванс тУловини аN,Iалга ошириши }rуNIкин.

1.з. Хизмат к}рсатиш -apinap' Офертанинг 3-моддасида белгиланган асосларда ва Абонент томонидан

танлtшг€tн хизмат ryрй^х*лчуtrrбу хиiматrrи такдим этиш rryн техник имкоЕиятлар мавrкудлигидшr келиб чицкан

холда белгиланади.

2. Томонларнинг цукук ва мажбуриятлари
2.1. Оператор ушбу Шьртномани ,йзолага, вацтдан бошлабо Офертанинг 4-моддасида белгилаган хукук

ва мажбуриятларга эга б!лади.
):. дбоrе", у1дОу Шартномани имзолrган вацтдан бошлаб, Офертанинг 5-моддасида белгилангшr

хукуц ва мажбуриятларга эга б}лали.
2.з. Тойонлар ушбу йарr"оru .I]\,I€lл килиш даврида, Уз хуцук ва мажбуриятларига цатъий риоЯ

ЭТиЛишинитtЬминЛашюзасиданзарУрЧораларниtlI\'IалгаоширадиЛар.

3. {исоб-китоб ва т}ловлар тартиби
З.1. Мазкур Шартнома б}йича Oqepra"r". б-моддасига шгувофиц, хизматлар (мобил tlJIоща хизмати брлан

мустасно) курсатилганйан кейин тiловни .ll\,lалга ошириш (postpaid) тизими шартлари табик этилади.' 
{.2.'iарифлар дбонент билан Шартнома тузилганда ва Оператор хизматларидшr фоЙдалШrИЦr ЖаРаёНИДа

дбоненТ билаН хисоЬ-китобларнИ амаJIга_ошИриш yryн мажбурийлир. Хизматлар yryH барча тарифлар миллий

валютада к}рсатилади ва ушбу Шартнома тузиJIган вактда белгилшlган барча солиц.пар ва йигимларни }з ичига

олади.
з.з. Хизматлардан фойд€шаниш rrун Абонент т}лови биринчи оrца ушбу Шартнома тузилган санадан

бошлаб 3 (уч) банк куни мобйнида амаJIга оширилади.
з.j,t.-илК бор уланиШла ДбоненТ т}ловИ 100 ( биР юз) фоиз микдорида олдиндzlн ýланали. дастлабки

аванс т}лови олдинда; т!лов бiйича талабнома (хисоб) асосида хамда ушбу Шартноманинг теГиШЛИ ИЛОВаСИДа

(дбонент томонидilн танланган хизмат ryри б}йича) к}рсатилган мицдорга r"гувофик цар бир танланган хизмат

ТУРИ УЧУН аJIОХИДа аN,ItШГа ОШИРИЛИШИ lчtУiчrКИН,
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3.4. Бюджет ташкилоти бiлган Абонент
тегишли иловасига (Абонент томонидан т€lнл€lнгztн

билан белгиланади.

учун Шартноманинг умумий суммаси ушбу Шартномalнинг
хизмат ryри б}йича) птувофиц к}рсатилган хизматлар цФкми

( ) микдоридаги бир

доирасида Абонентга такдим этилган барча
Шартнома бекор цилинганда Абонентга пул

Шартноманинг умумий суммаси
и т€tшкил этади.
и хамда

тартиби Оферта коидалари билан тартибга солинади.
3.8. Операторлан бонуслар к}ринишида рекJIама акциJIлари

маблаглар факат Оператор хизматлари yIyH т}ланиши мумкин ва

марталик т}ловни !з ичига олади.- 
з.4.1. Мазкур Шартноманинг умумий суммаси ошиб кетган таI{Дирда, ортищча сумма Томонлар }ртасила

имзоланг€tн кiшимча келипrув/тацдим этилг€lн хисоб-факryра асосида т}ланали.

з.5. дбонент ушбу Шартномага асосан ёки берилган хисоб-факryра асосида хар ойда Оператор томонидrш

цисоб-факryра берилiаН кундаН бошлаб 3 (уч) банк кунИ ичида ушбу Шартномада кiрсатилган Операторнинг

ШахсиЙ 1электрон1 хисоб ракамига гryл маблагларинИ iгказиш й}ли билан Оператор томонидан к}рсатилган

хизматлар хакини ýлйли.
з.о. агар дбо"."rrrrг Шахсий (электрон) цисоб рацамида хизматлар кiрсатиш rIун етарли маблаг

б}лмаса ёки мазкур Шартноманинг 3.5-бандида к}рсатилган муДдtIтда цар ойлик цисоб-факryра бiйича т}лов

амаJIга оширипмаган б}лса" Оператор ушбу Шартнома бiйича хизматлар к!рсатилишини фхтатиши муil{кин.

З.7. Оператор томонидан уланган ва тацим этилг€lн хизматлардан Абонент томонидан

фойдаланиЛмаслиги, дбонентга ушбу хизматлар учуН тiловларни амuшга оширмаслигига асос бiла олмайли.

З.'7.\. Дгар дбонент Оператор хизматларидан фойдаланишни вактинча тiхтатишни, шуниНгдек, цисобоТ

даври (каленларь ойи) учун истiUIмаган т}ловларнинг олдини олишни истас4 Абонент х,исобот ойининг 1-кунидан

опдин хизматларни ихтиёрий равишда блокировка килиш }л{ун ариза топшириши Keptк. Блокировка килиш

шаклида тiланмайди ёки цайтарилмайди.
з.9. Оператор томонидан такдим этилгtш хизматлар, Шартномага пrувофиц хар бир хизмат тури учун

алохида рас"rйла-тириладиган цисоб-факryра билан ёпилади. {ар бир цисоб-факryрада таIцим этилгЕIн

хизматларнинг тiлиц кilлендарь ойи yryH уплумий миIцори к}рсатилади,

З.Я.t. aiaP дбонент 1о 1yn1 иш куни мобайнида Оператор томонидtlн тацдим этиJIг€lн хисоб-факryра

бiйича Уз эътирозларини ёзма ёки электрон шакJIда такдим этмаса, ушбу хизмат ryри бfiича хисоб-факryра кабул

килинган ва хизматлар тегишли тарзда к}рсатилган деб хисобланади. Абонентнинг эътирозлари асослантирилган

таrqдирда, Оператор пaйr"_ папе"дарu ойида та(дим этиладиган хизматлар yryH тiлов талабномасида (цисобила

хисоб-факryрада) тегишли тузатишларни ам.rлга оширади.-З,tб,Офертzlнинг 
6.15-кичик- бандида белгиланган тартибда" Абонентнинг Шахсий (электрон) хисоб

ракамининг баланси салбий б}лганида 1 (бир) календарь ойдан ошмаган IчryДДаТГа Абонентнинг кафолат хати

i.ос"дu Оператор томонидан дбонентга хизматлардан фойлаланиш имконияти берилиши мумкин.

4. Томонлар жавобгарлиги
4.1. Томонлар Офертанинг 8-моддасига ва ушбу Шартномага lчrувофиrq белгилшtган мажбуриятларни

бажармаганлиги у{ун Y.6.n .ro, Республикаси цонун хужжатларида цамда Офертала назарда тутилган тартибда

"u1arr.дорпuрла 
Йавобгар бiлали (ТомонJIарга нисбатан жазобгарликнинг чекпzIниш цолатлари бунлан мустасно).

5. Низоларни цал цилиш тартиби
5,1.томонларнинг ушбу ШартнQмани бажариш билан бочп_масалалар бiйича барча низолари ва

келишмовчиликлари Офертанинг 11-моддаси талаблари асосида Узбекистон Ресгryбликаси цоFtунчилигига

мlъофиц хамда низоларни судгача хал этиш тартибига риоя килинган холда }заро келиuryв оркilли хал килинади.

5.2, Томонлар }ртасида юзага келгён низо ва.келишмовчиликJIарни iзаро келипryв оркалИ хzrл этишнинГ

имконИ б!лмагаН iйrрда низолаР УзбекистоН РесrryбликасИ цонун хужжаIларига шrувофик Тошкент

туманлараро ицтисодий судида к}риб чицилади.

6. Алоцида шартлар
6,1. ТомонЛар йuзпуР ШартномаНинfамаЛ цилиШ даврида iз хукуцлари ва мажбуриятлари билан боглик

равишда Узбекистон Респбликасининг коррупцияга царши курашишни тартибга солрчи цонун хужжатлари

,орrалар"rи бузиши мумкин б!лган хар каrиай чоралар к}рмасликлари ёки хатти-харtкатларни содир

этмасликлари юзасидан мажбуриятларини катьий эътироф этган холда, }заро цамкорлик маданIUIтини юКоРи

дард1када ftьминлilШ ва коррупциЯ цолiIтларига N{уросасиз курашиш чораJIарини к}рали.6.2. Мазкур

ШЬртномаНинг €lм€lЛ цилиШ лБрила ТомонларнИнг иродасИ ва фаолиятларига боглик б!лмаган хар кандай

'-U"^ 
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холатларда ва цодисаларда (енгиб б!лмйлиган куrлар/форс-мiDкор цолатлари) Офертанинг 10-моддаси

кОИДаЛаРИГа аI\4аЛ КИЛИНаДИ.
6.з. дбонентнинг ёзма/элекгрон шаклда такдим эмлган аризаlэътирознома/шикоят/таклиф к!ринишидаги

мурожаати к!пи билан З0 (irгиз) *у" лu"о""да к}риб чикилади ва тегишли шаклда жавоб берилади, Бу,да

*уро**r"" кУриО чициш Йн r3 ф Оеш; кундан Ърмк t"ryДДат талаб этилса, Абонент (мурожаат муаллифи)

on.purop,омоrидан бу хакда мажбурий рzшишда хабарлор цилинади,

7. Якуний коидалар z Tta_, __^_ _^

7.1. Ушбу Шарт"омЬинг барча Nгу)цм шавтлари Офертага тчryвофиц белгиланади. Ушбу Шартномада ёки

офертада назарда тугилмаган хоJIпарда Томонлар Узбекистон Республикаси цонун_хtrжжатларига амаJI килади,

1.2.Уlllбу iIарr"о"а Томонлар }ртасида имзоланган пайтдан,бошлаб, чцга киради ва 2022 йил

Зl декабрга цuдuр urb цилади. Агар, IIiартномzшхнг белгиланган амал цилиш муддати ryгаганидан сiнг,

томонлар (бюджеi ташкилоти булган Абонентга татбик этилмайди) }з шартларини ба:каришни давом эттирса ва

тo"o'nup".инишиниЭълoнцилмaганб}лc4ШapтнoмaXapбиpкейингийилгa
Узайтирилади' ау.-л^-- д <л..л,,- ,-,,-, .-,,6rr тIтqптчпrля рякппятпи т -йхатга

7.2.1. Бюджет ташкилоти б}лган лбонент учун ушбу Шартнома вtколатлИ дilвлаТ органларида рУ

оЛинГанкУнДанбошлабк)^{гакирадива2022йил3lдекабргакадарамаJIцилаДи.
.7,2.2. лбонеп1 Йоп"дЙ уrпбу Шартноманинг имзолЕшиши - Оферта .кцептини (АбоненТНИНГ ОфеРТа

шартларини цабул цилгаrrлиги хакидаги жавобини) биллирали,

7.З.Ушбу Шартнома, шу жумладiш, Операторнинг расмиЙ веб-сайтида эълон циJIингzlН Оферта, илова ва

к}шимчалар (агар ,авп.уд ОУлса) Шартнома предмети юзасидан Оператор ва Абонент }ртасила тУлиц

Шартномани тztшкил этади.
7.4. Томонларнинг мtlнзиJIпари ва банк реквизитлари, уларнинг тtьсис хужжатлари (мулморлари)

}згарган таIqдирда, шу жумладан ташкилий-хукукий шztкJIининг }згариши ва бошца Ргаришлар рiй берган

такдирда Шартнома Уз фrла колади. Томонлар-бунлай !згаришлар амалга оширилган кундан бошлаб, 10 (iH)

календарь кун ичида бир-бирларини хабарлор килицшари шарт,

i.s. v,uoy Шарiномага !згартиришлар ва кiшимчалар киритилганда (агар улар ёзма равишда

расмийлаlптирипган б!лса) ва ушбу харакатлар Томоrrларнинг вzколатли шalхслари томонидан имзоланган хамда

томонларни".1ayxpnup, сЙ*Й б!лган такдирла) билан тасдицJIангtlн бУлСа ХакИКИЙ Ц,tСОбЛаНаДИ,

i.o. У1цОу iПароо"а давлiIт тилида, 2-(икки) нусхада расмийлаштирилган б}либ, бир хил юридик куIга

эга ва Nар бир Томон yryH битга нусхадан берилади,

8. Томонларнинг манзиллари ва банк реквизитлари:

АБоНЕНТ:
иктисодий тараккиёт ва камбагалликни кискартириш

вазирлиги хузуридаги Махаллабай ишлаш ва

тадбиркорликни ривожлантириш агентлиги

qъgпетбе Flq РУь
-qлнцс00-|

оПЕРАТоР:
"Узбектелеком" АК

ТШТТ филиали

Банк маълумотлари:
х/р: 202 1 000070407483 806б
стир 20336673 l
МФо 00401 АТБ "Алокабанк"
Тел:7l2321515;
E-mail: info@upr.tshtt.uz

'|l !оайдулJlае|э
Оператор номидан:

/имзоi
м.}.
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2022 йплt '601" январь

1900558059-+онли абонент шартномасига
1-илова

КVDсатиладиган хизматлар

1. Хизматлар рiйхати ва хизматлар учiн тарифлар

Жамиолдиндант}ловмицдори2780000,00(иккимиллионеТтиюзсаксонминг)с}м,шУжУмлаДан,цкСl5оЙмиIцорида.

Шартrоматrиttг умумий микдори а ЗЦО ОаР ,;Jý:JH##у*J#H
2 780 000.00 (икки миллиотr "r* 

о. 
"unao" "Бýa!м 

миr<лорила ойлик аъонент т

"рrr*.r^ 
a"рО*rп,аIr (лимит) rрафик учун ryловлар хисоб-фаIrrурага aoocaIl амалга оrпирилади,

ъ<

,9Иаеlз

оПЕРАТоР:
"Узбектелеком" АК

ТШТТ филиали

Оператор номидан:

АБоНЕНТ:
икгисодий тараккиёт ва камбагалликни кискартириш

вазирлиги хузуридаги Мацаллабай ишлаш ва

тадбиркорликни риво?клаптириш агентлиги
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Улчов бuрлuzч - Мtьlлuй валюпа (cjM)

ЩЩС билан нархи
(мимори)

Teznet business-7 тариф рехаси
б}йича 50 Мб/с тезлигида UZ-IX
va TAS-IX Миллий маълумотлар

чзатиш тармогига кириш ва

Йrrr"р"",,чр"омга 50 Мб/с
тезликда уланиш, трафиги

чекJIанмаган цолда улдrиш

Х,ар бир статик IP уланиш
нукгаси )^ryн абонеrrг тУ;ови

Жами (олдиндан т}лов)

4-бепL 1gФr' 8оý! - соп АБонЕнт шлртномдси

щ

Х,ар бир уланиш нуктаси. учун

р!йхатлан irказилган_тулови


