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ТЕЛЕКОММУНИКАЦИЯ ХИЗМЛТЛАРИ КУРСАТИJП{Ш И ТУГРИСИДА

ЛБОНЕНТ ШАРТНОМЛСИ
Юрuduк шqхслар (ury оlсумл ad ан,бюОэюепl mашкuл аmларu)учу н

{g.Ot JJ-ил Урган.l ш

кУзбекгелеком) акциядорлик компЕtнияси (кейинги Уринларда -Компаlrия) номидан 30,12.2O2l йилдаги 27-о1-141602з-сон ишоIItIIIома
асосида фаолият юритувчи Компаниянинг Хоразм филиали дирекгори Самандаров l\хмаджон Султанович (кейинги !риrlларла -
Оператор)бир томоrцан ва ВАЗИРЛАР МАХКАМАСИ ХУЗУРИДАГИ ДАВЛАТ TEICT МАРКАЗИ llоl!!идаIl Устав (Низом, р!йхатга
олингаIIлик т!грисилаги гувохном4 ишончнома) асосида фаолият tоритувчи Ll . КС,.Пцд,,.оЬ (кейиtlги УриIIларда - AбorIerlT)
иккинчи томоtцан, (кейиrtги iринларла биргмима - Томоrrлар) ,.п.*п""у,,"*.t*Й-ф *Ур.urилиши б}йича куйдагилар хакила
Абонент шартIIомасини (кейинги !ринларла Шартнома) туздилар :

1.Шартнома предмсги

l. 1 ,Абонент ушбу Шартномани lд.tзолаб:
-Операторнинг WWW UZTELECOMIJZ расмий веб-сайтида эълоII килиlIган УзбекистоIt Республикаси фукаролик кодексиIIиIIг

367-369-моддаларига мувофик кУзбекгелеком)) акциядорлик компаltиясиниIIг телекоммупиI]ация хизматлариrrи к!рсатиш т!грисила абоttеltт
шартномасини тузишга расмиЙ оммавиЙ таклифи б}лгаll Оммавий офертаси (кеЙиltги УриIIларда - Оферта) шартлари билаlr т!лик таtlишиб
чиккilIлигини тасдиклаб, ушбу Оферта шартлари асосиJIа Оператор билаlt телекоммуIIикация хизматлари к!рсатилиши тУгрисида шартIIома
тузади;

-Оператор томон}цаII кУрсатиладиган хизматлар ylyH Абонеrп,Щастлабки аванс т!ловиlIи {lмалга ошириши ва т!лов факгини тасдиклов!Iи
тегишли молиявий хужжатни олиши Оператор ОфертасиниIг шартларини с!зсиз кабул килиши (акцептиrrи) хисоблаlлади.

1.2.Томонлар Офертшlинг 2-моддасида к!рсатилгаr максадларда ушбу ШартlIомани имзолагаIIлчIан с!нг, Оператор ДбоttеIlтга
идеIlтиtDикация ракzlп4ини берали, Илентификачия ракаrlrи берилганидан с!нг, Абонеrrт, OlrepaTop томонлцаIl такдим этиладигаtI хизN1mлар

р!йхати лоирасила !з та}Iловидан келиб чикиб, .Щастлабки aBarlc т!ловиllи амалга ошириши мумкиII.
1.3.Хизмат к!рсатиш шартлари Офертшrинг 3-моддасида белгилшIган асосларда ва АбоlIеrlт Toмotlrulall таlIл€tнгалI хизмат тури хамла ушб1,

хизматни такдим этиш учун техник имкониятлар мавжудлигидаll келиб чиккаII холда белгиланади.

2.Томонларнинг хукук ва мажбуриятлари

2.1.Оператор ушбу ШартномаIIи имзолiган вакtдан бошлаб, Офертаrrинг 4-моддасида бепгилаtlгаll хукук ва мажбуриятларга эга б}лi1,1и.
2.2.Абоllеrrт ушбу Шартномzlни им3олаган вакгдаIt бошлаб, Офертанинг 5-моддасида белгилаtlгаtr хукук ва мажбуриятларга эга б!лали,
2.3.Томонлар ушбу Шартllома аN4ал килиш давриJl4 !з хукук ва махбуриятларига ктгьий риоя )тилишиIIи таъмиIIлаш юзасидаIl зар\/р

,.lораларни чlмалга оширадилар.

3.Х,исоб-китоб ва ýловлар тартиби

3.1.Мазкур Шартнома б!йича Офертыrинг 6-моддасига мувофиц хизматлар (мобил iшока хизмати буIrлан MycTacIlo) к!рсатилгаIlидаtt
кейин т!ловttи амалга ошириш (Postpaid) тизими шартлари татбик этилади.

3.2,Тарифлар Абонеrл билш Шартнома тузилгшца ва Оператор хизматларидаIt фойдалаIrиш жараёllида Дбопеtrт билаll хисоб-китобларttи
аilrапга ошириш flyH мажбурийшир. Хизматлар у^rуu барча тарифлар миллий валютада к!рсатилали ва ушбу Шартrrома тузилгаIl вактдil
белгилаttган барча соликлар ва йигимларни !з ичига олади.

3.3,ХизматлардаIr фойлаланиlл учун Абонент т}лови бириtlчи ойша ушбу ШартlIома тузIIлгаII санадаII бошлаб 3 (уч) банк куни мобайllила
а]!lалга оширилади.

3,3. l.Илк бор улаlIи,rла Абонеtrт т!лови 100 (бир юз) фоиз микдорида олдиrцаII тУлалtаци. .Щастлабки авапс т}лови олдипдан т!лов б!йича
талабнома (хисоб) асосида хамла ушбу Шартноманинг тегишли иловасида (AбorIerrT томоltидаIt таIlлаlIгаII хизмат тури б!йича) к!рсатилгtrtl
микдорга мувофик хар бир таIIлангаlл хизмаг т}ри гlун iцохшlа а[4алга оширилиши мумкин,

3.4.Бюджет ташкилоти бfлган Абонент учун ШартlrоманиIlг рtумий суммаси уrшбу ШартrrомаIIиIIг тегишли иловасига (Абоlrеllт
To\lOlIlцalITaH,lal

ШttpTlrortatI с!мtlи ташкил этади,
Ушбу сумма еIп т!ловиltи хамда

микдориllа"ги бир марталик т!ловrlи !з ичига олади.
3.4, l.Мазкур Шартноманинг умумий суммаси ошиб кgггаIt такдирда' ортикча сумма IомоI,1лар !ртасила имзолаI]гаlI к!шимча келишув

такдим fтилгаtl хисоб-факгура асосида тУлаIIади.
3.5,Абонент ушбу ШартIlомага асосан ёки берилган хисоб-факгура асосида хар ойда OrlepaTop томоllидаlt хисоб-факгура берилгаlt куlIдаIl

бошлаб 3 (уч) банк куни ичида ушбу Шартномала к!рсатилгшl операторIlиtlг Шахсий (эл(:ктроIr) хисоб ракамига пул маблаглариtIи !тказиttt
й!ли билаll Оператор томонидан к}рсатилган хизматлар хакини т!лайли.

3.6.Агар Абонеltтlrинг Шахсий (элекгрон) хисоб ракамида хизматлар к!рсатиш r{ун 9тарли маблаг б!лмаса ёки мазкур ШартttомаlIиrtг
3.5-бшцида к!рсатилгаr мудIатда хар ойлик хисоб-факгура б!йича т}лов амалга оширилмагаIl б!лс4 Оператор ушбу ШартlIома б!йича
хизматлар к!рсатилишиIrи тiхтатиши мумкиII.

3.7.Оператор Toмolilцall уланган ва такдим этилгчuI хизматлардан Абоrlеrrт томонида:l фойдалаttилмаслиги, Абоttентга ушбу хизматлар
учуrr т!ловларни аlt{алга оширмаслигига асос б!ла олмайди,

3.7.1.Агар Абонеrп Оператор хизматлар}цан фойлалшишни вактинча тjiхтатишIIи, шуЕlиIIгдек, хисобот даври (калеIшарь ойи) y^ryrI

истммаган т}ловларниItг оlчIини олишни истаса' Абонеlп хисобот ойиIrинг l- кунилан олдин хизматларlIи ихтиёрий равишда блокировка килиtrr
yчуtl ариза топшириши керак. Блокировка килиш тартиби Оферта коиJlаJlари билан тартибга сслиIIади,

3,8,Операторлан бонуслар к!ринишила реклаN,rа акциялари доирасида АбоtIеIrтга таIцим этилган барча маблаглар факат Оператор
хизNlатлари ylyrl т}лшrиши мумкин ва Шартtlома бекор килингшца АбонеtIтга пул шаклиJIа,Ifланмайли ёки кайтарилмайли.

3.9.Оператор томонидан такдим этилган хизматлар, Ша,трномага мувофик хар бир хизмaг тури учуlI алохида расмийлаштириладигшI хисоб_
фактура билан ёпилади. {ар бир хисоб-факryрада такдим этилган хизматларIIиIIг, т!лиц календарь ойи рун умумий микдори к!рсатилали.

3.9,1.Агар АбоrIент l0 (Ун) иш куни мобайItида Оператор томоttидаII такдим этилган хисоб-фактура б!йича !з эътирозлариttи ёзмit ёки
]лекгрон шаклда таIцим этмаса ушбу хизмат тури б!йича хисоб-факгура кабул килиtIгilII ва хизматлар тегишли тарзла к!рсатилгаtt деб
хисобланади. Абонентнинг эътирозлари асослiштирилгilt такдирда Оператор кейинги калеIlдарь ойида такдим этиладигаII хизNrатлар учуIr T!.;roB

таqабlrомасида (хисобилц хисоб-фактурада) тегишли тузатишларllи амалга оширади.
3,10.Офертаrlинг 6.15-кичик бандида белгиланган тартибдц Абоlrеltтttиllг Шахсий (элеlrроrI) х,исоб ракамипиIIг балаtlси салбий б!лгаtlи:а

l (бир) календарь ойдан ошмагаll мудlатга АбонеiIтtIиIlг каd)олат хати acocrula Операто1l томоIIидаII АбоltеtIтга хизматлtlрдаII (lойлалаttиш
имкониrlти берилиши мумкин.



4.Томонлар жавобгарлиги

4.1.Томонлар Офертшrинг 8-моддасига ва ушбу ШартrIомага мувофик белгилангаrl мажбуриятларllи бажармагаlIлиги учуtl Узбекисгоtt
Республикаси конун хужжатларцда хамла Офертада назарда тугилга}l тартибла ва микдорларда жавобгар б!лали (Тоr"rоrrларга ttисбатаlr
жавобгарликнинг чекланиш холатлари буrrлан мустасно).

5.Низоларни хал килиш тартиби

5.1.Томонларнинг ушбу Шартномшrи бажариш билан боглик масалалар б!йича барча ttизолари ва келишмовчиликлари Офертаlrиrrг
l l-моддаси талаблари асосида Узбекистон Республикаси конуIIчилигига мувофиц хЕмда низоларни судгача хшI этиш тартибига риоя килиIIгаll
холла !заро келишув оркали хtш килинади.

, 5.2,Томонлар !ртасила юзага келган низо ва келишмовчиликлар}Iи !заро келишув оркали хilл этишlIиIlг имкоtIи б!лмагаrt такдирда" IIизолар
Узбекистон Ресгryбликаси KoHytI хужжатларига мувофиц Урганч туманлараро икгисодий судшlа к}риб чикилали.

б.Алохида шартлар

6.1.Томонлар мазкур Шартlrоманинг а]t4iц килиш давриlIа !з хукуклари ва мажбуриятлари билаtl боглик равишда Узбекистоll
РеСпУбликаСининг коррупцияга карши куряIIIишIIи тартибга солувчи KoIryIl хужжатлари tlормаJlариttи бузиши мумкиII б!лгаlI хар кандай чорzllltl)
к!рмасликлари ёки хатти-харакатларни содир этмасликлари юзасидаlI мажбуриятлариtли катъий эътироф этган холда !заро хамкорлrrк
маданиятиlIи юкори дарzDкада таъмиllлаш ва коррупция холатларига муросасиз курашиш чорztлариllи к!рали,

6,2.Мазкур Шартttоманиrlг aмaJr килиш даврида ТомоtIларttиIlг иродаси ва фаолиятларига боглик б!лмагаrl хар каlцай холатларда Blt

ходисаларда (енгиб б!лмайдиган крлар/форс-мzDкор холатлари) Офертаrrиtlг l0-моддаси кошlаларига амал кили}Iади.
6.3.Абонеrrгнинг ёзма./элекгрон шЕклда таIцим этилгiш ариза/эътирозtlома/шикоят/таклиф к}риllишидrги мурожаати к!пи билалI 30 (!ттиз)

кун давомида к!риб чикилали ва тегишли шzжJца жавоб берилали. Буrша мурожаатни кiриб чикиш учун 15 (}н беш) куllдаIt ортик мудлат талаб
этилсцАбонент (мlрожаат муаллифи) Оператор томоIIидан бу хакла мажбурий равишла хабарлор килиl{ади.

7.Якуниr"r Щоllлалар

7.1.Ушбу Шартноманинг барча м}хим шартлари Офертага мувофик белгилаttади. Ушбу Шартrrомада ёки Офертала lIазарда тгилмагаll
холларда Томонлар Узбекистоlr Республикаси KoHyIl хужжатларига амaш килади.

12.Ушбу Шартнома Томонлар !ртасила имзолаI]ган пайтдан бошлаб, кучга кираци ва 2022 йил 31 лекабрга кадар амал килали. Агар,
Шартноманинг белгиланган aI\4aJI килиш муддiхти туг,гаlrлцап с!lrг, Томонлар (бюлжот ташкилоти б!лган Абонентга татбик этилмайли) !з
шартларини бажаришни давом эттирса ва Томонларниl]г хеч бири униrlг бекор килинишини эълон килмаган б!лс4 Шартнома хар бир кейиllги
йилга узайтирилади.

7.2.1.Бюджет ташкилоти б}лган Абонент учуII ушбу Шартttома ваколатли давлат оргаIlларила р!йхатга олиIIгаII куrца}I бошлаб кучга
киради ва2022 йил 3l лекабрга кадар аjt{ал килади.

7.2.2.Абопеlлт томоIIидаII ушбу ШартlIомаIlиlIг имзоланиши - Оферта акцептиIIи (АбоItеtlтltиttг Оферга шартлариtIи кабул килгtrItлиги
хакидаги жавобини) биrширали.

7.3,Ушбу Шартномц шу жумладаII, ОператорIlиllг расмий веб-сайтида эълоll килинган Офертц илова ва к}шимчалар (агар мавжl,л б!лса)
Шартttома предмети юзаслцаIr Оператор ва Абоltент !ртасшла т!лик ШартlIомаtlи ташкил этади.

7.4.ТомонларrIинг манзиллари ва баlrк реквизитлари, уларниtIг таъсис хужжатлари (мулклорлари) !згаргаrt такдирдq шу жу\lладаtl
ташкилий-ryкукий шаклиниtlг }згариши ва бошка }згаришлар р!й бергшI таIцирда. Шартгtома !з кучила колади. Томоttлар буtшай !згаришлар
аIlrалга оширилган куIцан бошлаб, l0 (}н) календарь кун ичида бир-бирлариrlи хабарлор килишлари шарт.

7.5.Ушбу Шартномага !згартиришлар ва кУшимчалар кирити,цгаlrла (агар улар ёзма равишда расмийлаштирилгаlr б!лса) ва ушбу
харакатлар Томонларнинг ваколатли шахслари томонидаII имзолаllгаtl хамда ТоN{онларIIиIIг мухрлари (мавжул б!лгаrr таклирда) билаlI
тасдиклаIIгаI булса" хакикий хисобланади.

7.6.Ушбу Шарпrома давлат тилLцц 2 (икки) IlycxaJla расмийлаштирилгаIl б!либ, бир хил юридик кучга эга ва хар бир ToMoIt учуtr битта
HycxzuIaн берилапи.

8.Томонларнинг манзиллари ва банк реквизитлари:

оПЕРАТоР: АБоНЕНТ:

ООУзбекгепеком" АК Хоразм филиали ВЛЗИРЛАР МЛХКАМАСИ ХУЗУРИДАГИ ДАВЛАТ
ТЕСТ МАРКАЗИ

Манзил: Ургаtтч ш. Н.Кубро кfiа.7-уй
Тел:622254З30
Банк маълрлотлари:
Х/р: 202 l 00002040'7 48З842З
АТ Алока банк Хоразм фил.
МФо: 0040l
СТИР: 20зз66'7Зl
ОКЭЩ:6ll00
E-mail: xorJms@uztelecom.uz
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{t.0l {шJ_ и",
2435-сонли абонент шартномасига

l-илова
КVрсатиладиган хизматлар

1. Хизматлар руйхати ва хизматлар учун тарифлар

Улчов бuрлuzu - Мttллtlй валrэmа (cy.ll)

Жами олдиндан тiлов мимори 82 800,00 ciM, шу я(умладан, ККС l5 7о м1,1кдорида.

"Оператор"

"Узбектелекомо' Ак
Хоразм филиали

"Абонент"
/а=

ХУЗУРИДАГИ

Дll
с
о

т/р Ракам Хизматлар HoMll
ККС билан

нархи
(миtслори)

А,сос Миклор 15% ЦКС билан Тiлов
микдори, (сумла)

1 2 3 4 5 6 7

I. Бир марталик т}ловлар

IL Хар ойлик абонент тYловлари

2,1 622284491
дбон. плата за осItовной Тд индивид.

пользоваIIия lla ЭАТС 6 900,00 Прейскурант l2 82 800.00

Жами (оллиндан тУлов) 82 800,00

ь
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