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1.1. Абонент тоифаси - бюджет
1.2. Абонент 2017 йилда бюджетдан адока хизматлари уч;. н л. . ~ан маблаглар доирасида кун 
асос-ида хак тулашни уз зимасига олади ЖумладЛя:

Йил 1-чорак 2-чорак 3-чорак 4-чорак Жам и 
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2, ОПЕРлI ОРШПП Х> К > К ВА М.Л/ККУРИЯТЛАРИ

2.1. О п ераторн и н г м аж б у р и я тл ар и :
2.1.1. Белгиланган еифат даражасида телефон алокаси хизматларини уз вактида курсатиш.
2.1.2. Оммавий ахборот воситаларида. Интернет, ахоли гавжум жойларда. эьлонлар бериш ёрдамида корхоиа 
файл и яти. янги АТС лари и ишга гуширшл, янгн х, ;мат гурлари. телекоммуникация хизматлари учун белги. am ih 
тарифларнинг уз гари ни ва бу хизматтарни курсатиш тар.-иблари хакида хабар бериш.
2.1.3. Универсал хизматларга тарпфлар узгаргаилигини камида 15 кун олдин оммавий ахборот воситаларида зьлон 
килиш.
2.1.4. Абонентнинг айбисиз телефон алокаси бузилтанда абонент томонидан таьмирлаш  бюросига талабнома туагган 
вака итн бошлаб абонен '1 ускунаси ишдамаган кунлар >чун абонент ч км. нринп кайта хисоблаб чикиш. КлПга хисоб- 
китоолар маълумот рунхалаа олинган кучдач >с> i-иборан соаа iO.Ou дан бошлаб тулик суткалар > чу и а мал га 
оширилади.Техник сабабларга :-cyi?a абонент ракаминннг узгаришини камида 10 кун олдин абоненгга етла раилш да’ 
маьлум килиш Урнагплгач тартлбаа махал.'; i .ечТлч! сузалич,талри гугрисидаги маьлумо ,а чч!тч вки 
(детализация )н и куши мча гулов лвазага Абоненлта бериш.
2.1.5. Абонент томонидан сотке олннган телемктнк хнзматлар (телефакс, телекс, ведеотекс ва \оказолар)нинг 
охирги ускуналарини шартномага куш им ч а кир.аттан холла (8-булимга биноан) руйхатдан утказиш.
2.1.6. Оператор, шунингдек. «У мумий фойдал а ни шлаги телекоммуникация тармокларида телефон алокаси 
хизматларини курсатиш коидалари»да белгилаб бери л гаи бошка бир каю р мажбуриятларга хам эга (бундан кейин 
матнда «К,ои.шар»).

О нерею р курсатилган хиамза лар кнеоб-варак факт_\ раларини кар ой да бюджет ташкилотига такдим п а  
бориш мажбуриятини олади.
2.1.7. Агар Абонент хйсоб-китоб даврндан кейин 2 он давомида телефон алокаси хизматлари учун туловни амалга 
оширмаса ёки 3.1,7.-бандларни оузпш га иуд куйса, j шб\ шартнома бир томонлама бекор килинади.
2.1.8. Оператор «Коидалар»да белгилаб беридган бошка бир катор хукукларга хам эга.



Опера торнинг хукукларп :
2.2.1. Янги телефон станииялари имяа тушишн ва телефон тармоклари реконструкция килиниши муносабати била» 
амалдаги «К,оидалар»га мувофик А бонентнинг рухсатисиз. аммо унга уз вактида хабар берган холла, телефон' 
раками ни бепул узгартириб куйиш.
2.2.2. Оператор абонент линияларига тегишли сертификата булмаган ускуналар (телефон аппаратлари,• телематйк 
хизмат ускунапари, ахборот узатгичлар, радиотелефонлар, радиоузайтиргич, ПК, АОН ва бошкалар)ни учмртиришни 
операторнинг техник компсснясц томонидан далолатнома тузилгандан суд г Абонентдан талаб килиш.
2.2.3. Куйидаги холларда абонент уск)насини телефон тармогига уланишини тухтатиш:

махаллий. ш ахарлараро ва халкаро телефон алокаси учун 4.6.. 4.6.1 ,-бандларга асосан ало ка хизматлари 
туловлари туланмаганда (бунда телефон алокасинй узиш хакида абонент камида 3 кун олдин телефон билан 
огохлантирилиши зарур);

абонент томонидан охирги курилмаларни ишлатиш коидадари бузил ганда ва бунинг натижасида оператор 
коммутацион ускукаларининг нормал ишлашига халацит берган холларда;
2.3.1 .Абонентнинг ушбу: 54-24-750. 54-24-215 рака мл а ри шахар ичида телефон сузлашувлари алокасига уланган.

3. АБОНЕНТНИНГ \ \  КУК ВА МАЖБУРИЯТЛАРИ

3.1. Хар чоракда камида ! м а р т  Оператор билан узаро хиссб-китобларни аниклаш максадида солиштириш 
дал ол а гн ом а а  1 ту з и ш .
3.2. Оператор хисоб-идагм окн у i o m o h i  i.-.m гаъмирланадиглн Абонент фолдаланиладиган уй телефон симлари ва бошка 
ускуналарни ишга ярокли холатда саклаш. Абонентга тегишли булган ёки Абонент томонидан ижарага олинган 
телекоммуникация воситаларининг техник меъёрларга мувофик булишини таъминлаш.
3.3. Алока бузилишлари хакида телекоммуникация богламасининг таъмирлаш  бюросига уз вактида хабар бериш
3.4. Корхонанинг номи. реквизитлари узгарганда, хонани ижарага бериш буйича. бир ой муддат ичида ёзма равш с.а. 
санасини курсатган холла О ператорга хабар килиш ва амалдаги тарифлар буйича туловлар эвазига шар юманп с. Г л. 
расмийлаштириш ёки уни бекор килиш. Ижарл муддати гу.аши билан ёки ижарага бериш буйича ш а л  нома 5екор 
килинадиган булса. телефон алокаси хизматини курсатиш буйича тузилган ш артнома ижарага олувчидан ижарага 
берувчи бепул кайта расмийлаш тирйлиш и м-умкцн. Ижарага берувчи ижара ш артномасини бекор кила туриб. ижарага 
олувчининг Оператор олдидаги карзларини узишини назорат килади ва карзлар мавжуд булган такдирда белгиланган 
тартибда жавобгар булиб хисобланади.
3.5. Абонентнинг алока «Коидапар»ини кай даражада бажараётганини ёки абонент буюртмасига асосан л-гьммр iai.ii 
учун келган Оператор ходимини (агар у раем и ёиинл ирилган, корхона мухри босилган, амал килиш муддати 
курсатилган -гувохномага эга булса) бинога киришга рухеат этиш. Бунда Оператор ходимида бажариладиган ишлар 
наряди хам булиши зарур.
3.6. 'Абонент ускунасидан пуллик хизмат курсатиш учун таксофон сифатида. Интернетга кириш ва хоказо 
максадларда фойдаланишга ну. i кунилмайди. Оператор томонидан ажратилган телефон ракамларидан 
телекоммуникация хизматларини к^иса|иш  «К,оида»га белгиланган тартибда амал га оширилади. Ушбу банд бузилган 
такдирда Оператор Абонент и инг ̂ еЛе^'омму ш i k«i uni -гармогига кириш. ни оператор техник комиссиясн томонидан 
далолатнома тузил иб, кам чиликлф  'бартараф  этил гул га кадар тухтатнб куйиш хукукига эга. Абонент томонидан 
мазкур холатлар такрорланганда шдрТмома бир томонлама бекор килинади.
3.7. Факат сертификатлантан телефон аппаратлари ва бош ка ускуналардан абонент ускунаси сифатида 
фойдаланиш. М увофиклик сертнфнкати булмаган, телефон ракамипи автоматик аниклаш ускунаси(АОН)дан 
фойдаланмаслик.
3.8. Абонент гелефонларидан ва бошка охирги курилмаларидан амал га оширилган махаллий. шахарлараро. 
халкаро телефон сузлашувлари у ч у н  туловларни ту ли к 4.3 -  бандга асосан амал га ошириш.
3.9.
3.10. Абонентлик курилмасини узбошимчалик билам урнатиш ва параллел телефон аппаратлари ёки бошка радио 
алокаси, телематйк хизматлар ва ахборот узатгичларига улаш таъкикданади. Бу курилмаларни улаш операторга 
маълум килиниб, мувофиклик сертнфикатига ага булгач амал га оширилади. Агар. Абонент томонидан узбошимчалик 
билан абонент линиясига уланган курилманунг уланиш вактини аниклаш нмконияти булмаса, абонент тулови жорий 
йилнинг бошидан хисоблаб ундирилаДи.

Радиотелефонлар за бошка радиоэлектрон зоситалар (10 мВт кувватли симсиз телефонлар бундан мустасно) 
абонент курилмаси сифатида уланган такдирда Узбек и стон алока ва ахборотлаштириш Агентлиги ёки уни h i ваколатли 
органидан 6у кур и л мал a рд a t \ (ройдала.нии.П’а р \!.яса гнома о.чиниши зарур.

3.11. Телекоммуникация тармоклари иш еифатини пасаайтиришга ёки уларни ш икастланишига карат ил i ан хатти- 
хара ка' гл а р га- й у j i ку й ил м ас л и гн зару р.
3-12. Абонент «Коидалар»да бедгнлаб берилган бошка бир катор мажбуриятларга хам эга.

4,Хи.шл1 ларга  ха к  тулаш
4.1. .Махаллий, шахарлараро ва халкаро телефон алокаси \ чун туловлар:

100 %  олдиндан тулов йули билан амал га оширилади
4.2. Олдиндан тулов тарикасидаги туловлар камида 1 ой олдин, лекин 12 ойдан куп булмаган муддат учун 
амалга оширилишн мумкин.

>



% 4.3. Телефон алокаси хизматлари учун >лдиндан. тула - ерагорнинг биллинг тизими гомонидан
куйидаги кетма-ке' ликда таксймлаииб гУлзнадс:

абонеитлпк тулови ва кушимча хизмат гурлар i: 
хисоблагнчлар;
шахарлараро ва халкаро сузлашувлар.
Ушбу ссудда курсатилган хизматларга гарпф.:...* . г_ _■ с :  .гл.а. удар буйича хисоб-китоблар бунак сум мае и 

тугагунга кг.дар ачалда булга,н аввалги тарифлар - ;• _  . .. . п ади . (Агар бу хизматлар буйича туловлар
универсал хизматларга тарифларнинг узгариши гуч : . . ......н олдин амал га оширилган булса),
4.4. Махаллий сузлашувлар (вактбай асосида гу л :  а ;• -.\ • - ~ '  : л л;:да), шахарлараро ва халкаро гелефои 
алокасидан фойдалангаилиги учун гулов хисоб -.fep.it : з  _з- ахборот узатиш ва телематйк хизматлардан 
фойдаланилганлиги учун туловлар хам шунга киради). хисоб варагнла курсатилган санадан бошлаб 3 банк купи ичида 
амал га оширилади.
4.5.1, Хисоб-китоб килинган ойдан кейинги ойниш . -__абонент «О нератор»нинг абоненглар булим ш а
курсатилган телекоммуникация хизматлари учун хнеоб-варак фактурасини олиш учун келиши керак, курса”, л .тал  
муддатда келмаган такдирда телефон урна гид! ан та " ' вди .
4.5.2. А б о н е т  хохишига кура оператор шахарлара с  с лашувлар буйича маълумот (расшифровкг 
электрон вариант;'файл холати)да бериш и м у м к ш .
4.5..'. . г "сн.- - шахарлараро ва халкаро сузлашувлар 5J ча •- гни такрорий сураган холларда ундан кушимча 
равиш да сум, агар электрон вариант(файл х. з:. :  i  ̂ Г . .зла сум (хар бир компьютер вараги ■ " \ н

олинади. Мазкур туловлар алока хизмат лари тарифлари у .лаг: кайла куриб чикилади.
4.6. Белгиланган муддатда алока хизматлари туловлари туланмаса, телефон учириб куйилади, бунда опер 
шаргномани бекор килиш ва Узбекистан Республикам i г г  а. даги конунларига мувофик карзларни ун. 
хукукига эга.

Агар Абонент хисоб-китоб лавридаи кейинги 2 ой даномида :е..екоммуникация хизматлари учун. ui> -л л а . 
телефон учириб куйилган вакт учун карзларинй туламаса, Оператор ва «Абонент» келишилган холда ...ар н ч.ани 
бекор килиш ва карзларни Урнатилган тартибда ундириб олиш хукукига эга. Кайтадан телефон ёки бО:...-;а с -;;»рги 
курйлмани урнатиш ариза берилиб гегишли туловлар амалга оширилгач амал га оширилади.
4.7. Агар абонент туланиши лозим булган пул мнкдорига. сузлашув вакти ва бу сузлашув унинг телефо-... ,е. пили 
эканлигига норози булса. у хисоб вараги и и олгандан суп г. .30 кун давомида раддия ёзиши мумкин. 30 <.yhi 
эътирозлар кабул килинмайди. Текширув натижалзри Абопеутни каноатлантирмаса судга мурожаат кили.:; v; м--ип
4.8. Ушбу ш артноманинг 4,8-банди буйича текширув утказилаёТганда телефон шахарлараро ва халкаро сузлашувларга 
чикиш коди(8)сиз ишлатиб куйилади.
4.9. Хар ойнинг I-чи куни холатида дебитор лапзлерлпк мавжуд булса, «Оператор» карздорлик сумма: дп,;Н! 0.1% 
микдорида туловнинг хар бир кёчиктирилгаи куни >чун, бу карздорлик тупик ундириб олингунча кадар пеня 
хисбблайди.
4.10. Абонентнинг айбй билан телефон ёки бошка хир з курилма плламаган пайтда улардан фойдаланчш буйича 
абонент туловлари ту'лик мивдорла ушдириб олинади
4.11. Халкаро ва ш ахарлараро. авлфматик телефон гиюкйсидан фойдаланилi'айда, гуланиши лозим булган сузлашув 
вакти сузлашув бошланган ва,к$дай' хисобга олинади. Гелефонга уланган бирор бир техник ускуна (факс, автоматик 
жавоб берувчи, ракамкн аиикфй»нв ва хоказолар) билан сузлашув амалга о т  и рил ганда туланиши лозим булган 
сузлашув вакти ана шу ускуналар иш гатуш ган пайтдан бошлаб хисобга олинади.

5. Н И ЗО Л А РН И  XAJI ЭТИ Ш  Т А Р Т И Б И
5.1. Низоларни хал этиш  чогида томонлар узаро келишувга биноан иш тутадилар.
5.2. Томонлар узаро келиша олмаган холларда. низолар Хужалик судила хал этилади.

6. Т О М О Н Л А Р Н И Н Г  Ж А В О Б Г А Р Л И Г И
6.1. Ушбу ш артнома шартларини. томонлар бажармаган такдирда уларнинг масьулияти Узбекистан Республикасииинг 
«Фукаролик Кодекси», «Хужалик юритувчи субъектлар фаолиятини шартномавий-хукукий базаси тугрисида»ги. 
«Телекоммуникациялар гугриси»ги конунлари. «Умумий фойдаланишдаги телекоммуникация тармокларида телефон 
алокаси хйзматларини курсатиш кш таларн л в с Узбекистан Республика». ишнг бошка бир катор амалдаги копун-н ih k  

хужжатларига мувоф иктомонларнинг жавобгарликларн куриб чикилади.

7. Ф О Р С -М А Ж О Р
7.1. Томонларнинг хохищ -истагига мутлако боглнк булмаган холларда (табиий офатлар, нокулай об-хаво шароитлари, 
хукумат чора-тадбирлари. хокимият идоралари карорлари, харбий тукнашувлар, ички .тартибсизликпар ва бошка 
холатларда) томонларнинг уз' мажбуриятларини бажармасликлари ушбу шаргномани ижро этиш бузилган деб 
хисобланмайди, томонларнинг шартномани бажариш муддатлари юкорида курсатиб утилган холатлар бартараф атиб 
булингунга кадар кейинга сурилади.
7.2. Форс-мажор холатларига таяниб иш курувчи гомон ваколатли давлат органининг тасдикланган тегишли 
хужжатини такдим этиши керак.

8. Ш А Р ГНОМ  М  Л N ЗГ А РТ И РИ Ш  ВА К У Ш И М Ч А Л А Р  К И РИ Т И Ш



8.1.Ш артномага узгартлриш ва кушимчалар киритнш томонларнинг розилигига кура куш имч; битимни 
расмийлаштириш йули билан амалга ош нрилаап. Ш артномага узгартириш ва кушимчалар киритиш хаки .и и битим у 
ёзма шаклда булгандагииа ва томонлар уни имзолаганларидагина хакконийдир.
8.2. Томонларнинг ш артнома шартларига киритган кушимча ва узгартириш лари унинг ажрапмас кисын булиб 
хисобланади. улар албатта инобатга олнннши зарур.
8.3. Ш артнома конунчилик узгарганда. «К,оидалар»да ва Узбекистон Республикасининг конунчилик хужжатларида 
белгилаб берилган бош ка холларда кай га тузилнши Зки узгартирилиши мумкин.

9. Ш АРТНОМ АНИН [ А МАЛ КИЛИШ  МУДДАТИ
9.1. Ушбу шартнома 2022 мил «____ »> ______ _______  2022 Йил "_____ " _________.____ гача амалда булади.
9.2. Ш артнома муддатидан олдин куйидаги холларда бекор килиниши мумкин: 

томонларнинг келишувига мувофик,
томонлардан бири ш артнома ш артларини бажармаган такдирда:

Узбекистон Республикаси конунчилик хужжатларида 6c.ni иланган бошка холларда.
9.3. Мазкур шартнома икки нусхада тузилган булиб. бир хил юридик кучга па  булиб хисобланади ва томонларнинг 
хар бири учун бир нусхадан берилади.

10, III APT НОМ АНИН!' КОПУНИЙ КУЧГА КИРИШ И
10.1 М азкур ш артнома 2014 йил 1-январдак амалга киритилган У збекистон республикаси бю ж ет кодексининг 
122-моддасига асосан ш артном а теги ш ли тартибда газначилик руйхатидан утказилгандан  сунг конуний кучга 
киради ва У збекистон республикаси  П ризи деети  2007-йил 28-ф евралдаги 594-сонли карорининг 6-баидига асосан 
бю ж ет таш килотларин янг товарлар  етказиб берувчи билан ш артном алари ш унингдек бю ртм ачиларнй нг Д авлат 
бю ж ети маблаглари хисобига капитал курулиш га оил ш артномалари мажбурий тарти бда Газначиликда руйхатга 
олиниш и зарурлиги ва фа кат у ам алга ош ирплгандан  кейин кучга киритилиш и назарда тутилган .

И . ТОМОНЛАРНИНГ ЮРИДИК МАНЗИЛЛАРИ ВА БАНК РЕКВИЗИТЛАРИ

а гор»
_ Бухоро тумаггтеле 
Манзил: Гала осие ш 
уй

Тел./факс: 54-24-1 5 1 
х/в :
Банк номи;
МФО:

ОКОНХ: 52300 
СТИР:

коммуникация ooi ламасл 
1а.хри Бухоро шох кучаси :

Х)кукшуи()С (И  М3 О- вп Ф И.

'А б о н е н т »
Б у х о р о  гум ан  13 м а к т а б  и н терн ат

М анзил:Г ала осие ш ахри Ф итрат кучаси 11 уй

Тел ./факс 54-24-215 
ш /х * 100021 860062077092300075002 
бю дж етдан м аблаг олувчи С ТИ Ри 202119190 
ОКОНХ 9 2 3 :0
Газначилик булиим аеи номи Бухоро туман б.уйичд
га н с ч ш i и к бул и н м ас и
Газна х/в 23402000300100001010.
Баикиинг номи Т ош кент ш ахар бош  бош кармаси 
Х ККМ  
М Ф О  00014 

! щ адил ик булинм аси С Т И Ри 201122919

X С аъдулаев

?н
........
(имзо) 1

Курбонов С С
Гувохнома (диплом) № ва берилган санааг?' ЕТ 0S4825 30 084986 йил


