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тЕлЕкомIчfуникАция хизмАтллри кУрслтиJпIши тУггисидл

ЛБОНЕНТ ШЛРТНОМАСИ
Юрuduк utсlхслар (шу эtсумлаdан, бюdэюеm mаuлкlаюmларu) учун

Наманган ш. 2022йпл" l!" хуфqр

'.Узбекгелеком" lкцпядорпик комппниясн (кейинги Уринларда Компания) номидан 202l ftил /"" 
-

30-декабрлаги 27{1-14-6033-coн ишончнома асосцда фаолият юрrryвчи Компаниянинг АК "}/ЗбектелекОм" Наманган филиали дирекюри
Б.Нурматов (кейинги УриtLпарда - Операmр) бир юмондан ва Узб.Рсс.Вrзлндяр Мrхкrмцн l[rвпат ТЕСТ МrркаrиУстав (Низом, р}йхатга
олинганлик тiгрисилагт ryвохнома, ишончнома) асосlлда фаолият юрlтryвчи Д. I(О Рu ЛО { (llейинги Уришарда - Абонеrп) йftffiiомондан
(кейинги Ури}Lпарда биргалиlца - Томонлар) телекоммуникация хизматлари кiратйлиши б!йшlа ryйшаfилsр )taкrца Абонеrп шартномасини
(кейинги iринларда - Шартнома) ryзлилар:

l. Шrртпомr предметrr
l . l. Абонент ушбу Шартномани имзолаб:
-Операmрнинг WWW,UZTELEC]OiVI.UZ расмий вб-сайтида эълон килинган Узбекисюtt Ресrrубликаси Фукаролик кодексининг 367-З69-

моддаларига мувофик "узбектелеком" акrиядорлик компаниясининг телекоммуникация хизматларини кiрсатlлш тугрисида абонеrг шартномасини
тузишга расмий оммавий таклифи бiлган Оммавий офертаси (кейинги tринларла - Оферта) шартлаllи билан флиц танишиб чиккаrшигини тасдиl<rtаб,

ушбу Оферта шартлари асос}ца Операюр билан телекоммуникация хизматлари кfрсатилиши тiгрисlца шартнома тузади;
- Оператор томонидан кiрсатилалиган хизматлар }^ryн Абонект дастлабки аванс т!ловинl,t ам.rлга ошириши ва тiлов фактини тасдикловчи

тегишли молиявий цдокатни олиши Операюр Офертасининг шартларини с!зсиз кабул килиши (акцt:rгшни) хисоблана,ди.
1.2.Томоrrлар Офертанинг 2-моддасlца к}рсатилган мацсадларда ушбу Шартномани имзолаганидан сiнг, Операюр Абонеrггга

илеrrпtфикачия ракамини берали. Илеrггификачия раками берилганtцан сУнг, Абонсrп, Операmр томонrцан ]акцим этпладиган хизматлар рУrD€ти
доирасцла iз танлов}rдан келиб чикиб, дастлабки аванс тfловини амалга ошириши мумкин.

l,3. Хизмат к}рсатиш шартлари Офертанинг 3-моддасида белгиланган асосларда ва Абон,:rrг ToMoнrulaн таЕланган хизмат тури хамла ушбу
хизматни такдим этиш ylyн техник имкониятлар мавжудлипrдан келиб чикlФн хо,rда белгиланади.

2. Томошлrрнинг хукук вr мrжбуриятлrри
2. l . Оператор ушбу Шартномани имзолаган вактдан бошлаб, Офертанинг 4-моддаснда t,елгилаган хукук ва мажбуриятларга эга бiлали.
2.2. Абонент ушбу Шартномани имзолаган вактдан бошлаб, Офертанинг 5-моддасида бс:лгиланган yvкyк ва мажбуриятларга эга бiлади.
2,3. Томонлар ушбу Шартнома амал кltлиш даврида, Уз ryкук ва мажбуриятларига цатьий риоя этилишини таъминлаш юзасидан зарур

чораларни амалга оширадилар.
3. \нсоб-кптоб вr тfловrtар тrртнбш
3. l. Мазкур Шартнома б}йича Офрrанинг 6-моддасига мувофиц хизматлар (мобил алока хизмати бунлан мустасно) фрсатилганrцан ксйин

фловни амалга ошириш (Postpaid) тизими шартлари табик этилади.
3.2. Тарифлар дбонент билан Шартнома ryзилгащlа ва оператор хизматларrulан фойлалt.ниш жараёнила дбонеrп билан хисоб-кrггобларни

амалга ошириш 1^ryн мажбlрийлир. Хизматлар yryH барча rарифлар миллий валютада кiрсатилалll ва ушбу Шартtlома тузилган вакгда белгиланган
барча солишар ва йиглrмларни iз ичига олади.

3.3. Хизматларлан фойлаланиш 1"тун Абонекг т!лови бириrви ойла ушбу Шартнома ryзrлI?н санадан бошлаб 3 ýч) башк куни мобайнлrда
амалга оширилади.

3.3.1. Илк бор уланишrда Абонеtп тfлови l00 ( бпр юз) фопз мицдорида оJIдиндан тiлана,ци. дастлабки аванс т}лови оJциtцан тiлов бiйича
талабнома (хисоб) асосша хамла ушбу Шартномаrмнг тегишли иловас}ца (Абонеrrг томон}цан таIланган хизмат тури б!йича) к}рсапrлган мик,цорга
мувофик мр бир танланган хизмат тури }^ryн алохrца амалга оширилиши мумкин,

3.4. Бюджет тiшкllлотп бiлглп Абопешт учун Шартноманинг умумий суммаси уulбу Шартноманинг темшли иловасига (Абонент
томон}цан танланган хизмат ryри бiйича) мувофик кiрсатилган хизматлар

умумий суммаси (ККСни хисобга олrан холла) ташкил этали. Ушбу
сум"а б 900 сум микдорtцам Абонент тiловини хаvда _
миtцор}чIаги бир марталик тiловни iз

3.4.1.Мазкур Шартноманинг умумий суммаси ошиб ксгlан Iаtцирда, ортикча сумма Томоrrпар }ртасl,ша имзоланган кУшимча
келишув/таtцим этилган хисоб-факryра асосtца тУланади.

3.5. Абонекг ушбу Шартномага асосан ёки берилган хисоб-фактура асосшlа у\ар ойда Оrtераmр томон}ц&н хисоб-факryра бершган кунлан
бошлаб 3 (уч) бпнк купш ичlца ушбу Шартномада кУрсsтилган Операторнинг Шахсий (электрон) хисоб ракамиm гryл маблагларини }жазиш й!ли
билан Операюр mмонlцан кiратltлган хlлзматлар хакини т!лайди.

3.6. Агар Абонентнинг Шахсий (электрон) хисоб ракамlца хизматлар кtрсатиш }лrун етарли маблаг бiлмаса ёки мазк}? Шартноманинг 3,5-
бандrца кfрсатилган }rуддатда хар ойлик цисоб-факryра бiйича т!лов ам.rлга оширилмаган бi.rса, Операюр ушбу Шартнома б!йича хизматлар
к}рсатилишини тУхтатиши мумкин.

3.7, Операюр тOмонrцан уланган ва такцим этилган хизматларлан Абонеrп ToMoH}цaIl фойла:lанилмаслиги, Абонеыгга ушбу хизматлар

учун т}ловларни амалга оширмаслигига асос бiла олмайли.
3.7.1.Алар Абонеrп Операmр хизматларrцан фойлаланишни вактиrпlа тУятатишни, шунингдек, хисобот даври (калелцарь ойи) уryн

исталмаган тУловларнинг оJцини олишни истаса, Абонент хисобот ойининг l-кунrцан оJцин хизмлтларни ихтиёрий равишда блокировка килиш }лryн
ариза топшириши керак. Блокировка килиш тартиби Оферта коилалари билан тартибга солинади.

3.8. Операторлан бонуслар кiринишrца рекJIама акциялари доирасrца Абонеrrгга такдим этилган барча маблаглар факат Операюр
хизматлари учун т!ланиши мумкин ва Шартяома бекор килингаrца Абонеrrгга гryл шакллша тiланмаiци ёки кайrгарилмайци.

3.9. Операюр mмон}чlан таtцим этилrан хизматлар, Шартномага мувофик хар бир хизмЕ,т тури }^ryн алохrца расмийлаштириладиган хисоб-

факryра билан ёпилади. {др бир хисоб-факцрада такдим этилган хизматларнинг тiлик калеrrларь с.йи утун умумий миIцори к!рсатилали.
3.9.1. Агар Абонент l0 (Уш) нш купп мобайнила Оператор юмонлцан таIцим этилгаt цисоб-фактура бfйича !з }ътирозларини ёзма ёки

электрон шакJца такдим этмаса, ушбу хизмат т}ри бiйича хисоб-факгура кабул килинrан ва хизматлар тепrшли тарзла кiрсатилган дб
хисобланади.Дбонентrrинг эътирозлари асослаtmФилган такдирда, Операmр кейинги калецдар, ойида такдим этиладиган хизматлар уryн тiлов
талабномасила (хисобида, хисоб-факryрада) тегишли ryзатишларни амалга оширади.

3.10. Офертанинг б.15-кичшt баrццда белгиланган тартибда, Абоноrrшинг Шахсий (элеrсгрон) xl,rсоб ракамининг ба.панси салбий бУлганида
l (бшр) кrлепдrрь оftдlп ошмаган i{уддатга дбонеrrшинг кафолат мти асосllда опсраюр томонидан Абонегггга хизматлардан фойдаланиш
имконияти берилиши мумкин.

4. Томонлер жввобгrрlrrrrr
4.1.Томошrар Офертанинг 8_моддасига ва ушбу Шартномага мувофик белгиланган l,rажбуриятларни бажармаганлиги учун Узбекистон

ресгryбликаси конун ryilокатларида хамда офертала нirирда тугилган тартибда ва микц()рларда жавобгар бiлади (томонларга нисбатан
жавобгарликнинг чекJlаниш холатлари буклан мустасно).

5. Низолrрпп хал цилиш тартибш
5.1.Томонларнинг ушбу Шартномани баllсариш билан боглик масалалар б}йича барч;r низолари ва келишмовчиликлари Офертанинг ll-

моддаси талаблари асосида Узбекисmн Ресгryбликаси конунчилигига мувофик хамда низоларнtI судгача хял этиш тартибига риоя килинган xoJula

iзаро келишув оркали хал килинаJIи.
5.2. Томонлар iртас}ца юзага келган низо ва келишмовчиликларни fзаро келишув оркаJlи )ил этишнинг имкони б!лмаган тацlирда, низолар

Узбекисюн Ресrryбликаси конун ryllокатларига мувофик Тошкент тумаЕлараро иктисодий сулила lýриб чицилали.

6. Алохпдr шrртлдр



6.1.Томоrrлар мезк}р Шартноманинг амал rulлиш давр}ца !з ryrqкпари ва мажбуриятлари билан боглик равишда Узбекисmн
Респбликасининг коррупцияга карши курашишни тартибга соJryвчи конун ryrоrотлари нормаларини бузиши мумкин бiлган хяр кандай чоралар
кiрмасликлари ёки хатм-хдрак&тлs,рни содир этмасликJIари юзесIцан маlr<буриятларини катьий эътироф этган холда, iзаро хдмкорлик маданиятини '
юкори дерах(ада таъминлаш ва коррупция холатларига }fуросасиз курашиш чораларини кfрали.

б.2, Мазкур Шартноманинг амал килиш даврида Томоrшарнинг иродаси ва фаолиятларига боглик б}лмаган хар каrцай холатларда ва
ходисаларда (енгиб бiлмаfuиган кучлар/форс-мшкор холатлари) Офертанинг l0-моддаси ко}цаларига 8мал килинади.

6.3. Абонеrrшинг ёзма/электрон шакJца таIцим этилган ариза./эътирознома/шикоят/таклиф ýриншшилаги }f}рожаати к}пи бrшан 30 (iтmз)
кун давомtца куриб чикилади ва тегишли шак.lца rкавоб берилади. Бунла rшурожаатни к!риб чикиш учун 15 (}н беш) куtцан ортик мулдат талаб
этилса, Абонент (lryplмaT муаллифи) Операmр юмонrrдан бу хаlспа маябурий равшшда хабарлор кялинади.

7. Якунпf, цопда.lцдр
7.1. Ушбу.Шартноманинг барча мухим шартлари Офертага мувофиц белгиланади. Ушбу Шартномада ёки Офертада нilврда т)пилмаган

холларда томонлар Узбекисmн Ресrryбликаси конун ry)юкатларига амал килs,ди.
7.2.Ушбу Швртнома Томонлар Уртасцда имзоланган пайгдан боцлаб, кучга киради ва 20Л йил

3l декабрга цадар амал килали. Алар, Шартноманинг белгиланган амал килиш }ryддати тугаганидан сiнг, Томоrшар (бюдя<ет ташкилоти бvлrан
Абонеrrгга табик этилмайди) !з шартларини бажаршлни давом эттирса ва Томонларнинг хеч бири унинг бекор килинишини эълон килмаган б}лса,
ПIартяома хар бир кейинги йилга раЁrгирилади.

7.2.1. Бюджет тlшкпJrотш б}лгrш Абонент учун ушбу Шартнома ваколатли давлат органларща рУfoатга олинган куrцан бошлаб кучга
кирали ва 20]| йил 3 l декабрга кадар амал килади.

7.2.Z Дбонеrп томонIцан ушбу Шартноманинг имзоланиши - Оферта акцептини (Абонеrгmинг Оферта шартларl+lи цабул килгашIиги
хакидаги lt<авобини) биrциради.

7.3. Ушбу Шартнома, шу жумладан, Операmрнинг расмий вб-сайrгида эълон цилинган Оферта, плова ва ryшимчалар (arap мавжул бiлса)
Шаргнома предмfiи юзасtцан Оператор ва Абонеrг }ртасlца тiлиц Шартномани ташкил этади.

7.4. Томоrшарнинг манзиллари ва банк реквизктлари, уларнинг таъсис хуrокатлари (мулкдорлари) }згарган тацдирда, IlJy жумладан
ташкилий-хуцукий шаклининг iзгариши ва бошка Узгаришлар р!й берган таr<лирла Шартнома Уз кучида колади. Томонлар буrrлай }згаришлар ама.lIга
оширилган куrrлан бошлаб, l0 (fш) келеплrрь кун ичила бирбирлариlи хабардор килишлари шарт.

7.5. Ушбу Шартномага iзгартиришлар ва фшимчалар киритилmнда (агар улар ёзма равиuца расмийлаштирилган б}лса) ва ушбу
харакатлар Томоrrларнинг ваколатли шахслари mмонlлдан имзоланган хдмда Томонларнинг мухрлари (мав)суд бiлган таклирла) билан тасдикJlанган
б!лса, хашкий хисобланади.

7.6. Ушбу Шартнома давлат тилIца! 2 (икки) нусхада расмийлашмрилган бiлиб, бир хил юр}цик кучга эга ва )Фр бир Томон учун битга
нусхадан берилади.

8. Томонларнинг манзиллари ва банк реквизитлари:
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2022 йuл" l,J '' LцLbLрб
РSТN-GO109/3б9 -сонли абонент шартномасига

1-илова

кvрсатиладиган хизматлаD
l. Хизматлар р}йхати ва хизматлар учун тарифпар

Улчов мuллчй валюmа - йuгчнduсч

Жшди олдиндан т}лов мицдори б 900,00 (олти минг туккиз юз) cfTvr, шу жумладан, (ЩС l5 %
мицдорида.

Хар ойлик ryлов б 900,00 сум

Шартноманинг умумий микдори
ташкил этади. Ундан 69о0

абонент т!лови хамда

оПЕРАТоР:
"Узбекгелеком" АК

филиали

с!мни
т t4 икдорида ойлик

с!м бир маротабалик FТТх

технологияси бiйичаr уланицl учун р!йхатга олиш т!лови.

АБоНЕНТ:
узб.рес.вазирлвр Идхкамаси Давлат ТЕст Маркази

Л.lLооц"trоД

800
Ll

ККС билан
нарх (киймат) асослitш микдор миt(дори, ККС билан,

cyl"t

Ns
Хизматлар р!йхати

1 2 J 4 5 6

Абонекг т!лови (чеклов l 80 дакика) l 2 с!млан ошиб
ксгган l дакика нархи

Пс 4O'l57'75

6 900 l 25- l/7-сонли
нархномагt, асосан

l
6 900

1,1

Жами (олдиндян тYлов) б 900,00

Ki a(J_ /r
о

1,

о

,4

l,J 99_

)
L

)



2022 йпл" М,Ь"п
РSТN-G0109/3б9 - сонли абонент шартномасига

2-илова

Бажарилган ишларни цабул килиш ва махсус уланишни синовдан fтказиш далолатномаси

Телекоммуникацпя хизматлари кfрсатилиши тfrрпсида 2022 йпл ЬС lJ lЭ В уюЪ,О-0 "_-_--_-
PSTN-G0109|369 - сон шартномага асосан тегишли ишлар амалга оширилди

Оператор томонидан уланишни таtrIкиJт этиш учун абонентга берилган Абонент \урилмасини топшириш -

Jc Щурилманинг дастурий Миlцори
Серия коди ёки
завод раками

15% ЩЩСни инобатга олган
холда, етказиб бериш

циймати, (с}мла)

l 2 3 4 5

1

*ýрилмалар Оператор томонидан Абонентга мулк сифатида топширилади.
*Абонент, Оператор томонидан алохида уланишлар ташкил этилиши учун сотиб олинган цурилмадан техник
шартларга мувофищ, белгиланган максяма фойдаланиши учун жавобгардир.
*Абонент курилмаларнинг сифатига, ассортиментига ва сонига нисбатан хеч кандай эътирози й}к.
*Ушбу дztлолатнома сотиб олинган цурилмага эг€lлик килиш уvкукини бериш т}грисидаги цужжатдир.

оПЕРАТоР:
"Узбектелеком" АК
Наманган филиали

Оператор номидан:

АБоНЕНТ:
Узб.Рес.Вазирлар Махкамасн.Щавлат ТЕСТ Маркази
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