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ТЕЛЕКОМNlУНИКАЦИЯ ХИЗМАТЛАРИ КУРСЛТИЛИ ШИ ТУГРИСИДА

АБОНЕНТ ШАРТНОМАСИ

|OpttduK LLtaxcлap (ttty эtсltхlпа)qн, бюdжеm пlаLuкLlлоlпларu) 1,чуtl

..Узбектелекоrr'' акпrrядор.Irrк ýо}rпанлrяслr (кейин.и урIлнларда - Коr,Iпания ) ноlпlдан 05,01,202l йилдаги 27-01-14/3З - сон

I'шончно}rа асосиjlа фао;lият юритувч}r Koar.,unrr"rr"n, Xopur, филиаrrп директори Са,lrандаров Ахltаджон Султановlтч (кейинги

!-рtпr:rарла-Оператор) бир толлондан ва Хокилr,тиги номидан V"r",1Нrn on, р}йхатrа опинганлик тiгрксилаги гувохнома, ишонTнома)

асосида фаолияТ ,op"'yu.ru Хокил,rлrrглr (кейингИ }рrrнларла-Абонент). ,*""u" томондан, (кей!lнги }риrrтарла биргаликда-Томоllлар)

.[е..Iеко\t}t)*{rlКация хltз}rатjIар ýрсатилtлШи б}йича iy,t"o.*nop хацида АбонеIlт шартноIчIасини (кейинги }ршlrарла Шартноlrа) туздиjlар:

l.Шарr,нома rrредмет,и

1. 1.Абонент ушбу Шартномани илrзо",Iаб:

-Опера,rорниrг lvйiu2iBr:BcgM.uz расмий веб-сал'rтида э,ьJIон ки,тIин.ан Узбекистон Реслубликас19]лY:,:5,.:::ексинияг

з67- _]б9-лrодлпппр"iоiрф* "У,.б.*r"i"*о*," акцt{ядорлик компаниясиниltг теjIеко}I\I},никация хи3\{ат,;1ариЕи кУрсатиш туfрисида

абоненТ шартно'rасиНи тузи1IIга расмий омлtавий такпифи б!лiан Оммавий офертаси (кейшrги }риrr;T ар,rrа - Оферта) шартлари билан т!;rик

танrrшrrб чI.IIканлигини тасдиклаб, ушбу Оферта *uprn*p" асосида Операiор билан телекс,l\r\,tуниt(ация хизматлари к}рсатил1,Iшп

,у,о,:&хЁ?;"::1;;н11' 
ýрсатилалиган хиj]\rаl,лар iлlун Абонент ,Щастлабкlл аванс т!.повини а},алга ошириши ва т}лов фактllrшt

1.асди&iIовчи тегишjI}I rrолиявий хужяtатЕIt оrl,ш" Оп.роiор Оq"рrо""}lинг шарт,ilарини с!зсиз кабу;r килиши (ашIептиrrtr) хисоблаrIади,

1.2.To:rro',Tap Офертанинг 2-моддасида кiрсliтилган \rаксад]-Iарда }ruбу, llinprHo'a'и lr}rзолаганидан с!тiI, Оператор Абонентга

lлдL"нтификация puoor"n" берали. илентификачиярака\rи берилганидан с}нг, Абонент, ОператtlР ТО\lОНIlДаН ТаКДИ\{ ЭТИЛаДИГаН ХИЗМаТjIаР

рРхати доrпрu""л^ }з танловидан ке,rиб чикиб,,Щастлабкr,r аванс фловини амаjIга ошi{риши мYIlкин-

1.з.Хизмат курсатиш шартлари Офертанl,rлrг з-моддасrrда бе;tгl,r-lапган асосларда ва Абсlнент то\lоIIидан танлаI{ган х,lз\{ат 1ури ха}lдll

ушбу хизt tатни таIiди}{ fтl1ш учуЕ техник и!чlконият.rtар \Iавжудjlигидаlr келиб tIиKKaIl холда бе;rгlианади,

2.Толrопларпинг хукук ва мажбуршятлари

2.1.С)ператt-lрушбуШартlrо}-t.lII}IимзолаганВаКIданбошлаб'Офертанинг4-rrоДдасллдабе;rглrтаганхукУцВамажбУрият,таргаэга
б!'ла:tи. ал-_,,-л.,__.т -,л..-. -. ,,..r.Г

2.2.дбонент уIлбу LLlарпrоýrа}{II ил{золагаЕ вакtдаЕ бошлаб, Офертанинг 5-rrоддасида белгиланган bylryIi ва ма:кбуриятrарга эгlt

б!;lали.
2.З.Томошар ушбу Шартнома a\tм кItлIлш давl]I{да, }з хукук ва ллажбуриятларига катъиli риоя этилишини таъ}rинлаш юзасидан

]арур чораларни ама.irга оширалrrlqр-

3.\исоб-китоб ва т}ловLlар,гартлrби

3. L Iч{азкур Шорrrоrru б}йича Офертаниl.rг 6-модlасига rrрофик, хизмптлар (:rrобил ajloкa хи:}мати буrцан rrycTacHo)

курсатилганидав кейин туловни амалга ошириш (postpaid) тизи\Iи шартлари татбик этилади,

З.2. Тариф.,rар Дбонент билан Шартпой ,уЪrrrr:онда ва Orr.pn op хизNrат.lарI{дitн фойrдалаrrиш жараёнида Абонсltт биrан

хисоб-кrtтобларни аýIаlгп оширI{ш 1лrун маясбурийдир. Хиз:rrатлар rlуrl баlrчrr тарифлар миллиii вtL,lютада к}рсати,rади ва ушбу Шартно:ltа

тузи.]Iган ваюда белгиланган барча conlrцлap ва йигиlrлларни !:r и,rига оладlt,

-]._]. Хи'л,lатларлаr' фой.rма""r1 ynlr' Абонент тУлови биринчи ойла ушбу IIJар,гноr.tа тузилган caнa,llaн бошлаб 3 {y'l) банк к},шtt

rrоба,йнида ауалга oширrlцади.
з.з.1. Илк бор уланиrrла дбонент т!лови 100 ( бпр юз) фопз мшцорида олдиндан тiланали. .Щастлабки аванс тVлови олдиндан Tyj]oI

б!i.rича та"lабноNtа (хr,rсоб) асосида хамла уruбу Шартнолtанлtнг тегишлI; иловасида (Абонент тоNони,дан танланган хиз}rат три б}йиа.

rýрсати",lган микдорга ллувофик хар бир Ta}IJIaHIaH хиз\Iат тури учун аjIосида ама;lга ошиl]иjlиши lty\,tкиH,

з_4. Бюджет 
'о-r.*,rrо-., 

бiiпгаri дбоrlент .v.ryH Шартrrоманинг умуrrий cy\l\lacl{ ушбу Шартно]\,tанинг тегишли иловасига (Абоlrенl

.гt]},lонидаil танланган хизмат ryри б}i.tича) лtувофик к!рсатttлган хизллат.]Iар \a:ltllll бlrЛан_бе"T ГИ.T аНаДИ.

Li-Iартнол,rаниlrг улtумий .уr"о., (IКСrrи iис.,,бга О:-IГаН ХОЛЛа) JD.trlLr_{__!i ,gt4r,/zrllrr, эurlоu,, ) с}rlни ташкил этадll

ушбу cy}l}Ia __ __ __ с__ c}:l{ \lllцдоридаг1,1 дбоrIент т}"rовини хамда

(____ --__-- ) Iчпtцлорилаги бир }tар,l,ал1-1к 
,г!"rовни 

}з ичига о:rали,

- a4I- м"*}.р I]l"рr"*r^"инг уrrр.rий.упiпrа.u ошиб кетr,ан таклиl]да, ортцкча cyltbta Тоltонлар }ртасида и\lзо"ilfiIтан ýшиrtчr
келишlв/тацt}l\l этиjIган хисоб-фактуlrа асосида ý:rаrlади.

j.5. дбо*.", ушбу ШартrЙ\{ага асосан ёки берилган хисоб-фактура асосида хар олiда Оператор томонидаЕ хисоб-факryра берилгаl

liуIIдан боrrtлаб з (}.l) банк к_ушIl иtIида ушбу Шартuолrада ýрсати;rган Операторнинг Шахсий (элекцlон) цшсоб ракаltlrга пу.

riоб:lагларlлнИ угказиrrr й!;rп би:rаН f)ператоР то}lонllда}l к!рсати.,lгаН хи,J\IаlпаР \аl(инИ Ту.:tайли.

З.б. Дrар дбоlrеtлтнlлrrг 1Пахсий (эlектрсlн) цlсоб раца,,"tида хиJ\{ат.lар ýрсtтиш учун етарлII мабlат б}лlrlса ёки \ra]Kyl

fllаlrтноrланинi з,5-блr,дr,,ru к!рса1.и.пган ,пу"дu].оu хар о1-1л1lк цлrсоб-фактура б}lilr.Ia т!лов аltалга ошI{рил}lаган б},тса, Оператtlр уrпб

ШltpTHorta б}йича хи:]лtатjlаl] курсаrилишинtл тух,гатиши \1y\rкtlIl.

З.7. Оператор тоNlоIIи.ilан уjlанга}I ва Talцrttt этиjIгап хfiзitа,I.;lардан Абоrrент Toмotill]laн фоlYtла"tанилмаслиг!r, Абонеtlтга ушб
хиз\,tатлар учун туловлар}tI,{ амалга ош],{рмаслигига асос fl}rа trлrtайллt.

З.Т.t. .+гар нбонент Оператор хизматJIаридалl фойдаланиuIни l]а(IинtIа 1УхтатIIшни, шуiiингдек, цисобот даври (календаръ ойи) учу

истаI\{агаН т}ловларtrинГ оrдинИ оjlrtшl{и истаса, Абонент хисобtrт ойининг l-кутrидаrr олдин хизматларни lD(тIlёрий равишла блокировк

килиш учун ариза гtlllшириши керак. Блокировка кшrиш r,артиби Оферта коидмари би",tан тартибга соJинади.

.}.8. ОператоРлан (юнуслаР к!ринишлr,ча pe&TtaNla акцияjlарИ доирасида Абонелlтга ,Iакди]!I э'ги]-IГаН барча lrаблаглар факат OTtepaTc

хri]}1а.г;lари ylyH т}лаrлиши \lу}lкин ва ШirpTHoH:r бекор килrirrт,анда А(rонентга пул шilttjlида т}:tанмайди ёки кайтарилliайдlr.



З,9.Оператор тоt{онltдан такдиlI )тиJган хиз\lат-:Iар, Шартнолrага vувофиц хаР бир хизLlат тури учуII алс
рас,rrийлаштцrиладIлган хlrсоб-факту,ра билан ёпи,.Iад{. {ар бир хисоб-факту,Рада такдIt}l эти-:IгаН хиз}lатларIIиЕг т!лиК ItЗЛýНДПРЬ r
ччун умчл,rий ýiи\дори к!lrсати.тtади.

З.9.1.Агар Абонент 10 (!,н) пш KYHlt r,tобайtlида Оператор томонидан такди1{ этилган хиссrб-факryра б}йича !з эътирtrзларини ёзмi
ёки электрон шакцда таýдим эт}tаса, ушбу хизuат ту,ри бVйlлча мсоб-факryра кабул килинIаfi ва .{изматлар Тегишj'Iи тарзла к}рсатl--tган
деб хисобланади. Абонен,rнинг эътиро3;Iари асос;tантири..rган так'дирда, Оператор кейtлнгtл Ka,TIemlapb оrlида тацдилr ,ruruдrrrur, хtл,]IIатлар
учуrr т}лов та;rабноlrасlrда (хисобила, хисоб-фактlrрада) тегиш.,rи тузатишлар}Iи а}lалга 0ширадl{.

3.10.Офертанинг 6.15-кичик батrдида белги;rанган тартибла, Абонентнипг Шахсtrй (э.тектрон) хисоб ракалtининr баланси са.rбий
б!лгаrrила 1 (бир) кs.пепддрь оirдан ошrtаган r{уддатга Абонентнинг кафо::ат хати асOсида Оператtlр то\,Iонидан дбонентга x]I]\taT-'1apJatl
{lой:tаланlлш и}tконияти бери.тlиши }IyмкиlI.

4.Толlонлар жавобгарлиги

Узбекrtстон Республлtкаси Korт}.Ir хуж]катларидs хаl,rла Офертада назарда тутиJIган таlrтибла ва r.tицдор,]арда жавобгар б!лали (Томонларга
нl.tсбатан жавобгарликнинг чеl0,Iаниш х,о,qат..Iари бунлан }lycTircHo).

5.Низоларни хал килиш тартиби

5.1.Томоrulарнинг ушбу Шартномани ба;кариш билан боглик ]иасалrцар 6!йича барча l,tизолари ва келишtч{овчиликлари Офертанинr
l l-rIоддаси тапаблари ococrula Узбекистон Респуб.ликасlr \оllуI+lилигfiга riувофшi хаrЙа rrизо-^рни судгача ха.II этиlл тартибиiа рисlя
K}lllI]HгaH ц()]]Iда Узар(] ке,iIишув оркали ха,1 кlллинади.

5,2Jоlrонлар }1rтасила юзага келган низо ва келиш},rовчIлIIиLqарни }заро келlлшув opцa.ilи х,ал этишниl{г ил,lкони б!лr.rагалr такдирда.
Hl{:]oj'lap УзбекtrстоН РеспубликасИ щонуII хупiжатларига лrувофик Тtrшкент Ty},rag.ilapapo ицтисодий судида к!риб чики.,rади.

6.Алохида шартлар
6.1.Torlorrrap мазkтр IIIартно:чIанинг а\lал килиш давриДа !З цуrlукпари ва лrажбурият,чари билан бог;rик равишда Узбекrrстоrt

Респб,rикасиНиЕг коррупцИяга каршИ курашшrrнИ таlrтибга солувчИ цонун х}жжатлари fiормалариrrи бузлпли .npnoru б!лган цар канцайltopa,rrap кiрltаслнмаРи ёки хатти-Харакат.:IарllИ содир эт\{IIсJIикларИ юзitсидаН маiкбиrиятлаРияи катъиЙ эътироф ЭТган хо.,rла, }заро
ца}lкорjIиК маданиятинИ юкори даражада таъi\,tинjlаШ ва коррупш{Я холатларига }rуросас}lЗ курашиШ rtораларllнi{ фрали.

6.2.Iчfазкур ШартнолtанинГ аI\IаЛ ЦИ,tИш даврида Тоrлоtr,ларнинг Iлродаси ва фаолlлятларliга боглик бйr.rurч" хор каIцай \о.;Iатларда ва
\ОПИСаЛаРДit (еНГИб б}ЛМаЙДИГаН КУЧлаР/фОрс-}1аЖоl] цtT:rат,-rари) Офертанинг l0-лtоддаси цоrлчпчрrпrч а]!Iал килинади.

6.3.дбонентнl,rнt,ёзrrа/электрон шак-irда такди}I )тltjlган аризп/эътирозrltrrtа.iшикоят/таrсlиф 
"Ур"*r"1цплоrи 

}tурожаати к}rrл бlrлан
30 (!тгиз) кун даво!Iида кj.риб чикпrади ва тегишли шаклда жавоб берилали. Бунла l,ryp.i*oorr," к}риб чикиш учун 15 (iH беш)

кУндаll орТик мудДат талаб эти;lса, Абопент (ltурожаат муаллифrr) Оператор тO]чIонидан бу хацда лrажбурий р""r-до хабаЬд,rр киjIинади.
7.Якупий Щоидалар
7,1,Ушбу Шар,гноrlанинг,барча \,I}rхиll шартлари Оферr,ага мувофик бе;lt,и;rанади. Ушбу Шартномада ёки Офертала пазарда't'}TI{j]},taгaH хол.qарда'Гоrtоплар Узбекистон Республикаси конун хчжжатлариl,а allfu] кIi.iIади.
7,2,Ушбу Шартноlrа Тrэмонлаlэ }ртасила имзо;rанган пайтдан бошлаб, Rтчга киради ва 20_ йlшга цалар амал цилалrr. Дгар,

ШартномаrмНr белгr-rланr,аН амм килиШ муIцатИ ryгаганидаН сVнг, Тоrtонлар (бЬдлrет iашкилоrи бVllган дбоrrентта татбик эти;лvайди) Узшартлари}lи бажаришни давOм эттирса ва Тоltонларнинг хеч бири униrг б"*ор K,aorrn"-na*n ,"оон киjIмаган б!,лса, Шартнома цар бир
кеliинги йилга узайплtрплади.

7,2,1,Бюд,лет-r,ашки.поти бi.пгап Абонеrlт учуti ушбу Шартнолtа вакоrатли дав.rIат t]рrанларила рiйхатга олинган кундан бопr;iаб
к)ЕIга ш{ради ва 20__ йипга кадар амал ки.IIади.

7,2,2,Абонент томонидан ушбу ШартrIоманиIlг имзоланиши - Оферта акцептини (АбонентIrинг Оферта шарт.,lарипи кабул
кIллганjll{ги хакидаги ;кавобlлни) бlл,.lдллради.

7.3.Ушбу Шартнома, шу жу*.^tладан, Операторнt-rrrг расrrий веб-сайтлт,Iа ЭълоII киJII{IIган Оферта, и.qова ва ýшилt.lалар (агар llав;кl-пб!ЛСа) ШаРТНо}lа преiI\Iети юзасидан Операr,ор ва дбонеlтг !ртасила т},ик шартноrrо'rп,о,u*.r'rrоr".
7,4,1bMclH",lapHиIlI, манзиJIлitри ва банК реквизитларИ, уларнинГ таъсис х,ужжат-llари (мулкдорлари) !згарган таtiдирда, шу жу'1.1ада}lтаrпкилий-цуцl'киli шаюtинllнг !згариши ва бошца }згаришлар р!й берган таýдирда, Шартнома !з кччила коjIади, fсlлtоtIлар бyirlaii

!згаришлар амаlIга ошириjIган кундан бошлаб, 10 (iH) калешдарь кун иtIида бир-бир.лаlrини хабарлор килишлари шарт.
7.5.Ушбу Шар,гно:лtага }згарrирlлшлар ва ýшимчопор *"рrr"лганда (агар ynnp Ё.пrо роrrйло расмийлаштирилгаrI бiлса) ва ушбухарамтлаР Томонларltиrrг вакt]Ла'tлIl шахсларИ томо}lидаН Llr\{золангаП хаrrда icllroHЛolr*r"rШ MyцpjlapИ (rtавяtуЛ бV;.]ГаI{ таllчирда) би.lIаllтасдц&.lанган б}лса, хакикий хисобланади.
7,6,УшбУ Шартнома д.rвлат тиrшДа, 2 (икки) нусхада расл,tийлаштИри,iгаН б!либ. бl,rР ХИj-I ЮРИДИК I!УЧГа ЭГа ва хар биР ТОМон y.ly11бl-rттlrнусхаданбеllилали. З !. tQ., "2-o -z-.L _й.*
8.Томонларнинг манзилJrари ва бапк реквизитJrари:

!"
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