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тЕл ЕкомNtуникАция хизмАтлАри кУрсАтилиш и тУгрисидА
АБОНЕНТ ШАРТНОМАСИ

Юрuduк uла\с:tар (u,ty жулlлаdшt, бклdх,еm mаurкшlоm.|tарu) учун

Навоий ш. 2022йпл "01" январ

"Узбекгелеком" акциядорпик компапияс}l (кейинги tринларла - Компания) tlоми.дан 202l_ йил
"30"дскаф_лаги 27-01-14/6032 -сон ишончно_ма асосида фаолиrг юрrтrysчи Компаниянинг Навоий_ филиали дирекюри lPКypaeB Ж.К, (кейrrнги

Уринларла: Операюр) бир rомондан ,u ФТЦ л номидаt Усrав (tlиздм-рУйхатга олинганлик тУФисидаги г}ъохнома,

"Ьon.."o"ulu*i"да.фаoлиятop".}u..n@г.rуp"нлаp,rаffiнi)"**n""юмoндан(кеЙингиуpинлаpдабиргшима - Томонлар) *r.*о"Йуui,*чц"r-*БiББ[ -Ур*r-** б}йича r<уйилагиjlФ хакила Абонеrг шФтвомасини (кейинги Уриtiларда -
Шартлома) тузлилар:
, l. Шлртнома предмети

1.1 . Абонеrп ушбу Шартвомани имзолаб:
-Операторнинг WWW.UZTELECOM.L,IZ расмий веGсайтида эълон килинган Узбекисmн Ресгrубликаси Фукаролик кодексиllинг З6'|-З69-

молдtLпарига мувофик "Узбекгелеком" акtlиядорлик компаниясининг тслекOммуникация хизматпарини курсатиш туФисида абоненr,шФтномасини
т}зишга расмий оммавий таклифи булtан Оммавий офртаси (кейинги урин.ltарла - Офрта) шартлари билан т!лик танишиб чикканлигини тасдlлклаб.

уrrlбу, Офрта шартлари асосила Операmр билан телекоммуникация хlлзматлари кJrрсатллиши т!грисида шФтнома тrзrци;
_ Операrор 1омонидан кiТсагиладиган х}lзмат.lар рун Дбонеrп дасглабки аванс тУловини амiulга ошириши ва r}лов факгини тасдиlglовчи

тсгишли молиявий хркжатни олиши Операгор Офергасининг шаргларини сtзсиз кабул килиши (акцеrrгини) хисобланади.
1,2. Томонлар Офртанинг 2-моддасида кiТсrгилган максад,,Iарда ушбу Шаргнсмани имзолаганилан c}Hr Оператор Абонеrпга

илеrrгифнкачия ракамини берали, Илеrпификаrrия ра]Фми ftрилганидан сУнг. Абонент. Операгор тOмонидан lаJ(дим этилzulипlя хизмаглар рУЁIхаги
лоирасидд tз танловидан келиб чикиб, дасrлабки авано тtловини амrLлга ошириши мумкин.

1,3. Хизмаг к}рсагипr шартлари Офртанинг 3-моддасида беllгиланган асосларда ва Дбснеrrгтомонидан ]анл&нган хизмат т}ри хамда ушбу
хи]матни таlцим ,лиш 

учунтехник имкониятлар мавжудлигидан келиб чиккаt холда белгиланади
2. Томонлярttинг хукук ва мяtкбуриятларш
2. l. Оператор ушбу Шартномани имзолаган вактлан бошлаб. Офертанинг 4-моддасида белгилаган хукук ва мажбуриятларга эга бiлали.
2,2. Абонент 1,шбу lllартномани имзолагаtl в.tктдан бошлаб, Оферr,анинг 5-моддасила белгилангаtt хукук ва мажбурrrятларга эга бiлали.
2.3. Томонлар ушбу Шартнома амал килишt даврида, Уз хукук ва мажбуриятларига катъий риоя этилишини таъминлаш юзасидан зФур

чораларни ам:tлга оширадилар.
3. ХнсоGкttтоб вл rJлоппар тартшбш
3, I . Мазк}р LlJapTHoMa б},йича Офрrаrrинг б-моддасига мувофиtс хизматлар (мобил алока хизмати бунлан мустасно) к}рсатп.,tганидан кейиtt

тУловни амалга ошириш (PostpBid) тизими шарглФи rатбик этилади,
3.2. Тарифлар Абонент билан Шартнома т}зилганда ва Операmр хизматларидан фйлtшrаниш жераёнида Абоненr,билан хисоб-кr.rгобларни

амалга ошириш yчyн мажбуриrцир, Хизматлар учун барча тарифлар миллий валк)тада курсатилlци ва ушбу Шартнома тузилган вакгда белгиланган
барча соликлар ва йигимларни У] ичига олади.

3,3. Хизматлар,rlан фйrлаrаниut учун Абонент т}лови биринчи ойла уulбу Шартнома тlзилган санФlан бошлаб 3 (уч) бrшк куни мобайнида
амалга ош!lрилади.

3.3. l. Илк бор уланишла Абонекг тiлови l(Ю ( бнр юз) фоrrз м}lкдорида оллннлан т}лвпалн. дастлабкн аванс тtлови оJииндsн тiлов бiйича
талабнома (хисоб) асосида хамла ушбу Шарт-lоманинг теглlшли иловасила (Абонент mмонидан та}lланrан хизмат ryри бУйича) к}рагилган микдорга
мувофик хар бир танланган хllзмаrг т}ри }п{ун алохида амалга оширилиши мумкин.

3.4. Бюджет ташкилоти бfлган Абонент учун Шаргномiulинг умумий cyмMac}t ]/ulбу Шар,гноманинг тgгишли иловасига (Абонеtп
l1)]l, ()ti

счмllи lalllkиJl
,rIа]tи,

3.4.1. Мазкур Шартноманинг умумий суммаси ошиб кgгган таклирда. ортикча сумма Томонлар Уртасила имзоланган кУшимча
келишув/таrцlrм,лилган хисоб-факг}?а асосиJв тУландди.

3.5. Абонент ушбу Шарmомага асосан ёки бери.пгаlt хисоб-факгl,ра асосида хар ойда ()пераrор томонидан хисоб-факг}ра берилган кунлан
бошлаб 3 (уч) бапк куни пчидl ушбу Шартномада кУФсатилган Операюрнинг Шахсий (элекгрон) кисоб ракамига пул маблаtтарини iгказиш йули
билан Операюр юмониjин кУрсатилгаfi хизматлФ хакини тулайдt.

3.6. Агар Абонентнинг Шахсий (элекrрон) рлсоб ракамила хизматлар кiрсатиш rlyн еlарли маблаг бУлмаса ёки мшкур IJJартноманинг 3.5-

бандида к}рсаrилгаt м},длатда хФ ойлик хисоб-фаrсгура б!йича т}лов амаJlга оширилмаган б!лсц Оператор ушбу Шартнома б}lйича хизматлар
курсатилишини ýхтагиши мумкин.

3.7. операmр юмонидан уланга!{ sа твцдим этилftlн хизматлардан дбонент томонидан фйдаланилмаслиги, Абонен,гга ушбу хизмаглар

учун т}ловларни амiulга оltrирмаслигига асос б}ла олмайли,
3.7.1.Дгар Абонент Оператор х[Rматларидан фйла,,tанишни вактинча тizхтатишни. шуllингдек. хисобот даври (кirлендарь ойи) 1"tyH

истаJlмаган тУловларнинг олдини олишни исmсц Абонекг хисобот ойининг l-кунидан олд}lн хиз|rатларни ихтиёрий равишда блокировка килиш ylyн
ариза юпшириu!и керак. Блоклrровка килиш тартиби Офрта коила,rари билшt тартибга солин&lи.

3,8. Операгорлан бонуслар кiфинншида реклilма акшrялФи доирасидl Абонеtпга пlцдим fти.rlган барча маблат,:lар факат Оперrюр
хизмаглари учун тУланиши мумкин ва Шартнома бекор килингаrца Абонснтга пул шаклида ýлан uайди ёки мйrарилмайди.

3.9. Операюр rомонидан lакдим эткJIган хизмаIлар. Шар,номага мувофик хар бир хизмtrг тур!! учун алохида расмий;lаштириладиган хисоб-

факгl,ра бrллан ёпилми. Х,ар бир хисоб-факryрада таttдим }гилган хи]мtrгларнингтУлик каJIендарь ойи учун умумий микдори кfрсатилади.
3.9.1. Агар Дбонеlrг l0 (Ун) иш KyHlt мобайнила Оперrюр томоtlllдан такдим ?тилган хисоб-факгура б}йича iз ?ътироаларини ёзма ёки

]лектрон шаклда l,а&,lим ,лмаса ушбу хизмат т}ри б}йича хисоGфаrryра кабул килингаl{ ва хи]м8тлар тегишли тарзда к}рсагилган деб

хисоб,ланади. Абонентнинг )ътирозлари асослаl{гирилган 1акд!tрда. Оперrюр кейинги каJlенлаrlь ойида таlцим этиладиган х!вматлар учун тУлов
,галабномасида (хисоблlда, хисоб-факryра.rа) тегишли тузтгишларни llмil,lгa omllpa;lll.

3. l 0, Офрrанинг 6. | 5-кичик бандида ftлгиланган тартлбда- Абонекгнинг Ша\сий (элеliтро]|) хисоб ракамининг баланси сапбий б!лганила l
(бир) ка,rендарь ойдап оtllмагilн [lуддатга Абонеrrпtинг кафлат хати асосида оператор юмонtlдан Асюнелпга хrвматлардан фйлаланиш имконияти
бсрилишlи м)iмкин.

4.'fомонлар lкавобгярпиги
4.1.Томонлар Офр,ганинг 8-моцасига ва ушбу Шартномага мувофик белгилангаtл ммбурlля,гларни бажармаганлиги ylyн Узбекис,юн

Республикаси Koнytr хрюкатлФида хамда Офртала на}арда ,гугилган тарт,ибла ва микдорларла жавобгар б}лали (Томонларга нисбаталl

жавобгарликнинг чекланltш холатлари бундан мустасно).
5. Низоларtlи хал килиш тартпбн
5.1,Томонларнинг ушбу Шартномани бмариш билан боглик мас.rлалар б!йича барча низолари ва келишмовчиликлари Офртанинг ll-

моддаси талаблари асооидl Узбекисtон Республикаси конунчиjIигига мувофик хамда ниюларlrlt судгача хaU| }тиш тартибига риоя килинган холда

}варо келишув оркiulи хlul кил!tнади.
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., 5,2. Томонлар !ртасида юзаtа келган низо ва келишмовчил}lкларни tзар келишув орка.пи хел ,]тишнинг имкони б}лмшан таlQlирда rfизоlар
Узбекис,гон Республикаси конун хркжmларига мувофик'[ошкент TyMatulapapo икгисолий сулила к}rриб чикила.чи.

б. Длохида шартJtдр
6. I . Томон-пар мазкур Шартноманиllг амirл килиш llаврида iз хукукrrари ва мФкбуриятJtари би;tшt бtlглик равишда У]бекllс rt)}l

Респбликасtrниrlг коррупцияга карluи к}рашишни тартибга солувчи конун ц}кжатлФи нормаларинlл бузиши мумкин б}лmн хар кltндай чоршар
кiрмасликлари ёки хатпi-харакаlлФни содир )тмасликлари юзасиJltlн ммб}риятлариttи катьий эы,ироф }гган холла. }заро хамкtlрлик маданиятини
юкори дФlDкшlа таъми}lлаlш ва коррупция холатларига муросасиз курашиш чораларини куради.

6.2. Мазкур Шартноманинг амал килиш дaшрида Томоtrларнинг иродаси ва фаолия,глариl,а боглlлк булмаган хар канлай холашар,,tа ва

ходисаларда (енгиб бtлмайлигаlr кучлар/форс-м.Dt(ор холаглари) Офр,ганинг | 0-моддаси коидаларига aMaJl кl{линадlл,

6.3. Абонентнинг ёзма/элекгрон шакпда такдим эr,илган ариза/,rътирознома/шикоят/таклиф кУринишидаги м}рожаати к}пи билан 30 (Угrиз)
кун дааомида к}риб чикила,ли lta тегишли шакJIда жавоб берилади, Бунда мурожаатrrи к!риб чикиш учун 15 (Ун беul) кундан ортик мулдат r,алаб
,эталсц Абонеtп (м}рожаат муаллифи) Оператор mмонидirн бу хаца мажбурий равишла хабарлор килинади.

7. Якуниfi коидsJIар
7.1, Ушбу.,I1Iартноманинг бар.lа мцим ulартлари Офергага пrувофик белгиланfuци. Ушбу Шартномала ёки Офсрала нalзардат}тилмаган

холларда Томонлар Узбекистон Республикаси конун ху)юкатларига амал килади.
7.2, Уrrrбу [llаргнома Томонлар Уртасида имзоланган паГrгдан бошлаб, кучга киради ва 201ib йил

3l декабрга tФдар aM11,1 килали. Атар. llJартноманинг белгиланlан амал юlлиш муддати ryгаганидан с}нг, Томонлар (бю;ркgг ташкилоги бУлган
Абонеrпга татбик этилмайди) tз шарrларини бакаришни давом эlтирса ва Томоttларнинг хеч бирлl унинг бекор килинишини эълон килмаган б!лса.
Шарпlома хар бир кейинги йилга райтирлtла,ли.

7.2.1, Бюджет ташкилоти б}лгая Дбонент учlъ ушбу Шартнома ваколатли давлат органларила р!йхаr,га олинган кундан Сюшtлаб кучrа
KtlpЦи ьа2OШйил 3l декабрга кадар амrrл к]tлади,

7.2.2, Абонеrгг l0монидан ушбу Шартномiлнинг имзоланиши - Офрr,а акцептини (Абонеrrгнлtнг Оферга шартларини кабул килганлиги
хакид8ги жавобини) билдиради.

7.3. Ушбу Шартномц шу я(умлiцzlн. Оrrераюрнинг расмий веб-сайтлда эълон килинган Офрта илова ва кУшимчаlар (шар мавлtуд булса)
Шартнома предмеги юзасидан Операmр ва Абонеttг }lртасида тУлик Шаргномани ташкил этади.

7.4. Томонларнинl, манзиллари ва банк реквизиглари. уларнинг таъс}lс хрюкаlлари (мулморлари) уlгарган такдирда. шу жумл&,lан
ташкилий-)ryкукий шаклиниl{г узгариши ва бtlшка Узгаришлар рУй берган тацдирла Шартнtrма Уз кучида колади. Томонлар бундай узгаришltар амалга
ошир]tлган куtlдан foшлаб, l0 (Уп) к8ленд8рь кун ичидабирбирларини хабарлор киJlишлари шарт.

7.5. Ушбу lIIартномага узгарrvришлар ва к}шимчалар киритилга}ца (алФ улф ёзма равишда расмийлашmрилгалr булса) ва ушбу
хФакаглФ Томонларнинг ваколатли шахслари ToMOHltдlH имюланган камда ]'омонларнинг м}хрлари (мавжуд б!лган rа<,лирла) билан тасдиманган
б!лса. хакикий хиФбланади.

7.б. Уulбу Шартнома давлат тилида 2 (икки) Hycx&,lzl расмийлаштирилган б!либ. бир хил юридик к}чга эга ва хФ бир Томон учун битта
нусхаддн берилапи.

8. Томонларнинг манзиллар}l ва банк реквизлlтлари:
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2022 йил "0l"январ
I l06-coH Абонент шартномасл|га

l-иловаси
кvDсатилаётган хизматлаD

l. Хизматлар ва тарифлар рiiiхати
Улчов бuрuuzч - Мttutuй всшюmа- (сУм)

Жами олдинлан т}лов миt(дори б 900 (олти минг т}ккиз юз) с}м, шу ж]/младан l5% ККС мицорида.

(ушимча келишувнинг умумий микдор и 9J.800 (Гоксэи ци-lи,. Jл{нr- c_ou,cr{z ю1
с!мни ташкил этади. Ундан б 900 (олти минг т}ккиз юз) с!м миlцорда ойлик абонент ýлЬЬи И"дч (0) сУм
бир маротаб€tлик уланиш учун р!йхатга олиш тулови.

)

оПЕРАТоР:
"Узбектелеком" АК

Навоий филали

А БонЕнт
тecт маркази

SP

Оператор номt|дан:

ar-_ ъ-
€
a".
ьо
* Lц tl

?
,1.

,l,. {

, ",,]. r

JФ

Телефон

раками
хизмат номи ККС билан

нархи
(м икл опи)

Асос Мик
дори

Нархи
(киймати)
ККС бипан

l 2 ) 4 5 6
l. Бир марталt|к тiловлар

II. Хар ойлик тiлов,llар
2,1

,l9220ll8l
Абонент т}лови 6 900.00 Нархнома l 6 900,00

Жами (оллинлан ýлов) 6 900.00

(-
м.!. Nl.y.

--



2022 йпл "Ot" январ
t l0б-сонли абонент шартномаслlга

2-илова

Бажарлlлган ишларни кабул килr|ш ва махсус уланишни синовдан }тказиш далолатномаси

Телекоммуникация хизматлари кiрса,гилиши тirрисила 2022 йил "0l" "январ"
l l0б-сон шартномага асосан тегишли ишJIар амалга оширилдll

Tlp Хrtзматларномлt БажарилганлItгихакrtда белги

Телеком мун икация хизматлари
Бажарилди

Оператор томонидан уланишни ташкил этиш учун абонентга берилган Абонент курилмасини
топшириш - кабулкилиш дЕtлолатномаси

лъ Щурил манингластурийтаъ
мино,гноми

Миклори Серия колиёки
1авод раками

l5% ККСни инобатга олrан
холда, етказиб бериш

киймати, (сiмла)

I 2 3 1 5

*ýрилмалар Оператор томонидан Абонентга мулк сифатида топширилади.
*Абонент, Оператор томонидан аJIохида уланишлар ташкил этилиши учун сотиб олинган

цурилмадан техник шартларга мувофик, белгиланган максац,ца фойдаланиши учун жавобгардир.
*Абонент курилмаларнинг сифатига, ассортиментига ва сонига нисбатан хеч кандай

эътирози й}к.
*Ушбу дalлолатнома сотиб олинган курилмага эгалик килиш хукукинибериш т}грисидаги

хужжатдир.

оПЕРАТоР:
"Узбектелеком" АК

Навоий филиали

,\ li()l l l] l 1-I':

Давла,г тест марказлl

Абонент номидан:Оператор номидаli:

,
цлоВ

ý
l<t

, }l.y.
(

о

il

ES

с

nl
Il цJ


