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TELEKOMMUNIKATSIYA XIZMATLARI KO‘RSATILISHI TO‘G‘RISIDA
ABONENT SHARTNOMASI o oG
Yuridik shaxslar (shu jumiadan, budjet tashkilotlari) uchun ity (, e A

Dehqonobod sh. 2022 il “ﬁ” L

“O‘zbektelekom” aksiyadorlik kompaniyasi (keyingi o‘rinlarda — Kompaniya) nomidan 202] yil “30« dekabrdagi 27-1§1-14/6034 -son
ishopehngma asosida faoliyat yurituvchi Kompani aning Sirdaryo filiali_direktori Abdumatov R.E.(keyingi o‘rinlarda — Operator) bir tomondan va
¢ LS 7 Z p 7 gomidan  Ustav (Nizom, ro‘yxitga olinganlik
“to‘grisidagi guvohnoma, ishonchnoma)’asosida faoliyat yurituvchi  * AL (keyingi o‘rinlarda — Abonent) ikkinchi
tomondan (keyingi o‘rinlarda birgalikda - Tomonlar) telekommunikatsiya €izfatlari ko'rsatilishi bo‘yicha quyidagilar hagida Aboneit shartnomasini
(keyingi o‘rinlarda — Shartnoma) tuzdilar: :

1. Shartnoma predmeti

I.1. Abonent ushbu Shartnomani imzolab: s

- Operatorning WWW.UZTELECOM.UZ rasmiy veb-saytida e’lon qgilingan O‘zbekiston Respublikasi Fuqarolik kodekéining 367-369-
moddalariga muvofiq “O‘zbektelekom” aksiyadorlik kompaniyasining telekommunikatsiya Xizmatlarini ko‘rsatish to‘g’risida abonent shartnomasini
tuzishga rasmiy ommaviy taklifi bo‘lgan Ommaviy ofertasi (keyingi o‘rinlarda — Oferta) shartlari bilan to‘liq tanishib chiqqanligini tasdiglab, ushbu Oferta
shartlari asosida Operator bilan telekommunikatsiya xizmatlari ko‘rsatilishi to‘g‘risida shartnoma tuzadi;

- Operator tomonidan ko‘rsatiladigan xizmatlar uchun Abonent dastlabki avans to‘lovini amalga oshirishi va to‘lov faktini tasciqlovchi tegishli

<

1.2. Tomonlar Ofertaning 2-moddasida ko‘rsatilgan magsadlarda ushbu Shartnomani imzolaganidan so‘ng, Operator Abonentga identifikatsiya
raqamini beradi. Identifikatsiya raqami berilganidan so‘ng, Abonent, Operator tomonidan taqdim etiladigan xizmatlar ro‘yxati doirasida o°z tanlovidan kelib
chiqib, dastlabki avans to‘lovini amalga oshirishi mumkin.

1.3. Xizmat ko‘rsatish shartlari Ofertaning 3-moddasida belgilangan asoslarda va Abonent tomonidan tanlangan xizmat turi hamda ushbu -
Xizmatni taqdim etish uchun texnik imkoniyatlar mavjudligidan kelib chiqqan holda belgilanadi.

2. Tomonlar'ning huquq va majburiyatlari

2.1. Operator ushbu Shartnomanj imzolagan vaqtdan boshlab, Ofertaning 4-moddasida belgilagan huquq va majburiyatlarga ega Igo‘ladi.

amalga oshiradilar.

3. Hisob-kitob va to‘lovlar tartibi

3.1. Mazkur Shartnoma bo‘yicha xizmatlar (mobil aloga xizmati bundan mustasno) ko‘rsatilganidan keyin to‘lovni amalga oshirish daviat
budjetidan moliyalashtiriladigan tashkilotlari uchun (Postpaid) tizimi shartlari tatbiq etiladi.

3.1.1.Xo¢jalik hisobidan moliyalashtiriladigan tashkilotlar uchun ko‘rastiladigan xizmat uchun kamida bir oylik abonent to*lovini oldindan
amalga oshirish (Prepaid) tizimi shartlari tatbiq etiladi {

3.2. Tariflar Abonent bilan Shartnoma tuzilganda va Operator xizmatlaridan foydalanish Jjarayonida Abonent bilan hisob-kitoblarni amalga
oshirish uchun majburiydir. Xizmatlar uchun barcha tariflar milliy valyutada ko‘rsatiladi va ushbu Shartnoma tuzilgan vaqtda belgilangan barcha soliglar va
yig‘imlarni oz ichiga oladi.

3.3. Xizmatlardan foydalanish uchun Abonent to*lovi birinchi oyda ushbu Shartnoma tuzilgan sanadan boshlab 3 (uch) bank suni mobaynida
amalga oshiriladi.

muvofiq har bir tanlangan xizmat turi uchun alohida amalga oshirilishi mumkin,
3.4. Budjet tashkiloti bo‘lgan Abonent uchun Shartnomaning umumiy summasi ushbu Shartnomaning tegishli ilovasiga (Abonent tomonidan
tanlangan xizmat turi bo‘yicha) muvofiq ko‘rsatilgan xizmatlar hajmi bilan belgilanadi.

»
Shartnomaning umumiy summasi (QQSni hisobga olgan holda) #_&Q»O oo “t
t\ -

( &MM R exm AR _Raiillg so‘mni tashkil etadi. Pshbu  surhha

Z! PeOpO Cop £ R R ) so‘m
miqdoridagi Abmat to‘lovini hamda ( == : )
miqdoridagi bir martalik to‘lovni 0°z ichiga oladi.

3.4.1. Mazkur Shartnomaning umumiy summasi oshib ketgan taqdirda, ortigcha summa Tomonlar o‘rtasida imzolan-an qo‘shimcha
kelishuv/taqdim etilgan hisob-faktura asosida to‘lanadi.

rsatilgan Operatorning Shaxsiy (elektron) hisob ragamiga pul mablag‘larini o‘tkazish yo'li bilan Operator

3.5.1. Xo‘jalik hisobidan moliyalashtiriladigan abonentlar ushby Shartnomada belgilangan abonent to‘lovlarini keying oy uchun oldindan
amalga oshirishi shart.

3.6. Agar Abonentning Shaxsiy (elektron) hisob raqamida xizmatlar ko‘rsatish uchun yetarli mablag* bo‘lmasa yoki mazku Shartnomaning
3.5 va 3.5.1-bandlarida ko‘rsatilgan muddatda har oylik to‘lov amalga oshirilmagan bo‘[sa, Operator ushbu Shartnoma bo yicha xizmatlar
ko'rsatilishini to‘xtatishi mumkin. -

3.7. Operator tomonidan ulangan va taqdim etilgan xizmatlardan Abonent tomonidan foydalanilmasligi, Abonentga ushbu xizmatlar uchun
to‘lovlarni amalga oshirmasligiga asos bo‘la olmaydi.

3.7.1. Agar Abonent Operator xizmatlaridan foydalanishni vaqtincha to‘xtatishni, shuningdek, hisobot davri (kalendar oyi) uchun istalmagan
o’lovlarning oldini olishni istasa, Abonent hisobot oyining 1-kunidan oldin xizmatlarni ixtiyoriy ravishda blokirovka qilish uchun ariza topshirishi kerak.
Blokirovka qilish tartibi Oferta qoidalari bilan tartibga solinadi. :

3.8. Operatordan bonuslar korinishida reklama aksiyalari doirasida Abonentga taqdim etilgan barcha mablag‘lar faqat Operator «izmatlari uchun
to‘lanishi mumkin va Shartnoma bekor qilinganda Abonentga pul shaklida to‘lanmaydi yoki qaytarilmaydi. s

3.9. Operator tomonidan taqdim etilgan xizmatlar, Shartnomaga muvofiq har bir xizmat turi uchun alohida rasmiylashtiriladigan hisob-faktura
bilan yopiladi. Har bir hisob-fakturada taqdim etilgan Xizmatlarning to‘liq kalendar oyi uchun umumiy miqdori ko‘rsatiladi.
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3.9.1. Agar Abonent 10 (o‘n) ish kuni mobaynida Operator tomonidan taqdim etilgan hisob-faktura bo‘yicha o'z e’tirozlai}ini yoz!
elektron shaklda taqdim etmasa, ushbu xizmat turi bo‘yicha hisob-faktura qabul qilingan va xizmatlar tegishli tarzda ko‘rsatilgan deb hisobl
Abonentning ¢’tirozlari asoslantirilgan taqdirda, Operator keyingi kalendar oyida taqdim etiladigan xizmatlar uchun to‘lov talabnomasida thisobida, hi
fakturada) tegishli tuzatishlarni amalga oshiradi. i

3.10. Ofertaning 6.15-kichik bandida belgilangan tartibda, Abonentning Shaxsiy (elektron) hisob raqamining balansi salbiy ba‘lganida 1 (bir)

kalendar oydan oshmagan muddatga Abonentning kafolat xati asosida Operator tomonidan Abonentga xizmatlardan foydalanish imlioniyati berilishi
mumkin. :
4. Tomonlar javobgarligi

41. Tomonlar Ofertaning 8-moddasiga va ushbu Shartnomaga muvofiq belgilangan majburiyatlarni bajarmaganligi uckun O‘zbekiston
Respublikasi qonun hujjatlarida hamda Ofertada nazarda tutilgan tartibda va miqdorlarda javobgar bo‘ladi (Tomonlarga nisbatan ] avobgarliﬁfning cheklanish
holatlari bundan mustasno).

5. Nizolarni hal gilish tartibi :

3 5.1. Tomonlarning ushbu Shartnomani bajarish bilan bog'liq masalalar bo‘yicha barcha nizolari va kelishmovchiliklari Ofertasing 11-moddasi
talablari asosida O°zbekiston Respublikasi qonunchiligiga muvofiq hamda nizolarni sudgacha hal etish tartibiga rioya gilingan holda o‘zarrf? kelishuv orqali
hal gilinadi.

~5.2. Tomonlar o‘rtasida yuzaga kelgan nizo va kelishmovchiliklami o‘zaro kelishuv orqali hal etishning imkoni bo‘lmagan ?;aqdirda, nizolar

O¢zbekiston Respublikasi qonun hujjatlariga muvofiq Guliston tumanlararo iqtisodiy sudida ko‘rib chiqiladi. 3

© 6. Alohida shartlar

6.1. Tomonlar mazkur Shartnomaning amal qilish davrida oz huquqlari va majburiyatlari bilan bog‘liq ravishda O‘Zbekiston',Respblikasining
korrupsiyaga qarshi kurashishni tartibga soluvchi qonun hujjatlari normalarini buzishi mumkin bo‘lgan har qanday choralar ko‘rmaslifklari yoki xatti-
harakatlarni sodir etmasliklari yuzasidan majburiyatlarini qat’iy e’tirof etgan holda, o‘zaro hamkorlik madaniyatini yuqori darajada ta’minlash va korrupsiya
holatlariga murosasiz kurashish choralarini ko‘radi.

6.2. Mazkur Shartnomaning amal qilish davrida Tomonlarning irodasi va faoliyatlariga bog‘liq bo‘lmagan har qanday holatlarda va hodisalarda
(yengib bo‘Imaydigan kuchlar/fors-major holatlari) Ofertaning 10-moddasi qoidalariga amal gilinadi.

6.3. Abonenthing yozma/elektron shaklda taqdim etilgan ariza/e’tiroznoma/shikoyat/taklif ko‘rinishidagi murojaati ko‘pi bilan 30 (o‘ttiz) kun
davomida ko‘rib chigiladi va tegishli shaklda javob beriladi. Bunda murojaatni ko‘rib chiqish uchun 15 (o‘n besh) kundan ortiq muddat talab etilsa,
Abonent (murojaat muallifi) Operator tomonidan bu haqda majburiy ravishda xabardor qilinadi. i

7. Yakuniy qoidalar g

7 1. Ushbu Shartnomaning barcha muhim shartlari Ofertaga muvofiq belgilanadi. Ushbu Shartnomada yoki Ofertada nazarda tutilmagan hollarda
Tomonlar O‘zbekiston Respublikasi qonun huj jatlariga amal qiladi.

72. Ushbu Shartnoma Tomonlar o‘rtasida imzolangan paytdan boshlab, kuchga kiradi va 2022 yil 31 dekabrga qadar amial qiladi. Agar,
Shartnomaning belgilangan amal qilish muddati tugaganidan so‘ng, Tomonlar (budjet tashkiloti bo‘lgan Abonentga tatbiq etilmaydi"x o‘z shartlarini
bajarishni davom ettirsa va Tomonlarning hech biri uning bekor qilinishini ¢’lon gilmagan bo‘lsa, Shartnoma har bir keyingi yilga uzaytirilati.

7.2.1. Budjet tashkiloti bo‘lgan Abonent uchun ushbu Shartnoma vakolatli davlat organlarida ro‘yxatga olingan kundan boshlzb kuchga kiradi
va 2022 yil 31 dekabrga qadar amal qiladi. :

722, Abonent tomonidan ushbu Sharthomaning imzolanishi - Oferta akseptini (Abonentning Oferta shartlarini qabul qilzanligi haqidagi
javobini) bildiradi. !

7.3, Ushbu Shartnoma, shu jumladan, Operatorning rasmiy veb-saytida e’lon gilingan Oferta, ilova va qo‘shimchalar (agar mavjud bo‘lsa)
Shartnoma predmeti yuzasidan Operator va Abonent o‘rtasida to‘liq Shartnomani tashkil etadi.

7.4. Tomonlarning manzillari va bank rekvizitlari, ularning ta’sis hujjatlari (mulkdorlari) o°zgargan taqdirda, shu jumladan t;f\shkiliy-huquqiy
shaklining o‘zgarishi va boshqa o‘zgarishlar ro‘y bergan taqdirda Shartnoma o°z kuchida goladi. Tomonlar bunday o‘zgarishlar amalga oshirilgan kundan
boshlab, 10 (0‘n) kalendar kun ichida bir-birlarini xabardor gilishlari shart. ‘

7.5. Ush® Shartnomaga o‘zgartirishlar va qo‘shimchalar kiritilganda (agar ular yozma ravishda rasmiylashtirilgan bo‘lsa) va ushbu harakatlar
Tomonlarning vakolatli shaxslari tomonidan imzolangan hamda Tomonlarning muhrlari (mavjud bo‘lgan taqdirda) bilan tasdiqlangan' bo‘lsa, haqiqiy
hisoblanadi. 70 3

7.6. Ushbu Shartnoma davlat tilida, 2 (ikki) nusxada rasmiylashtirilgan bo‘lib, bir xil yuridik kuchga ega va har bir Tomon uchuh bitta nusxadan
beriladi. g

8. Tomonlarning manzillari va bank rekvizitlari:

= OPERATOR: ABONENT; é . 6%
«wwQizbektelekom” AK Sirdaryo filiali Z L7p JEE 5

Manzil: Dehqgonobod sh., Nixol k., 4 uy

Bank ma’lumotlari: h/r: 20210000304074838122; Manzil: ﬂé/&&%ﬂ/@ y /4 M{?j -2

STIR: 203366731; MFO: 00363; Bank ma’lumot% 7

«Uz.R.TIF Milliy banki» Sirdaryo viloyat filiali. h/r: /Mﬂ,&z / 1(71 7;\7 1 ﬁ W 7? // Wj. é’ 7 p/

Tel: 677962121 E-mail: sirtel@uztelecom.uz; STIR: %Jﬂ?ﬁﬁ ; MFO: 200, Yo &
Bank nomi: /W/J/ y/ /4 .
Tel: S5 2ZLYEZ

il /

E-mail:

AGOHEHT HOMHJAH:
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5 O3 LZH#LF - sonliabonent shx omasiga
5 1-ilgva
Ko‘rsatiladigan xizmatlar g
1. Xizmatlar ro‘yxati va xizmatlar uchun tariflar ‘
3 O‘Ichov birligi - Milliy valyuta (so‘m)
QQS bilan 15% QQS bilan
T/p | Xizmatlar nomi ‘ narxi Asos Miqdori | To‘lov xquon,
(miqdori) (so mda)
1 2 3 4 5 ()
L Bir martalik to‘lovlar
12 Har bir ulanish nugtasi uchun ro‘yhatdan T — ;
' o‘tkazilgan to‘lovi = = S
IL Har oylik abonent to‘lovlari
Narxnoma §
Abon. to'l e pp e ) ¢
2.1 | Abon. to'loy - pocee 3 Rrpeoco
| Jami (oldindan to‘lov) :

Jami oldindan tolov miqgdori AMHCOLO Epe ZLacuA = q/u;«,tg, R A = )
so‘m, shu jumladan, QQS 15 % miqdorida. d :

Shartnomaning umumiy miqdori Wgﬂ«@-&n E e &= JL?/M/\M Arger)
so'mni tashkil etadi. Undan Zeeoccrl Ceun M"&)"“'M’ t )
so'm miqdorida oylik abonent to‘lovi hamda -
so‘m bir marotabalik ulanish uchun ro‘yxatga olish to‘lovi.

OPERATOR: ABONENT:
“0O‘zbektelekom” AK
Sirdaryo filiali
Guliston TTB

e
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A pakaMJIn UM30 OpKasn TaCAUKJIaHraH, XyXoKaT KOAN: FJB4/ | 404000

YURIDIK AHAMIYATGA EGA HUJJATLARNING QONUN
HUJJATLARIGA MUVOFIQLIGI TO‘G‘RISIDA HUQUQIY
XULOSA

1. Loyihaning turi:
Shartnoma
2 Loy\iihaning nomi:
telekorhmunikatsiya xizmatlarini ko‘rsatish to‘g‘risida
3. Loyiha ishlab chigaruvchi va kiritilgan sana hagida ma’lumot:
Gulistén tuman SEO va JSB 20.01.2022-yil. 40322727-son.
*4. Loyiha amaldagi qonun hujjatlariga muvofiq ishlab chiqarilganligi.

Guliston tuman SEO va JSB va “O‘zbektelekom” aksiyadorlik
kompaniyasining Sirdaryo filiali o‘rtasidagi telekommunikatsiya xizmatlarini
ko‘rsatish to‘g‘risidagi shartnoma loyihasi amaldagi qonun hujjatlariga asosan
.ishlab chigilgan va uni gabul gilish magsadga muvofiq hisoblanadi.

X.AXxMeao0B
20.01.2022-yil

Bosh yuriskonsult




Ipunoxenue Ne 8 K mpaBHIaM Ka3HAueMcKoro UCroJHEHUA
GrOMKETOB OI0DKETHOM CHCTEMBI Pecry6unky Y30ekucTaH

PA®UK ILIATEXKEN*

K 70roBOpY (KOHTPAKTY) OT 20.01.2022 r. Ne 40322727

TELEKOM u CanuTapHs 30HIeMHOJOIHK ocoiimmTaauk Ba XKamoar cajomMaT/IHIH fomKapMacu

[yancToH TyMaH Gy 1aMu Ha 00ILIY0 CYyMMY 720000,00

T'naBa

054

KasHaueickuil JTULeBON CIET

100022860242207074110054001

(B cymax)

HanMeHOBaHHE MecCALEB
2022 r.

Buabl pacxomoB**

(cooTBETCTBYIOMHIl KO OrodKeTHOH KyaccHpUKAIHH) Bceero

4292200

sSHBapb

240 000,00 240 000,00

DeBpaib

240 000,00 240 000,00

Mapt

240 000,00 240 000,00

Anpelb

Mait

HroHb

Hronp

ABrycT

Cents6pb

OxkTs10pb

Hos6pb

Jlexabpb

Bcero 3a rox

720 000,00 720 000,00

Bcero 720000,00 cym

U3 BBILIEYKA3AaHHON CyMMBI
TIOMJIEKAT IPEAOILIATENB

CeMbCOT ABanuarh Thicsd cyM 00 THHAKH

CyMMa MPOTHCHI0

CyM WU
mec. 20 T.

0/, *¥* o1 oOIIe CyMMBI J0M0BOPa

(*) — BrOLKETHBIE OPraHHU3alyy, Oy aTesnu GrOMKETHBIX CPEICTB U IOJydaTesn CpeicTB L@, MpenocTasatoT B KazHauecKkue

OpraHsl B 2 -X dK3eMIUIAPAX;

(**) — VkaspIBaeTCsi pasael, [IaBa, naparpad U cTaTbs pacxola;

(*¥**) — MecsUHBIH

% , OT yKa3aHHOM BBIIIE CyMMBI KOTOPBIH HeoOXOIMMO OTUIATUTE IO

qyciia TeKylero mMecua.

(JlaHHOE TOJIC 3aIOJIHACTCS CO CTOPOHBI 610IKETHBIX OPraHM3aLWH, IOTyuaTenel GIOKETHBIX CPEICTS 1 nosydateneii cpencts LD
B CiIydae OCYIIECTBJICHHs [PeIOIUTATEl B COOTBETCTEHN € [OPSIKOM, yCTAHOBJIEHHBIM 3aKOHOIATENBCTEOM 0 ZIOTOBOPaAM 3a OKasaHhe
KOMMYHAIBHBIX YCIYT, YCIYT CBS3W W NPENOCTABICHIA B peryJisipHOM MOpsike ToBapa (paGoT, yciyr) yKasaHHbIX B [PaBOBbIX

JOKYMEHTaxX.) -

PyKoBOIWTeTb 3aKa34HKa

T'aBHbit GYKEANTED 3aKASUIKA

TIpuHsn pabOTHIK Ka3HAYEHCKOro
NoZIpa3eIeHus
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®U10.
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