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АБОНЕНТ ШАРТНОМАСИ
IOpuduК ulахслар (uty эtсумлаОан, бtоdэtсепl пlаlul{Lulоmларtl., якка пtарmuбёсtzч mаdйркор ва Kolly' цуэlсэlссtmларltеа к!ра, topttduK LllaxcHll

tпаLuкLlЛ эmмасdаН фаолuяm юрuпryвчu фуцаролttк-цУt9уцuй муносабаrпорпuп' боut,9а utuпluрокчttларtt) учllн_ш. 06.01.2022 йил

*.r, лi:9:r:.1:_l;.o1',_:'.ulrядор.пlllt 
IiопlпаlIIlяс[I (кеЙинги jрин.чарла jlIатпда - Колtпанлш деб юllитилади) номltдан 05,01.2021 litллдагlrJx9ll,v].1+l zJ - соflли ltшончноi,Iа асосида фаtrлtrят юl]иlувчи Кол,tпанияниrг "УзМобайл" филиа;lи директори С.С, Фахрутлl.rнов, бундаtlбуён '(Оператор" деб ноI.лашувrII,t, бир то,l,tондаlI ва "ЖоКАРгы кЕнЕС рЕспуБлиКи tЬрдкд;tпдкстАн,'Ilоtrl]лдан Устав (FIl.rзом,рlirхатга олингаIlлик т}грисlцаги гувохно}lа, ишоlIчriо;ча) асосида t]lаолlrя,г Iор}tтуваiи "жокАргы I(EHEс рЕспуБлик],II(AрАкАлпАкстАн", бунлан буён "Абонент" деб ,,ornounprnr, 

'цкш.lнчи 
ТОiч{ОНДаН, биllгалиrtда ''Тоi,rонлар'' деб to1ll.tT.l.trttrдt.t,'1-9ЛСКО]vllý/пиКация хItзN{ат,Цариrtи к!рсаТlrш ýrрисида АбоIrеrtТ шаl]тIIомасиНи (кейиrtг1.1 Ур"плорла ма1нда - Шартнолtа деб юритилалtt)ttуйlадагилар хакI{да туздила1]:

1.ШартIlома пред[Iети
1.1 .Абонент ушбу Шартномани имзtl,таб:
-Операторнl,rнг rvww,uz|elecotn,uz расrrий веб-сайтида эълон ц,Llинган Узбекистон Республикасrt фукаролик кодеttслtнинг З67-,

шар,rно}Iасlпlи тузI,Iшга расrlий оlr:rrавий таклифи б!.пган OrlrlaBl,rй trфертаси (rtейиrrги !рlлнларла - Оферта) шартj]ари блrлан т!лttкT,анишиб .IикI{а.IлигI,'III,' тасдиклаб, ушбу Оферта шартлари асосида Оператор билан лrобtплЪjIока хизматларини rt}рсатилиши т!lрrtсидашартно},Itl тузади;
-Оператор тоtIонидан к}рсатиладl,tган ,l,rобил алока хизп,Iатлари учун АбоItент ffастлабтсл aBa1.1c ýловини аt{аJга ошLlрип]и ва тVлов

фаrСr'ИrПr ТаСДИКЛОВI]И ТеГИШ;IИ tlОЛИЯВИЙ хужя(атни о.цишr{ Опqlаiор О,|,ертасиrrпilr. uruprroprн, с!зсl.iз кабул кt.l,циш],I (atщerrTtшlr)х}Iсобj-Iанадлl.

1,2,Тоlrонлар Офертанинг 2-пtоддасида к}рсатилган максадларда уrлбу ШартноМани иi\.tЗо.цагапидан сiнц Оператор Абоltснтгаt,tдентl'фllкацltя рака}lини бсради, Илентификаu," poKu"" берпцгаrrидан с!нг, Абопент, Опеllатор то]{онидан такдиr.I )т!IладL1I.ан хиз},lат,r]арр!йхати доI-rрасида !з танловидан келиб чикиб, Щаст,чабки аванс ýлt,вин" u*,onao ошир!tши r,t)^{кин.
1,3,ХllзмаТ фрсатиШ шартларИ ОфертаrurнГ З-rтоддасида белгилаtIгаtr асосларда ва дбонент то\{онидаtI Tall.,IaIIIaH хиз\,rат тури]\Iавжуд.цLIгилат; келиб ч!Iккан хо,тда бе,,Iгнланадtл,

2.1.Опеlrатор ушбу Шартноlч{ани имзолаган
б!лади.

2.2.Абопент ушбу ШартноLIани LIмзолаган _

б!лали.

2.Томонларнинг хукук ва мажбуриятлари

вактдаН бошлаб, Офертанинг 4-моддасlлда бе.цгилаган х,ущук ва л,tажбуриятлаlэга эга

вакIдан бошлаб, Офертаr;иrlг 5-rtоддасида белгиланган хуliуц ва лла;кбурлrятларга эга

учуlt ушбу Шартнома асосида Хlлзлrатла1l
ва ойлик хисоб 100 (rоз) фоиз }yrикдорида

2,З,То:rrонлар ушбу ШартноNrа аN{ал килиш даврI,rда, !заро ха\,Iкорликда фао_rrият юритишда умрtэътl.rроф этилган N'аданI4ят.а аýlа.1кил!iнгаН холла, }З хУкук ва маrкбуриятлаРига цатъий prno" ur"оrшЧrп, ,uo*n"r-o- юзасидан заlrур чорfu,]арIlи аj\,Iалга оширалилар,

3.{,исоб-клrтоб ва т}ловлар тартиби

З.i.Мазц,р ШairTtrolla б!йича Офертаниllг 6-лrоддасига lчrуво{lиц, мобил алока хизмати
tt!рсатилlIшl,rДан олдI,Ш т}ловrrИ аllалга ошириШ (Pr.epaid) ,".n*" -uprnup, татблrr( этиJIадI.
t]лдиI{дан т!,rанадlл.

3.2.Тарифлар Абонент бltлан Шаlrтноý{а ]узи,цгаFIда ва Оператор Хизлtатларlцан фойдатаниш rкараёнила дбоlrент бl.tланхисоб-ltl,tтобЛарни ам,шга о''IириШ учун lrажбурИйлир. Хиз:uаТлар учуr,r барча тарифлар м1.1ллийЪr-чrотада к!рсатl,rлади ва ушбуШартltоrrtl,гузилган ваr(тда белгиланган баlr.rа солI-1&IIар ва йиг1.1л{ларни }з ичига оладli.
З,_3,Хиз1,1атлардан фойдаланиш учун Абtrнент флови бl,rринчl-r ойда ушбу Шартнолла тузLrIгап саllадан боru,таб З (r*l) баrlк rtyllllл,tобаtiнлlда а}lалга оширилади,
З.3.1.ИЛК бОР У"ЧаНr.lТlТДа Абонент т}лови 100 (юз) фопз llлtцлорида олдиндан т!лаtтади,.Щасrлабки авано тV.цови оjIдиндан тчловб!йича талабнолtа (хисоб) асосида ама-qга ошириJIишII }I)^{кин. 

:/-r'r"'rA]Il л

3,4,БlодяtеТ тлшкIl,.'от1I б}.lIгаП AбollcrlT y".n, LLiорr"ОlIанипГ рtулrиЙ суi!{масИ ушбу ШартнО}tани}Iг тегишrи llловасrlга (Дбонен.гТО}lОНИЛаII ТаНЛаНГаН ХИЗ]!{аТ ТУРИ б!ЙИЧа) МУВОфИЦ к!рсатилган хlл:]]!{атлар цая<лrи билан белгиланади.
Шаpтнol.tаниrtгyr'ryмийсyil'{NIacи(ККCних".oбi"t.t.тганXoлДl)

Упtбу cY}IMa - -,-__=_ 
( ) сУ' \1'Iкдоридаги Абонент т}ловини хаr{да(-_- l ]чIикдоридаIи оф 

"rnpi*trK 
туllовни уз ичига олади. 
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3.4, 1.Мазкур Шартно;шаншrг умумиЙ 
"y.u*ro", 

ошлtб кетган rпr<оrrlrдu, ОРти1qtlа сул.tлла Томоtrлар !ртасида и}rзоJIаIlгаIl 
'ýшLI]\Iчаrtелишlъ/тащли}{ этилган хисоб-фактура асосида т}ланади.

3,5,Абоrrент кейинги цисоб-кrtтоб лаври (цисобот ойI,r) бош;lангчнга кадар олди[Iда}I т!ловнинг 100 (юз) фоиз шарти блtлаrl цар оliлаХltзrrат,тар учуrr ýловни амалга оширади. Ушбу т}лов Шартпопппп"r,. 8-моддасида rt}рсатилган Операторttипг шахсl,rй х.исоб ракалrларт-lгапул :чаблагларипи ýрсатилган xIBNraTJlap хltсобiага олган холда, танла}IгаIt Xa)Ii},I ва iарифлар/таltиф режалар1,1га Ir,rувофиlq }тrсазиш r.i}лr,rбttlаlt ltllr,lга ошиI)}i-,]али.

3,6,Агар АботrеrIтниltг ]IIахсий 1элефоIr) хисоб ракаrlида хиз\{атлар к!рсатiлш )чу]I етарли маблаг б!.тлrаса, Оператор уrrrбуШартtlcl:tlа б!fлича хизлIатлар Iсiрсатилишини ýхтатади.
3.7.ОператоР томонидаН }mангаН ва такди\I этI{лгпН Хиз;rtптлардан дбоtlент то}Iонидан фrrйдалаllилr,lас"цItги, Дболтентга ут:rбуХI,tзr.Iiгглар учун тf,тов",Iарни а]\.Iа,чга оширN{аслигига асос бУла олмайди.
3,7,1,АгаР АбоненТ ОператоР Хизltатларl,rдан фойдалаrrиШни вактIlIlча т!хтатишни' шуниIIгдек' циообоТ даврlr (ка,ленДаРЬ t]Йlа) у.IулIIсталtIагаl{ т!ловларнинг олдиIIи олишi]и истаса, Абонент хрlсобот оIYtлtнинг 1-куltлtдаtl .rпд",, лrraппurпарни ихтиёрI.Iй 1lавиruла блокировttаr(илиш учуI{ ариза топш1]риши керак. Блокировка килиш тартиби Офер,га цоидалари билан тартибга со,цинади.
3,8,ОператорДап бонуслаР к}рl,tнишида реюта\{а ашд{яларИ доирасида АбоiIегrтга такди\,t этилIан барча rчlаблаглар фаItат ОператорХИЗl'tаТ"tаРl't YolYH Т}ЛаНИШИ \{У1,1КИн ва Шартноi,rа бекор клrлинЙнда АЪонентга пул ruаклида туланrrайди ёки кайтари.цr.lайди.



_3.9.Опе,ратор тоl{оflIцан таIци]\.{ этllлIан Хизr-lатлар, Шартноr.Iага л увофик Хизr,lат rlун алосида расrtrtй-rаштllриладt,lI.аtI
цисоб-фактуРа билаН ёпилади. хар бl,rР х,исоб-фактуРада такди\{ )тlллгаН хизjllатларниНг rliлиЦ калоIlдарЬ ойи учун у:,rуrrий }-I!пiцорIл
rtу*рсатилади.

3.9.1.Агар Абонент 10 (irl) иlII ltvlltl ltобайнида Оператор то}rонидан такдLIл.l этIаrIгап хисоб-фаюура б!йи.rа }з эътлц;озларинl.r ёзltа
ёrct э.теtстрон шак,цда таIцим эт]\Iасд, ушбу Хизrrат ryри бlliича Хисоб-факцrра к&бу,q ки,qингаI{ ва Хлtзматлар тегI{U],тIIл тарзда lt!рсаr,tiлгаll
деб \lасоблаrтади. Абонентнинг эътироз.IIари асосj]антириj]ган такдирда, оператор кейлtнги календарь ойида такдим этиладI4ган Хизлrат:lар
y.Iytl тУ'лов та,цабllоltасида (хисобила. хисоб-фактурала) тегишли тузатишларни аillалга оширади.

3.10,Офертанlтнг 6.15-кичик бандида белгиланган тартибла, Абонентнипг Шахсий (э,чектроl.r) цлrсоб рака:чtиrrиIrг баланси салбий
б.!;rгаrIИда 1 (бнр) ка,пеIIдарь ойдаIl ошмаган \rуддатга Абонентнинг itафо;tат хати асосида Оператор тоt{онtцан Абонентга Хизl"tатлардаlt
фойлаrrанлrш иIIконияти берилиши \tул,{кин.

4.Томоllлар жавобгарлиги

_ 4.1.Тоltонлар Офорташ,шг 8-моддасига ва рlбу Шартномага мувофик бýлгипанган },IахIбуриятJIарни бажармаганлltги учун

tllлсбатаll rкавобгарликtIинг чею.Iаниш холат,|Iари буrrдаrr ltycTacHo).

5.Нllзоларlllл хал l(илиш тартибш

l 1-1tоДДаси Тапабr]ари асосиJlа Узбетс.tстоII Реслубликаси коI.IунIIилигига мувофик ха\ца низоларIlи сулt,аца xtt;I э,lлш ,ор.rбriо p"ou
килингаII цо,,Iда }заро келиш}в оркали хал циJIилIади.

5.2.ТоrIоrlлар !ртасила юзага келгаЕ IIизо ва келиш}{овtIIпцикларfiIl !заро келlлшув оркал}l хал этишн}lнг и},Iкони б},Tr.raгaH ,IаIQIирла,

IIl,rзолаl] Узбекистоll Республl,rкаси KoIIyII ху)юIiатларига лrувофик Тошкент TyMaIl.ilapapo IlliтисодиI't судида к!рl,tб чищилади.

6.Алохида шартлар
б.l.ТомонзIар мазi'тр Шартноlrаliлшг аlчIал килL{ш давр!Iда Уз х.уцуклаl]}л ва tчtалtбуриятларlл блt,паtt боглиц равишдil Узбеtсllст,lll

Рсспб,rтlкасининг корр}4Iцияга Kaplllи курашиI[нIr тартибга со,цувrIи цоцун х}иtжатлари llор}{а,,rарlлни бузl,tшlл \Iу}lкин б!лrан х,ар t<rrrIлaii

xa\{Kol),rII{K idаданиятиIIIt Iокоl]и дараriада таы{инлаш ва коррупц}IrI хо,.Iатлаl)ига }Iуросасиз курашрIшl чораларLIни Itiiэади.
6.2.МазцУр ШартItоl,tаlтиrrг аllал кILtlиш даврпла ТоrtопларllиIIг иродаси ва фаолlлят.,tарига богллlк б}лмагаrt дар каплrrй {o.1aT.Tlal),1a Bll

хоДисаJарда (еlтгrrб б}л;rrаl:циrан кучлар/форс-r.lажор цо:rатлаllлi) ОфертаlIиlIг 10-лtоддасtл коидаларига а}Iал килинадIл.
6,3.дбоttеtlтttlлtlг ёзлtа/элекцlоtl шаIстда такдлIм этиjIгаII ариза/эътирознолtа/шиltоят/таrсrиф к!рлtнишлtлаги }I}?опiа.tти liупlл билаrr З()

(уггltз) IiyII даво}rлда rt}lrиб чикиладLt ва тегпшли шаклда хtавоб берилад1,1. Бунда N{ypo)IiaaTllи rt}рпб члrкиш 1^lyrr 15 (}н беш) кунда}I ортик
\1уддх'г'га,чаб э'гl,rлса, Абонеlrт (муролtаат rтуаллlлфrл) оператор ,го}tоIII{дан бу хаrtда rraxtбyplrlYr равипIда хабаllдор к1ljII.1IIади.

7.Яtсуllиii (оrIдалар
7.1.УшбУ Шlртttоrrаtlинг барча }I)4(и}I шарт.цари Офертага lчrувофик белгилаrrадtл. Ушбу Шартно!Iада ёки Офеlrтала IIазарла

тугI{.цlIаган Nолларда'I'оrлонлар Узбеkистоtr Республикасl.t кон}ц хужпtатларнl а a}ta.j_t киJlали.
7,2,Ушбу Шартноl,та Тоllоltлар уртасtlла цм:]олаIIган пайтдан бошдаб, iýдIга кI,Iради ва 20_ йил 31 rекабрга кадар ayitл к}.ulitди.

эr'l,trrtаiiлll) !з шартларини бажаришtr1.I давом этг!Iрса ва Томон.rарttl.Iнг x.crl бири унинг бекор ки,,ttlнлtil]IlнIl эълон кl.тллrаган бV;tса,
1,I_IallTllo,rta цар биlr кеlil.tнги л"tлtлга узайтlлрlл.ltаллr.

7.2.1.Бrолиtет тitшItIlлотII бi.лгап АбоIIспт учун ушlбу Шартнолrп BiiliojlllтлLl дав,тIат органjIарила руl:iхатгt} о,цI,tнга}I KyrIIlaH бошлаб
I(учl,а l(llрztдlI ва 20_. йил 31 леrtабргх щадар а},Iал кIллад1l.

7.2,2.AбtlHerrT тоl.ltlltидаII уrпбу LLiартrIомаIIиIIг LII{золаIIиши - Оферта акцептици (Абонеtrтпиrrг Оферта пrартларлrtrлl Itаб5,;l

tiрI.!IгiltuIигI,I хаIg|даги iкавобиlrи) биллпрали.

булса) LLIap,rHo]I:r пред\lстLl lозitсI,lдан Опеlrато1l ва АбоIIент .!ртасида т}лиrs ШapTrro}IaIII,I ташкил этадLl.

7.5.Уttтбу LI_Iартно"'rага !згартtарIтшлар ва кУшимчаjlар кIlрип.L.IгаIrда (агар }лар ёз}iа рав!Iшда рас}{I.II"ллаштиI]IIлгаII бУлса) ва ушбу

,l,асjtI,1к.:Iанган б}.пса. rqакlrкий хисобланадr.r.
7.б.Уп-rбу LlJap'гltol,ra даI]Jат TI-1-TIIl;la, 2 (иrссл) нусхада раслtлlйлаrrlтl.tрипгап (цаlr бир ToMott утуп битта lryсхадаlI беlrилали).

[l.Тtlпtонларlrl,rIlг м1lIlзиJlл:lрll ва банк рсlсllизItтлар1.1:
Опсра,гор:

"Узбек,гелеltопl" АК "УзМобалYlл"

CTIIP: 20336673 l
МФо: 0040l
14сDУ'г: бl100
Х/р: 202 1000010407483В076
z\'ГБ "А.цокабаlrк"

Il

AбotlclIT:

МИЖОЗ: "ЖОКАРГЫ КЕНЕС РЕСПУБЛИКИ КАРАКАЛПАКСТАН"
Матлзllл: Узбекllстон Республttкасl,t, (орацалпогrlстон Республl.tкасrt,
Нукус шахри, И.КАРИМОВ, 1l2

Манз1.1л: ] 000 l 5, Тошttснт пIахрII,
l,yMIalII.1, Буrrёдкор IlIox к)/час}I, 8 у]

пзор

БaIlKoBcttl.te реквизLlты: 2З402000300 l 0000 l 0 l 0
МФО: 000l4, Г.ТАШКЕГlТ,РКЦ ГЛ.ГОР.УГIРАВЛЕIIИЯ ЦБ
ИНН:20l \229|9
I4IlI1:201036l78

c-tnail : согрогаtс(QuzmоЬilе.uz
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