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Hasownii ur. 2022 i “01” siuBap

“¥36exreserom” ARIHSIOPJIAUK KOMIIAHUSICH (keHnHry Ypuniap/ia - Komnauns) HOMMIAH 2021_ it
“30“nexadp_naru 27-01-14/6032 -con mnonvpoma acocnia (bam% ,‘%DW“H Komnannsunr Hasowit gumnama aupexropn [DiCypaes JCK. (ketinnrn
ypunsapaa — Oneparop) Gup TOMOHAH Ba “A O/%/ﬂ/’ Zi pomuan Yeras (Husom, pyiixarra OJIMHIAHIMK TYFPHCHIArK IyBOXHOMA,
MIIOHYHOMA)  acockia (DaouaAT I0PHTYBUH T ex re Ot (keitunru Ypunnapaa — AOOHEHT) HKKHHUM TOMOHJAH (keliuHri ypuniap/a
Gupraankaa - ToMOHap) TEACKOMMYHUKALMA xuzMariapy kypearwmiig Gyiiuua KyHnarniap Xakuia AGoHeHT mapTHOMacHHK (KeluHrn ypuniapaa —
[TlapTHOMA) TY3/11J1a]:

1. IllapTHOMA NPEAMETH

1.1. AGonent ymoy [HlaptHomanu nm3041a0:

- Oneparopuuir WWW.UZTELECOM.UZ pacmuii BeO-caiiTiaa YbJIOH KHIHHIAH Va6ekucton Pecrnyommkac MyKapoInK KOACKCHHUHT 367-369-
Mosptaiapura MyBo(QHK “Y30eKTenekoM” Ak A0PIHK KOMIAHWSCHHHHT TCICKOMMY HHKAL XU3MATIAPUHE KYpeaTHil TYFpucHaa abOHCHT MapTHOMACHHH
Ty3uIITa pacMuii omvasii Taimdu 6yaran Omvanuit ofepracu (keiunrn ypunmapaa — Odepra) mwapriapu Guutan TYIHK TAHHIING YHKKAHIHTIHA TACAMKIIAO,
vy Odepra mapriapn acoem/ia Oneparop Guiian Te/ICKOMMYHUKaLs XH3MATIapH KYpCATHINIIN TYFPUCHIA IHAPTHOMA TY3a/IH; :

- Oriepatop TOMOHI@AH KYpCaTHiaral XusMariap yayH AGOHEHT JaCTIa0KH ABAHC TYJIOBHHI aMalra OLIHPHIIN BA TYI0B (aKTHHI TAC/AMIIOBYH
TErHIIA MOIHSBII XysokaTHy onuiii Oneparop O(epracHHuHr apiapuhl cy3cm3 KaGyJl KM (aKUenTHHA) XMCOOIaHaIH,

1.2. Tomommap  Odepranunr 2-Mojyiachiia  Kypeatuiran  Makcauiapia ymGy IllapraoMany  MM30jaraHujan  Cyur, Oneparop Abonentra
paenTauKas pakamuin Gepaad. Mientuukanys pakavi Gepwiranizan cynr, AGonent, Onepatop TOMOHHAH TAKIMM STHIIAIATAH XU3MATIAP pyiixaru
JOMpackza 3 TaHIoBAH Keanb unkub, AacTIa0ki aBate TYJIOBHHM aMa/ira OLHPHILIH MYMKHH.

1.3. Xusmar kypearui wapriapu Odeprannur 3-Mojyiacuia GeriaHran acociap/ia Ba AGOHEHT TOMOHH/IAH TAHJIAHTaH XU3MaT TypH Xam/ia yimly
XM3MATHH TAKAHM STHI YayH TeXHUK MMKOHHSITIAP MaBKy/UIritan KeJnb uuKKaH Xosita OenruiaHazim.

2. TOMORJIAPHUHT XYKYK Ba MaROy pHsITIIADH

2.1. Oneparop yuoy HlapTHomMann ©M30jarat BakT1at Gouwtad, Odeprannnr 4-Mojutaca oesruiarat XyKyK sa MakOypusiTiapra sra 0ynau.

2.2. AGonent ym6y IlaprHomMany uM3osarat BakT/aH Gotad, Odeprannir S-vMo/acu/ia OesrujiaHran XyKyK Ba MakOyprsiTiiapra ora 6y ra.

2.3. Tomonuap ymoy [laprHoma aman KiMi Aapusia, ¥3 XYKyK Ba MaKOYpHATIApUTa KATLUEL PHO STHIMIIMHI TADMUHIIALT [03aCK/Ial 3apyp
yoparapHu amasra ommpauiap.

3. XucoG-kurod Ba TYI0BAP TAPTHOH

3.1. Maskyp Ilaprioma Gyiinia Ogepranutr 6-Mojyiacura MyBOQUK, XH3MaTiiap (MOOHIT alloKa XH3MATH GyHIaH MYCTACHO) KYpCATHAraHM/aH KeiinH
TyoBHK amanra ommpui (Postpaid) THsuMK apTIapu TATOMK OTUIIAJN,

; 3.2. Tapudmap AGonent Gunay HlapTHoma Ty3uirania Ba Oriepatop Xu3MaTiapiias (oiiananui xapacnuia AGoneHT Guiian XHco0-KuToOIapHu
avaira OLMPHIN yayH MakOypuitaup. Xusmariap yayn Oapua rapuduiap MWLM BaoTAA KYpeaTHiaau sa ymoy [[lapTHOMA Ty3HIraH Bakwia OeiruiaHran
Gapua coNKIap Ba HIFUMIAPHN §3 H4Ura oJiaiu.

3.3. Xusmariapan Qoiananuim yuyH AGOHCHT TYJIOBU Gupunuy oifia ymoy [laprHoma Ty3uiran canajian Gomuiab 3 (yu) 6amie kynn Modaiinuia
amasira OLUpPHIAIM.

3.3.1. Mak 6op ynamuia Abonent t¥nosu 100 ( 6up 103) POH3 MHKJAOPUJIQ OAHHAH TYAAHA/U. acTiabKy aBaHc TYI0BH OJWH/AaH TYI0B O¥iinya
ranaGHoma (XncoG) acocu/ia Xamza ymoy 1apTHOMaHUHT TETHILIH HIOBACH/A (AGOHEHT TOMOHH/IAH TaHJIAHTAH XH3MAT TypH OYiinta) KypeaTiiran Mukiopra
MyBO(HI Xap OUp TAHJIAHTaH XH3MAT TYPH YUyH QJI0XH/ avasira Oipriniii MYMKHH.

3.4. Biojuker Tamkniaorn 6yaran AGomenr yuyn [laprromanunr ymymuit cymmacy ymGy 1HapTHOMAHHHT TErHULIN HIOBACHTA (AGonent
TOMOHM/AH TAHJIAHTaH XI3MAT Typr OYiinua) MyBo(uK KypeaTHira XusmMariap Xaay Ouian Oesrujiana. -

[[TapTHOMAHUHI YMyMHii CyMMach (KKChp xucobra onraH Xoiijia) 5 ’ ) (CAteqr "'%f (7 & ALy MM TALIKIT
sraj. Ymby — cymma ( ) cym  mukopuaarn  AGOHEHT TYJIOBHHH — Xam/a
) MUKIOpHAr OUp MapTatuK TYJIOBHH 3 HUHra ollajiu.

3.4.1. Maskyp IllaprHoMauuur yMyMuii CyMmacy OHIMG KETran Takaupia, OpTHKiA cywva Tomomnap ypracuia vM3ONaHraH Kymmmia
KEJALITYB/TAKIIM STHITaH Xuco-(haKTypa acoc/ia Tynanaw.

3.5. AGonent ymdy [laprHomara acocan éku Gepuiran xucob-(axrypa acocnza xap oiiza Orieparop TOMOHK/AH xuco0-(pakrypa Gepuiiran KyHiam
Gomia6 3 (yu) Gank kynu wuua ymly Hlapraomaia kypeatnnran Oneparopuunr Hlaxcii (eKTpon) Xucol paKaMura Hyjl Madiariapuiy yTkasuil ity
Gutant Oneparop TOMOHMAH KYPCaTHIral XU3MaTIap Xakami Ty1aiu.

3.6. Arap AGonentnuur Hlaxcnii (3nektpon) xuco0 pakaMiia XU3MaTiap KYpeaTuil yuyH erapiiu ma0nar Gyamaca éxu maskyp Ilapriomanmr 3.5-
Gammua Kypearwiran MyUlaTaa Xap OHIMK xuco0-(haxtypa Oyitnua TyI0B amanra ommpuiMarat 6yaca, Oneparop ymoy Illaprioma Gyinta xusmariap
KYpCaTHIMITMHN TYXTATHIIH MYMKHH.

3.7. Oriepatop TOMOHMJAH YJIAHIaH B TAKAMM JTHITAH XU3MATIAP/IAH AGonenT Tomoruzan oiiananmimaciury, Adonentra ymoy Xumariap
VuyH TYJ0BIAPHH avManra OMHPMACIHIIra acoc 0yt OJIMaiiIH.

3.7.1. Arap AGomnent Oneparop Xusmariapuiad (ol TTAHUIIHI BAKTUHYA TYXTATHIIHH, HIYHUHIICK, XucoOoT aspy (KazeHaaph OHu) yuyH
pCTATIMAraH TYJIOBIAPHIHT OIUWHIL OJIMLIHK HeTaca, AGOHCHT XUCOGOT ONMHMHT [-KyHIIE@H OJLIMH XU3MATIAPHI HXTHEPHH paBuiiia GIOKHPOBKA KU YyH
apu3a TONIUMPHIIN KepaK. BIOKMPOBIKA KulHii rapru6u Oepra Kowasapn Guiar TapTHOTA COMMHAH.

3.8. Onepatopjian GoHycnap KYpUHALIMAA PEKIaMa akLusiapy 0upachia AGoHenTra TakauM Stuiran Gapua mabnarnap daxar Orneparop
XH3MATIIAPH yuyH TY1aHumm MymMKuH Ba lLlapTHoma GeKop KujiHrata AGOHEHTra NyJ1 INAKIH@ TYIanMaliw Eku KaiTapruimMaiin.

3.9. Oneparop TOMOHM/IAH TAK/IAM STHIIFaH XU3Matiiap, [lapTHoMara MyBO(MK Xap Onp Xu3mar TypH yuyH ajloxuia pacMuiiantHprIaauran Xueoo-
(paxrypa Gunan énaan. Xap Gnp Xuco0-(akTypaja Takanm STHAral XH3MaTiapHIHr TYIMK Kasienapb ofin yuyH yMymuii MUKIOPH KypeaTiiia/ii.

3.9.1. Arap AGoment 10 (¥u) nm Kynn mMoGaiinnzia Oneparop TOMOHH/AH TAK/WMM STHIraH xuco0-haxtypa Gyiinua ¥3 ybTHpo3napuin &3ma eku
JMEKTPOH  1HAKIA TAKWMM HTMaca, ymoy Xusmar Typu Gyitnua XucoO-(hakrypa Kabysl KWIMHIAH BA XH3MATIAp TCTUILIN Tap3aa Kypcarwiran 1eo
xucoOyana. AGOHEHTHUHT YHTHPO3IAPH ACOCIAHTHPUIITAH TAkAUP/A, Orniepatop KeHUHMN Kajieniaph Olnj@ Takaum STHIQIMran XusmMatiap yayn TYII0B
TanaGHoMacKa (XHCoom/1a, XncoG-(pakTypajia) TErHILIII TY3aTHILIAPHH avaira OHpa.

3.10. Odpepranmnr 6.15-kuuuk Garywyta Genruianral Taptu6a, AGonentaunr HHaxcuii (OnekTpon) Xucol pakamMuHuHr Ganancu candnit 6yranmia 1
(6up) kasenaph ofiaan ommaran Myjarra AGOHEHTHHHE kaosat Xari acocua Oneparop ToMOHuAaH AGOHEHTIa XusMaTiapaat (hoiitanannin MIMKOHHSITH
GepHITMILTH MyMKHH.

4. TomonJap sRaBoGrapuru
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4.1. Tomonnap Odeprannur 8-moznacura sa ywmoy [apraomara mMyBo(HK e
PecniyGnukac  KoHyH Xyjlokatnapuia Xamzaa Odepraga wasapia TyTHiraH Taprua Ba MUKIOpJApua KaBo
HKABOOTAPIMKHUHT YEKIAHNLT XOAATIApH GyHjlaH MyCTacHo).

5, Husosapuu Xaj RKUJIHI TApTHOH

5.1. Tomonmaprur yufy Ilapraomann Gaxapuin Ounan GORIMK Macaiaap Oy inu
Mozuack Tanaénapn acockia Y30ekucTon PecryOmmkacn KOHYHUHITHIMIa MYBO(DHK XaM/1a HU30JIapHI Cy/raua Xajl STHI TapTHOnra pHos KuiuHrak Xos1a

5"321[)0 KEJIMLTYB OpKaJid Xail KWIHnHAJIH.

5.2, TOMOHJIﬂp YpTacxma 103ara KeJiral Hiu30 Ba KeJMIMOBYIIHKIAPHT yBHpO KEJIMIYB OpKaIv Xain STHITHIH

N

V36exucron Pecriybiikach KoHyH Xysokamiapura MyBo(puK TomKenT TyManiapapo HKTHCO Ml cymta KYpro uuKuIIam.

6. AJoxMaa mapiiap

6.1. Tomonmap maskyp IHapTHoMaHuHr  amail KM

JOKOPH JapaKazia TabMHHIIAL Ba KOPPYIILIS XONATIAPHIa MyPOCACH3 KyPaLIHII HOPATAPHHH KYpaLn.

6.2. Maskyp [llaprHOMaHHUHT amaj KUIIHII JaBpijia

xoawcanapa (enruG Gynvaiimran kyunap/dope-yaxop Xonariapu) Odepranmnr 10-MoUaCH KOMAATAPUTa aMaT KIHITHHAIH.

6.3. AGOHEHTHUHT E3Ma/IEKTPOH MAKIIA TAKIUM STHITAH apu3a/IbTHPO3HOM
KyH JaBOMUIA KYPHO UMKHIIALH BA TEIHIIIIM AKIUIA XKaBo0 Gepriiai. Bymjia Mypoxcaatiu Kypu

yrunica, AGouent (Myporkaar myaudu) Orieparop ToMoHHaH Oy Xakia MakOypuii pasuiiia xadapop KUJnHaIu.

7. SAkynuii Kougauap

7.1, Y6y HlaptHomanunr Gapua Myxum maptiapn Ogeprara mysoduk Gesrutana, Ymby [aprnomana €k Odepraja Hazapa TyTuivaran

xosutapza Tomowstap V36exncton PecryGimkackt KOHYH Xy IoKatiapura avai Kiiaji.

7.2. Yudy [1lapTHOMA Tomonsap
31 nexaGpra kapap aman xunamd. Arap, Iaprromanuur OenruyaHrad avajl KWW My/ytaTh Tyraranian cy
AGOHEHTIA TATOMK YTIIMANN) V3 HapiapuHi OaKapyiiig AaBoM 5TTHpea Ba TOMOHIApHUHT XC

IaprHoMa Xap Oup Kefiuury fura y3aitupuiaim.

7.2.1. Brogker Tamkniot 6ysaran AGonent yuyn ymOy lHapTHoma BaKOJATIM JIABIAT Opraniaphia pyiixarr:
kupaau Ba 20 i 31 nexalpra Kazap amas Kuiiaau.
7.2.2. AGonent TomMounaan ymly HlapTHomanuHr

XaKu/iark sasoouHmn) Oumpaiu.

7.3. Y6y IllaprHoma, my scymiasan, OneparopHutr pacMuii BeG-caiitiia ybJI0H KWIHHraH Odepra, wiopa Ba Kyummuanap (arap masicy/ 6yica)

HM30J1aHTaH naifran oounad, Kyura Kupaan sa 20

ur, Tomomnap (Gloker TamkwioTy Oyiran
4 GUPH YHUHT GEKOp KITMHIITIMHA YBI0H Kiivaran Oyica,

[LlaptHomMa nipeaveTy 1o3acuan Oneparop Ba AGonenT ypraciia Tk HapTHOMAHH TalKIT STajH.

7.4. TOMOHJIAPHMHT MaH3WLIapH Ba OAHK PEKBU3MTIAPH, YIAPHHHE TALCHC XYJIOKATIAPH (MyJIC/IOpITapK)  Y3raprad TaMpaa, Ly KyMiajiaH
ratcH =Xy KyKuit WamEMir y3rapuinn Ba Gowka y3rapuuiiap pyi Oepran rauapiia [HaprHoma ¥3 Kydi/a Ko, Tomortap OyHiaii y3rapuiiiap avaira

ommpuiras Kynaax couutad, 10 (Yu) kagenaapb Ky yumia Gup-Ouprapuam Xadapiop KWIHILIApH HapT.

GyIica, Xakuiuit xucoOnana/u.

7.6. Yoy Hlaprioma jgasiar Tinaa, 2 (MKku

Hycxaian 6€pMJla,LIH.

8. TOMOHJIAPHUHT MAH3WLIADH Ba 0AHK PeKBU3NTIAPH:

N

THIAHrAH MKOYpHsITIapHi OmKkapMaratiury yayH Vi36ekncron
Grap Gynamm (Tomomnnapra nncGaran

a Gapua Hu30Japyu Ba KexmimvoBuwMkiapn Odeprannir 11-

I IMKOHH OY1IMaraH Takaup/ia, Hu3071ap

JaBpUAA Y3 XyKyirapr Ba  MaxOypustiapu  Ouian  GOEJMK  paBulIla V36ekucron
PecnGaMKaCHHUHT KOPPYNIMAra Kapiii Kypamuimng Taptudra coysui KOHYH XyloKaTiapi HopMatapuiiu Gy3uiy MyMKHH GYJran Xap Katjail wopanap
KYpMACTHIIAPH EKH XATTH-XapaKaTIapHi COMMP HTMACTHIIAPH 103aCHIAH MOy pUATIAPHHH KaTbiil YLTHPO() FTTAH XOJJIa, Y3ap0 XaMKOPIMK MaJaHHATHHH
ToMoHapHuHT upojack Ba (aoaustiapura GORMK Oyavaran Xap Kawjail xonariapia a

/KOS T/TAKIH) KYPUHHIIAATH Myposkaat kynu Gunan 30 (Yrris)
6 upkmi yuyn 15 (Y Gelr) KyHaan opTuK Myjuiar tanad

iin

a OJMHraH Kynjian 0omiab Kyura

pnvsosanmini - Ogepra akuerrtinn (AGonentaunr Ogepra mapTiapuHm Kaly/l KuJIranjanuri

7.5. Y6y Illapreomara y3raprupumiap Ba KymuMuagap Kupurairania (arap yaap E3Ma pasuuiia pacmuiimaurtupuiran 6yica) Ba yioy

Xapakarjiap TOMOHﬂapHMHF BAKOJIATIIN IIAXCIIAPU TOMOHMIAH UM30JIaHraH XaM/ia TOMOHJXapHHHF MyXpitapu (M'dB)Ky)l GyHFﬂH 'ramwpna) OuiaH TacMKIaHraH

) Hyexaja pacMuinatrTupuiran 6ym0, Oup X IOPHHK Kydra sra Ba Xap Oup TomoH yuyn Ourra
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