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19.01.2022 naru

O'ZBEKTELEKOM Ba Fyﬂnci‘ou TyMaHH KacG-XyHap MakTabu ypracaia 2700000,00 cim ymymuii cymmara
tysuaran 40318066 - conn mapraOMAara

TYJIOBJIAP JKAJIBAJIA*
Bob 079
Ilaxcuit FazHa xucobBapax 100010860242207092901079002
cyMmaa
Xapaxatiaap Typa*®
2022 i, oiiap HOMH. (6romyxer TACHHDHHHHT TETHILIH KOJIH) Kamn
4292200
STHBapb 900 000,00 900 000,00
Deppab 900 000,00 900 000,00
Maprt 900 000,00 900 000,00
Anpenb
Maii
UroHb
Hroib
Amrycr
CenTs0pb
Ox10ps
Hos6pb
Jexabpb
Mamu itna Oyinya 2 700 000,00 2 700 000,00
Hamu 2700000,00 cym VKKH MUJUTHOH eTTU 103 MUHT cyM 00 THHHH
cymma ci3 Gunan
FOxopuaaru KypcaTuiratd CyMManan cyMEkn % *** mapTHOMAaHMHT yMyMHH CyMMacujan
Do **¥20 ofila TYIaHHULIH JIO3UM.

(*) — GrOfLKET TALIKMIOTH, OIOJKET mabnary osyBun Ba BMJK mMabnary omyBuM TOMOHHZIAH FasHAYHIIHK GYyMHMAcHTa HKKH HyCXaza
TaKIHM STHIANIH;
(**) — 63, Kuuuk OYIaM Ba XapakaT MOJUIACH KYpcaTunaam,

(¥¥*) — IOKopuaard KypcaTwiral cyMMazaH oftura % KOPHH OMHHHT caHacuraya Xap Oiia ONAWMHOAH TYIaHHIIH
nosum (ymGy caTp GOJUKET TAIIKHIOTH, GrormKeT MaGnarn omyBun Ba BMDK MaGnary ONyBYM TOMOHHJAH KOMMYHAJl XW3MATIap
KYPCATHII, aI0KA XM3MAT/IApH Ba KOHYH Xy#OKaT/iapuia Hasapia TyTHirad Xap O JOMMHil paBHINa TOBapiap (Mmnap, XU3MAaT/Iap)
eTka3ub Gepuin mwapTHOManapy O¥HHYa OIIMHAAH TYIOBHK aMaIra OLIMPHII X0/U1apuia TYIAPHIALIN).
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70347 0L -SON
TELEKOMMUNIKATSIYA XIZMATLARI KO‘RSATILISHI TO‘G‘RISIDA
ABONENT SHARTNOMASI
Yuridik shaxslar (shu jumladan, budjet tashkilotlari) uchun

Dehgonobod sh. : 2022 yil “f E i@
“(Or‘zbektelekom™ aksiyadorlik kompaniyasi {kcyinzi o‘rinlarda — Kompaniva) nomidan 2021 yil “30* dekabrdagi 27-111-14/6034 -son
igfonchnoma asosida faolivat vurituvchi Kompaniyaning laryo filiali direktori Abdumatm (!\cvmgl o‘rinlarda — Operator) Lir tomondan va
g JAL gl P rRe il K Kot R-D‘ﬂ . an Ustav (Nizom, ro‘yxatga olinganlik

to Uﬁgldaul guvohnoma, lehoné)lzmm'l) asosida faoliyat y yurituveh/. (keyingi o‘rinlarda — Abonent) ikkinchi
tomondan (kevingi orinlarda birgalikda - Tomonlar) telekommunikatsiya ‘rsatilishi bo‘yicha quyidagilar hagida AbonegL shartnomasini
(keyingi o‘rinlarda — Shartnoma) tuzdilar: ¥

1. Shartnoma predmeti

1.1. Abonent ushbu Shartnomani imzolab:

- Operatorning WWW .UZTELECOM.UZ rasmiy veb-saytida e'lon qilingan O°zbekiston Respublikasi Fuqarolik I\odel\ﬂnmg 367-369-
moddalariga muvofiq “O‘zbektelekom” aksiyadorlik kompaniyasining telekommunikatsiya xizmatlarini ko‘rsatish to'g'risida abonerit shartnomasini
tuzishga rasmiy ommaviy taklifi bo'lgan Ommaviy ofertasi (keyingi o‘rinlarda — Oferta) shartlari bilan to'liq tanishib chiqqanligini tasdiglab. ushbu Oferta
ﬁharﬂarl asosida Operator bilan telekommunikatsiya xizmatlari ko‘rsatilishi to°g risida shartnoma tuzadi;

- Operator tomonidan ko‘rsatiladigan xizmatlar uchun Abonent dastlabki avans to‘lovini amalga oshirishi va tolov faktini tas¢ iqlovchi tegishli
molivaviy hujjatni olishi Operator Ofertasining shartlarini so‘zsiz gabul gilishi (akseptini) hisoblanadi.

1.2. Tomonlar Ofertaning 2-moddasida ko‘rsatilgan magsadlarda ushbu Shartnomani imzolaganidan so‘ng, Operator Abonentga identifikatsiya
raqamini beradi. Identifikatsiya ragami berilganidan so‘ng. Abonent, Operator tomonidan taqdim etiladigan xizmatlar ro‘yxati doirasida o°z tanlovidan kelib
chigib, dastlabki avans to’lovini amalga oshirishi mumkin. )

| 3. Xizmat ko‘rsatish shartlari Ofertaning 3-moddasida belgilangan asoslarda va Abonent tomonidan tanlangan xizmat turi hamda ushbu
xizmatni chlim etish uchun texnik imkeniyatlar mavjudligidan kelib chiggan holda belgilanadi. 4

2. Tomonlarning huqug va majburiyatlari

2.1. Operator ushbu Shartnomani imzolagan vaqtdan boshlab, Ofertaning 4-moddasida belgilagan huquq va majburiyatlarga ega bo'ladi.

2.2, Abonent ushbu Shartnomani imzolagan vaqtdan boshlab, Ofertaning 5-moddasida belgilangan huquq va majburiyatlarga ega bo‘ladi.

2.3, Tomonlar ushbu Shartnoma amal qilish davrida, o'z huquq va majburiyatlariga qat’iy rioya etilishini ta’minlash yuzasidan zarur choralarni
amalga oshiradilar,

3. Hisob-kitob va to*lovlar tartibi

3.1. Mazkur Shartnoma bo‘vicha xizmatlar (mobil aloga xizmati bundan mustasno) ko'rsatilganidan keyin to‘lovni amalgasoshirish davlat
budjetidan moliyalashtiriladigan tashkilotlari uchun (Postpaid) tizimi shartlari tatbiq etiladi. ¥

3.1.1.Xo*jalik hisobidan moliyalashtiriladigan tashkilotlar uchun ko‘rastiladigan xizmat uchun kamida bir oylik abonent tc*lovini oldindan
amalga oshirish (Prepaid) tizimi shartlari tatbiq ctiladi

3.2, Tariflar Abonent bilan Shartnoma tuzilganda va Operator xizmatlaridan foydalanish jarayonida Abonent bilan hisob-kitoblami amalga
oshirish uchun majburiydir, Xizmatlar uchun barcha tariflar milliy valyutada ko*rsatiladi va ushbu Shartnoma tuzilgan vaqtda belgilangan barcha soliglar va
yig'imlarni 0°z ichiga oladi.

3.3. Xizmatlardan foydalanish uchun Abonent to*lovi birinchi oyda ushbu Shartnoma tuzilgan sanadan boshlab 3 (uch) bank kuni mobaynida
amalga oshiriladi.

131, 1k bor ulanishda Abonent to*lovi 100 (bir yuz) foiz migdorida oldindan to‘lanadi. Dastlabki avans to‘lovi oldindan to*lov bo® yicha
talabnoma (hisob) asosida hamda ushbu Shartnomaning tegishli ilovasida (Abonent tomonidan tanlangan xizmat turi bo‘yicha) ko'rsatilgan miqdorga
muvofiq har bir tanlangan Xizmat turi uchun alohida amalga oshirilishi mumkin.

3.4. Budjet tashkiloti bo*lgan Abonent uchun Shartnomaning umumiy summasi ushbu Shartnomaning tegishli ilovasiga (Abnnem tomonidan
tanlangan xizmat turi bo*yicha) muvofiq ko'rsatilgan xizmatlar hajmi bilan belgilanadi.
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miqdoridagi bir martalik to*lovni 0°z ichiga oladi.

3.4.1. Mazkur Shartnomaning umumiy summasi oshib ketgan taqdirda, ortigcha summa Tomonlar o‘rtasida imzolangan gqo'shimcha
kelishuv/taqdim etilgan hisob-faktura asosida to’lanadi.

° 3.5, Abonent ushbu Shartnomaga asosan yoki berilgan hisob-faktura asosida har oyda Operator tomonidan hisob-faktura beriigar%kundan boshlab
3 (uch} bank kuni ichida ushbu Shartnomada ko'rsatilgan Operatorning Shaxsiy (elektron) hisob raqamiga pul mablag‘larini o*tkazish yo'li bilan Operator
tomonidan ko'rsatilgan xizmatlar haqini to’laydi. :

3.5.1. Xo'jalik hisobidan moliyalashtiriladigan abonentlar ushbu Shartnomada belgilangan abonent to’ Iovlanm keying oy uchun oldindan
amalga oshirishi shart.

3.6. Agar Abonentning Shaxsiy (c!cktron} hisob raqamida xizmatlar ko‘rsatish uchun yetarli mablag® bo‘lmasa )okl mazku: Shartnomaning
3.5 va 3.5.1-bandlarida ko'rsatilgan muddatda har oylik to‘lov amalga oshirilmagan bo’lsa, Operator ushbu Shartnoma bo'yicha xizmatlar
ko rsatilishini to"xtatishi mumkin,

3.7. Operator tomonidan ulangan va taqdim etilgan xizmatlardan Abonent tomonidan foydalanilmasligi, Abonentga ushbu xizmatlar uchun
to*lovlarni amalga oshirmasligiga asos bo‘la olmaydi.

3.7.1. Agar Abonent Operator xizmatlaridan foydalanishni vaqtincha to*xtatishni, shuningdek, hisobot davri (kalendar oyi) uchun istalmagan
to‘lovlarning oldini olishni istasa, Abonent hisobot oyining 1-kunidan oldin xizmatlarni ixtiyoriy ravishda blokirovka qilish uchun ariza topshirishi kerak.
Blokirovka gilish tartibi Oferta qoidalari bilan tartibga solinadi.

3.8. Operatordan bonuslar ko‘rinishida reklama aksiyalari doirasida Abonentga taqdim etilgan barcha mablag‘lar faqat Operator »izmatlari uchun
to-lanishi mumkin va Shartnoma bekor qilinganda Abonentga pul shaklida to‘lanmaydi yoki qaytarilmaydi.

3.9, Operator tomonidan taqdim etilgan xizmatlar, Shartnomaga muvofiq har bir xizmat turi uchun alohida rasmiylashtiriladigan hisob-faktura
bilan yepiladi. Har bir hisob-fakturada tagdim etilgan xizmatlarning to'liq kalendar ayi uchun umumiy migdori ko‘rsatiladi.
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3.9.1. Agar Abonent 10 (o0°n) ish kuni mobaynida Operator tomonidan taqdim etilgan hisob-faktura bo‘yicha 0'z ¢’tirozlarini yozma yoki
elekiron shaklda taqdim etmasa, ushbu xizmat turi bo‘yicha hisob-fakiura qabul gilingan va xizmatlar tegishli tarzda ko‘rsatilgan deb hisoblanadi,
Abonentning ¢'tirozlari asoslantirilgan tagdirda, Operator keyingi kalendar oyida taqdim etiladigan xizmatlar uchun to‘lov talabnomasida ‘hisobida, hisob-
fakturada) tegishli tuzatishlarni amal ga oshiradi, !

3.10. Ofertaning 6.15-kichik bandida belgilangan tartibda, Abonentning Shaxsiy (elektron) hisob raqamining balansi salbiy bilganida 1 (bir)
kalendar oydan oshmagan muddatga Abonentning kafolat xati asosida Operator tomonidan Abonentga Xizmatlardan foydalanish imkoniyati berilishi
mumkin. : :

4. Tomonlar javobgarligi g

4.1. Tomonlar Ofertaning 8-moddasiga va ushbu Shartnomaga muvofiq belgilangan majburivatlarni bajarmaganligi uchun O‘zbekiston
Respublikasi gonun hujjatlarida hamda Ofertada nazarda tutilgan tartibda va miqdorlarda javobgar bo‘ladi (Tomonlarga nisbatan Jjavobgarlikning cheklanish
holatlari bundan mustasno). '

5. Nizolarni hal qilish tartibi 1 3

5.1. Tomonlarning ushbu Shartnomani bajarish bilan bog'liq masalalar boyicha barcha nizolari va kelishmovchiliklari Ofertaiiing | 1-moddasi
talablari asosida O'zbekiston Respublikasi qonunchiligiga muvofiq hamda nizolarni sudgacha hal etish tartibiga rioya qilingan holda o'zarc kelishuv orqali
hal gilinadi.

3.2. Tomonlar o°rtasida yuzaga kelgan nizo va kelishmovchiliklami o'zaro kelishuv orqali hal etishning imkoni bo‘lmagan taqdirda, nizolar
O'zbekiston Respublikasi gonun hujjatlariga muvofiq Guliston tumanlararo igtisodiy sudida ko‘rib ch igiladi. ;

6. Alohida shartlar :

_6.1. Tomonlar mazkur Shartnomaning amal gilish davrida o'z huquglari va majburiyatlari bilan bog‘liq ravishda O*zbekiston Respblikasining
Korrupsiyaga qarshi kurashishni tartibga soluvchi qonun hujjatlari normalarini buzishi mumkin bo‘lgan har qanday choralar ko‘rmasliklari yoki xatti-
harakatlarni sodir etmasliklari yuzasidan majburiyatlarini qat’iy e’tirof etgan holda, o‘zaro hamkorlik madaniyatini yuqori darajada ta’minlash va korrupsiya
holatlariga murosasiz kurashish choralarini ko‘radi. :

6.2. Mazkur Sharthomaning amal gilish davrida Tomonlarning irodasi va faoliyatlariga bog‘liq bo‘lmagan har qanday holatlarda va hodisalarda
‘(yengib bo'lmaydigan kuchlar/fors-major holatlari) Ofertaning 10-moddasi qoidalariga amal qilinadi. :

6.3. Abonentning yozma/elektron shaklda taqdim etilgan ariza/e’tiroznoma/shikoyat/taklif ko‘rinishidagi murojaati ko'pi bilan 30 (o‘ttiz) kun
davomida ko'rib chiqiladi va tegishli shaklda javob beriladi. Bunda murojaatni ko'rib chigish uchun 15 (o‘n besh) kundan ortiq muddat talab etilsa,
Abonent (murojaat muallifi) Operator tomonidan bu haqda majburiy ravishda xabardor qilinadi.

7. Yakuniy qoidalar

7.1. Ushbu Shartnomaning barcha muhim shartlari Ofertaga muvofiq belgilanadi. Ushbu Shartnomada yoki Ofertada nazarda tut ilmagan hollarda
Tomonlar O°zbekiston Respublikasi qonun hujjatlariga amal giladi.

7.2. Ushbu Shartnoma Tomonlar o'rtasida imzolangan paytdan boshlab, kuchga kiradi va 2022 yil 31 dekabrga qadar anial qiladi. Agar,
Shartnomaning belgilangan amal qilish muddati tugaganidan so‘ng, Tomonlar (budjet tashkiloti bolgan Abonentga tatbiq etilmaydi} o'z shartlarini
bajarishni davom ettirsa va Tomonlarning hech biri uning bekor qilinishini ¢’lon qilmagan bo*lsa, Shartnoma har bir keyingi yilga uzaytirilai.

7.2.1. Budjet tashkiloti bo*lgan Abonent uchun ushbu Shartnoma vakolatli davlat organlarida royxatga olingan kundan boshlab kuchga kiradi
va 2022 yil 31 dekabrga qadar amal giladi.

7.22. Abonent tomonidan ushbu Shartnomaning imzolanishi - Oferta akseptini (Abonentning Oferta shartlarini qabul qilzanligi hagidagi
javobini) bildiradi, g

7.3. Ushbu Shartnoma, shu jumladan, Operatorning rasmiy veb-saytida e’lon qilingan Oferta, ilova va qo‘shimchalar (agar mavjud bo‘lsa)
Shartnoma predmeti yuzasidan Operator va Abonent ortasida to‘liq Shartnomani tashkil etadi.

7.4. Tomonlarning manzillari va bank rekvizitlari, ularing ta’sis hujjatlari (mulkdorlari) o‘zgargan taqdirda, shu Jjumladan tashkiliy-huquqiy
shaklining o*zgarishi va boshqa ozgarishlar ro‘y bergan taqdirda Shartnoma o'z kuchida qoladi, Tomonlar bunday o°zgarishlar amalga oshirilgan kundan
boshlab. 10 (0*n) kalendar kun ichida bir-birlarini xabardor qilishlari shart. '

7.5. Ushbu Shartnomaga o'zgartirishlar va qo‘shimchalar kiritilganda (agar ular yozma ravishda rasmiylashtirilgan bo*lsa) va dshbu harakatlar
Tomonlarning vakolatli shaxslari tomonidan imzolangan hamda Tomonlarning muhrlari (mavjud bo‘lgan tagdirda) bilan tasdiglangan bo‘lsa, haqigiy
hisoblanadi. :

7.6. Ushbu Shartnoma davlat tilida, 2 (ikki) nusxada rasmiylashtirilgan bo'lib, bir xil yuridik kuchga ega va har bir Tomon uchun bitta nusxadan

beriladi.
8. Tomonlarning manzillari va bank rekvizitlari: E
OPERATOR: ABONENT:
“*O'zbektelekom” AK Sirdaryo filiali ?}( Lllepd V9leed QLS ¥ i

Manzil: Dehqonobod sh., Nixol k., 4 uy J j - = .
Bank ma’lumotlari: h/r: 20210000304074838122; Manzil:_Qeeofers UPG  Sod et
STIR: 203366731: MFO: 00363: Bank ma’lumotlari: ;
«UzR.TIF Milliy banki» Sirdaryo viloyat filiali. Wr: f000FOR 0242203098 A0 00 2_
Tel: 677962121 E-mail: sirtel@uztelecom.uz; STIR: o307 FY2 i MFO:po0/Y 4 ;7

Bank nomi: _(oterc i/ (7 (Lqé/lojiui— Sowc :
Tel: g Y-24 ¢4 - )
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Ko' xizmatlar

vl iy et i

1. Xizmatlar ro‘yxati va xizmatlar uchun tariflar

O‘lchov birligi - Milliy valyufa (so‘m)

QQs bilan 15% QQS bilan
T/p Xizmatlar nomi narxi Asos Miqdori | To‘lov iniqdori,
(miqdori) (so‘mda)
1 2 3 4 5 5
L Bir martalik to‘lovlar 3
12 Har bir ulaméh nu.qta81 u<':hur.1 ro‘vhatdan . T — _ §
o‘tkazilgan to'lovi ¥
I1. Har oylik abonent to‘lovlari
‘ Narxnoma
| 2.1 | Abon. to'lov u?—i«c.m&%/\.,&(_&m_ tff&ﬂw 2 SQ«@'QQO
| Jami (oldindan to‘lov) Scoeeo

Jami oldindan to‘lov miqdori QQQMCJ:{( @mq ey o porahny —— L )
so‘m, shu jumladan, QQS 15 % miqgdorida. Y d
Shartnomaning umumiy miqdori &;DDQWG‘;;'E VWit prue et W&'dﬁ ey &

so'mni tashkil etadi. Undan Fgeeo cprf 5@5}{%% o s g - , )
so‘'m migdorida oylik abonent tolod hamda ___g[ S S————

so‘m bir marotabalik ulanish uchun ro‘yxatga olish to'lovi.

OPERATOR: ABONENT:
“0‘zbektelekom” AK 3
Sirdaryo filiali Z%Wu@b( rvLeay {
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