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“Orzbektelekom™ aksivadorlik kompaniyasi (kevingi o‘rinlarda — Kompaniya) nomidan 2021 vil “30" dekabrdagr 27-01-14/6034 -son
ishonehinome asosda lnolivag vuruveh) I :m anivianing blrdanu IIil.{iI d]l’(_l\l()ﬂ Abdumatov; R.E.(keyingi o'rinlarda — Operalor) bir lomondan va

P AT al /MM g‘j}ﬂfl_&-‘_ ’_ L ] _nomidan  Ustav  (Nizom. ro‘yxalga olinganlik
Lo g rsdigl guvahnoma, s hk)ll\,||l|\l[h.1 s |1.|.|1 J.ml val ylrittvehi _/U w({ﬁ- ,M‘U‘L—(_ (keyvingi o'rinlarda — Abonent) ikkinchi

tomondan (heyingi ‘o'rinlardd birgalikda - Tomonlar) lclukommuml\amya ‘uzm'n]an ko* l'Salll]Shl boyicha qlmdaﬂllal hagida Abopent shartnomasini
(kevingt o‘rinlarda = Sharlnoma) luzdllar

Ml Shammma pledmen

11 Abonenl ushbu Shartnomani m]mlab

- Operatoming W‘W W UZTEl ECOM U7 rasmiy veb-saytida c’lon qilingan O‘zbékiston Respublikasi Fuqarolik kodeksining 367-369-
maoddalariga muvoliy “Ozbehlelekom™ aksnadorlih kompanivasining telekommunikatsiya xizmatlarini ko'rsatish (o ¢ risida abonent shartnomasin
tuzishga rasmiy ommavty aklifi bo'lgan Ommaviy ofertasi (keyvingi o rinlarda - Oferta) shartlari bilan 1o'lig tanishib chigqanligini asdiglab, ushbu Oferia
shartlari asosida Operator bilai telckommunikatsiva xizmatlari ko'rsatilishi lo*g risida shartnoma Luzadi:

- Operator tomonidan ko' rsallladlﬂan xizmatlar uchun Abonent d%llnbl\l avans to’lovini amalga O\hll'l\hl va 1o lov [aktini tasdigloveht weaishh
moliyaviy hujjatnn olishi Operator Ofertasining shartlarini so‘zsiz gabul qilishi (akseptini) hl\Ohldﬂdldl

I 2 Tomonlar Ofertaning 2-moddasida ko’ rsatilgan magsadlarda ushbu Shartnomani nnzothanidan so ng, Operalor Abonentga identilikatsiva
raqamini beradi. Identifikatstva ragami berilganidan so'ng, Abonent. Operator lomonidan tagdim ctiladigan xizmatlar ro’yxati doirasida o'z tanlovidan kelib
chigib. dastlabki avans to Tovini dmd|f’a mhmsh? mumkin, t 1

13 Nazmat ko-rsatish shartlari Ol«.nanmn 3imoddasida hCl"I|ﬁI1"'m dso%lmda va Abonent tomonidan lanlangan xizmal tun hamda ushibu
xizmalni tagdim clish uchun texnik imkonivatlar mav judligidan kebib chiggan holda belgilanadi

2. Tomontarning huquq va majburiyatlari

21 Operator ushbu Shartomani imzolagan vaqtdan beshlab, Ofertaning 4-moddasida bclmlaaan Tugug va majburiyatlarga cga boladi

2.2. Abonentushbu Sharthomani imzolagan vagtdan boshlab; Oferlaning 3-moddasida belgilangan huquq va majburivatlarga cga bo'ladi

2.3 Tomonlar ushbu Sharlnonn amal qilish (]'lVI’ld'] 0°z hiquq va majburiyatlariga qat’iy rioya etilishini ta'minlash vuzasidan zarur choralami
amalga oshiradila i | . i

3. Hisob-kitoh va to* l(wlm tartibi | o -

3.1. Mazkur Shartnoma,boyicha xizmaltlar (mobil aloqa ‘<|zm'111 bundan muuamo) ko'rsatitganidan keym (o'Tovni amalga oshirish dasla(
budjetidan moliyalashtiriladigan:tashkilotlari uchun (Postpaid) tizimi sharilari tatbiq cliladi

311 Xa'jalik hisobidan moliyalashtiriladigan tashkilotlar uchun ko'rastiladigan xizmat uchun kamida bir oylik abonent - lovini oldindan
amalga oshirish (Prepaid) tizimi shartlari tatbnq ctiladi iy

3.2 Tariflar Abonent bilan Sharinoma tuzilganda va Operalor xizmadaridan. loydalanish jarayonida Abonent bilan hisob-kitoblami amalga
oshirish uchun majburiydic Nizmattar uchun bareha tariflar milliy valyytada ko rsatiladi va ushbu Shartnoma tuzilgan vaqtda belgilangan barcha soliglar va
vig imlami o'z ichiga oladi ! | . : | !

3.3 Xizmatlardan foydalanish uchun Abonent.lo* 10\1 birinchi oyda ushbu Shartnoma tuzilgan sanadan boshlab 3 (uch) bank kuni mobaynida
amalga oshiriladi 1 gt : :

331 1tk bor ulanishda Abonent Lo-levi 100 (bir.yuz) [biz miqdorida oldindan, lo'lanadi. -Dastlabki avans (o*lovi oldindan 10-lov bo vicha
talabnoma (hisob) asosida hamda ushbu, Shartnomaning: tegishli jlovasida (Abonent tomonidan lanlangan xizmat wri ho'yicha) ko rsatilgan miqdoraa
muvolig har bir tanlangan xizmat turi.uchun alohida amalga oshirilishi mumkin, i

B

34 Budjet tashkiloti bo*lgan Abonent uchun Shartnomaning umimiy summasi ushbu Shartnomaning tegishli ilovasica (Abonent omonidun
lantangan xizmat turi bo’yicha) muvoliq ko rsatilgan xizmatlar,hajmi bilan hdmlanadl |

o~ Shurlpsmuaning Henumiy AUmmas [{&IRETIT hisobga olgan holda) /{o{/w 000
b‘-m? A J(J“,L__M M _&g | _Mp__,&;,_ : o )yoso'mni lashkil o ocladi Ushbu o summa
080 i ___ﬁg’p_‘- f«-{} Addsdr s\ '-‘f_/‘\ __ ) S0
migearidugl Abosent wlovim hamda ! ¥ psf |
miqdoridagi-bir martalik to*lovni 0°z ichiga olad)

3400 Mazkur Sharlnomaning  umuniiy summasi oshib ketgan laqdirda, ortigcha summa Tomonlar o°riasida imzolangan o shimcha
Kelishuv/taqdimeetilgan hisob-fakura asosida toJanadi AL . g
3:5 Abonent ushbu Shartnomaga agosana okt berilgan hisob-lakiura asosida har oyda Operator tomonidan hisob-laktura berilgan kundan bashlab
3 (ueh) bank kuni ichida ushbu Sharthomada ko rsatilgan Opes atorning Shaxsiy (clektron) hisob ragamiga pul mablag larini o"tkazish yo'li bilan Operator
tomonidan ko rsatilgan xizmatlar haqini 1o faydi;
3.5 1 Xorjalik hisobidan molaml,\shm|IAd|g.m al)nnentlm ushby Shartnomada hulgllangan abonent o’ lovlarini keying ov uchun oldmdan
amalga mh]rhlu shart |

3.6 Agar Ahonentiing Shaxsiy clt.ktron) hisob raqanuda xizmatlar ko rs"msh uchun wlarll mablag™ bolmasa yoki mazkur Shartnomaning

3.5 va 35.0-bandlarida ko'rsatilgan muqd.ltda har oylik to'loy amalgy oshigilmagan bo‘lsa. Qperator ushbu Shartnoma bovicha xizmaiiar
Ko rsaulishin o' xtansh mumI\m i

3.7 Operator mmomdan ulanaan var laydim ulllﬂan \|/malldrdan Abonent |0mon|d"m loydalanilmasligi. Abonentga ushbu xizmatlu

uchun
Lo lovlari amalga oshirmasligiga asos by la ofmaydi, . : 0

C 3700 Agar L\bonu]l Operator \|zhmllar|d'an 1.0\dalamth mqlmuha 10° xtau\hm shumnﬂduk hisobot davri (kalendar oyi)
otoviaming oldini olishni 1stasa. Abonent hisobol oyining 1-kunidan,oldin xlzmalhrm ixliyoriy ravishda blokirovka qilish uchun
Blokiroyka gilish tartibi Ofcita;qoidalari bijan,tar Libga solinadj : s
38, Operatorean honuslar ki rinishida reklama aksivalar JL‘IIdHIUt Abonentga tagdim ctilzun barcha mablag'lar laqal Operalor xizmall

to Tanishi mumban vie Shartno i hekor qlllll“aml vAbonentga pul shuklida 1o lanmaydi voki qﬂ\ldnlm i
3.9, Opetitior uwn-m.l 1 tagdim c

uchun istalimagan
anza topshinshi kerak

ari uchun

an xizmatlar, Shartnomaga muvolig har bir xizmal twri uchun alohida rasmivlashtiriladigan hisob-laktura
bilan vopiladi. Hap bir hiseb-Takrada i mJu u vizmatlaming tolig kalendar ovi uchun umumiy Iquorl Lorsatilady.
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AL Agur Abowgit 10 (0 n) ish kuni maobavnida Operdtor tomonidan tagdim ctilaan sob=fakiura ho vicha LT

ektron shaklda waagdin evmusa, ki SEmat turr botyicha lusob-fuktury qabol qilimgan va xizm

Abimentnimg ¢ trozlar asoslantriloar tageirda, Operator key

I Kalendar ovida wgding ctiladiea htsobdie fusoh

Vxzmtlar uchun wye

akiurada) esishli twzatshlirni mma

oshirad)

S Qlerdaning 6, 05-kichik handida he

angan Larlibda, Abonenining Shaxsiy (elekiron) hisoh FIamining

danst salbiy ho-

a1 (hir)

kalendar oyvdan os lalanish umkonn

dcun muddatza: Abonemning Kafolat xat asosida Operator tomonidan Abonentga xuzmatlardan [oy

mumkih
4. Tomonlar Py abgarlii | : ; . | ]
4.1, Tomoniar Ofertaning 8-moddasiga va. ushbu Shartnomaga muvofig belgilangan majburivatlarni bajarmaganligi uchun O zbehiston

Respublikasi qonun hujjatlarida hamda Oferiada nazarda lillilgan lartibda va miqdoilarda-javobgar bo'ladi (Tomonlarga nisbatan Javobgarlikning cheklanish
holatlari bundan mustasno). i i i : ;

5. Nizolarni hal qilish tartibi

5.1 Tomonlaming ushbu S]1hnn0maniilbajﬂvrish bilan bog'liq masalalar'bo'yicha barcha nizolari va Kelishmovchiliklari Ofertaning | 1-moddasi
talablari asosida O zbekiston Respublikasi qonuncﬁiligigajmuvoﬁq hamda nizolarni sudgacha hal elish tartibiga riova qilingan holda o"zaro kelishuy vigal
hal gilinadi. i ‘ : ) : ; :

3.2 Tomuni‘ar orlasida yuzaga kelgan nizo va ‘kclislnm‘wchiliklam‘i o-zaro kelishuy orqali hat ctishning imkoni bo'lmagan taqdirda nizol
O zbekiston Respublikasi gonun’ I1Li|iziilz{|'ig;1 muvofig Guliston tumanlararo iqtisodiy sudida korib chigiladi

6. Alohida shartlar

Bl Tomondar muzku Shartnonaning amal qilish davrida oz huquglari va‘niaiburivatlar bilan bog:hiq ravishda O zbekiston Respblikasining
Korrupsivagh yarsii kurashishn tirhibza soluvehi ‘gonun Hujjallari normalarini buzishi ik bo'lgan har qandzly choralar ko rmasliklar yokt xatu-
harakattarni sodir etimas!ik i Vuzasidan majburiyatlaring qai’iy ¢’tirof ctgan holda, 0°zaro hamkorlik madaniyatini vuqori darajada ta’minlash va korrupsiva
holatlariga murosasiz Kurashish choralarin ko'radi., 4 i ifmihes

b2 Mazkar Shansomanme anl Qilish duvrida Tomonlarming irodasi va I?aoliy'z\illai'ﬁgz1 bog lig b(ﬂmugan har gqanday holatlarda va hodisalarda
vengihy b hmaviigan kuchlia fors-manor holatiard) Olertaning 0-moddasi inidalariga amal gilinadi. !

Lo Abonenining vi2mailektron shaklda bt clilein ariza/c liroznomasshikoy Viakli ko rinishidagi murojaati ko™pi bilan 30 (0*ttiz) kun

fivomida Ko rib chigitadi v tewishh shakldy favoh beriladi. Bunda iy ko'rib chigish uchun 15 (0*n besh) kundan orlq muddat alab cnls,
honent (murviaat muallifi) Operator tomonidan bu hagda majburiy ravishda xabardor qilinadi, |
TN akuniy qoidalar-

71 Ushbi Sha tomaning barcha muhim shartlar Olerlaga muyvolig bcllgilanadi_gUshhu Shartnomada yoki Ofertada nazarda tutilmagan hollarda
Fomanlar & zbekiston Bespublikast donun hugjatlarizs amal gilads, ; '

7.2 Ushbu Shartnoma Tomonlar ¢

]
riasida imzolangan pavidan boshlab, kuch

20 kiradi va 2022 yil 3} dekabrga gadar amal qiladi. Agw.
riemaning helgidngan amal qilish muddari tienganidan sone. Tomonlar thudier tashkilol [ lgan Abonentga (athiq ctilmaydi) o'z shartiarm
prishne davom eiiesa vy Jomg marning hech bir uning bekor ailimshing ¢ lon gihma

aun bo'lsa. Shartnoma har bir kevingr yvilga uzaytinladi,
I Budjer mshkilot ho*loan Vbonent uchun ushby Shartnoma vakolatli davidl or ilurida ro-yxalga ohngan kundan boshlab Kuchga Kirads

viy 2022 Wil 31 deka

Fear amal oilad:

7.2.2. Abonent tomonidan ushbu SImﬂnomanjinig imzolanishi ;- Ofcria ak;scpt'{ﬁi (Abonentning Oferta shartlarini qabul qilganligi haqid
javobini) bildirad, F ] : 5 1 ok 1

agl

i

bhhannomy, shu puiladan, Ineritorning rasmiv veb-saytida ¢ lon k'q:ilihgzm Oferta) ilova va qo shimchatar (agar maviud bolsa)
Shartnonv predmeti vuzasidan Operator va Abofient orrtasida o lig Shartnoman lai\‘hkil ctadi}_ b ! :

+ Tomonlarming mnztlard vi bank rekyizitar wlarming [ sis hujjatlari (nuﬁl'kdorlari) o'zgdrgan laqdirda. shu jumladan tashkill-haqugi
rlining o'zganishi va boshga zgarishlar ro'y bergan tagdieda Sharmoma o z kuchida q"o'ladi. Tomonlar bunday o°zganshlar amalea oshiriluin kundan
boshilith, 10 (otn) klendar kun ichuda hir-hirlarini xabardor sihishiar shart ] ‘

75 Uslibir Siart

garbinshlar va go'shimehalur kinileanda (agar ulariyozma ravishda rasmiyvlashtinlgan bo'lsa) va ushby harakatlar
e omaontdan mzolanean hamda Formanlaming muhrlari (mavjud bo'lgan 1aqdirda) hilan tasdiglangan bo-lsa. haqiqiv

Tomontarning vakolili sh Nali

Wisohhipmnudy

(o 1

7.6 Ushbu Shartmoma davlat tilida, 2 (ikki) nusxada rasmiylashtirilgan bolib, bir xil yuridik kuchga cga va har bir Tomon uchun bitta nusxadin
berilads i ir

8. Tomonlarning manzillari va bank rekvizitlari:

| OPERATOR: L E B {ABONENT, =
“O'zhektelekom” AK Sirdaryo filiali Loyae. &do) LR e
Manzil: Dehgonobod sh.. Nixol k. 4 uy i ‘
Bank ma’lumotlari- h/r: 20210000304074838122: | Manzil:
STIR: 2033667311 MFO: 00363 Bank ma’ lumotiari:
«LzRTIF I\j’lil]i_\‘ binki» Sirdaryvo Vilavat filiali | hiee
Tel: 67796212 E-mail: sirel @ iyzt | STIRE. MO

‘ Bank nomi:

el

. . / r? I‘_',-. —
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| 2022 yil '“H_"___Q.L__ L

- sonli abonent shartnomasiga
I1-ilova

Ko‘rsatiladigan xizmatlar

1. Xizmatlar ro‘yxati va xizmatlar uchun tariflar

O‘lchov birligi - Milliy valyuta (so‘m})

QQS bilan | 15% QQS bilan

T/p Xizmatlar nomi narxi Asos  Miqdori = To'lov migdori,
(miqdori) ‘ (so‘'mda)
i 2 I 05 6T [ 5 6

e - s . !
| I Bir martalik to‘lovlar SR OO 1 111 I | O |
Har bir ulanish nugtasi uchun ro‘yhatdan | ol '
: i Mecid Narxnoma | |
_o'tkazilgan to'lovi |

|
AL _
Il.  Har oylik abonent to'lovlari

21| Avon tollov_ it plpselom l gw |“‘T_“"” \100009‘ { 800 000

hrm [oldmdan to lov)

~
fami oldindan to'lov migdori ,{WGO\O( '4“{) "a;‘(’{’/[ Ml bt YD )
so'm, shu jumladan, QQS 15 % miqdorida. 'l =

Shartnomaning umumiy = miqdori . _ 4o 800 ( BM} AUSAL P detn ‘fj Alenl )
so‘mni tashkil etadi. Undan _MooovQ ( $m T Lo sl ) )
so'm miqdorida oylik abonent to‘lovi hamda v (Al
so'm bir marotabalik ulanish uchun ro‘yxatga olish to‘lovi.

OPERATOR: ABONENT:
“O'zbektelekem” AK :IO e ?‘ =
Sirdaryb filiali - AQMA WW

Guliston TTB* '




