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к!рсатиш маркази" филиали директор }ринбосари Хон А.Е. (кейинги Ууlнларла - Оператор) бир томондан ва

"Узбекистон Республикаси Щавлат Боrкхона Щ}митаси" номидан rlЦ413/l/ (Устав, Низом, р!йхатга

Тошкент ш.

ООУзбектелеком" акциядорлик компанияси (кейинги !ринларла - Компания) номидан 2021 йил
"30" декабрдаги Jф 45-01-07/1 159 - сон ишончнома асосида фаолият юритувчи Компаниянинг "Соryв ва хизмат

м cPIo-l4sSlIPTv - сон
тЕлЕкомvtуникАция хизмАтлАри кУрсАтилиши тУгрисидА

АБОНЕНТ ШАРТНОМАСИ
Юрuduк шахслар (u,ty эtсумлаdан, бюdэюеm mаLuкLшоmларu) учун

ганлик ишончнома) фаолият юритувчи
(кейинги }ринларла - Абонент) иккинчи томондан (кейинги

Ур биргаликдб - Томонлар) телекоммуникация хизматлари к!рсатилиши бlilича цуйидагилар х.акида
(кейинги }ринларда - Шартнома) туздилар:Абонент шартномасини

1. Шартнома предмети
l,l. Абонент ушбу Шартномани имзолаб:
- Операторнинг WWW,UZTELECOM.UZ расмий веб-сайтида эълон килинган Узбекистон Республикаси

Фукаролик кодексининг З6'7-369-моддаларига мувофиц "Узбектелеком" акциядорлик компаниясининг
телекоммуникация хизматларини к!рсатиш т!грисида абонент шартномасини тузишга расмий оммавий таклифи
б!лган Оммавий офертаси (кейинги !ринларла - Оферта) шартлари билан т}лиц танишиб чикканлигини тасдицлаб,

ушбу Оферта шартлари асосI{да Оператор билан телекоммуниI(ация хизматлари к}рсатилиши т!грисида шартнома
тузади;

- Оператор томонидан к}рсатиладиган хизматлар учун Абонент,Щастлабки аванс т!ловини амыlга ошириши
ва т!лов фактини тасдикловчи тегишли молиявий хуrtoкатни олиши Оператор Офертасининг шартларини с!зсиз
кабул килиши (акцептини) цисобланади,

1.2. Томонлар Офертанинг 2-моддасида к}рсатилган максадларла ушбу Шартномани имзолаганидан с!нг,
Оператор Абонентга идентификация ракамини беради, Идентификация раками берилганидан с}нг, АбоI-1ент,

Оператор томонидан тацдим этиладиган хизматлар р}йхати доирасида }з танловидан келиб чициб, ,Щастлабки аванс
т}ловини амалга ошириши мумкин.

1.3. Хизмат к!рсатиш шартлари Офертанинг 3-моддасида белгиланган асосларда ва Абонент TolvlotlLtдaI]

танланган хизмат тури хамда ушбу хизматни такдим этиш учун техник имкониятлар мавжудлигl.tдан келиб члIккаlj

холда белгиланади,

2. Томонларнинг цукук ва мажбуриятлари
2.1, Оператор ушбу Шартномани имзолаган вактдан бошлаб, Офертанинг 4-моддасида белгилаган \укук

ва мах<буриятларга эга б}лади.
2,2. Абонент ушбу Шартномани имзолаган вацтдан бошлаб, Офертанинг 5-моддасида белгиланган \укук

ва мажбуриятларга эга б!лади,
2.3. Томонлар ушбу Шартнома амал килиш даврида, Уз цукук ва мшсбуриятларига цатъий рttоя

этилишини таъминлаш юзасидан зарур чораларни амалга оширадилар.

3. {,исоб-китоб ва т}ловлар тартиби
3,1.Мазrсур Шартнома б}йича Офертанинг 6-моддасига мувофиrq, хизматлар к!рсатилишидан олдиt{

,г!ловни амалга ошириш (Prepaid) тизими шартлари татбищ этилади ва ойлик хисоб 100 (бир юз) фоиз микдорида
олдиндан т!ланади.

З.2. Тарифлар Абонент билан lПартнома тузилганда ва Оператор хизматларидан фойдаланиш яrараёнида
Абонент билан хисоб-китобларни амаJIга ошириш учун маrrtбурийдир. Хизматлар учун барча тарифлар миллий
валIотада к}рсатилади ва ушбу Шартнома тузилган вактда белгиланган барча солицлар ва йигимларни }з ичига
олади,

З,3. Хизматлардан фойдаланиш учун Абонент т!лови биринчи ойда ушбу Шартнома тузилган саналан
бошлаб 3 (уч) банк куни мобайнида амалга оширилади.

3,3.1. Илк бор уланишда Абонент тiлови 100 ( бир юз) фоиз миIцорида олдиндан т!ланади. .Щастлабки
аванс т}лови олдиндан т!лов б}йича талабнома (цисоб) асосида хамда ушбу Шартноманинг тегишли илOвасида
(Абонент томонидан танланган хизмат тури б}йича) к!рсатилган миIцорга мувофищ хар бир танланган хизмат Typ14

rIун алохида амалга оширилиши мумкин.
3.4. Бlоджет ташкилоти б}лган Абонент учун Шартноманинг умумий суммаси ушбу Шартноманинг

тегишли иловасига (Абонент томонидан танланган хизмат тури б}йича) мувофик к}рсатилган хизматлар хажмI4
билан белгиланади.

01,01,2022 й. дан З1,0З,2022 й, гача хизматлар к!рсатиш учун шартноманинг умумий мицдорI4
5 1 9 483,В7 (беш юз }н т}ккиз минг т}рт юз саксон уч с}м 87 тийин) с}мни ташкил этади. Ундан: l 32 000,00 (бир lоз

!ттиз икttи минг с!м 00 тийин) с}м миr<,дор да \5Уо ККСни цисобга олган холда ойлик абонент т}лови ва l23 48З,87
(бир юз йигирма ytl миtlг т!рт юз саксон уч супл, В7 тийин) сум миrdцорда 15Уо ККСни хисобга олган цолда бир
марталик 2021 йил учун карздорлик т}ловлt.



Ундан бюдrкет хисобдан ý/ 93lёrlZ
Бюдrкетдан ташкари хисобдан
3.4.1. Мазкур Шартноманинг умумий суммаси ошиб кетган таIцирда, ортикча сумма Томонлар }ртасида

имзоланган к}шимча кел ишув/таццим этилган цисоб-фактура асосида т}ланади.
3.5. Абонент ушбу Шартномага асосан ёки берилган цисоб-фактура асосида цар ойда Оператор томонидан

цисоб-фактура берилган кундан бошлаб 3 (уч) банк куни ичида ушбу Шартномада к!рсатилган Оператордаги
Шахсий (электрон) цисоб рацамига пул маблагларини }тказиш й}ли билан Оператор томонидан к!рсатилган
хизматлар цакини т}лайди.

3.6. Дгар Абонентнинг Шахсий (электрон) цисоб рацамида хизматлар к}рсатиш учун етарли маблаг б!лмаса
ёки мазкур Шартноманинг 3.5-бандида к}рсатилган муддатда цар ойлик цисоб-фактура б!йича т}лов амалга

оширилмаган б}лса, Оператор ушбу Шартнома б}йича хизматлар к}рсатилишини тiхтатиши мумкин.
3.7. Оператор томонидан уланган ва такдим этилган хизматлардан Абонент томонидан фоЙдаланилмаслиги,

Абонентга ушбу хизматлар учун т}ловларни амалга оширмаслигига асос б}ла олмаЙди.
3,7.1. Дгар Дбонент Оператор хизматларидан фойдаланишни вацтинча тУхтатишни, шунингдек, хисобот

даври (ttалендарь ойи) учун исталмаган т}ловларнинг олдини олишни истаса, Абонент цисобот ойининг 1-кунидан

олдин хизматларни ихтиёрий равишда блокировка цилиш учун ариза топшириши керак. Блокировка килиш тартиби

Оферта цоидалари билан тартибга солинади.
3.8. Оператордан бонуслар к}ринишида реклама акциялари доирасида Абонентга такдим этилган барча

маблаглар фацат Оператор хизматлари учун т}ланиши мумкин ва Шартнома бекор килинганда Абонентга пул

шаклида т!ланмайди ёки цайтарилмайди.
3.9. Оператор томонидан такдим этилган хизматлар, Шартномага мувофиц цар бир хизмат тури учун

алохида расмийлаштириладиган цисоб-фактура билан ёпилади. Х,ар бир цисоб-фактурада такдим этилган
хизматларнинг т!лиц календарь ойи учун умумий микдори к}рсатилади.

3.9. 1 , Дгар Абонент 10 (}н) иш куни мобайнида Оператор томонидан тацдим этилган цисоб-фаrtтура б!Йича

iз эътирозларини ёзма ёки электрон шаклда тацдим этмаса, ушбу хизмат тури б!йича цисоб-фактура цабул цилинган
ва хизматлар тегишли тарзда к}рсатилган деб цисобланади, Абонентнинг эътирозлари асослантирилган тацдирда,

Оператор кейинги каJIендарь ойида такцим этиладиган хизматлар учун т}лов талабномасида (цисобида, цисоб-

фактурала) тегишли тузатишларни амалга оширади.
3.10. Офертанинг 6.15-кичик бандида белгиланган тартибда, Абонентнинг ШахсиЙ (электрон) цисоб

ракамининг баланси салбий б!лганида 1 (бир) календарь ойдан ошмаган муддатга Абонентнинг кафолат хати

асосида Оператор томонидан Абонентга хизматлардан фойдаланиш имконияти берилиши мумкин.

4. Томонлар жавобгарлиги
4,1.Томонлар.Офертанинг 8-моддасига ва ушбу Шартномага мувофиц бепгиланган мажбуриятларни

бшtармаганлиги учун Узбекистон Республикаси конун хужжатларида цамда Офертада назардатутилган тартибда

ва микдорларда жавобгар б!лади (Томонларга нисбатан rкавобгарликнинг чекланиш холатлари бундан мустаснО).

5. Низоларни цал килиш тартиби
5.1,Томонларнинг ушбу Шартномани бажариш билан. боглиц масалалар бiйича барча низолари ва

к9лишмовtlиликлари Офертанинг 1 i-моддаси талаблари асосидаУзбекистон Республикаси конунчилигига мувофиц

хамда низоларни судгача цаJI этиш тартибига риоя цилинган цолда }заро келишув оркали цал килинади.
5.2. Томонлар }ртасида юзага келган низо ва келишмовчилиýя€рнтrtЗ@ffКёПТГшув оркали хал

имкони б!лмаган такдирда, низолар Узбекистон Республикаси цонун
иктисодий судида к!риб чицилади.

ц Тош

б. Алохида шартлар
6.1. Томонлар мазкур Шартноманинг амал килиш даврида

равишда Узбекистон Респбликасининг коррупцияга карши кураш солувчи конун хужжатлари
нормаларини бузиши мумкин б!лган цар цандай чоралар к}рмасликлари ёки хатги-царакатларни содир

этмасликлари юзасидан маrкбуриятларини катьий эътироф этган холда, }заро цамкорлик маданиятини ющори

дарil(ада таъминлаш ва коррупция холатларига муросасиз курашиш чораларини к}ради.
6.2. Мазкур Шартноманинг амыI килиш даврида Томонларнинг иродаси ва фаолиятларига боглиц б}лмаган

хар кандай цолатларда ва ходисаларда (енгиб б}лмайдиган кучлар/форс-мalкор цолатлари) Офертанинг 10-моддаси

коидаларига амал килинади.
6.3. Дбонентнинг ёзма/электрон шакпда та&цим этилган аризаlэътирознома./шикоят/таклиф к}ринишидаги

мурожаати к}пи билан З0 (!ттиз) кун давомида к}риб чикилади ва тегишли шаклда жавоб берилади. Бунда
мурожаатни к!риб чициш учун 15 (!н беш) кундан ортик муддат талаб этилса, Абонент (мурожаат муаллифи)

Оператор томонидан бу хаIца мокбурий равишда хабардор килинади.

7. Якуний коидалар
7.1. Ушбу Шартноманинг барча муцим шартлари Офертага мувофиц белгиланади. Ушбу Шартномада ёки

Офертада назарда тутилмаган цолларда Томонлар Узбекистон Республикаси конун хуж)Itатларига амал килади.
12.Упбу Шартнома Томонлар Уртасида имзоланган пайтдан бошлаб, кучга киради ва 2022 йил

3 1 декабрга кадар амал цилади. Агар, ШартЕоманинг белгиланган ам€Iл цилиш муддати тугаганидан с}нг, ТомонлаР
(бrодтtет ташкилоти бУлган Абонентга татбик этилмайди) }з шартпарини баяtаришни давом эттирса ва

__202_+--у



Томонларнинг хеч бири унинг бекор килинишини эълон килмаган б}лса, Шартнома хар бир кейинги йилга

узайтирилади.
7.2,1. Бюджет ташкилоти б}лган Абонент учун ушбу Шартнома Узбекистон Республикаси Молия

в€tзирлиги Газначилигида р!йхатга олинган кундан бошлаб кучга киради ва 2022 йил 31-!екабрга цадар aMart

килади.
7,2,2, Абонент томонидан ушбу Шартноманинг имзоланиши - Оферта акцептини (Абонентнинг Оферта

шартларини кабул килганлиги хакидаги жавобини) билдиради.
7.3. Ушбу Шартнома, шу жумладан, Операторнинг расмий веб-сайтида эълон килинган Оферта, илова ва

к!шимчалар (агар мавжуд бiлса) Шартнома предмети юзасидан Оператор ва Абонент !ртасида т}лищ Шартномани
ташкил этади.

7.4. Томонларнинг манзиллари ва банк реквизитлари, уларнинг тЕьсис хуж}катлари (мулкдорлари) !згарган
такдирда, шу жумладан ташкилий-lукукий шаклининг !згариши ва бошка !згаришлар р}й берган таIqдирда
Шартнома !з кучида колади. Томонлар бундай !згаришлар амалга оширилган кундан бошлаб, 10 (}н) календарь
кун ичида бир-бирларини хабардор килишлари шарт,

7.5. Ушбу Шартномага !згартиришлар ва кiшимчалар киритилганда (агар улар ёзма рщишда
расмийлаштирилган б}лса) ва ушбу харакатлар Томонларнинг ваколатли шахслари томонидан имзоланган цамда
Томонларнинг мухрлари (мавжуд б}лган та\дирда) билан тасдицланган б!лса, хакикий цисобланади,

7.б. Ушбу Шартнома давлат тилида, 2 (икки) нусхада расмийлаштирилган б}либ, бир хил юридик кучга эга
ва хар бир Томон учун битта нусхадан берилади.

8. Томонларнинг манзиллари ва банк реквизитлари:

Техниlt к!ллаб-кувватлаш: 1 l55
Ижрочи: Ильясов И.Р.
Тел.: (+998 99) 8З6-7380
Электрон почта: i.ilyosov@uztelecom.uz

оПЕРАТоР:
АК "Узбектелеком"

<Сотув ва хизмат lсiрсатиш маркази> филиали
Манзил: Тошконт, А,Темур rс!часи, 97 А.
Тел: (99) 8Зб-7600
Электрон почта: b2b@uztelecom, uz
Банк маълумотлари:
хисоб раками: 2021 0000 5040 7483 8088
АТБ Алокабанк
МФо:00401
ИНН:20336673l
ОКЕЩ: бl100
Т!ловчининг
ккс 326 0з0 0

АБоНЕНТ:
"Узбекистон Республикаси .Щавлат Боясхона Щ}митаси "

Банк м
х/р:

100003, Тоцlкенr ш., Ислом Каримов Куч.,3 уй
тел.: t20.7640, факс: !20.764t

;бош офиси.

ес*ць

СТИР:
МФо:



2022 йил "_"
СРIО-1455/РТV --сонли абонент шартномасига

1-илова

кvосатиладиган хизматлаD

1. Хизматлар рiйхати ва хизматлар учун тарифлар
Ул,

Жами олдиндан тVлов миrсдори 255 483.87 (икки юз эллик беш минг TVpT юз саксон vч cVM 87 тийин) cVM. шv жvмладан l57o

ккс микдоllида.

01.01.2022 й. дан 31.03.2022 й. гача хизматлар кitlсатиш чччн шартноманинr чмумий микдори 519 483.87 (беш юз iH тi,ккltз
минг TVpT юз саксон чч cVM 87 тийи в) сiмни ташкил этади. Ундан: 132 000.00 (бир юз Vттиз икки минг cVM 00 тийин) cVM Mlt моода
15Уо ККСни хисобга олrан холда ойлик абоненттVлови ва 123 483.87 (бир юз йигиllма уч мингтVрт юз саксон vч сYм.87 Tlrr*rlrH)

счм миморда 157о ККСни хисобrа олган холда бир марталик 2021 йил vчvн карздорлик тVлови.
Ундан бюджет х

'лчов - Мttллuй валюпха

м хизмат номи
ЩЩС билан

нархи
(мицдори)

Асос микдори
Hapxll

(циймати)

ККС билан

2 J 4 5 6

БиD ма Jrталик тVловлаI)

1.1 IPTV хизмати учун 2021 учун карздорлик 12з 48з,8,| Нархнома 1 |2з 48з,8,7

I[. ойлик тVловлаD

2.1
IPTV хзматига кириш учун абонент т}лови (IPTV - 10> тарифи
)ркали.

12 000,00 Нархнома ll 1з2 000,00

Жами (олдиндан т}лов) 255 483,87

Бюджетдан ташкари

р(,! soi?l
!;'| ArrYll

<Соту{яfl хйшЕRsй
Божхона Щiмитаси
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2022 йил"

СРIО-1455ЛРТV - сонли абонент шартномасига

2-илова

Бажарилган ишларни кабул килиш ва махсус уланишни синовдан iтtсазиш далолаТноМаси

" CPIO-I455/IPTV cotl шартномагаТелекоммуникация хизматлари к!рсатилиши т!грисила 2022 йил "
асосан тегишли ишлар амалга оширилди.

J\9
Хизматлар номи Микдори Фойдаланишга

туширилган сана

а)карилгаtIлик
\акида белги

1 РТV хзматига кириш учун абонент т!лови (IPTV , l0> тарифи оркtши, 1l <01> январ 2022й. Бажарилди

оператор томонидан уланишни ташкил этицI учун абонентга берlrлган Абонент курилмасини топшир1,Iш
лиш атномаси

лъ Щурилманинг ластурий таъминот номи Микдори
Серия lсоди ёки завод

раками

l5% КЦСни инобатга олган
холда етказиб бериш

киймати, (сУмда)

l 2 J 4 5

"Оператор" "Абонент"

tкаси .Щавлат Божхона КУмитаси
<<Сотув ва

[иректор iplt .E,l
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