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1.Шартнома предмети

Яrтибозор тр{ани.
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филиа.ши Янгибозор телекоммуникацI4rI богла.пласи бошлиги Исмоилов Тажибой (кейинt

ият
сУ"{ номидан Устав (Низом, р}iо<атга оJIиIlгalнJII

Уринларда - Абонеm) иккинчи томонда
телекоммуникациJ{ хизматлар б}йича куйлагилар хащида Абонент шартномасиЕ

1. l.Абонеlтг }тпбу Шартномшlи имзолаб:

_Операторнинr WWw UzTELEcoM.|JZ расмпй веб-сайгида эълон кI4IIинган Узбекистон Ресгryбликаси фукаролик кодексининг з67-з6|моддЕUIарига мувофиц <Узбекгелеком) акциядорлик компilниllсининг телекоммуникация хизматлариrrи к!рсатиш ýrрисида абоненшартIrомасини тузишга расмий оммавий таклифи б!лган Оммавий офертаси (кейиrтги Уринларда - Оферта) -upbup" билан ýлищ танишичикк,lнлигини тасдищлаб, ушбу Оферта шартлари uюосида Оператор бlдrан телекоммуникация хизматлари ýрсатилиши тугрисида шартномтузади;
-оператор томонидан к!рсатиладиган хи3матлар ylyH Абонекг ,цастлабки aBarrc ýловиrти амалга ошириши ва т}лов факгиrпа тасдикловч.тегишJIИ молиявиЙ хужJкатнИ олиши Оператор Офертасининг шартларини с}зсиз цабул rqилиши (акцеrцини) хисобланЙи.1,2,ТомонлаР ОфертанинГ 2-моддасида ýрсатилгаrr мацсадларда ушбу iПартноrй 

"*rопагш{идtlн 
с!нц Оператор Дбонентгидеrrгификация ращад4ини берали. Идеrrгификация ращаN,Iи берилгшидь сунг, Абонеь, Оператор томонидан такдим этиладиган хизматл.

р!йхати доирасида iз тшrловидан келиб чициб, ,Щастлабки аванС т!ловини aN,liIJгa ошириши м},l!{кин.
1,3,ХизмаТ ýрсатиШ шартларИ ОфертшrинГ З-моддасида белгилангшl асосларда ва Абонент томонидtl}l тaшланган хизмат тури цшла 1rпбхизматни такдим этиш учун техник имкон}UIтлар мавжудлигидан келиб чицщан цолда белгиланади.

2.Томонларнинг Nукук ва мажбурия.глари

2, 1,ОператоР ушбу ШартнОм€lЕи имзолаГшr вакгдан бОшлаб, ОфертШrинг 4-моддасида белгиlrанган хуцуц ва мажбуриятларга эга б}лади.2,2,Абоненг 1тпбу Шартномани имзолагаЕ ва(Iдан бошлаб, ОфЪртанинг 5-моддасида бслгил.lнгilн хуцуц ва мажбуриятларга эга б}л4ди.2,3,ТомонлаР ушбу ШартнОма амаЛ цилиш даврIЦа, }з ryтryЦ ва мажбурr,rяТларига цатъий риоя этиJIишини тarьминлllш юзасид{lн з4ричораларни irN.rалга оширадилар.

3.{исоб-китоб ва тiловлар тартиби

3,1,МазкуР Шартнома б!йwlа ОферТанинг 6-rЙu.-u_rувофшq хизматлар (мобил .шока хизмати буrцшr мустасно) к}рсатилгпrцдалкейин фловrи аI\{алга ошириш (postpaid) тизими шартлари татбик этилади.
З,2,Тарифлар Абонент билшr Шартнома тузилгшцi ва Оператор хизматларидан фойдалшплll жараёнида Абонеrrт билшr хисоб-ктгобларниЕlJ\4uUIга ошириш }чун мажбlрийдир. Хизматлар ylyH барча тарифлар ,и.rr*й 

"rйruдu к}рсатилади ва Jrпбу Шартнома чвиJгаII вакгдабелгиланган барча солищлар ва йигимларни Уз ичига олади.
З,3,Хизматлардш фойдаланиш учун Абонетrт т}лови биринчи ойда уrпбу Шартнома т}зилган сztнадzrн бошлаб З (уч) банк куни мобайrидаап4алIа оширилади.
3,З,l,ИлК бор уланипца Абонент т!лОви 100 (биР юз) фоиЗ ми(дорида о,lдиrцан т}ланади. {астлабки азанс ýлови олдиндшr ýлов б}йичаталабнома (хисоб; асосида цаrида ушбУ ШартномаrиНг тегишлИ иловасида (АбоненГ 

"о*о""д* танлангаН хизмат тlри б!йича) кiрсатилгшlмикдорга мувофик хар бир танлангаrr хизмат тури )лrун алохида амzйга оширилиши мумкин,
3,4,БюджеТ ташкилотИ бiлгаН АбопенТ учун ШартнОмalнинГ ум}ryиЙ суммасИ 1rпбу ШартНомЕlнинГ тегишJIи иловасига (Дбонеrптомонидан танлангilн хизмат тури б!йича) мувофищ к!рсатилган хизматлар ха*r" б"оап белгилЙади.
Шартноманинг умумий су]\4маси (((Сни цисобга олгЕtн холлаl ! Ofulo r ^- i iйi ,l,йC", lс}мни тапlкил этади.Ушбу cJ,ъдMa йffiф"дй- Абонеп, фловини хап4даЦ микдоридаги б"р,арrа.лr"п т}ловни iз иtIига олади.
3,4,1,мазкур Шартноманинг 1мумий с}ммаси ошиб кsтiан тйирда ортикча сумма Томонлар }ртасида имзол.rнган кушиilrча келишувта{дим этrшган хисоб-факгура асосида тУланади.
3.5.дбонент lrпбу Шартномага асосан ёки берилгшr цисоб-фаrсryра асосида_хар ойда оператор томонцдан хисоб-факгура бериmшr кyrцаIrбошлаб 3 (уч) банк куни ичида Ушбу Шартномада к!рсатилгшr^оперьорнинг Шахсий 1эоейронj хисоб ракал4ига rryл маблагларини fгказишiфли билан Оператор томонидан к!рсатилган хизматлар хацини т}лайди.
3,6,Агар Абонентнинг Шахсий (элекrрон) цисоб рацапr"дu хизматлар к!рсатиш yryн етарли маблаг б!лмаса ёки мазкур Шартномштинг З.5-бандида ýрсатилган муддатда цар ойлик хисоб-факгура б}йича тулов Ыалга ошириJIмаган б}лсц Оператор упбу Шартнома б!йпчахизматларкiрсатилишини тiхтатиши мумкин.
3,7,оператор томонидан уланган ва такдим этилган хизматлардан Абонент томонидан фойдаланилм аслим, Дбонеrrгга ушбу хизматларучlъ т}ловларни аN4аJIга оширмасJпlгига асос бУла олмайди.
3,7,1,АгаР АбоненТ ОператоР хизматларидан фойдалаrмшни ваIýгинча тУхтатишrти, ш}.ниЕгдец хисобот даври (календарь ойи) учунисгалмаган т!ловларнинГ олдинИ олишнИ истасц Абонеrrг хисобот ойининг 1- кунила.н о,rд"" *Ьr*оарни ло<тиёрий рЕвипца блокировка цилишyryн ариза топшириши керак. Блокировка килиш тартиби Оферта цоидалари билан тартибга солинади.
3.8.ОператорДа.r бонуслаР к!ринишида peKJIaN{a акциJIларИ доирасида Абонеlтга такдим этиJган барча маблаглар фащат Операторхизматлари )дун т!лаrrиши мумкин ва Шартнома бекор rqилингаrца АбонеIпга гryл шаклида тУлшмайди ёки кайЪарилмайди,3.9.Оператор томонидан такдим этилган хизматлар, Шатрномага мувофиrq iap Оrр *r."-,1р" 1"rу" -on ou Расмийлшrтириладиган цисоб-факгlра билан ёпилади, {ар бир хисоб-факгурада тацдим этилган.хизматларнинц тУлик ка,тендарi ой" yny" уrр{ий микдори кУрсатилади.3,9,1,Агар Абонент 10 (iH) иш куни мобайнида Олератор'тоrоrrrд* тадлим этилг.lн хисоб-фЙурi ВУrr*rur;;;;о.ruрини ёзма ёкиэлектрон шаклда такдим,этмаса, упбу хизмат тури б!йича хисоб-фактура кабул кlллинган ва хизматлар тегишли тарзда к!рсатилган дебхисоблаЕади, Абонентнинг эътирозлари асослalнтирилган тацдирд4 Оператор кейинги *-arцuр" й"да такцим этиладиган хизма'лар r{уIr тУловталабномасида (хисобид4 хисоб-факгурада) тегишли тузатишларни ап,IzlJIга оширади.' 3,10,ОферТшlинг 6,15-киЧик бандlца белгилаrгаН тартибд4 АбонеrrгнинГ ШахсиЙ (элекгрон) цисоб раrqаrининг баланси салбий б!лганида1 (бир) каJIендарь ойдан ошмаган муддатга Абонеrrтнинг кафолат хати асосида Оператор ,оrъ"rд* дбонентга хизматлардан фойдаланишимконIбши берилиши мумкин.



3.10.Офертаrrинг 6.15-кичик баrцида белгилангаrr тартибдц Абонеrrгнинг Шахсий (элекгрон) цисоб рацаi\{ининг баланси салбий б}.ггшlида
1 (бир) календарЬ ойдан ошмаГан муддатга Абонекгнинг кафолат хати асосида Оператор iоrо""да,, Абонсrrгга хизматлардан фойдаланr*ш
имконrulти берилиши м1'lикиН. 

., li, :

4.Томонлар жавобгарлиги

4.1.томонлар Офертшlинг 8-моддасига ва ушбу Шiртномага мувофиri белгилангшr махбуриятларни бажармагатlлигLr }пr},н Узбекиgгон
республикаси щонун цilкжатларида хшлда Офертада нzварда тутилган тартибда 

"а 
,"цдороiрда жавобгар ф*" (томонларга нисбатшr

жавобгарликнинг чекланиш холатлари буцдан мустасно).

5.Низоларни хrur килиш тартиби

5.1.ТомонларНинг ушбУ ШартноманИ бажариШ билан боглиК MacaulaJlap б!йича барча низолари ва келишмовчиликлари Офсртшлтг 11-
моддаси та;lаблари асосида Узбекистон Ресгтубликаси конунtIилигига муъофищ ца.lr,lда низоларни судгача хал этиш тартибига риоя щилингtlн холда
!заро келишуъ оркали хал килинади.

___ _ 5.2.ТомОнлар !ртасида юзаIа келгzlН низо ва келиrrlмовчиликлаРни !заро кепrшув орцаJIи хilл этишнинг имкони б!лмаган таrlдирд4 Iд4золар
узбекистон Республикаси щонун хужжатларига мувофиц Урга}rч т}манлараро иrтисодий судида куриб чикилади,

б.Алохида шартлар

6.1.Томонлар мазк}р Шартноманинг ап,Iал килиш давриДа !з хуlсуклари ва махбурlulтлари билан богrпrщ равшIца Узбекиgгон
Республикасининг коррупциJ{га карши кJфаrrrишни тартибга сол}ъчи кон}ц х,),тйатлари нормаларини бузиши мр{кин б}лгш хар каrцй чорaйар
ýрмасликлаРи ёки хатги-харакатларнИ содир этмасликJIари юзасцдан мажбуриятларини цатъий эътироф этгzrн холда Y.upo цаr*ор.пп
маданиlIтини юцори даражада таъминлzlш ва коррупциrI 1олатларига [дaросасиз курапrиш чораларини Фради.

6.2.мазкур Шартноманинг амаJI килиш даврида Томонларнинг иродаси ва фаолиятларига богlп,tц б}лмаган хар каrцай холатларда ва
цодисшарда (енгиб б}лмайдигая кlчлар/форс-мФкор цолатлари) Офертанинг 10-моддаси коидаларига аil4ал килинади.

6.З.Абонекгнинг ёзма,/элекгрон шtжлда таrtдим этиJган ариза,/эътирознома,/шикоят/таклиф к}ринишлцtги мурожаати ýпи билшr З0 (iггиз)
кун давомида к}риб чищила,ди ва тегишлИ шаклда жавоб берилади. Буrца мурожаатни к!риб чикиш учун 15 (iH беш) кундzlн ортищ муддат талаб
этилса,Абонекг (мурожаат муаллифи) Оператор томонидан бу хаr<ла мажбурий равипца хабардор щилинади.

7.Якуний Щоидалар
7.1.ушбу Шар_тномаrrинг барча мухим шартлари Офертага мувофшq белгиланади. Ушбу Шартномада ёки Офертада нzварда тутиJIмаган

холларда ToMoHrrap Узбекистон Ресrryбликаси конун хужжатларига аN4z}п килади.
7.2.Утлбу Шартнома Томонлар Уртасида имзолztнган паЙгдан бошлаб, кучга кираци ва2022 йил 31 декабрга кадар ап4ЕlJI цилади. Дгар,

Шартномаrrинг белгиланган arмал килиш муддати т)г.гilнидан с!нц Томонлар (бюджот тыпкилоти б!лган дбонелrгга iатбrщ этилиаГlли) Уз
шартларинИ бажаришнИ давом эттирса ва ТомонларНинг хеЧ бири унинГ бекор цилинишини эълон киJIмагilн б!лс4 Шартнома хар бир кейиrги
йилга узайгирилади.

7.2.1.БюджеТ ташкилотИ бiлгаН АбоненТ учун ушбУ Шартнома ваколатлИ давлaIт орmнЛарида р}йхатга олингalн кундtlн бошлаб rgrчlа
киради ва2022 йил 31 декабрга цадар aN4.L,I щилади.

7.2.2.АбоноrтГ томоЕидilН ушбу ШартнОманинГ имзоланишИ - Оферта zкцеIпинИ (АбонеlrгниrГ Оферга шартларини цабул килгаЕJпги
цацидаги жавобини) билдиради.

7.3.Ушбу Шартном4 шу ж}младан, Операторнинг расмий веб-сайтида эълон щилингzlн Оферт4 иlIова ва ýшимчалар (аrар мавжул б}лса)
шартнома предмети юзасид€lн Оператор ва Абонеrrг }ртасида т!лиц Шартномtlни таIпкил этади. t,7.4.ТомонларНинг манзиллари ва баrтК рекви3итларИ, уларнинГ таъсис хужЖатлари (мулцдоfiари) }згаргшr такдирд4 шу ж}млацан
тапкилий-хущущиЙ шаклининг !згариши ва бошка }згаришлар р!й берган таIцирд4 Шартнома }з куtида кооuд". Тоrоrrлар Ъундай!згаришлар
аN.{алга оширилган кундан бошлаб, 10 (iH) каJIендарь кун ичида бир-бирларини хабардор цилишлари шарт.

7.5.УшбУ Шартномага }згартиришлар ва к}шимЧалар киритиJГаIца (агар улар ёзма равиrrrца расмийлаштирилган б}лса) ва утпбу
харакатлаР ТомонларнинГ ваколатлИ шахсларИ томонидаН имзолангаП цамда ТомоНларНинГ мухрларИ (мавжуД dYn.a" ,аrlд"рда) Оила"
тасдикланftlн булс4 цацикий цисобланади.

7.6.УшбУ Шартнома давлат тилида 2 (икки) нусхада расмийлапrтИрилгаН б}ли8 биР хил юридиК кучга эга ва хар биР ТОмон 1лтун блrгга
нусхадаIr берилади.

8.Томонларнинг манзиллари ва банк реквизитлари:
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