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ТЕЛЕКОММУНИКАЦИЯ ХИЗМАТЛАРИ КУРСАТИЛИШИ ТУГРИСИДА

АБОНЕНТ ШАРТНОМАСИ
Юрudttк LtлФсслар (шу эtсумлаdан, бюdасеm maLLr<uJlolплapu) учун

Навоий ш. 2022 йил '601'О январ

"Узбектелеком" акциялорлик компанияси (кейинги Уринларда - Компания) ноп,Iидан 202l- йlил
"30"лекабР даги 27-01-14/60З2 -соН ишоlдlryоР ас.Oсиltа ф}олиЯтюр}тryвчИ l(омпаниянинг Навоий_ tРилиали директор}l Р(ураев Ж.К.-1кейлrrlги
уринларда - Оператор) бир юмондаН ва:/И[йАl lД {lц rу,r М Iло]uидан Уиав 1Низолr. рУИхатrа оJlиllганлик тУгрлrсrrдаги гувохнЬма.
ишончнома) асосида фаолият tориryвчи rrа 

Q.'f цЩггi&цtlдsl"rинги уринларда - Абоrrент) иккинчи томонлаtl (кейинги Ур"ппорла
биргаликда _ Томонлар) телекомNtуникацй хиiмаfJl[ри|кi!ýфилиtttи буйича куйидагилар хацида Абонент шартномасипи (кейинги Уринларла -
Шартнома) ,ryздилар:

1. IIIаргнома предмети
l . 1. Абонент ушбу lIIартномани имзолаб:
-ОпераmрнинГ WWW,UZTELECOM,UZ расмий веб-сайтида эълоН ц!rлингаН Узбекисюн Республикаси Фукаролик кодексининг з67-зб9-

моддаларига мувофиц "узбокгелоком" акциядорлик компаниясининг телеt(оммуникация хизмаIларини кiiрсатиш ,г!грисида абонеrrг шартномасиIlи
ЦЗИШГа РаСМИЙ ОММаВиЙ таклифи бiiлган Оммавий офер'гаси (ttейинги Уринларда * O(lepTa) шартлари билан т!ллrц таllишиб чицканлигиrrи тасдицtаб,
уurбу О(юрта rlартларИ асосила Операmр билан телекоМмуникациЯ хизматJIарИ курсатилиluи т!Фисида шартнОМа.l)лJаJIрr;

- Оператор томонидан кJ,рсатиладиган хизматлар учун Абонент дастлабки аванс т!ловини амалга ошириlllи ва т!лов факгини -гасдикловчи
тегишли молиявий ху)юкат[Iи олипrи Оператор Офертасининг шартларини с}lзсиз кабул к!Iлиши (акцептини) цисобланади.

1.2, Томонлар Офертанинг 2-модlасиl(а курсtrгилгаtl максадrrарда ушбу Шащномани имзолаганидан сунг, Операюр дбонентга
идентификация ракамиl]и беради. ИдентиtРикация раками берилганидан сунц дбонент, Оператор томоIлидан пцим этиладиган хизматлар р!йхати
лоирасида !з танловидан келиб чициб, дасглабки aвa}Ic туловlлни амалга оu.rирl.|ши MуMKIIH,

l,3. ХизплаТ кУрсатиIШ шартJIарИ Офертанинг 3-Модlасида белгилангаН асосларда ва дбонеlrт юмонидан танлаrIган хIrзмат тури цамда ушбу
хизмат}Iи такдtлм этиш рун техник имкония,глар мав)куlL[игида1,1 келиб чикцалl хо;tда белгиланади,

2. Томоl1.1lарнинг xyкyr( ва маrкбуриятлари
2. l , ОператоР ушбу ШартноМани имзолагаН вакгдаН бошлаб, Офертанинг 4-Моддасlлда белгиllаган хукук ва маrкбуриятларга эга б}лаллr.
2,2. Абонент уШбу ШартноманИ имзолаrаН вактдаН бошtлаб, ОфертанинГ 5-л,lо,гцасида беJlгIлланган хукук ва маlкбуриятларга u.u бУпод".
2.3, Томонлар ушбу Шартнома амал t(илиш даврида, Уз хукук ва малсбурияrларига катт,ий риоя эr.йлишини таъминлаllr юзасидан зарур

чор,lларни амалга оширадилар.
3. Х,исоб-кllтоб ва т}лоппар тартпби
3. 1. МазкуР lIJapTHoMa б}tl:rИча Офертанинг 6-моддасига муВофиц хизматлар (мобиЛ мока хизмати бундан MycTactlo) кJiрсатилганидан I<ейин

тL}ловни амалга ошириш (Postpaid) тизими rпартлари татбик эт},лади.
3.2. ТарифлаР дбоненТ билан ШартноМа тузилганда ва ОпераюР хизма1.,парlrдаН фойдаланиrП жараёнида Абонеtlт билан хисоб-IситOбларни

амалга ошириШ учун пlахtбурийдир. ХизматлаР учун барча тарифлаР мI,1ллий валю,гада кfрсат,илади ва ушбу Шаршома.ryзилгаFI ваtqгда болгtтлангаli
бар.tз aоп"*uо ва лiигимларнлl уз ичига оJIади.

З.3. ХизматларЛан фойдаланишr учун Абопент Тfлови биринчИ ойда ушбУ Шартttома ryзилган са1lадан бошлаб 3 (уч) банк куни плобайrллtда
амitлга оширилади.

3,3.1. Илк бор улпниrrrда Дбонснттj2лов1,1 l00 ( бшр юз) фоrlз мrr.(доридs олдrlндантУланsдрl. даотлабклl аванс тiловлr олдлlндалl т}лов бул-lича
таlабнома (цисоб) асосида хамда ушбу Шартноманинг тегишли иловасида (дбонент томоlлидан танланган хизмат тури б!йича) курсагилгiн миt(лOрга
мувофиц цар бир танланган хизматT 

ри учун 
мохида амалга оширилиши мумкин.

3,4. Бlолlкс,r ташкилоIИ бiлгап АбонеНт учун llJартНомаl.IинГ умумиЙ суммасИ ушбу Шартrrоманинг тегишли иловасига (Дбонент
ТОМОНИЛаН'ГанЛаНгав хизМат'lури буЙича) мувофик курсатилган хизматлар ха}кми блlлан белги.гtанади.

Шартноманинг умумий суммаси ККСни хисобга олган холда) 

---=-.--. 
( ) с!мни ташкиrt

эlаllи. Уtшбу cyl\,lмa _ ( сУм }tицдоридаги Абонент ýловинлt хамда
( ) мицдоридаги бир марr,алик,lуловrrи р ичига олади.

3.4.1.МазкуР ШаулноманtlнГ умупrиЙ суммасИ ошиб кетгаН такдирда, ортикIа сумшtа Томонлар !ртасила имзоланган фшилtча
келишув/тацдим этилгалt цисоб-факгура асосида тУланади.

3.5. АбонепТ ушбу Шартr,rоМага асосаН ёки берилгаП хисоб-фаrсryра асосида хар ойда ОператоР,юмонидан хисоб-фашура берl.tлган кунлаr,r
бошлаб 3 (уч) банк ttуllи ичила ушбу Шартномада курсатилгаIr Операюрнинг [IJа,чсий (элекгрон) цисоб раqамига пул маблагларин1.1 i{казиш йУли
билаrr Orrepaюp тOмонидан кiрсатилган хизматлар хацини ýлайли.

3.6. АлаР Абоtiентнинг UJахсий (элекtроtr) хисоб рацамида х[IJNr.пJlар к}lрсатиш учун етарли маблаг б!лмаса ёки мазкур Шартноманинг 3.5-
бандида к}рсатилган муддатда цар ойлик хисоfoракryра б}йича r,!лов амаJIга ош}lрилмагаtr булса, Оператор ушбу Шартнойа буйича хизматлар
курсагилишини тiхтатиши il{умкин.

3,7. Операюр томоIlидан уланган ва такдим этилган хизNIатлардаll Абонелrт ,юмонидан (lойдаланилмаслиги, дбо1tентга ушбу хизматлар
учун,ryловларни амалга оширмаслигига асос б}ла олмайди.

3.7.1.Агар Абонеtтг Операmр хrJматларидан фойдаланишни вакгинча тiхтатишtни, шупинIдек, хисобот даври (к1лендарь ойи) yryH
исталмагаll туловларIlинг олдини олишни исгаса, Абонент хисобот ойипинг l -кунидан оллl.tн хизмаlларни ихтиёрий равипrда блокировка Ivлиш }^ryн
аРИЗа ТОПШИР1,1Ши кеРак. Блокировка килttш таргиби Оферта цоидалари блtлан таргибга солиllади,

3.8, Оперmорлан бонуслаР кУринишида рекJIама акtlияларИ доирасида дбонентга тацдим этилгаН барча маблаглар факат Операюр
хизматлари учуrl fланиши мумкин ва Шартлtома бекор цилинганда Дбошен.гга пул шашlида ТJ,ланмайди ёки цайтарилмайди,

3.9. Опсратор Томонидан такцИм этилгаН хизматлар, Шартномага мувофик хар бир хизмат ryри учун алох,ида расмийлаштириладиган хисоб-
факryра билан ёпилади. {ар бир хllсоб<|вкryрада такдим этилган хизматларнинг тУлиц календарь ойи учун умумий микдори кУрсатилали,

3.9.1. Агар Абонент t0 (}н) иш купи мобайнида Огrератор томонидан такдим этилган хисоб-факryра б}liiича уз й.rирозлар"п, ёзма ёки
элекгрон шаклда такцим этмаса, ушбу хизмат тури б}йича хисоб-факryра кабул щилрIнган ва хизматлар тегишли тарзда курсатилган деб
хисобланади, АбонентниrIг эътирозлари асослантирилган ,l?цдирда, Оператор кейинги кtrлендарь оliида такдим тI,илtциган хизматлар yryH rулов
талабномасида (хисобида, хисоб-факryрада) тегишли тузатишларни ам{ulга оширади.

3, l0. ОфертаниНг 6, l 5-кичиК баlцида белгиЛанган тартибда' Абоlrентнинг Шахсий (элекгроН) хисоб ракамиНиlлг ба.itанслt СаЛбий б}lлганида l
(бир) ка,llенларь ойдан оlrIмаган муддffгга Абоненr,нлttlг кафолат хати асосида Оператор юмонидан дбоtlентга хизма.lлардан фойдаланиш йr*онияти
берилиши MyMK1.1я.

4.'Гомоплар lкавобгарлиглt

I-беm. - сон дБоН ЕНТ IадРТНоМдСИ



4.1.томонлар ОферталIинг 8-моддасига ва ушбу Шартномага мувофицбелгиланган пtшtбурllятларни бажарrtаган-,lппl }ч}н Узбекисгон

Республlлкаси no"y" *1оопЙарида хамда Офертала fouоu; тугилгаrr тарr,ибда ва микдорларда жавобгар б}.lалrr (Тоrrогr,rарга нttсбатан

лсавобгарлиttнинг чеклаIлиш холатлари бундан мустасно).
5. Низоларни хал щилиш тартиби
5.i.ТомонларнИнг ушбУ ШартноманИ баttариШ билан боглиЦ масалалаР б!йлна барча низоларИ ва келишIuовчliликjrари Офртанннг ll-

моддаси талаблари асосида йоaп"arо" Респуб,гlикасr конунчилигига мувофик хамда низолар}lи судгача цал этиш ,гаргибига 
риоя кlilннпrн хо,lда

!заро келишlъ оркали хал килинали.
5.2. Томонлар jФтасида юзага келгаI{ низо ва келишмовчиликларни !заро келишув оркаJIи хал этишнI,Iнг имкони б!лмаган таI(дlрда нво,lар

УзбекиrгоН РеспубликасЙ конун ху)юкатларига мувофик Тошкен,t туманлараро икгисодий судида кУриб чицилади,

б. Алохида шартлар
6.1.1'омонлар мвryр Шартноманинг aмajl килиш даврида !з хукукпари ва маяtбуриятлари билан боглик равишда Узбекистон

РеспбликасиниНг коррупцияга карши курашиШни тартибга солувчИ конун хупок.tтЛари |{ормалар!Iни бузишlИ мумкин б!лган хар кандаI"l чора]ар

курмасликлари ёки хатти-харакаlларllи содIrр этмаслиlшари юзасидан маяtбуриятларини кfiъий эътироф этган холда, fзаро цамкорлик il|аданltяпlнtt

юкори дараш(ала таъминлаш ва коррупция холатларига муросасиз курашиш чораларини к!рали.

6,2.Мазкур Шартноманинг амал цилиш даврида Томонларнинг иродаси ва фаолиятларига боглиц б}лмаган хар кандаЙ холатларда ва

цолиса.парла (енгиб булмайдиган кучлар/форс-мФкор холатлари) Офертаниrrг l0-моддаси коидаларига аNrал килинади.

6.з. дбонентниНг езма/элекгроН шаклдатакдиМ этЙлiап ариза/Эътирознома/шИttоrг/такли(l кУринишидагИ мурожаrп,и к!пи билан 30 (Угпtз)

кун давомида к}риб чиrqппадИ ва тегишлИ шаклда жавоб берилади, Бунла Йурожаатни кУриб чикиш учуН 15 (ун беш) кундан ортик муддат талаб

эiилса, дбоненi(мурожаат муаЛлифи) ОператоР mмонидаН бу хаruа маясбуриГ.t равишда хабардор килинади,

7. Якуний коидплар
7.t. Ушбу.,tllартпо"Ъ""*,. барча мухим шартIари Офертага мувофик белгиланади. Упrбу Шартномада ёки Офертада назарда тушлмаган

\олларда Томонлар Узбекисгон Ресrryбликаси конун хупокатларига амал килади,

7.2, УшЬу Шартнома Томонлар Уртасида Ltмзоланган пайтдан бошлаб, кучга кирадИ ва 20--- йllЛ

З1 декабрга щадар амаЛ килади. Дгар, ШарrrломанинГ белгилаtlгаН амал цилиш муддати тугаганидап с!нг, Томонлар (бюшкgг ташкилоти бVлган

дбонеrrгга табик этилмайди) уз шартлариriи баrкаришни давом эттирса ва Томонларttинг цеч бири унинг бекор цилинИШИrIИ ЭЪЛОН ЦИ;rМаГаН б}ЛСЦ

r уruбу Шартнома ваколаIли давлат органларида рiйхатга олинган кунлан бошлаб кучга

имзоланиши - Оферта акцептини (дбонентнинr Оферта шартларини кабул килганлI,iгtl

цацидаглt жавобини) блlлдиради.
7.З. Ушбу Шарrr,rома, шу жумладан, Операторнинг расмий веб-сай,мда эълон килинган Оферта, илова ва rýпrимчалар (агар мавlкул булса)

шартнома предмети юзасидан Операюр ва Дбонент уртасида т}лиц Шартномани ,гашкил этади.

7.4,ТомонларrIинг "*-плiр" 
ва банtt реl(визитлари, уларниlJг таъсис х}Dlокатлари (мулкдорлари) РгаргаН таIцирда, шу )lry}tладаН

ташкилий-хукукий шаклининг Узгаришй ва боrlrка }згаришлар руй берган тацдирла Шартнома }з ку{ида колади. Томонлар бунлай !згаришлар амалга

оширилган кундан бошлаб, 10 (iH) каленларь кун ичида бир-бирларини хабардор килишлари шарт,

7.5, Ушбу Шартномага Узгартиришлiр ua rqУшЙ"чЙар п"р^"лiа"да (агар улар ёзма равишда р_асмийлаштtlрилган б!лса) ва ушбу

харакzплар'lьмонларнинг вакоJIатли шilхсларитOмонидан 
"rзопа".а" 

хамда'гомонларнинг мухрлари (мавхryд булган такдирда) билан тасдикпанган

булса, хакикий хисобланади,
7.6. УшбУ Шартнома давлаг тилида, 2 (икки) нусхада расмийлаштирилган б!либ, бир хил юридик кучга эга ва цар бир Томон учун битrа

нусхадан берилади.

8. Томонларнинг манзиллари ва банк реквизитлари:

ll-laprrroMa хар бир кеiлинглt йилга узайтирилади,
7.2.1, Бlодrкет тдшкнлотлl бiлгап Абонепт учун

кира,ци ва 20_ йил 3 1 декабрга калар амал к}rлади.

7.2.2, Абонеrrт томонидан ушбу ШартномаttI,tнг l

оПЕРАТоР:
"Узбектелекомо' АК
Навоий филиали

Манзил: Меъморлар 17А_
Банк маълумотлари:
xlp 202| 0000 4040 7483 8382_;
СТИР:20З3б673l;
МФО: 00401; АТБ "Алокабанк"
Тел:,19224Q2.1,2*:
Ij;rnail : -Ь2Ь@цitq! ecom. uz_ :

ЕЁ7<}о)
лш.е, \Y,*T/
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2022-йпл "01 " январдаги
NАV/В2G-33445255-сон Абонент шартномасига

1-иловаси
кyрсатилаётган хизматлар

1. Хизматлар ва тарифлар рiйхати

ЖaмиoлДинДaнт}лoвМикДopи242000(иккиюЗкиpкиккиминг)су''шi@
(}шимча келишувнинг умумий микдори

с!мниTaшкилэтaДи.УнДaн242000(иккиЮЗ(иpкиккиминг)с}ммикдopлаoйликuбon.'@.у"
бир маротабалик уланиш учун р}йхатга олиш т}лови.

оПЕРАТоР:
"Узбектелеком'о АК

Навоий филали

АБоНЕНТ:
навоий шахридаги Президент мактаби

Улчов бuрлuеu * Мшлuй валюпlа- (сУм)

N9

Телефон

раками Хизмат HoMl,t
ЩЩС билан

нархи
(микдори)
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1. .Бrр марталик тiловлар
Ц.Цер ойлик т}ловлар

2.| 792220102 А,бонент т}лови 40 000,00 Нархнома l 40 000,00
2.2 э00004693275 ýIPtrunk( l - 1 0каналов) 20 200,00 Нархнома l 202 000,00

iКами (олдинлан т}лов) 242 000,00

Оператор номидан:



4,1.томонлар Офертаtrинг 8-моддасига ва ушбу Шартномага мувофиц белгиланган лtалсбlриятларни бажарrtагавrl|пr )ч}ll Узбекистоt
Республикаси КОнун хрюкатларида хамда Офертада нfflарда тугилган тарr,ибда ва микдорларда жавобгар бiлалl (Тоrrон,rарга нrlсбатаt
лсавобгарликнинг чеклаIлиш холаlлари бупдан мустасно).

5. Ншзоларпи хал цилишl тарr.иби
5.1.томонларни"l.,учбу Шартrlомани бажариш билан боглик масалалар б}йича барча низолари ва келишj\tовчиликларн Офртанннг ll

моддаси талаблари асосида Узбекисюн Республикаси конунчилигига мувофиц х,амда низоларнлl судгача хал этиш тартибига р*rо" oru"*l хо.rд,
узаро келишув оркали хал киJlинади,

Узбекистон Республикаси Kollyн ху)юкатларига мувоtриц Тошкент туманлараро ицгисодий судйда куриб чищиладлl.
б. Алохила шrартлар
6.1.томонлар мазкур Шартноманинг aм.lJl килиш даврида F Цкукпари ва маяtбуриятларлt билан боглик равишда Узбсюrсrоr

РеспбликасиниНг коррупцияга карши кураlUиШни тартибга солувчИ KotryH хухокатЛари нормалариНи бузишtИ мумкин бУлган хар кандаЁl чораlаI
курмаоликлари ёки хатги-харакатларtlи содlр этмасликлари юзасидан маясбуриятларини катъий эътироф-этган цолда, JBapo ца"порп"* маданtu{пlнI
юкори дар?DI€да таъминлаш ва коррупцля холатларига муросасиз курашиш чораларини кУради.

6,2. Мазкур Шартlrоманинг ам€lл цилиш даврида Томонларнинг иродасt{ ва фаолl,rя.гларига боглиц б}лмаган хар цандай холатларда Bi
цодисаларда (еrlгиб бУлмайltиrаrr кучлар/форс-мtDt(ор холатлари) Офертанинг l0-моддаои коидrшарига aNraJI щилинади.

6.3. Абонен,гr]иНг ёзма/элешроН шакпда 1акдиМ этилган ариза/Эътирознома/шИltоят/таltлиф кУриtlишидаглl муроil(аати купи билан 30 (Угпrз
кун давомида кiриб чиrqиладИ ва,гегишлИ шаклда жавоб берилади. Бунда мурояtМтни к!риб чикишr учуН 15 (ун бёш) кундан ортик пtуддат Tana(
этилс4 Абонелtт (мурожаат муаллифи) Опоратор томонидан бу хак,ла малсбуриr.r равишда хабарлор килинЪди. 

"

7. Якуний коидялар
7,i. Уtпбу.шартноманинг барча муцим шартлари Офертага мувофиrq белглlланади. Ушбу Шартномада ёки Офертада нilзарда т}тилмагав

цолларда Томонлар Узбекистон РесгryбликасЙ цоuу" ху"о*о.пuрига амал килади.
7.2. УшбУ Шартнома Томонлар уртасида [lмзоланган пайтлан бошлаб, куIга киради ва 2о- йил

31 декабрга кадар aМajl килади. Агар, Шар,п,tоманинг белгиланган амал килI.1ш му&lати тугаганидан сi/нц Томонлар (бюдlкег ташки-лоти бчлган
Абонеlтга табик этилмайди) р шартларини бакаришни давом эттирса ва Томонларttинг це.r бири y"""i бепор килинишиtIи эълон цилмаган булса
Шартнома цар бир кейинги йилга райтирилади,

7.2.1, Бlодrкет таш_килоти бfлган Абонепт учун уrrrбу Шартнома ваколатли давлат органларида руйхtrгга олиIlган кундан бошлаб кучга
киради ва 20_ йил 3 1 декабрга калар амм клlлади.

7.2.2, дбоненТ томонидаН ушбу Шарт.лlоМан!lнг имзоланиши - Оферта акцеггини (Дбонеrп.нинг Оферта шартларини кабул килганлlлг}i
цацидаги жавобнни) билдира,ди.

7.3. Ушбу Шартнома, шу )ltу]!rладан, Операторнинг расмий веб-сайтида эълон килинган Оферта, илова ва ýtttилrчалар (агар плавжуд булса)
шартнома предмеr,и юзасидан оперitmр ва Абонеrп уртасlца тулик ШФтномани ташкил этади.

7,4. Томонларнинг манзиллари ва банlt роквизитлари, уларниIrг таъсис хрокатлари (мулкдорлари) !згарган такдирда, шу жуillладан
ташкилий,хукукий шаклининт узгариши ва бошttа Ргаришлар рУй берган таtq,дирда Шарrнома }з кучида колади. Томонлар бунлай'}згариЬпаi *an*
оширилган кундан бошлаб, 10 (fH) каленларь кун ичида бир-бирларини хабардор цилишлари шарт,

7.5. УшбУ Шарп.lомага узгартиришлаР ва ýшимчалаР киритилганда (агар улаР ёзма равишда расмийлаштирилган бfлса) ва ушбу
харакzплаР ТомолtпарнинГ ваколатли шilхслари mмонидан имзоланган хамда Томонлар""н. 

"ухрларЙ 
(мавхсулЪУлган rацдиЬда) билаrr таЬдик[анган

бУлса" хакишй хисобланади,
7.6. Ушбу lIIapTHoMa давлат тилида, 2 (икки) нусхада расмийлаштирилIвн булиб, бир хил tоридик кучга эга ва цар бир Томон учун битта

нусхадан берилади.

8. Томонларнинг манзиллари ва банк реIсвизитлари:
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