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Ж н ззя х  и». **10”  01, 2022 йнл
“ У збектелском** а к д и я д о р л н к  к о м н н н н я гн  (кеймнги уринларда -  К ом пания) номндаи  “06 “ январь 2022 йнл № 52-01-08/09 

сои нш ончном а асосида ф аолият ю ритувчи К ом паниянннг Ж нззах ф илиали  Ж iп тах  ш ахар телеком м уникация богламаси  бош лиги  
И Л а н з у л л а е в  (кейннгн  уринларда -  О п ератор) бнр том ондан  , Ж и л а х  в и л о и т  П ер м м атал  м аркам и  ном идан  У етав^Н изом ,
руйхатга олинганлик тугрисндаги  гувохнома, нш ончном а) асосида ф аолият ю ритувчи  /''& С- ^  -g T к*-----
(кейннгн урннларда А бонент) нккиичи том ондан  (кейннгн  уринларда бнргаликда -  Томонлар)<5гелскоммуннкаиня хизматларн 
курсатнлиш и буйи ча куйидагилар хакида А бонент ш артномасини (кейннгн  урннларда -  Ш арп гам а) туэдилзр:

L Шартнома предмет 
I I А бонент уш бу Ш артном ани имзолаб:

- О ператорн нн г W W W .U Z T E L E C O M .U Z  расмий веб-сайтнда эълон  кдлинган У збекистан  Реснублнкаси  Ф укдролик 
кодексинннг 367-369-м оддаларига м увоф ик “ У збеггелеком ”  акциядорлик  ком паниясининг телеком м уникация хш м атларнн н  
курсатиш  гу ф исид а абонент ш артном асинн тузиш га расмий ом м апин таклиф и б улган  О м м авнй оф ертаси  (кейингн  уринларда 
(Оферта) шартлари билан тупик таииш мб ч и к к а ш ш т н и  таеднкдаб, уш бу О ф ерта ш артлари  асосида О ператор билан 
телеком м уникация хизм атларн  курсатнлиш и тутрнсида ш артном а тузадн;

- О ператор том онидан  курсатиладнган  хизматлар учун  А бонент Д астлабкн  ав ан с туловини а мал га ош ириш и ва тулов 
ф актинн тасдикловчн  тепишли молнявнй хуж ж атни олиш и О ператор О ф ертаеннинг ш артларинн сузсиз кабул килиш и (акцептннн) 
кисобланади

1 2  Том онлар О ф ертанннг 2-м одцасида курсатилган  м аксадларда ушбу Ш артном ани  им золапш идан  су  иг. О ператор 
А бонентга идентификация ракдмини беради. И дентиф икация ракдми бернлганндан  сун г, А бонент, О ператор том онидан  такдим  
этилаанган  хизм атлар руйхатн докраси ла у з  танловидан  келнб чнкиб, Д астлабкн  аванс туловини  ам алга ош ириш и мумкнн

1 3 . X изм ят курсатиш  ш артлари  О ф ертан н нг 3-м оддасида белгнланган  асосларда ва А бонент том онидан  танланган  хизмат 
тури  хам да ушбу хизм атнн такд им  этиш  учун техник им кониятлар м авж удлнгидан  келнб чиккдн холла белгиланади.

2.Томонларнинг хукук ва мажбуриятларн
2 .1 О ператор уш бу Ш артном ани им золаган  вактдан  бош лаб, О ф ертанннг 4-м оддасида белгнлаган  хукук ва маж буриятларга 

эгаб у л ад н .
2.2. А бонент уш бу Ш артном ани  им золаган  вактдан бош лаб, О ф ертанннг 5-м оддасида белгнланган  хуку к  ва маж буриятларга 

эга булзди
2 3 .  Т ом онлар ушбу Ш артном а ам ал килнш  даврида, у з  хукук  ва  м аж буриятларЛ га катьин  риоя зтилиш ини  таъм ннлаш  

ю заендан  зарур чораларни  ам алга ош ираднлар.
3.Х.нсоб-кктоб ва туловлар тартнбк
3.1 М азкур Ш артном а б у й и ч а  О ф ертанннг 6 -м олдаснга м увоф ик, хизм атлар  (м обнл алока хнзмати бундам мусгасно) 

курсатилган  ндан кейин туловни ам алга ош н риш  (P o s tp a id )  тизим и  ш артлари  татб н к  этнлади
3.1.1 М обил алока хнзм ати  учун  уш бу Ш артном а асосида хизм атлар  курезтнлиш идан  олднн туловни  ам алга ош нриш  

{Prepaid) тнзнм и ш артлари  татб и к  этилади  ва ойдик хисоб 1.00 (б н р  ю з) ф о н з  м икдорида олднндан  туланадн
3 2 Т ари ф лар  А бонент билан  Ш ар гнома тузн лган да ва Оператх>р хизм атлар ндан фойдаланиш  ж араенида А бонент билан 

хисоб-китобларни ам алга ош нриш  учун  м аж буриндир. Х изм атлар учун барча тарифлар милдий валю тада курсатиладн ва  уш бу 
Ш артном а тузилган  вактда белгнланган  барч а соликлар ва ннгимларни уз ичига олади

3 3 .  Х иЗматдардан ф ойдаланнш  учун А бонент ту  лови бириичи ой да уш бу Ш артном а тузилган  сан ада л бош лаб 3  (у ч ) б а н к  
к у п и  мобайиида ам алга ош нр клади.

3 3  1 Илк бор уданнш да А бон ен т туловн  НЮ { б нр  ю з) ф о н з  м икдорида олдиндзн  туланадн  Д астлабкн  
аванс туловн олдкм дан  тулов буйи ча тапабном а (хисоб) асосида хам да уш бу  Ш артном анинг тегкш лн  нловаенда 
(А бонент том онидан  танланган  хизм ат тури буйича) курсатилган м нкдорга м увоф ик хар б ир  танланган  хи зм ат тури учун алохида 
ам алга ош ирилиш и мумкнн.

3 4. Б ю д ж е т  тя кн кн л о ти  б у .н а н  А б о н ен т  у ч у н  Ш аргном аниш  ум ум ий  сум м аси  уш бу Ш артном анинг тегнш лн  иловаенга 
(А бонент том онидан  танланган  хи зм ат тури буйича) м увоф ик курсатилган  хизм атлар  хаж м н билан  белгиланади

Ш аргном аниш  ум ум ий сум м аси  (К К С ни  хисобга олган  холда)
_______________ (______________ ____ __________________ ___________________________ _ )  су  мни таш кил  этади. У ш бу с у м м а _______________ _
( ____________ ___________________________________ )  сум мккдоридаги А бонент туловини хам да ____  _________
(______________________________ _______________________________ ) мнкдоридаги бнр  маргалик туловни  уз ичига олади.

3 4  1 М азкур Ш артном анинг умум ий сум м аси  ош иб кет гаи такднрда, орги кча сум ма Т ом онлар уртас»-«да имзоланган 
куш им ча кслиитув/такдим этнлган хнеоб-ф актура асосида туланадн

3 5 А бонент уш бу Ш артном а га асосан ёки  берилган х 1«ооб-фаггу|}а асосида кар  ойда О ператор томонидан  хисоб-фактура 
берилган  кундан бош лаб 3  (у ч ) б а н к  к ум и  нчила уш бу Ш артном ада курсатилган О ператордагн 
Ш ахсий (электрон) чисоб ракам нга пул м аблагларнни уисазни! йулн билан  О ператор томонидан  курсапш ган  
хизматлар хдкини тулайди

1 6  А гар Абонеитиим! Ш ахсий (электрон) лнсоб ракам ида хизматлар курсатиш  учун етарли  мабдат булм аса ёки мазкур 
Ш артном анинг 3 .5 -банднда курсатилган муддатда х ар о й л н к  хисоб-фактура буй и ча тулов ам алга ош ирилмаган булса. О ператор уш бу 
Ш артном а буйича хизматлар курсатилиш ини тухтатнш н мумкнн

3.7 О ператор томонидан уланган ва такдим этнлган  низматлардан А бонент том онидан  ф ойдаланилмаслигн, А бонентга 
уш бу хизматлар учун  тулоиларни ам алга ош ирмаелнгига асос була олманди

3 7  1 Агар Абонент О  не; затор хнзматларидан фондаламнш ни вактинча зухтати илш , ш унингдек, хисобот лаврн (календарь 
они) учун неталмаган туловларнннг сишипн олнш ни истаса, Абоиен! хисобот ойиннш  1 -кунидан олдин хнзматларни и м п е р и и  
равнш да блокировка кндиш  учун ари  й  топш нриш н керак Блокировка килнш таргибн Оферт а коидала|>и билан  11411 и< ч а солннадн

3 8 Оператордан бонусл .р  куриниш нда реклам а акциялари  лонрнсида Абонентга такдим ттмлглн барча м аблаглар факат 
О ператор хизматларн учун туланиш и мумкнн ва  Ш артном а бск ор  кклниганда А бои ен тщ  пул ш аклида «уланманди еки 
каитлрил манди
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3.9. О п ератор  том они да»  такдим  этил  ran  хнзм атлар. Ш артном ага м увоф ик хар  б и р  хкЗм ат ту р и  учун  алохи да расм ийлаш тириладнгаи  
хнсоб-ф актура билан  ёпнпадн . Х ар б нр  хисоб-ф актурада такдим  этилгаи  хизм атларнниг тулик  календарь они  учун  ум ум ий  м нкдори 
курсатнлали

3.9.1. А гар Л б о н е 1гг 10 <уи) h iij К уни м обайнидз О ператор том оиидан  такдим  зтнпган хисоб-ф актура буПича у з  
эът11|ю зларин и  счма еки  электрон  т а к л д а  такдим  этм аса, уш бу хи зм ат тури  буйича хисоб-ф актура кабул кипинган а а  хнзм атлар 
тегиш ли  т а р  зла куреатилган  деб  хисобланади  А бонентнннг эъ ти рош ари  а с о с л а т и р н л г а н  такдирда. О ператор кейингн  календарь 
ойида такдим  этиладиган  хнзм атлар  учун тулов талабном асида (хисобида, хисоб-ф актурада) теги ш ли  тузатнш ларнн  амал га ош ирадн

3.10. О ф ср тан н нг 6 .15 -кич нк  банднда белгиланган  тартибда, А бонентнинг Ш ахснй  (электрон) хи соб  ракам ннинг балансн  
салбнн б улганида 1 (б и р ) к а л е н д а р ь  о н ла н  ош м аган  м уддатга А бонентнннг к аф олзт хати асоснда О ператор гомонндаи  А бонентга 
кизм атлардан  ф ойдаланн ш  им кон инти бери  лиш и мумкин

4. Т о м о н л а р  ж а в о б г я р л и г н
4 1 Т ом он лар  О ф ертан н нг 8 -м одцасига ва уш бу Ш артном ага мувофик. белгиланган  м аж буриятларни баж арм аганлиги  учун 

У збекистан  Р еспублнкаси  конун хуж ж агларида хамда О ф ертада назарда тутилган  тартнбда ва мнкдорларда ж авобгар буладн 
(Т ом онларга кнебатан  ж авобгарликни н г чекланиш  холатлари  бундан  мустасио)

5» Нм ш ларнн хал килиш  таргнбн
5.1 Т ом о н л ар н и н г уш бу Ш артном аин  баж ариш  билан  б о г л и к. маеалалар  буйича барча н над лари ва келиш м овчклнклари  

О ф сртан н нг 11-м оддаси  талаб лари  асосида У збекнстон  Реснубликаси  к онун чили ш га м увоф ик хам да низоларнн судгача хал этнш  
тартибига риоя кнлинган  холда узаро  келиш ув оркдли хал килинади

5.2. Т ом о н л ар  уф тасида ю зага келган низо ва келиш м овчш ш кларни  узаро келиш ув оркдли хал зтн ш ни нг нм кони булмаган 
такдирда, н ш о ла р  У збекнстон  Рсспублнкасм  конун хуж ж атларига мувофик, Ж иззах  тум аилараро иктисоднй судида курнб чикилади

6. Алохида шартлар
6 .) Т ом онлар м аз кур Ш артном ан ин г ам ал килиш  д аврн да у з  хукукларн  ва м аж буриятлари  билан б о т и к  равиш да 

У збекнстон  Респ бликасин ин г гор р у л ци яга  карш н кураш нш нн тар тнб га  солувчи конун хуж ж атлари  норм аларини бузиш и мумкин 
б улган  хдр кандай  ч о ралар  курм асликлари  ёкн хатти-харакатларнн  соди р  этм асликлари  ю засидан  маж буриятларини кзтьи й  эътироф  
этган холда, у зар о  хдмкорлик маданнятини ю корн  дараж ада таъм инлаш  ва коррупция ходатдарнга м уросаснз кураш нш  чорапарини 
курадн.

6.2, М азкур Ш артном ан ин г ам ал  килиш  даврнда Т ом он ларн ин г иродасн ва ф аолнятларнга б о т и к  булм аган  хар кандай 
холатларда ва  ходнеаларда (енгиб булм айдиган  кучлар/ф орс-м аж ор холатлари) О ф ертан н нг 10-м оддасн коидаларига ам ал кнлинадн

6  3 А б онентнннг езма/гш ектрон ш аклда такдим  этилган  ариза/эътнрозном а/ш икоят/таклнф  куриниш идаги  м урож аатн  купи 
б илан  30  (уттнз) кун д авом нда куриб чикилади  ва тегиш лн  ш аклда ж аэоб  б ернлади  Бунда м урож аатни  куриб чнкиш  учун 15 (ун 
беш ) кундан  о р ги к  м у д д ат  тал аб  этил са , А бонент (м урож аат муаллиф и) О п ератор  том оиидан  бу хакда м аж бурнй равнш да хабардор 
кнлинадн

7. Я кунин кондаляр
7 1 У ш бу Ш артном ан ин г барч а мухим ш артлари  О ф ертага м увоф нк белгиланадн. У ш бу Ш ар п ю м ад а  ёкн  О ф ертада назарда 

тути лм аган  холларда Т ом о н л ар  У збекнстон  Реснубликаси  конун хуж ж атларига ам ал  кнладн.
7 .2  У ш бу Ш артном а Т ом онлар уртасида имзоланган п айтдан  бош лаб , кучга киради  ва 2 0 ____ м и л  31 д е к а б р г я  к а д а р  нм ал

к н л а д н  А гар, Ш артном ан ин г бел г клан  гаи  ам ал килнш  муддати  тугаганидан  сунг, Т ом он лар  (бю дж ет таш хилоти  булган  А б о н е н т а  
татб и к  этилм айдн) уз ш артларинн  баж арнш нн  давом  этгирса ва Т ом онларнинг хсч бири  ун ин г бекор  килнннш ннн  эълон  м ш м аган  
булса , Ш артном а хар б ир  кенинги  йилга узайтнриладн

7.2 .1 . Ь м щ ж ст т ^ ш к и л о т н  б у л г а н  А б о н ен т  учун уш бу ИГартнома ваколатли  данлат органллрида руйхатга олинган  кундан 
бош лаб кучга киради  ва 20____ н к л  31 д е к а б р г л  ю ш яр  я м я л  к и л  иди.

7 .2 .2  А б о н е т -т о м о и и д а н  уш бу Ш артном анинг им золаннш н -  О ф ерта акцептини  (А бонентнннг О ф ерта ш артларинн кабул 
килганлиги  хакид ап! ж авобини) билдиради

7.3 У ш бу  Ш артном а, т у  ж ум ладан , О псраторн нн г расм ий веб-сайтнда зълон  кнлинган О ф ерта, ш ю ва ва куш им чалар (агар  
мавж уд булса) 111артнома предм ети  ю засидан  О п ератор  на А бонент уртасида ту я н к  Ш артном анн таш кнл  этади

7.4. Т ом о н л ар н и н г м анзидлари  ва банк реквизигдарн , уларнинг таъсис хуж ж атлари  (м улкдорлари ) узтарган  такдирда, шу 
ж ум ладан  таш кили н-хукукий  ш акпннинг узг ар и ш и  ва бош кд узгарнш лар руй берган  такдирда Ш артном а у з  кучида ко  лад и Т ом онлар 
бундай  узгарнш лар  амад|-а ош ирилган  кундан бош лаб, 10 (у н ) к а л е н д а р ь  ку н  ичида бир-бирларини  хабардор кипииш ари шарт

7.5. У ш бу Ш артном ага узгартири ш лар  ва цуш нм чалар киритнлганда (агар  улар  езм а равнш да расм ийлаш тирнлган  булса) на 
уш бу харакатлар  Т ом ои лари нн г ваколатлн  ш ахслари том оиидан  им золанган  хам да Т ом онларнинг мухрларн  (м авж уд булган 
такд ирд а) билан  гасли клал  гаи булса , хаки кий хисобланади

7 6 . У ш бу UJapTHOMa д авлат  тилида, 2 (иккн) н vex ад  а раем ийлаш тирилган  (хар  бир Т ом ой  учуй б нтта нусхадан  бернладн)
8. Том онлар н и н г м анзидларн о а  б ан к  рекиизитларн:

«О ператор»
“ У ̂ бсктелском ” А К  Ж и з ш  ф илиал»

Ж и л а х  IIIТ Б  

Манзид: Ж иззах шахри Ili.Рашидов 46 уй 
Тед Факс (72)226-40-50 
Х/р. 202 1 0000 2040 748.1 8426 
Ал ока банк АТЫ Ж иззах филиалы 
МФО: 00401 СГИ Р: 203 Я66 7 3 1 
ОКЭД: 61100
K uprK ipanm  ммж озлар билан и ш ляш  нули ми 

телефон ракам и  i ел■ • 00*04)

Call м арказ
Эд.Почта;

П а н  tv jL ia e

«Абонент»

Ж н тза х  в ш ю я т  П гр н н а та л  м а р к а  ни 

М аи зил

Тел: Ф:1кс: _________________________

x jp :  ^  j

I U  f  < ^ I I Г

1И ,x

Ю р и с к о н с у л ь т

¥* е ?  о



№  40313175 «10» (11. 2022 й

соилн Абонент шартномаснга 
№  1 п л о в а

К у р сати л ад и гя к  хи зм ат 

1. Х н зм ат  ту р л ар н  в а  у л я р и н н г  та р н ф л я р н

K fribjom  бирлиги  M w m rii валю т а -  С ум

№ Хизматлар номи
Бахоси (Нархи) 

ККС б план Асос сони
СуммаСи, 

ККС б план
сум

1 2 3 4 5 6
1. Бнр вашгдаги (бир марталнк) тулов

1 1 I 1 I I
П. Хар о к л и к  тулов

2 1
Corpornlc-2 тариф режасига асосан 
Интернетга уланиш тезлигн 6 Мб/с

270 000 Нархнома 1 270 000

2.2
Corporate-З тариф режасига асосан 
Интернетга уланиш тезлиги 10 Мб/с

300 000 Нархнома 1 300 000

Жамн (олдикдаи тулов) 570  000

Шаргнома буйнча тулаиаднгнн абонент туловн : ____________  (________________________ ____________  ) сум,
15% ККС б клан ни бнр марталнк туловн ___________( _________________________ _) сум, 00 тннни» 15% ККС Силам.

«Оператор» 
«Узбектслеком» А К  « Ж и л ах »  ф илиали 

Ж и л а х  Ш ТБ

«Абонент»

Ж иззах в и л о ят  Н ерннатал м арказн



№
2- идова

Х нзм ат курсатиш  ва аж ратилган 
алоцани тестдан  утказиш  

№  4 0 3 1 3 1 7 5  сон ли  шарттюма

«10» 01 2022 й.

Д А Л О Л А  ГНОМ А

« У зб е к -т е л е к о м »  А К  Ж и з з а х  ф  мл п а л и ,  Ж и л а х  I I I  Т Б  кем кич ал  ик «О ператор» деб  ю ритилувчи , Ж и зза х  н н л о я т  

М срн натал  мирками ке П и т а л и  к «А боненте ю ритилувчи, оператор  том онидан  абонентга телеком м уникация хизм атлари  такдим  

:т т а ё т г а н л и г и  сабаблн  аж раттлгам  ап окз  т а р м о ш н и  тестдан  угказниш и топш ириш  ва кабул кнлиш Т елеком м уни каци я хизматлари  

такдим  зтн ш  буйи ча тузилган  ш артном ага асосан  хизматга улаииш ни ам алга ош ирдилар.

№ У лан ган хн зм ат тури  иоми С ан а Бажгфмлгамн хаки  да белги

1

Т акдим  этилаётган  хн зм ат турн
□ И нтернет a  V PN
□ IP T V  о  Т елеф он

И ш га туш  ур и in санаси: 
« »  2 0 2 2 г.

Баж арнлди

«О ператор»

. “ У '|б е к т с л е к н м “ А К  Ж и з з а х  ф и л и а л »
Ж илах ШТБ Ж и з з а х  в и л о я т  Н с р п н а т а л  м а р к а з н


