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договор нА окАзАниЕ услyг моБильной свляgи, 
лъ {}tzсоqt?lY от ,Ц, . .ЯчЧt .2Оаg

u Yr, ъO.stд 20.1Щ-г. г._
I

Обцествсi с ограIll]чеI]llол'1 о,гветстIJеlIlIостыо <lJniversal Mobile Systems> (coKpaщelrrroe IIаиNIеIIоваrlие ООО (UMS)),
и]\,1еIIуемое далео <ОПЕРАТОР)), осуществляtощее леятельllость IIа осIIоваIIии ЛицеrIзий АА М 0005 l49 от 08.09.2014 г.; АА Nэ
0005150 от 08.09,2014 г,; АА N9 0005l5l от 08,09,20l4 г.; АА N9 0005 l52 от 08.09,2014 г.; АА j\"9 0005l53 от 08.09.20l4 г,; выдаttlIых
ГооударствеrIItым комитетом Республики Узбекистан по связи, иIlформатизации и телекоммуIIикациоIIIIы]и техIIологиям,
правопроемIIиком которого является Миttистерство по развитиlо иIrtРормациоIIIIых техlrологий и коммуIIикаций Республики
УзбекистаII, в лице Нажимова ровича., IIа осllоваllии ,ЩовереlItIости N90378/21 от "6" ,Щекабрь 2021 г. с
одлtой стороItы, и
иN,lеrIуемое в далыrейшепл <АбоIIеItт>о в действуtощего IIа осIIоваlIии

другой стороIIы, вместе имеIIуеплые <СтороIIы)), а по отделыIости к(iгороrlа>. зt,lliJtlоtiLlли ttllc,l,tlящttti ,Ц,огово1l lIa оl(азаI Ille услуг мобилыlоti
связи (в дitлыtейшем кЩоговор>) 0 llIl)l(сследуlощеi\l:

1. 1'еlrпrtlltыllопредеJIеIIrrяl.Толtсоваllие.

Все заголовrrи разделов используются в IIастоящем ,Щ,оговоре исклIоLIителыIо для удобства использоваIIия (прочтеtIия) последItих и
Itикак IIе влияют lla толковаtIие условий ,Щоговора. Для целей IIастоящего ,Щоговора применяIотся следуIощио осIIовIIые термиIIы и
определеIIия:
Дбоltеtlт - заключивший Ilастоящий Щоговор с Оператором бtодrкетttая оргаIIизация или получатель бtодясетltых средств, договоры
котоl)ых по бlоджетIlым ассигIIоваIIиям с поставщикilми товаров (работ, услуг), а таl(же I{змIеIIеIII.1я и дополIIеIIия к IIим вступают в сLIлу
rIосле llx регис,грацI]и в Kaзtta.Iet)icKllx подразлелеIllIях.

)/с.пугами гtобилыtол:i связи.
Абоtrеltтское устройrство должIIо соответствовiтгь техIll{llеским требоваIlияlчI, предъявляеlчIым к даIlIIоN,Iу виду оборулов?llIия в соответствии с
действукlщими в Республики УзбекистаtI стаltдартами.
,Щел'tствия, совершеIIllые посредством АбогlеtIтского устройства с вставлеIIIIой в ttего передаIIIIой AбorrerrTy SIМ-кtrртой действия для
полуtIеIIия услуг связи, сrIитаlотся совершеlIlIыми от имеlIи AбoIterITa.
Абоlrеllтскrtй IIомер - IIомер предоставляемый Оператором AбoIreIlTy IIа период действия ,Д,оговора,
r\боllеllтсttлlй ltoMep особойt t(а,tегорI,1лl IIомеров * АбоtIеtrтский rIoMep, отлиltителыlой особеtltIостыо которого является определеIIIlая

каlttдtlй кitтегорl.Irl IIoMepOlJ.
11орялок пl)едоставлеlIия АбоIIеItту Абоtlеttтсtсого Ilo]\,1epir особол"t категор1,Iи IIомеров определяется ОператороьI саi\,Iостоятелыtо. ПодробrIая
tttrфорir,tация о порядке предоставлеlIия АбоttеIIтскI]х IlolvlepoB особой категории IIомеров доводится до АбоIlеllта в собствеIrttых офисzrх
Операторtr, а также путем разlttещеIIия соответствук)ще}"l tлttформации tla Веб-сайте Оператора, публttкациел"r в средствах MaccoBot]
иtt(lормации, а также другими способами, приемлемыми для Оператора,
По TelccTy IIастоящего ,Щ,оговора под абоItеItтским IIомером поliимается такжо и абоIIеIIтский IroMep оссlбой категории IIoNlepoB.
АСР - автоt{атизироваIпIая систеN{а расчетов (аппаратItо _ программIlый комплекс), предIIазIIачеIIIIая для обеспе.Iеllия автоматизации

расчетов между Опсраторотч1 и Абоltеttтом, а также для ylleTa и обработки иrIфорпrации об оказаttIIых Услугах связи.
Абоttеtlтскпя плата - фиксироваtlltая плата, взиNlаемtlя (.)ператорол,r с Абоltеltта в соOтветс,гвии с условиями Тари(lного пJlаIlов и

1,1 cpoKI{, )/стаIIоl]лоIlIIые ()ttelrtrTtrptlм, BlIe зillзtlсл1]\{ос,г1.I от объеллаr потlrеблеlttIых Услуг связlл.
]]сб-слI"r,t, Orreprtтolrlr - лrrфорпrацl.tоItttый ресурс Опсратора, раз]!tещеlIIIыл"I по электроI1lIоl\Iу адресу: www.Llms.tlz.

tIосящие иlrформашиоrtllый, развлекателыtый l,t.пи иttой харirктер.
ItоtIтент-провайrдер - lоридическое лицо, оказывающее IIа ком]иерtIеской oclIoBe услуги KottTeгtTa дбоt.tеIIтам через Сеть оператора.
Пере.tеltь КоltтеIIт-провайдеров и оказываемых ими услуг KorITerITa содержится Ita Веб-сайте оператора, а также tta веб-сайтах
'I(оtlтеlIт-провайдеров.

Лllцевол"t (элеtс,гроlIllыl"r) счет * аIIалитлlчесt<ий электроttltый докупrеlrт в АСР Оператора, предIIазIIачеIlllый для оплаты Абоltеltтом

cl]c]tcтBzlx прl.i пользов|lttt,ttt )/с.пугаirtt] связI1,
Поllядtlк о,гра)iсlIия упла!IеlllIых Aбoltert,I,oпt леlIе)l(llых средств и LIx списаlIия tla ЛицевоtчI (элеltтроIttlом) счете устаIIавлI,Iвается
() п elraTo pclbI.

О,t,дельrlыГt плI(ет усJIуг - Оп1,1еделеrIttыл"t tlбъеiчt Услуги связ1.I, Ile входящttй в cocTtlB Тарl,rфttого плаlrа,
Офпс Оператор1l - помещеIIие, здаllие, в котором Оператором приIIимаIотся и обслуживаtотся АбоIIеIIты, храIlится и
обрабатывается абоttеItтская база даIIIIых и вся докумеIIтация, связаIIIIая с деятgлыIостыо Оператора. Иrrформация о месте
IIахоя(деIIия головIIого Офиса Опеlrатора и его Щеttтров обслуlкиваIIия в областях Республики УзбекистаIt, режиме работы
содсрlr{ится па Веб-сайте Оператора и по мере ttеобходимости ilктуализируется (в случае измеIIеIIия адреса расположеIlия и т.п.) в

устаIIовлеlIIIоIu порядке.

по,lл e)lttlщilrl упл?rте Або l tct tтoivt.

l'IредостлвлеlllIе достуllil lc Се,гlt Оltера,гоlltt - дейсr,вtля ()пеllатора по обрабо,гке даIlIIых об АбоttеlIте 1.I ввода их в аlппа'tрi11,IIо-

ttрtlr,llа,lt;t,tIIый ltоlYlгIлекс ()гlерi,L,гора, ос)/щестl]лrlеl\,Iые после BlleceIlI.1я AбotIettTobt ПервоItа.tальIIого авt]IIсового плате)Iiа.

ol,l]eTa вызываепtой стороIIы до момеIIта определеlIия аппарат)/рой Оператора прекращеIIия радиотелефоltttого соедиllеllия одlIой из
cl,0poIl.
Роумlлltг (Roaпring) - Услуга связи, обеспеtlивающаJl дOступ Абоltеrlта при его IIахождеIlии за пределами Республики Узбекистаrr, в другой
с,граlI9 к сети другого olleptrTopa мобилыtой (coTrrBoйr) связи (междуltzrродttый роумиrrг) с обязателыIым сохраIIеIIисм tlервоrtачалыlсlй

O(l исах О перiтгорir t.t/иJt t,t I tа В еб-сiiй,ге О r rep it,гtl1llr,

одlIого 1.1з I(оторых ,ll]JIяется AбotletIT, обссtlечtлвirttl]лсo l}озмоrt(lltlсr:ь trбп,lеtla иlt(lоршttrцлtей.



Сеть Опеlrптор1l - co'oKyпlIocTb техIlиtlеск','х средств (tсоммутациоIIIIое и рацI.iооборудоваrrие, абоllеttтскlле устlrойства, соедиIIительItыелиIII,1и, сооружеIrllя и т.п.), с помощьIо которых Дбоllеrrту прЪлпarаолr,оrсо Услуa" Ьuяa",Соглашеllие к ЩоговорУ_tlа .I(ilзаIIие услуг пrобиЛrйп','сuозlr 1д,rua uСо.rашение>) - IIеотъеil,Iлемая часть IIастоящего,Щоговора,СОДеРЖаЩаЯ СВеД9IlИЯ Об АбОrtеПТе, ПРеДOСТаВЛеIIItОМ AбotletlTy Абоrlеlrтском lIoMep9, выбраttttом AбotrettTotvt перечIIе услуг связи, способедоставкИ ctleTa И другие существеII.IЫе условиЯ !оговора, Соглашеr,lие также являетСя докумегIтом, подтверждаIощим передачу ОператоромАбопеIIтУ SIМ,карты, Соtглашеttие оформляетсЯ nn пurпдо*у предоставлеIIгIому Аболtеrlту ДбоttеIrтскому померу.Тариф - устаIIовлеIIIIая Операторо, цa,rо за едиIlицу измереIIия Услуги связи.ТаlrlIфный план - совокупIIостЬ цеIIовыХ условий, IIа которыХ ЪпaрпrпР предлагаеТ пользоваться одllой либо IIесколькими услуга]чlиiчrобилыlой связи,
Оператор вправе осуществлять оl(?IзilIII,Iс
тарифItых предлолtеttий,

)/Слl'г' aоua" Абоrtеtrl.у Ila Oc]l()Be спецI,1ilJlыlо рilзрабо.l.аtrtrых дJlrI IIсго 1.1Ilдllвидуалы.Iых
'ГextIt*lect(arr t}оз^lоя(Ilос.ь IlредостлВлеttllrl Услуг сllязlt - Ililлиtlие (lуrrкциоtlирующих техIIи.Iеских средств и соору)ItеItий связи взоItе обслулсИваtrия ОпераТора, ltеобходt.Il\,lых для оlttlзtlllия Абоrlеrlту Услуг связи.ТехllIlческ:tЯ воз]!tо}кностЬ Предоставлеция дOступа к СетИ Оператора - lIаличие свободItых Iloj\,lepoB ItotteplIoй емкости Оператораи/или каItалов связи! в том числе радиокаIIалов, с учетом объема пr*a*ощaaоa" радиочастотIrого ресурса.Услугl,r связlt - услуги, предоставляемые Оператором в соответствии с утверждеIIIIыми и действУЮЩИlчIи Тарифами и\или ТарифrrыплиплаIlамИ по ПредостаВлеIIиlо достуПа к СетИ Оператора, приему, обработке, передаче радиосигIIалов или даIлIIых, а равIIо иные услуги,гlI)едостtlв,пяемые Операторомt АбоIlеlIту, с использоваIlиеlи авто]чIатиtlеской систешtы обслуrкиваllия Оператора.()псратор саI\{остоятелыIо_.определяет переrIеIIь Услуг связl,t с ),че.го, I Техltltчесltttх вttзlitoiltttсlс.гсй C)eTr.t Олера,rоllа,GPltS _ (Gепсrлl Paclret RacIio Sегviсс) - У.r),.о с]]rlзll паl(етIlой перелачлr лаlllIых гlо радиокаIItIлу.sп{s (shогt N{еssлgе service) - Уълуга связи, гIозволяющая Абоltеttту отправлять и получать короткие текстовые сообщеItlля]lосрсдство]ч1 (с ислользовtttlиеп.t) АбоtrеtlтсI(ого устроr.iс,гвzr.SIN{-lcaPTa (SUЬSСriЬеr IсlentitY MOClule) - 

"д.ur",Рrппцllоttltый il,Iодуль со встроеI1IIой микросхемой, с поlчtощью которой обеспе.Iиваетсяидеrtтифl,tкация абоtlеttтсttого устройства, его доступ к сети мобилirlой связи, а также защита от lIесаIIкциолIироваIltIого использоваIlлlяzrбо rIel tTctto го IIом ol] а.
При перестаIlовке SIМ-карты в различltые Абоllеltтские устроЙства, АбоtlеIIт сохраIIяет все сетевые устаIIовки и предоставлеIIIIыйАбоtrеltтскиГt IroMep. Все деliствия с SIМ-картой АбопеItта ..,;r;;.;;;;ершеIlIIыми от и]чIеIIи дбоttеrIта.

2, ПрелпIет {оговOра

2,1, Оператор обязуется оказывать Абоllепту услуги связи с учетом техIIических возможltостей Сети Оператора, а Дбоltеllт обязуетсяоIIлtlтLtть услуги связи IIа условиях и в порядке, устаIIовлеlп{ых I.1астоящим !оговором,

2,2, Щля оI(азаIIия услуг связи Оператор предоставляет АбоrrеtIту aбoltettTcKltl.-I rloMep (абоlrеIIтские IIомера), указаtlttые в Соглашеttии(Со гrrашеr r лrях).

2,3, Условия Тари(llrых пл,lIIов, условI,Iя и llорялок I.редоставлеIIия Отлелыlых пакетов услуг ll иtlых Услуг связI,1, вклlOtIая условия иt,lоl)ядок предоставлеIlltя АбоItеtlтсr(ого IIoN,Iept,t особой кirтегории IIoil.repoB, специалыIых гибких тарифов в режлlме KoIIcTpyltTopa,

|,1H:ffXi:H}'-T#JHЖ #,ffiНffi] 
ОПРеДеЛЯЮТСЯ ОПеРаiОРОпr и разil,tещаIотся в Офисах Оператора, ,,о о.о-.uиr. on.pn npn ,

Соглашение (Соглашеltия), УСЛОВИя ТарифrIых плаIIов, а также условия и порядок предоставлеIIия ОтделыIых пакетов услуг и иIIыхУслуг связи, вклIочаJI условиЯ и порядоК предоставлеIIия Абопеlrтсlсого llo'epa особой nura.npr" IloMepoB, специалыIых гибких тарифов врех{име KoIIcтpyKToptl, иIIдивидуалыlые тарифIIые предложеlIия являIотся IIеотъеN,Iлемой .lастью IIастоящего fiоговора.

3. Irtlltlr7ltlrt 0I(дз1lltltrl ycJl),l, clJ,t]II

З,l, обязirrrrtость ()ператоlrа по oKi}зilllI,iIO услуг связtt AбorletIl,y лосле заt(люtIеIlия IIастоящего Щоговорtr возIlикает с il,Ioj\,IeIlTa вIlесеIIияAбoltettToмt IIервоIIачалыtOго аваIIсовог0 I,1лтгежа,
В ПОСЛеДУtОЩеrut ОПеРаТОР ОбЯЗаIr ОКаЗЫВаТЬ Абоttеrtту услуги связи при IIали.Iии положителыlого балаttса IIа лицевом c.leTe дбоIlеIIта.Огlераrтор вправе IIа осIIоваIIии дополIIитsлыlого соглашеIIия к IIастоящему Щоговору прaлйоо""u возможIлость ДбоIIеrlту пользова[IиеУСЛУГаМИ СВЯЗИ ПРИ ОТРИЦаТеЛЫIОМ баЛаIlСе Лицевого (элеttтроlurого) счетi АбоrlеrIй a yn*u,,".* срока оплаты, максималыIого пределапользоваIIиЯ УслугамИ связи С возможIIостЫо оплатЫ в отложеIIIIоМ режиме и иIIых условий.

обеспе.lеt It,tя Абоt teltTa.

3,З, Оператор Iia осlIоваIIии СоглаlrtеtIl,tя предоставляет в пользоваItие АбоlIеtIту IIа период действия lIzlстоящего flоговора дбоItеtlтскийlloivlep илlI АбоltеIIтсttий tIoMep особой категории IIoNlepoB, а также SIM-KapTy в состояIIии, обеспе.tивающем доступ к Сети.
3,4, УслугИ связи предосТавляк)тсЯ ОператороМ круглосуточIlо (24 часа п_ сутки), ея(едIIевIIо, без перерывОв, за исклю.IеIIием случаев, когдавозIlикilет lIеобходимtость проведеIIия про(lилактических и ремоптrlых работ.IIe являетсЯ перерыво]\,l в предоставЛеltии УслуГ связи_ И (лIли) rrapy'пelll.e*,I устаIIовлеIIIIых cpo*o' оказаIIия Услуг связлl проведеIII,е

AбotterlTzt об :lTo;r,t, t] тtlкжС о предполtlгtlеlvlых cpo*|lx возобIlовлеttИя оказtiIIиЯ Услуг через aрaлarоп MaccoBo}:I иtlфорrчrirции или пyTeivlразлIсщеIlия соответствуIоцеГл иtIфоlrrчtацлtи lttt веб-сitl.-lте Оператоllа,
Ile являtотся перерывами в оказаIIии Услуг ttеполадки в АбоltеItтском устройстве, оборудоваIrил1 ceTli других опораторов (в топI числегородсltой телефоllItой сети),

З,5, АбоlrепТу обеспечивается возможllость бесплатIIых круглОсуточIIыХ вызовоВ к экстреIIIIыМ оперативIIым слуяtбам посредствомtttrбора АбоlIеtIтом едиlIых lIONiIePOB устаlIовлеIIIIых IIа территорttлr Республики УзбекистаIl:
- I0l -- пожарlIая поN,tощь;



. -102 - оргаIIы BIryTpeIIIlиx дел (милиция);
-l 03 - скорая медициlIская помощь;
- I 04 * аваl>ийlIая слуrкба газовой сети;
- I050 - слуяtбir спtlсеItия Mltttttc,гepc,t,Bal lI() чl)езвычitГtttымt ситуациям Респубitлttttл Узбеtсttстаtt.

лиц0IIзиям.

3.7. Предоставляемые AбorreIlTy Услуги связи в силу коIIструктивIIых особеIuIостей Сети Оператора зависят от качества оборудова[Iия
операторов местIlых проводIIых теле(lоrtltых лиIлий, оборудоваIIия операторов междуrIародIIой и междугородlrой связи, которое IIа,\одится
вIIе компетеIlции Оператора.

абоIlеIlту полllуlо иtlфорьtацлtttr о процелуре обслуясtлвiltIttя по Коловому слову.

3,9. Оператор IIе IIесет oTBeTcTBeIlIIocTIl за ухудшеlIие качества связи или за ее прекращеIIие в слу!Itlе, еслl{ Tzlкoe ухудшеIIие или
прекрtrщеIlи0 явилось следствием:
а) естествеппых условий распростраI{еItия и iIаложеIIия радиоволII;
б) IIахождеIIия AбoIleItTa вблизи или вIIутри здаtIий, в туIIIIелях, в подвалах и других подзем[Iых сооружеIIиях;
в) локалыIых особеlпIостей рельефа и застройки;
г) техIlических характеристик и состояtIия оборудовtrIIия операторов местIIых проводIIых телефоIIIIых лиtlий и операторов меrкдуrrародлlой и
il{еждугородIIоl."I сl]rlзи, IчIетеорологиltеских условий;

АбоtIеtIтскогtl ycTpoГlcTBtr, которое было rtз:r,tеltеltо lлллt irtод1.I(lицироваIIо без согласоваlIия с пl]оизводителем или Оперtrтором;
е) в случае использоваlI!1я SIМ-карты, котораJI была ttзirtc,lIettiI, зa]\lelIeIla, моди(ll.rцироваtlа без согласоваIlия с Оператороi\,r;
ё) иrIых приtlиII, IIа кOторые Оператор lle в силtlх повJIиять или предус[,rотроть, в том llllсле в слу!Iаях, гlредусi\,tотреIltlых гt.3.7 lIастоящого
Щоговора.

3.10. Оператор lle IIесет ответствеIIIIость за качество (IlепредоставлеrIие, IIecBoeBpeMetllloe предоставлеllие и содержаI,Iие) KorITerlTa,

рассылаеjчlого !lерез сеть Оператоlrа Коttтеttт-провайдером IIа осIIоваIIии запроса Абоltеtlта,

3,l l. АбоIlсIrт обязаtt liсгIttльзоl]аl,ь ycJl\1ll,I связI,1 /1,Itll сtlбсt,веltttых rrуilt2ц, 1-11lи ll,trllt ;\бсltlсtrг l19 lJlll)illзc:

]\lассовых рассы.пOк, ycTirlloBI(и шлlозов для доступа в cerr.r (lиксироваtIttойI связи, иIlтерI,1ет - телефоltии и других пrероприятий, приводящих к
llаl)ушеIlиlо работоспособrIосг1.1 абоIIеIlтского оборудоваrIия и (или) устроЙств связlл;

б) пролосгавлять право пользоваtlия подклtочеttий к сrги Оперtrтора SlМ-I(артой через GSМ-шлrозы и (или) иllые устрOйствц позволяtощие
подключить к IIему одиII или IIесколько телефоIпIьж аппаратов или вIIешIIею лиIIию миIIи-АТС;
в) использовать услуги связи в целях распростраlIеIlия программItого обеспечоIIия со своею абоIlеllтского устройсгвц фальсифичироваIIие IР-адресов,
абоIIеIIтских IIоморов, совершеIIие действий, препятствуtощих IIормаJIыIому фуlкциоIIироваl]ию сети Оператора и (или) взаимосвязаIпIых с
Оператором третьих лиц использоваllие услуг связи в GSМ-шлtозruч и шлlозiL\ для доступа в ссги фиксироваIIIIой связи, иItтерttег телефоtlии,

усJlуги связI,1,

3.13. Оператор вправе в одrlостороlпlем порядке расторгtlуrь Ilастоящий Щоговор в следуlощих случаq*,
а) rIеосуществлеIIия АбоItеttтом в течеIIие 90 дlrей аваIIсового платежа (lIепогашетIие задолжеIIIIости) с даты приоотацовлеlIия
оказаIlия услуг Оператором;
б) ttевозп.lожIIости исполIrеrrия (утрата техlIи!lеской возмоtкtlости предоставлеIIия доступа к сети Оператора или ТехI.1и.Iеской
возi\,Iоr(IIости предоставлеIIия Услуг связи, запрашивilемых Абоrrеrrтом);

СiSМ-rrrлlозов. В э,гоьI случае АбоtIеtrг обязуеr,ся l.}озi\Iестить при!t1,1IIеlIIIые Оператору убLlтки;
г) в случпе ликв}lдацtiи Абоtrеlrга;
д) при лриlIятии акта государствеIIIIого оргаIIа, вследстврlе которого исполIIеIIие обязательств Стороtrашtи стаlIов1,1тся lIевOзiчlожIIым;
е) в других слуtIаях, предусNtотреIIIlых IIастоящим .Ц,оговорошr и (или) закоIIодательством Республиttрt Узбекистаrt,

{, Права и обязанtlости Оператора

4, l. Оператор вправе:

поJIьзоваllиrl tlбоIIеIlтоN{ GSМ-шлrозов. ВозобrIовлеllI,tо оI(азilllия Усrtуг связи, приостаIIовлеllllых из-за llарушеlIия сроков оплаты услуг
сl]язI{, производится при условии погашеlIия зiIдол)ltеIlIlооти в пределах 90 калеIIдарIIых дIlей со дIIя возIII.1I(IIовеIIия отрI4цателыIого
балiutса по лицевоNlу счету AбoItellтir.
4.1,2. Списать с Лицевого (электроttttого) счета AбotrertTa имеlощиеся деIlежlIые средства для погашеIIия существуIощей задолжеI{IIости
Ila всех других Лицевых (электроltllых) счетах Абоttеltта.
4.1.3. УстаIrавливать максималыIук) продолжителыlость (ограttи.lеltие) радиотелеф0III.Iого соедиIIеIIия.

4,2. Оператор обязаII:

00обOй I(атsгOl)ии IION{epOB и Sllvl- ttapTy.

4.2,3. Оказывать Услуги связи Абоttеttту в период его lIахождеlIи}I lIатерритории Республики Узбокlлстаtl.
4.2.4. Прелоставлять Абоr.lепту достоверIrую иtrформациtо об оказываемых Оператором Услугах связи.
4.2.5. Устрапять lIедостатки, обlIаружеlIIlые в ходе оказаIIия Услуг связи.



4.2,6. ()казывzrть Абоrrеlrту лttr(lормlацttоtlllо-сгlрilвочIlыо услуг1,1 в Ilорядке, предусмотреlllIоNl закоlIодательство]!t Республики
УзбеttистаII.
4,2.7. 0беспечивать АбоltеIIту l]адиотелеф0IIllое сOед1.IпеIIие с аб0IIеIlтаiuи других оп9ратOров связи Республики УзбекистаII и
иIlостраIIIIых государств, при лlалиllии соответствуIощих договOров у Оператора с ОператораiчIи даIlIIых сетей, [aIIttoe услови9 имеет
силу при самостоятелыIом подклIочеtlии АбоrlеtIтом даtlIlой услуги или если услуга входит в состав выбраtrttого АбоrtелIтом ТарифIrого
плаIIа,
4.2,8, Производить подклlо.tеrlие AбoIlettTa к Сети, отклюtIеIIlIого за IIеоплату Услуг связи, после погашеIlия им задоJIжеIIлIости по
оплате потреблеtltIых Услуг связи и вIlесоtIия аваIIсового платежа по условиям выбралtltому АбоtIеt,tтопл Тарифrrому плаIIу в предолах
90 калеrlдарlrых дtIелi со дlIя возIIикIIовеIIия отрицательIIого бtiлаtlса по JII{tleBoý{y c.teT\, дбtlttеttта.

возN,lожIlость кI]углос)/точIlого бесплатtlого 1]ызоl]а AбtltIcrlToiu эI(стреllItьiх ttператлtвtIых слуrttб,

5. Права и обrrзаIlIrостlt r\боrtента

5, l . Абопепт имеет право:
5. l . l . Пользоваться услугаNIи связи в соответствии с условиями пастоящего ,Щоговора,
5.1.2. Использовать llеобходиNIую и достоверIIукr иIrформацию об Офисах Оператора, рожимах их работы и tлаборе оказываемых
Операторомt Услуг связи.

l,exl I 1,1tl ес I(их возi\l ож l I остей Or repaTopii.
5.1.4. Использовать лкlбое AбoIteltTcItoe устройство пl)и подклIо.IеIIии к Сети Оператора IIа условиях и в порядке, устаIIовлеIIIIых
зitI(оIIодательс'гвошr Республики Узбекиста1II, условLlяN,Iи IIастоrlщег() fiоговора и требоваIIиями Оператора.
5. I.5. По своей иttициативе уведомить Оператора о приостаIIовлеlIии оI(ir]аllия епIу Услуг связи.

5.2. АбоrIент обязаII:
5,2.1. ОзrIакомиться с перечlIем актуальtIых Услуг связи, Тарифпыми плаIIами, Тарифами Ila Услуги связи (в том tIисле с тарифами IIа
Услуги связи при пользоваIIии РоуtчtиItгом) и про.lей IIеобходиNIой иIrформrrцией об Операторе и оказываемых им услугах связи до
Ilillrала пользоваIIия Услугаiчtи связи.

rtttстllукцлtей lll)о}lзвод1.1теJIя по его эксllл)/ill,zlции с )/че,гоN.I,

территории храIIеIIия и перегрузки топлива, IvIecTa прOведеIIия взрывIIых работ и др.
Оператор lte обязаrI иIrформировать АбоItеttта об указаIllIых огрlllIичеllиях и требоваlIиях.
5.2.3, СвоевремеIIIIо и в полIIом объеме оплачивать Услуги связи в соответствии с действуtощим порядком pacrleToB, выбраtltIым
Тtrрифrlыьr плаItом, условиями предоставлеlIия Отделыtых пакетов услуг и объемом приобретаемых Услуг связи согласIIо условиям
lIастоящего Щоговора.

ycTt-tlIo влеII I Iыь,I О пеllатороьt.

калеlIдарlIых дttей с даты их измеllеllия.
Услуги связи с использоваItиом lIовых даIII.Iых о поtIтовом адресе АбопеIIта оказываlотся Оператором с первого IIисла месяца
сл9дук)щего зtl месяцем, в котором Оператором получеIIа иllформация о таких даlIIIых.
5.2.5. Осуществлять права !tерез представителя, действуюцего IIа осIlоваlIии учредителыIых докумеIIтов или удостовереIttIой в

устаIIовлеIlIlоN,I закоlIом порядке довереIlIlости,
5.2.6. Незамедл1.1телыIо сообщать оперtrтору об утрате SIМ-карты.

K0I,1]\Iep!IccI(ylo тirйltу Опеllа,гrrра, IIе совеl)шill,ь с|li\lостоятельIIо и Ile предос,гавJIять возi\,lожlIость третьим л!lца]!I совершать с

pacllpocTpaIIelllle, переlIос lIa другие Ilocll1,eлl,i иIl(DорillаLlии, иIIые протI4воправIIые действия.
5,2.8. Не изготавливать дубликатов SIМ-кrrрты и обеспе.tttть IIевозiчIожIIость таких действлtйt со стороIIы третьих лиц. В случае
ItевыполIIеIlия АбоIlеItтом дaIrllopf обязаIпtости, olI lleceT обязательства по оплате убытков, поIIесеIllIых Оператором и связаIIrIых с lIиlчI

лиц по виtIе Аболtелtта.

б.Тrrрпфы lla Услугl,t связlI lt порядок pactleToB

предостttвлеIlия абоttеtIтсttого IIONIcpa особоЙ ка,гегор!lи, спецI,1альlIых гибких тарифов в режиI\{е копструк,гора, а таI(же
llllОдолжtlтелыlость рtlдиотеле(lоtttIttго соедлllIсIlI-iri, сдtllIицll тарлtфлtкациlл Услуг связи и порядок оплtlты ttеполтrоЙ Едиrrицы
тtrрификации устаIIавл}lваются Оператороllr сt-lN,lостоятелыtо.

6.2. ИзмеIrеttия в условия тари(lrrых плаlIов (тарифы) вIIосятся Оператором в одIIостороIпIем порядке, соответствуlощая иIlформация об этом
подлежит размещеIIиIо lta Веб-сайте Оператора либо публикуется в средствах массовой иrtформации или доводится до сведеIIия
Абоtlеrtтzr другими способами, приемлемыми для Опера,горzr.
ИзмеItеlu,tя в условия тарифIrых плаlIов (тари(lы), влекущLIе LIx увелиlIеIll,iе, BcT1l11i1161 в сI4лу 1Iерез 10 (десять) дIlей с MoмellTa размещеIIия
(пl,бликации) соOтвстствуIоtllей иIl()орN,lаl(I.It,I lIa Lrсб-сilй,l,с Оrtсllа,гора.

6.3. Тари(lы ttir Услуглl связи усl,аIlriвлtlваIотся в IIаtlиоIIалыtой валlttте Республики УзбеltистаII - сум. Все плдтежи за Услуги связl.t

ttациоttttлыIоti валюте Республиtси УзбеttистаtI - сум и отраr(аlотся IIа ЛрIцевоlч1 (элеttтроIlItолt) счете Абоltеttта.
Порядок отражеIIия уплаче[IlIых AбotleItToM деIIеяIIIых средств за Услуги связи и их списаIlия на лицевом (элеltтроttrIом) счете АбоIIеIIта
устtlllавливае,гся Опоратором,

6.4. В стоиiчIость Услуг связI,1 вI(лIоtlеII IIалог tIa добавлеttttук) стоиlчIость, за исклIоIIеIIием слуtIаев, предусмотреIlIlых закоIlодательством.



6.5. АбоrIеrrт оплаrIивает:
6.5. 1. АбоrlеrlтсI(ую плагу;
б.5,2. исходящие радиотелефоt.IIIые соедипеIIия в сети Оператtrра и исходящие радиотелефоlIIIые соедиtlеIIия IIа IIомора других операторов;
6.5.3. соедиrrеIIия по сети передачи даIII.Iых (сеаllсы связи) (лалее - сеаIIсы связи);
6.5.4. исходящие и входящие радиотелефоIIIIые соедиIIеrlия в Роумиt.Iге;
6.5.5. исходящие SMS;
6.5.6, другие услуги, в To]tt числе услуги, предOставляемые LIерез сеть 0ператOра коIIтеIIт-прOвайдерами и другими лицами.

ралио'геле(lоlIIIого соедиIlеltия/сеаlIсtt свrlз14 по тари(lу, llеГ.tс,гвуtоцеьtу ]la моN,IеIIт оказаIlия Услуги связлr.

6,7. Обцая стоимость услуг связи по IIастоящеNIу Щоговору составляет

сум учетом ндс
) сум,

6.8, (]тоиiчrость услуг оплачивается АбоIIеttтом в безttаличltойt (lopпle lra баtIковский счет Оператора в след)/lощем порядке:

теlIеIlие 14 калеItдарllых дlIе}"1 с Nloivlell1,д регистрirциtI tlllстоящего ,Ц,оговорtr в порядке, устаIIовлеIIlIошr п.9.8 Ilастоящего ,Щоговора.
I-IeBtlecettlle первоIIt}чалыlого аваlIсового платежд озlI?1чi}е,г oTKtB Абоttеltта от исполIIеIIия lIастоящего Щоговора,
б) послеДуrоЩая оплата услуг связлt ос)/ществлrIе,гся AбorIettTotvt ехtеt\lесячIlо в теtIеItие 5 (пяти) каJIеIIдарIIых дlIей с MoMeIlTa выставлеlIия
Оператором счет-(lактуры за истекший месяц.

6.9, Стоимость Услуг связи и сумма IIалога IIа добавлеllrtуlо стоимость в с.lете-фактуре указываIотся в IIациоIIалыrой валюте Республики
Узбеtсистап - сум.
Счет-фаmура можgг бьtть отправлеIlа по почте, в,гом lIисле элеItтроttltойt, и паручIIо, курьером,
Сlrособ доставки счет-фаlоур выбl,tрается Абоltеttтопt lI OTpn;tiae,l,clt в (loгltlttItettlll.t (Сог.,tiitrtеltrtях),

6, l0. СпlrсаIlrtе cy]\,IM с Ллtцевtlго (электl.lrrtttrого) c.rcTa AбolterlTtr, калькулируемых АСР Оператора пропорциоlIалыtо объеп,tу

Опораторопл Тарифам.

6,1 l. При отрицателыIом балаtlсе IIа лицевом (элекгроtlllом) c.IeTe Абоrrепта Оператор вправе приостаI{овить оказаtIие ДбоIlеrrту Услуг связи, в
ToN,I числе с прерывалIием lIезакоlIЕIеIlIIого разговора АбоtlеtIта.

6.12. В слу!Iаях, когда моNlеItталыIое списаIIлIе с Лицевого (электроtltIого) счета Абоttеttта в раз]чIере потребляемых им услуг связи IIе

Лt-tцевогtl (элеttтроttIlого) счета AбotteltTtr гlосле перsl)tlсчета аккумулироваlIllых суп{м стtllIовится отрицателыIым, то Стороllы
ycTalIaBлI,1Baltll,Tal(),lo задол)кеIlI]ость Абоrlеttта пеllед ОператороNI как бесспорlrую,

6.13. ПрИ расТоря(еllии IIастоящего ffоговора сумма llеиспользовzlIIIIых и ttислящихся rla Лицевом (элеtстроlttIом) crleTe дбоllента средств
подлежит возврату Оператором в безtIали.tItоЙ форме IIа баIIковский счет Абоllепта Ila осIIоваIIии Акта сверки путем в теченио 10
баltковских дttей с MoMettTa его подписаIrия обеими СтороtIами,
Возврат оставшейся (tlеизрасходоваIIIIой) суN,Iмы tla Лицевом (электроttllом) clleтe АболIеrtта осуществляется в IIациоrIалыIой валюте
Республики УзбекистаIt.
ГIри рас,горяtеIIии IIастоrщего fiоговора Оператор:
а) rrлtiту за Предtlс,гавлеIl]lе л()сг),llit tc L'ctIt ()ttcllir,1,0l)ii Ilc lJозl]р2iщае,г;

б) ltредлагаrел,rые оператороill в paMIKi]x прOводимых акцt,tЁл боItусы в деIIежIIоNI эItвивалеtIте IIо выплпrII{вае,г;
в) абоtIеlrгское устройство, IIаходящееся в coбcтBctlltoo,t,tt АбоItеlrга, IIе выкуllzlе1,;
г) оплату услуги за выбор абоttеttтского IIoN{epa из плilтllой категории абоllеllтских llo.\4epoB Ile возмещает.

6.14. AбorlerrT вправе получить иIrформациlо о состояlIии Лицевого (элеttтроttrIого) счета и детализациlо по потреблеIrIIым услугам связи и
расходоваIlиIо средств по Лицевому (электроIIIIому) счету IIа осIIоваIIии своего письмеIiIIого обращеIIия оператору по установлеIIIIым
Операторошr тарифап,r.

с )/сJlоl]ияillи lll1стояu{его Договора.

6. l6. В цеltях обеспе.IеIII-1я испоJlltеtltля обязательств Дбtttlеttто]ll по оплатс услуг связи мояtет быть заклIоtlеIl договор поручительства (по
типовоЙ форме, утверrкдеIItIой Оператором) с третьим лицом (поручителе,лt), обязуIощимся отвечагь перед Оператором по обязательствам
AбottettTa по оплате услуг связи. ОтItошеtlия Оператора и АбоtIеttта с поруrlителем регулируIотся условиями договора поручительства и [Iopj\{

действующего закоIlодательства о поруLIительстве.

6.i7, AбoIrellT согласеII lla списаIlие Оператором деIIея(IIых средств со своего Лицевого (электроttrIого) c.teTa в счет погаше[Iия

прсдылущtl]чl Щогtl Bopalvt.

7. ОтветствеIIIIос,гь CTopoll

7.1. Оператор в слуLIаях IIеисполIIеIIия или lIеlIадлежащего исполIIеIIия своих обязательств по lIастоящему Щоговору обязаtt тто

требоваlIиtо Абоl:еrtта безвозмездllо устраlIить Ilедостатки в срок IIý поздIIсе 20 дlrей со дня предъявлсIIия абоllсIIтом тробоваIIия без
возNlещеIIия убытков и без осуществлеtIия каких-либо иIIых выплат.

7.2. В случае просроIIки оплаты услуг связи по выставлеIItlыпл Опсрitтором счет-(lактурам Абоllеttт уплачивает Оператору пeI]Io в

Ill)aBoм CTopoIr, llo lIe явлrlется бессtrоllttой cttl обязittttttlстыо по lIастояu1еNjу f{оговору.



7,3. ПРи УтРате (утере, кражО, в других случаях) AбoIteIIToivt SIМ-карты, АбоIlент lreceT обязательства по оплате Услуг связи, связаIIлIых,
с исполь3оваIIием утрачеIllrой SIМ-карты до MoMeIITtl получеIIия Оператором от АбоltеIIта письмеII}Iого заявлеlIия об утрате SIM-
карты.

7,z[. АбоttеItт IIесот ответствеIIIIость за llapymolll,te требоваtIлtй и llopi\,I, регулируlощих дея,гелыIость в c(lepe телекоNIмуIIиIсаций, в том
lIисле за подклIоltеIrие SIМ-карты Опеlrатора к СiSМ-шлtозапI.

7,5. Стороны lle llecyT ответствеllllости по возмещ9лlиlо убытков в виде упущеIIII0й выгоды.

7.6. Абоlrеlrт обязаII возместить Оператору убытки, приlIилlеIIIIые IIеIIадлежащим использоваlrием SIМ-карты Оператора к GSМ-шлюзам
и иIIым несаIIкциоlIироваIlIIым устройствам.

7.7. Оператор IIе lIeceT ответствеIIIIости за IIеполу!IеIIие AбoltcrtIтclrt расIIl)ос,гl)LlIIеtlttой С)перато])о]\,I в порядl(е, предуслчlотреIllIоNI

IIаrIравлоIIlIых Операторо;rI в усl,tlIIовлеIIllоill порrIдI(с сче,г-(lактур.

8. Порядоrс рассмотреtltlя претеIIзItI".t tt разрешен}Iя споров.

8.1. В случае IIеисполIIеIIия или IIеIIадлежащего исполIIеIIия Оператором своих обязательств по IIастоящему,Щоговору АбоIIеtrт вправе
предъявить Оператору претеIlзиlо. Оператор обязаII в меся.tttый срок со дIIя получеIIия претеIIзии дать IIа IIое ответ.

8,2. Прстеrrзии, связаIIIIые с tIедOстатками услуг связи, могут быть заявлеtlы Aбot.tettToM в срок IIе поздлlее б (шести) месяцев,

8,З. Все споры 11 разllогласлIя по BorilloctlNI, сl]язt,tllIlы1\l с исполlIеlI1.1е]!l Ilастоящего,Щ,оговора разрешаIотся СтороtIаlчrи в соответствLlи с
деiлст,вуtt-lщлtьI зalкоIlодаtтельствоN,, Республlлltи Узбекrлс,гаII и условияI\,Iи Ilастоящего ffоговора пyтelvl согласителыlых процедур.
НеурегулировilIlIIые споры передtllотся lla рассI!{отреlIие суда ло NIecTy IIахождеIIия Оператора. ffо обращепия в суд соблIодоlIие
досудебlrого претеIIзиоIIIIого порядка является обязателыtым.

9. Прочие условriя

9, l. CTopotIbT подтворждаIот и гараIlтируlот, что их предстzIвители, подписzlвшие Ilастоящий Щоговор, имеIот полIIомочия и все llеобходимые

оt|ltlllirtлеItы и IlNletOT полllуl() сItл1 lt ;tciic r rltrc,

другоЙ Стороttы,
9.3. В случае измеllеllия своего адреса, а также баttковских и других реквизитов CTopotIa обязаltа в течеIIие 5 (пяти) калеIIдарIIых дtIей с
NloN,IeIlTa их измеtIоIlия уведомить об этом другую CToporry. В случае IIеисполIIеLIия уltазапlrой обязаIIIIости исполIIеIIие по прежIIим

реltвизитам будут с.rитаться IIадлежащим исполllеIlием обязательств в рамках IIастоящего.Щоговора,
9.4. Во всех случаях, IIе предусмотреIIIIых IIастоящим ,Щоговором, СтороIrы руководствуtотся действуtощим закоIlодательством Республики
УзбеttистаII.

с()0,гавлеIlы IIzr русOком языl(е ll IItllll)atвлеlIы следуlощ1.1]ч1 обрttзоNl:
z'L) вруrlП161С' лLltIlIо под расписку о полуlIеIIl,t]{ )/полIIо]\,lочеltпоlчIу представител]о или лrобому сотрудIlлlку Стороllы lIастоящего !оговора
б) при отсутствиlл такой возlчIожIIости IIапрilIJлrIl()тсrt зttI(азIIыlи письillоil,l с уведомлеIIием о вруLIеIIии;
в) tIаправляtотся посредствоN,I элеIсроlIцой по.tты.

9.6, Настоящий Щоговор составлеII в двух эt{земплярах, lla русском языке по волеизъявлеllиlо СтороII имеющих одиIIаковуIо юридическук)
силу.

9,7,Гlас,гоящиlйЩоговорзаклlоrlеIlсрокоNl . О( 0tJJ._.пдппп Эl._t |rt&tрц __ _/-lоJiгола,
г

(ttазItачеГ.lоltих лодразделоiI}lях) в соотвстс,гвI.Iи с IIop]\Iitltи Бrодrttетtlого Кодекса Республиклr Узбеltистаtl,

опврАтор
ооо KUMS>
Республика Узбекист.lн, 100000, Таtlтlсстt,г,
IОнусабадский р-н, гIрооl]еlt], А,'Гr,rмура, 24

Рас.rетный счет (СУМ) 20214000300З81984001
В ОПЕРУ АК (ALOQABANK)
МФо: 00401

дБонЕнт tlt О ЧЧо'tИ Y'_ntu. Р К,

U trю+ццрЬ ч6.t,{ tJУ,цt' .

йi,lлiurБ]
3э
Pla

%,
Lф
аql

,zъ\\о.е

9-осоЗýý 
'О-ýJLД 

/О/О

#;ъ
,,r;gtffii

10. рЕквизитысторон ворА

tр"f8 * ,iъ!2 'сffiwф



()ý ucrt t;ir_;1;:t -i) l ,l t,.

l'il,;'t llri l i li;ito iliT:', lul.'

i irl, 1tlt,, ;, 7;i,,,,l{;,ili;,rlJ,ri,,





YU RlDl к SHAXSN l DAvlAT It о,YN-/ff IGА O,TKAZISH,гo, G,RI Sl I}A

"ýtJv*I{F{оh{л
Itееstг ЛЪ SOSýýý_:j.Q

Ц9lý yil ]|О 8" *vg_q_g_t

ПЛаzkuг guvohnonla "{lf{lуýýýд t мФЁ/Lý ýуýtrýлдs,.

Tashki}iy-huquqiy shaltli: lVIаs'иllуа fi ch еitlал g*л jaвtiya t

Mttllt$hilik sirgkli: D*y/al

[Javlat rglyxatidan o'tgan kr-rndagi pochta trlanzili,
yUfftJýoýOý rUfl4д/чl

А. rýM{JR ýнЁN ко,ЁJ-rдýJ, 2,{" Uy
Yuridik shaxs kt;,ji,

AsosiY faoliyat ttlri: Ёl*fr{r иа rutYio alogasj

уuгiсiik *iraK*ga ti*гildi.

, 
,Гrlst,;;у",*

MSI-I'!'({)(])

_Ч! fr*7У7Ф

142

ý4I:lt}"г {{:{}ý],fi)

i 
'7*SaS.6K],Lш {Фкг{с})

а{rЁ4;}{i43
хý,[ t;l,(tэlcol,-lx)

s2J00

l,-.

tJV*}{Nt}h{rл

ý,1,1t{ il4l II t}
i.'i зсз0?0732

lF*
$ollq to'Iov*hining identifikasiya rасlапзi:

Qo|shimcha пtа'lumrrilаr: Дууаl, Фzlrekis

а4.0ý,lс}{d yilda davJat ro'yx

friii},жяi

Vakolatli огgап lэоshiig'i: У.К.ЛrfаrrlесJоу

.,il 1i]]l'.;r\l!'!]
i l 1l ]i \,il: .]\ii i iilJ',ll
l]!)\,: ! i1,1.1]r},1,1,"

) :, (.i, ri 1.1it l \ \,l t




