Oz AAAning 2006 v i 19 yanvardag:
19-son buyrug'iga 2-ilova

YURIDIK SHAXS VA YURIDIK SHAXS SIFATIDA SITAKLLANMAGAN XUSUSTY TADBIRKORLARGA TELEFON ALOQASI
XTZMATLARINI KO‘RSATISH SHARTNOMASIT N2 89
«4» YANVAR 2022y.

Boysun shaxar

O‘zbekiston aloga va axborotlashtirish agentligi tomomidan berilgan litsenziya va “O‘zbektelekom” aksiyadorlik kompanivasi Ustavi
asosida ish yurituvchi “O‘zbektelekom™ AK Surxondaryo filiali direktor: SH Norkuchkorov  nomidan bundan buyon "Operator™ deb ataluvehi
Boysun telekommunikatsiva boglamasi boshhgi G Gafforov bir tomondan va bundan buyon - «Abonent» deb ataluvehi

YUridik shaxs (Xususiy tadbhirkor)

Talabnoma beruvchi yuridik shaxs raxbariming F I SH Sh. Ostanaquloy Talabnoma beruvehi yuridik shaxs nomi Bovsun davlat o’ rmon
xo’jaligi Talabnoma beruvchi yuridik shaxs Manzili. Bovsun tumun Togehi maxallasi Gruncha ko'chasi 82-uv Talabnoma beruvchi
vuridik shaxs raxbarining uy manzili va telefon ragami Termiz shahar 998 (99) 758 64 64

o !

ikkinchi tomondan O'zbekiston Respublikasi qonun huygjatlariga va «Umumiy foydalanishdagr telekommunikatsiyalar turmoghida leleton alogas:
xizmatlarini ko'rsatish qoidalari»ga binoan quyidagilar to" g risida ushbu shartnomani tuzdilar
1. SHARTNOMA PREDMET]I

Operalor Canternet. va aloka jixozlar, xizmatlarini ko rsatish, Abonent esa, shartnoma shartlariga muvotiq ushbu xizmatlur

uchun to lov to'lush majburiyatini 0 z zimmasiga oladi
I I Abonentga ajratilgan abonent ragamlari ro*yxati 998(76) 335 12 03

ulardan ma’ lumot Nizmatlari
uchun

1.2 Abonenl (oxirgh) qurilimass turi, ularning sont, o*ratilish joyi
Internet

(relefon, uvalj teleton, modem, faks, teleks, internet va boshqalar)
13 esirey husdmasigucha izomat hursitilady
(oxirg: qurilmasi, tagsimlash shkafi. bino. idoraviy ATS )
14 To'g rdan-to"g'ri simlar

(soni, ularming raqamlan)
1.5 Parallel qurilmalarning 500 2k

16 Kursatilgan Xizmatlar to*lovi boyicha QQS mavjidiy KisS
Mavijud

(QQS bilun. QQSs1£)
1 7 Abonent toifusi xujalik  byvudyt Bvudijet
(byudjct, xo"jalik hisobidagl)

2, TOMONLARNING MAJBURIYATLART

2.1 Operator quyidagilarga majbur:

2 | 1 O zbckiston aloqa va axborotlashtirish agentligi standartlari. qoidalan va normalariga muvoliq o'z vaqtida, belgilangan sifat darz 25 22
Lelelon alogasi xizmatlarint ko‘rsatishga

2 1 2 Abonentning stansiyu texnik nosozliklari va liniya-kabel shikastlanishlarini bartaraf etishga arizalarni qabul qilish, ro yxatga ohish va =
O zbckiston aloga va axborotlashtirish agenthgl tomonidan belgilangan 20 kundan oshmagan, normativ muddatlarda bajarilishini ta minlashga

21 3 Telefon aloqasr Abonentning aybisiz buzilgan hollarda. Abonent lomonidan ta’mirlash byurosiga ariza berilgan kundan boshiap zwz_zt
gurilmasining ishlamagan butun davri uchun abonent to*tovlarini qayta hisob-kitob qilishga

214 Stansiya va limya-kabel nshootlanni rejadagr rekonstruksiya qilish ishlari natyasida telefon alogast vaqtincha uziladigan nalzzz
Abonentlarm ommaviy axborot vositalari orgali xabardor qilishga

2 | 5 Texnik sabablarga ko‘ra, abonent ragamming o zgartirihsht to*g risida taqdim etilganhgi huqidagi xabarnoma bilan Abonentni vozmiz
tavishda kamida 10 kun oldin xabardor qilishga

2.1 6 YAng telelon stansiyalarming joriy culishi va teleton tarmoglarini rekonstruksiva qilinishi munosabati bitan Abonentning roziligisiz, lekin
amaldagi «Qoidalarsga asosan oldindan Xabardor qilgan holda, telefon raqumlarini bepul almashtirishga

217 Aboncentning arizasiga ko'ra. arizada keltirilgan muddatga raqamm saqlagan holda, telefonni vaqtincha o chirishga Bunda ragamni
saqlanish vaqu uchun abonent 1w lovi oldindan undirilad

2 1.8 Mahalliy telefon aloqasi xizmatlariga vaqtbay haq to‘lash tizimidan foydalangan holda hisob varag ini chigarishda haq to langan duviga
alohida hagq uchun batafsil izohlangan hisobni taqdim etishga

219 Operatorda ro‘yxatga olinmagan yoki muvofiglik sertifikatiga ega bo‘lmagan Abonent tomonidan foydalaniladigan oxirgi qurilmala
(telefon apparatlan, telemattk xazmatlar, ma’lumotlar uzatsh qurlmalarimi, radiotelelonlar. radiouzayurgichlami, ruqamni aviomatik amglagich
(RAA) va hokazo)mi ikki tomonlama dalolatnoma tuzgan holda o*chirishga

2110 Abonent qurilmasini telefon aloqasi tarmog'idan vaqtinchalik uzib go'vish vo'li bilan telelon alogasi tarmog'idan (ovdalamshini
Lo*xtatish:

- Mahalliy, xalgaro va shaharlararo telefon alogasi Xizmatlariga to‘lovlar, o chirib go'yishdan kamida 10 kun oldin Abonentga bu hagida telefon
orqalt yokt yozma xaharnoma bilan ma’lum qilinib, belgilangan muddatida to'llanmaganda;

- Abonent tomonidan telckommunikatstyalar Operatorining kommutatsiya uskunalarim normal ishlashine buzilishga ohib kelishi mumkin bo‘lgan
abonent qurilmalaridan foydalanish qoidatari buzilgamda,

-2 2 7-band shartlan buzilganda, tkki tomonlama dalolatnoma tuzgan holda buzilishlar bartaial etilaunga qadai

Abonent quidmalarining vagtinchabik o*chirihishiga olib kelgan buzilishlar bartarat culgandan keyimn, ko rsatilgan ~xizmatlar uchun hag,
shuningdek abonent qurilmasi Abonent aybr bilan ishlamagan vaqt uchun abonent to'lovi Abonent tomonidan to langandan keyin bit kechu-kunduz
ichida abonent qurilmasini ulash. Bunda ulash uchun to’lov olinmaydi

Kypu6 unkraH topucT: Berdimurodova Nozimaxon Dilmuhammad qizi. XyxoxaT pakamu: VI2418701441



21.11 Abonent tomonidan sotib olingan telematik xizmatlarning oxirgi qurilmalarini (elefaks. teleks. modem. videoteks. internct. ma lumotlar
uzatish va boshqular) shartnomaga qo’shimchalar kiritgan liolda (7-bo‘limga binoan) ro'yxatga olishga

2 112 SHartnoma shartlariga binoan, barcha ko'rsatilgan telekommunikatsiya xizmatlari uchun Abonent tomonidan w’lovlar to° langanida,
uning xohishiga ko'ra shartnomani bekor gilishga

2.2 Abonent quyidagilarga majbur:

221 Oz telefoni valyoki boshqa oxirgi qurilmalardan amalga oshirilgan. ko'rsatilgan telefon aloqasi xizmatlari (shu jumladan. armoglarning
texnik imkonivatlari bilan belgilanadigan va barcha Abonentlar uchun ochiq bo‘lgan telckommunikalsiyaning-qo*shimcha Xizmatlaridan jumladan
inlellektual tarmoglardan foydalanilganlig, ma’lumotlar uzatish va Internct, axborol resurslanidan foydalunish xizmatlan tarmog’tdun parolsiz
foydalanganligi) uchun o'z vagtida to‘lovni amalga oshirish. Ushbu shartnomada korsatilmagun va talabga binoan ko'rsatilgan xizmatlar uchun
amaldagi tariflarga muvofiq haq to‘lash

2 2.2 Har oyda bir marotaba Operator bilan to‘lovlarm o*zaro solishtirish dalolatnomasini tuzish

223 Operatorga tegishli yoki Operator tomonidan xizmat ko‘rsatiladigan va Abonent foydalunayotgan telefon simi va boshgu uskunalarni but
va soz (ishga varoqli) holatda saqlash Abonentga tegishli yoki Abonent tomonidan ijaraga olingan teleckommumikatsiyalar vosttalariming texnik
normalarga mosligini ta’minlash

2 2 4 Aloga buzilganligi to‘grisida telekommunikatsiya bog'lamasining ta’mirlash byurosiga o’z vaqtida xabar berish

2.2 6 Operator xodimlarda tegishii, amal qilish muddatiga ega bo‘lgan suratli, muhr bosilgan shaxsiy guvohnoma, ishlarni bajarish uchun naryad
mavjud bo*lganda, Abonentning «Qoidalarnga vu ushbu shartnomaga rioya qilishini tckshirish yoki Abonent talabnomasi bo*yicha tw’ mirlash shlarini
bajarish uchun ruxsat berish 2 2 7 Abonent qurilmasidan taksofon sifatida yoki Internetga ulanib, pulli xizmatlar ko rsatish uchun foy dalanmaslik
Operator tomonidan ajratilgan telefon ragamlari orqali telckommunikatsiva xizmatlari ko’ rsatilishni gonunda belgilangan tartibda amalga oshirish
Ushbu band buzilzan holda, Operator 1kki tomonluma dalolatnomani rasmiylashtirish orqali buzilishlar bartural” ctilgunga gudur. Aboncntning
[clckommun|kat5|yular tarmog'idan foydalanishini to'xtutib qo*yish huqugiga ega. Qoidalar takror buzilgund shurtnoma bir tomonlama bekor
gilinadi. =

2 2% Aboncnt o'zining abonent liniyasidan va oxirgi terminal qurilmasidan Internet tarmog‘iga ulanish uchun foydalanayotgan va jumladan
yayta ulanish dasturlariga ulangan vaqldan boshlab u chiquvehi telefon trafiklariga ham javobgardir

229 Abonent qurilmasi sifatida faqat sertifikatlangan telefon apparatiari va boshqa qurilmalardan foydalanish O'zbekiston Respublikasining
muvofiglik sertifikati bo’Imagan ragamni avtomatik aniglovchi (RAA) qurilmalarni qo*llamaslik

2210 O‘zboshimchalik bilan oxirgi qurilmalarni o‘rnatmaslik, parallel lelefon apparatlant yoki boshqa radicaloga, telematk xizmal va
ma’lumotlarni uzatish oxirgi qurilmalarini ulamaslik Ushbu quritmalarni ulash Operator xabardor gilingandan so'ng va muvofiglik sertifikatiga ega
bo'lganda amalga oshiriladi

Abonent hinmyasiga Operatorda ro‘yxalga olinmagan ubonent qurilmalurt Abonent tomonidan o‘zboshimehalik bilun ulungan vagum amiglush
mumkin bo‘Imagandi. abonent to*lovi joriy yilning boshidin undiriladi

2212 Telekommunikatsiyalar tarmoglarining 1sh silauni pasayishiga yoki shikastlamishiga yo nalurilgan harakatlar qilmaslik

3. TELEFON ALOQASI XIZMATLARIGA HAQ TO'LASH

3.1 Telclon aloqusi, internet va aloka jixozlari xizmatlariga haq to*lash qonun hujjatlariga muvotiq tasdiglangan taritlar bo'yicha amalga
oshiriladi va xizmatlar ko*rsatilgan paytda amalda bo'lgan tariflar bo‘yicha 1800000 so*m (hir milliun sakkiz vuz ming) laq to'lunadi

3 2 Telekommunikatsiya xizmatlari uchun to*lovlar, to‘lov talabnomasi (hisob-varagi) asosida aksept tartibida yoki O zbekiston Respublikasida
naqd pulsiz hisob-kitob qilish bo*yichaNizomga muvotiq to‘lov topshirignomasi asosida pul o' tkazish yo'li bilan amul2u oshiriladi

33 Mahalliy, shaharlararo va xalqaro elefon alogast xizmatlariga to'lov oldingi oy uchun to'lov summasidan 100 forz migdorda quyidagicha
amalga oshiriladi

- oldindan hagq to*lash yo*li bilan;
- hisob-kitob davriga kechikurish yol bilun

3 4 Mahalliy tarmoq xizmatlaridan foydalanganlik uchun to‘lov hisobot (joriy) oyining so nggi sanasidan kechiktirmasdan amalga oshirifadi
Oldindan haq to'lashni amalga oshirishda to‘lovni qabul gilish bir oydan kam bo‘lmagan, lckin 12 oydan oshmaydigan muddat uchun amalga
oshirlads

35 Telefon alogasi, internet va aloka xmozlari xizmatlari uchun oldindan haq to‘lashda uvans to'lovining summasi Operator tomonidan jony
etilgan billing tizinn orqali quyidagi ketma-ketlikda kamaytirilib boriladi
SHartnomaning umuniy summasi QQS bilan 1800000 so*m {bir million sakkiz vue ming) so'mm tashkil ctadi SHundan QQS 234782,61 (ikki vuz
o'tz to'rt ming etti yuz sakson ikkil so'm 61 tivinni tashkil etadi

Ushbu bandda ko'rsatilgan xizmatlar uchun tarillar oshganda, ular yuzasidan hisob-kitoblar avans summasi tugagunga qadat, agal ushbu
xizmatlar yuzasidan to‘lov universal xizmatlarga tanflar o‘zgarganligi to‘g'risida ¢’lon qilingungacha umalga oshirilgan bo’lsa, avvalgl tarillar
bo"yicha amalga oshiriladi

3.6 Mabhalliy (xizmatlarga haq to‘lashning vaqtbay tizimi joriy qilingan bolsa), xalqaro va shaharlararo telelon va internet alogasidan, shu
jumladun, ma’lumotlarni uzatish va telematik xizmatlardun foydalanganlik uchun to-lovai hum qo'shganda. to’lov hisob varuqasida ko'rsattlgun
sanadun boshlab, 15 kun muddat ichida umalga oshirdadi

3 7 Abonent hisobot davridan keyingi bir oy ichida telekommunikatsiya xizmatlariga haq to'lash bo‘yicha, shu jumladan telelon o chirilgan vaqt
uchun garzini to‘lamasa yoki 2 2 7-band takror buzilsa, Operator telefon ragamini olib qo‘yish va bu hagda Abonenwni yozma 1avishda kamida 10 kun
oldin topshirilganligi to‘g risidagi xabarnoma bilan xabardor qulishi orgalt shartnomam bir tomonlama bekor qilishga haghdir “Telefon yoki boshgu
qurilmalami yangidan o‘rnatish ariza berilzandan so‘ng texnik imkoniyatlarga ko'ra, shartnoma bekor gilingan davrdagi Abonentning hisobidag
qarzlari uzilgandan keyin 12 oy ichida tarif bo'yicha o‘rnatish hagining 50 foizi to'langandan so'ng amalga oshiriladi Bu holatda umumiy asosda
yangi telefon raqami beriladi

39 Abonent to‘lanishi lozim bo‘lgan summadan, so‘zlashuv davomiyligi yoki so zlashuvning unga tegishliligidan norozi bo'lganda. hisob
varag‘ini olgandan keyin 45 kun davomida yozma ravishda shikoyat arizasini berish huquqiga ega 45 kun o'tgandan kevin da’volar qabul qilinmaydi
Abonent tekshirish natyalaridan norozi bo*lsa sudga murojaat qilish huquqiga ega

3 10 SIartnomuning 3 9-bandini tekshirish o-tkazilayotgan vagtda telefon ulangan bo"lishi kerak

311 Teleton va Internet yoki boshga oxugi qurilmalar Abonentming aybi bilan 1shlamagan vaqti uchun abonent to'lovi tohg migdorda
undiriadi

4. BAIIST.I MASALATARNI ITAL ETISH TARTIBI

4 | Tomonlar bahsh masalalarm o zaro kelishish vo'li bilan hal etadilar, tomonlar kelisha olmagan taqdirda bahsh masalalar Xo'jalik yoki

Hakamlik sudlari orgali hal ctiladi
5. TOMONLARNING JAVOBGARLIGI

51 Tomonlar shartnoma shartlari buzganlarida javobgarlik Ozbekiston Respublikasi «Fuqarolik kodeksi»ga, «Xo jalik yurituvchi sub’cktlar
laoliyatining  shartnomaviy-huqugiy bazasi to'g‘risidangi, «Telekommunikatsiyalar to*g'risidangt qonunlarga, «Umumiy loydalanishdag
telekommunikatsiyalar tarmog’ida telefon aloqasi xizmatlarini ko‘rsatish qoidalaringa va amaldagi boshqa qonunlarga shuningdek ushbu shartnomagi
muvofiq belgilanadi.

6. FORS-MAJOR

6 1 SHartnoma tuzilgandan so‘ng bartaral etulishi Tomonlaming ta’sirt va istaklariga bogliq bo*lmagan. vaqunchu yoki uzoq vagt shartmomani
zarur darajada amalga oshirishga xalaqit beradigan vaziyatlar sodir bo‘lganda, ya'ni tabily ofatlar. noqulay ob-havo sharoiti, hukumat tadbirtan
hokimiyat organlarining garorlari. harbiv nizolar, ichki tartibsizliklar va boshqa hollarda, yuqorida aytib o"tilgan holatlar mavjudligi wlayli tomoniar
sharthoma majburiyatarint buzgan deb hisoblanmaydi va shartnoma majbunyatlarint bajarish muddatlan ushbu holatlar davom elish vaguiga surs qu

6.2 SHartnoma majburivatlarini bajarish imkoniyatiga ega bo'tmagan tomon, dirhol ikkinehi tomonn yuqoridagt holathrmng yuzaga §
shumingdek bartaral etilganhigs to’ g nisida xabardor gilisht kerak




INEKTPOH pakamsm UM30 opKanu TacAukaHraH, Xy»okat koau: BT16221180

6.3 Bartarat etilishi mumkin bo‘lmagan vaziyatlar sodir bo‘lgani yoki ulurni bartaril clilzani hugida oz vaqtida, 15 kundan ko'p bo‘lmagan
muddatla xabar bermagan tomon keyinchalik shartnoma shartlari bajarilmagun taqeirda. bu vazivatlumi sabab qilib ko'rsata olmaydi.
7. SHARTNOMAGA O‘ZGARTIRISH VA QO'SIIIMCIALAR KIRITISH
7.1 SHartnomaga o'zgartirish va qo shimchalar tomonlaming roziligi bo‘yicha sharthomaga qo‘shimcha Bitimni rasmiylashtirish vo‘li bilan
kiritiladi. Tomonlaming shartnomani o*zguriirish va to*ldirish to‘g'risidagi Bitimi yozma ravishda bo‘lgandagina va tomonlarning tmzos1 bilan
tasdiqlangan taqdirda qonuniy kuchea esa ho'lad;
7.2 Tomonlar o'rtasidagi shartnoma shartlariga kiritilgan o°zgartirish va qo‘shimchalar uning ajralmas gismi bo'lib qoladi va kelgusida ularga
amal gilish majburiydir.
73 SHartnoma tomonlarning kelishuviga ko‘ra. «Qoidalar» o‘zgarganda va O‘zbekiston Respublikasining amaldagi gonun hujjatlarida
belgilangan boshqa hollarda qayta tuzilishi mumkin. .
8. SHARTNOMANING AMAL QILISH MUDDATI
81 SHartnoma amaldagi tartibga asosan g‘aznachilik bo‘linmasida ro‘yxatga olingan kindan boshlab kuchga kiradi va 2022 yil «31»
dekabrgacha amal giladi ‘ -
8 2 SHartnoma quyidagi hollarda muddatidan oldin bekor qilinishi mumkin:
- Tomonlarning roziligi bilan; ’
= shartnoma majburivatlari tomonlardan birl tarafidan bajariimaganda;
- O’ zbekiston Respublikusining amaldagy qonun hugjatlanda belgilungin boshga holatlard
8.3 Ushbu shartnoma bir xil yuridik kuchiga ssa bo'lib. 2 nusxada twzildi va tomonlarning har biriga bir nusxadan berildi

9. TOMONLARNING YURIDIK MANZILLARI

(}ERATOR = ISTE'MOLCHI BOYSUN DAVLAT O’'RMON XO’JALIGI
UZBEKTELEKOM AK SURXONDARYO (BYUDJETDAN MABLAG
FILIALI OLUVCHINING NOMI) r
BOYSUN TELEKOMMUNIKATSIYA MANZIL BOYSUN TUMAN TOQCHI MAXALLAS
BOGLAMASI b= G’UNCHA KO’CYASI 82-UY
3351814 3353489 TEL/FAKS 998 763351203
(indeks. pochta manzili, telefon, faks) hr 100021 86022204 7042203142001
Boysun tuman Mexridaryo kuchasi 16 byujetdan mablag oluvchi STIRi 201325009
h/r 2021 0000 2040 7483 8390 OKONX 31100
Bank Termez AT Aloka bank Gaznachilik bulinmasi nomi Boysun tuman G‘aznachilik bo’ lim
Kod 00401 Gazna-w/iv. 23402000300 | 00001010

STIR 203 366 731 “Bankning nomi ™~ Ma
XXTUT 52300 MEC Oon 14
Ciazriachilik bulinmast STIR1 201122919

Rahbar G Gralloroy
[ F18H) (1mzo) Rahbar  ShiOstanaguloy
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YURIDIK AHAMIYATGA EGA HUJJATLARNING QONUN
HUJJATLARIGA MUVOFIQLIGI TO’G’RISIDA HUQUQIY
XULOSA vi2418701441

l.Loyihaning turi: Yuridik shaxs va yuridik shaxs sifatida shakllanmagan
xususiy tadbirkorlarga telefon alogasi xizmatlarini ko’rsatish shartnomasi Ne 89.

2.Loyihaning nomi va mazmuni: Bir tomondan “O’zbektelekom” AK
Surxondaryo filiali direktori Sh.Norkuchkorov nomidan Boysun
telekommunikatsiya bog’lamasi boshlig’i G*.G’afforov hamda ikkinchi tomondan
Boysun davlat 0’rmon xo’ jaligi, direktori Sh.Ostanaqulov o’rtasida yuridik shaxs va
yuridik  shaxs sifatida shakllanmagan xususiy tadbirkorlarga telefon alogasi
xizmatlarini ko’rsatish shartnomasini tuzish to’g’risida.

3.Loyiha ishlab chiquvchisi va kiritilgan sana haqidagi ma’lumot: Boysun
Davlat o’rmon xo0’jaligi tomonidan 2022-yilning 20-yanvar kuni taqdim etilgan.

Huquqiy ekspertizadan o’tkazish natijalariga ko’ra vi2418701441 sonli XULOSA -
Boysun Davlat o’rmon x0’jaligi tomonidan taqdim ctilgan loyiha amaldagi qonun
huyjatlariga muvofiq ishlab chiqilgan.

s m]| 37w

Markaz bosh vuriskonsulti: = e N.D.Berdimurodova
- l ll
-'I'-I:_. -

» r!j& 2022 yil «21» vanvar




: | : 1
sk 8 loum.az m} £ m; A Drr -._fm- TR RESIEN,

e Rt M*#

lr"aiu BRI HE 8" et ., *

S AT |' § f"

-
"-nn
el 4 s
_|-! W s g N

i*‘ﬁn‘l il
1450

VST e

i 145
r AR
. s duH5WURM#ﬂTKKﬂﬂﬂhuyt&&wy_ g 1726
4_’5-' : 0 . s _ *-55; R
B ATty it _ STkt Ve e aloyns TS x"ﬁ'”::% e

-
" *.r*'J TR TR ey A HY
‘ = ) R A

' EE% uf 54 | [ _ Ic:;

.

-

q d r“ v TJ— 3 7
IR ttT ‘#')Ju l‘«" . 4 wﬁ?ﬂ"mﬂ#ﬁ%m AT ) e
" mmm'?%aému.mu



