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ТЕЛЕКОN,{МУНИКАЦИ Я ХИЗМАТЛАРИ КУРСАТ ИJI И Ш И ТУГРИ С ИДА

АБОНЕНТ ШАРТtIОМЛСИ
Юрuduк uлФсслар (ury эюу,u tаdаt, бклdэrсп1 lпaLuKLL|l()l11:lapLl) yLlv-ll

Тошкент ш.

''Узбектелеком" акцI.IядорлIrк коl\lп:lllIlясlr (Keiirrrrгri Урr.rнлаРttа

2022 йIrл '2J2'"nooontp-f

- Коrlпаttttя) ll()\1ll.,lltlI

зо.12)о2| даги 2'7-01-14160l9-coH ишоFlчнома асосида фаолияТ юритувчИ Компаниянинг ТШ'Г]'филиzurи

директори Рустамов Ф.Ш. (кейинги !ринларда - Оператор) бир томондан ва O'S[MLIKLAR KARANTINI vА
HIMOYASI ILMIY TADQIQOT INSTITUTI ночи4qI Устав (Низом, р}й;ату олинганл9к т!грисилаги

гувох,нома, ишончнома) асосида фаолият юритувчи (кей и н ги

}ринларла - Абонент) иккинчи томондан (кейинги
хизматлари к}рсатилиши б!йича куйидагилар хакида
туздилар:

Абонент шартIlоlvtасини (кейинги урrrнларла I[lар,гrtоьtа)

1. Шартнома предметIl
1.1. Абонент ушбу Шартtlомани имзолаб:
- Операторнrпг' йWW.uZTBLBCOM,UZ расмий веб-сайтида эълон килинган Узбекистон Республ1,1каси

Фукаролик кодексининг 367-З69-моддаларига мувофиц "Узбектелекоtчl" акlll4ядорJlLlк компаllиясllни}lг

телекоммуникацllя хизматларини курсатиш т}грrлсида абоtrент шIapTLtO]\,Iacli}]1.1 тузlllIIга расмиГr ortblaBttii ,l,aK-пt,t(lt,t

булган Оммавий офертаси (кеГlltrrги 5iринларла - Оферта) шартJарI{ бtl:rан r'Улtrк r'atttttllltб Llllt\Kitl1.1llI lllil!
тасдицлаб, ушбу Оферта шартларИ асосида Оператор бr.lлаrr TeJleKOi\lNI\,ltllKallItя хll,]Nlа,г.lарl] t<урса,гlt"l tttttlt

тугрисида шартIjома тузади ;

- Оператор томоtIидаН к!рса,гt,tладllган хLlзмаТлар учуl| Абоrlент даст",lабки aBattc ту.llовини аN4аqга

оширишИ ва т!лов (laKTrlHlt тасд1,1кловчи тегишлt] молиявtlй \у)iжатlIи олt,lшll.,l Оператор OrPepTacrrrlrrrrг

шартларини с}зсиз кабул цилиши (акцептини) хисобланади,
1.2. Томонлар ОфертанИttг 2-ьtоддаСида курсатttлгаIl максаДларла ушбу LLIapTtroMarrII Llмзолагаllttдаtt суttг.

Оператор дбонентга идеItти(lикац1.1я ракаN4ини берадt.t. Идентrr(l1,1каL(ия paKaM14 берrtлгаtltrдаrr суtlг. дбоrlсtrr,.

Оператор томоlt14дан та}цим этилалиган хизматлар р!йхати доирасида уз танловrrдан ке.'tltб'tttкllб.,'1119tltaбKtt

аванс т!ловини амzuIга оширIlши мумкиII.
1.З. Хизмат к}рсатltш шартлари Офертанl,ttlг 3-п,tоJцасида бе;lгилангагl асосларда ва Абонент томоIlllдаll

танланган хизматтури \амдаушбу хизьtатни такди]\,l этиш учун TextlltK 1,1l\,lкоll1lятлар N{ав)кудлигидан келltб чllккаlj

холда белгиланади.

2. ТомонларtIшItг хукук ва плажбурlIятларlr
2,l. Оператор ушбУ ШартrlоманI.1 1.1NlзолагаI{ вактдаН боLtr.lrаб, О(iертанr.rrrг 4-мlоддасtrДа белt,lul;tt,lit| \) к) к

ва мокбуриятларга эга буладlr.
2.2. дбонент ушбу Шарr.гIомагll'I l.iмзолагаll вактдаlI бошлаб, O(lcpTarrrrHr- _5-л,tолдасtлда бelll,tt.ltattl,att

х.укук ва мокбуриятларга эга буладrr.
2.3. ТомонЛар ушбУ Шартrtома аN{ал кIlлllш даврIrда. уз цуr<ук ва мlаitiбt рllя,l .lарllгll Kll,1 t,ttй рtttlя

этltлllшини таъм14нлаш юзасидаtl зарур t|opaJlaptllI аNlа_]:lга oшllpaill]Jlap.

3. Х,исоб-кIlтоб Bir т}ловлар таrр,гllбIl
З.l. Мазкур Шартнома б}йича Офертанинг 6-моддасига мувофиц, хизматлар (мобил алока хизмати бунлан

мустасно) курсатилганидан кейtrн т!ловнr,t аNlzulга ошIlриш (Postpaid) тt|зи]\1I.] шартларИ татбl,rк ЭТl4ЛаДI,t.

З.2. Тарифлар Дбонент бr.rлаtl Шартнома тузилгаl{да ва Оператор хизматларидаtt сРойдалагtl,tш it<apaёlltt]la

дбонегrт билаtt хисоб-кtrтобларlrl] а]\,liшга ошI.IрI,1U] учун маiкбурrrйдир. Хt.tзматлар ччуrr бар,rа тарr,rфлар bttt:t"lttlii

валlотада курсатr,rладIл ва ушбу lllapTHobra ,l,уз1.1,пгаll l]zrктда бc.,rl,t,tJtartt,atl барча сtlлt,tк":lар ва iittt,ltiltлa1-1tttt V,t tt,ttttll

олади.
3.3. Хизматларлан фойдалаllLlш y.tyH Дбонсrrт туловtt бt.tрлrнчt.t оЙда ушбу lIIapTHoMta тУЗи,r]Гitil aОllД.l1аtl

бошлаб 3 (уч) банк кунш мобайнllда амаJIга оширилади.
З.3.1. ИлК бор уланиШда Дбоr]еI]Т т}лови 100 ( бпр юз) (lоllз мLlкдорида олдиндан тулаtlадtr. дастлабкtt

аванс тулови олдиндан тулов б!йи.lа т.Lпабнома (цисоб) асосl.lда хамла уrrrбу Шартt{оNlаниl]г тегишJl}l 1,1лоl]ас:l,,|,jt|l

(Дбоrrеrtт то]\4оlllJдаН таI]ла}lгаI] хиз]\4ат Typtt б!йIr.tа) курсатIlлгаlI Nllllцоl]га ьrувофrtк хар бrrр Tall,r]alll,all хll,}\lll,г

тури ytiyH аJlо\l,|да aN{aJI га ош Ll риJl l I Ll I t{ Nly1\,l к ll tI.
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3.4. Бюджет ташкилоти бiлган
тегишли иловасига (Абонент томонидан
билан белгиланади.

Абонент рун Шартноманинг
танланган хизмат тури б!йича)

умумий суNtмаси уrшбу ШapTнoNtatlll1-1t,

мувофик к!рсатилган хизматлар \a]KNll,|

олган холrа) /7аа Оо-О
frrf

Шартноманинг умумий
с}мни

с}м миlцоридаги Абонент т}ловини
март€rлик т}ловни iз ичига олади.

Ушбу сумма
) миrqдорилаги бир

3.4.1. Мазкур Шартгrомаllllllг уl\,lумIlй cy,пtbtactt ошttб кетгаt| такдltрда. opTlIKtla c\rl\la Tortorr.'lap tpTacrl_tlt

rlмзоланган к!шимча келишув/тацдt.lм этилган хисоб-(lактура асосt|ла т!лаrrа,'ltt,

3.5. Абонент ушбу Шартномага асосан ёки берилган хllсоб-фактура асосила хар oii.ra OrrepaTclp Ttl\l()tll1.lali

цисоб-фактура берилган кундан бошлаб 3 (уч) банк KylllI lt.tида },Llrб),Шартttоьла.,tа курсатrr-lгаrr ОпераrtlрlllIlll-
Шахсий (электрон) х,исоб ракамига пул маблаглариttlt утказttш йулlr билан Опера,гор ToNlotttljlali KVpcaтtt-tt'att

хизматлар хакини т}лайди.
3.6. Агар Абоtrентнинг Шахсий (электрон) хисоб ракамида xl.,l:]Mal]tap KypcaTrrtII vtllli cTap"lll \lil(-) tJI

б}лмаса ёки мазкур Шартноманинг З.5-бандида курсатllлга}l ]\,lулдатда хар oiilrtlK \rrcoб-(laKrvpa бyiitt'tlt r\,rпrr

амалга оширилмаган булса, Оператор ушбу LUapTrroMa буйt.t,rа хllзN4аl,Jlар курсатилrrшrrttt.t тухтатtltulI NlvNlKll1].

3.7. Оператор томонидан уланган ва такциl\{ этtlлгаll хизl\lатлардаrl Абонент l'oN1ol|иjlitt]

фойдаланилмаслиги, Абонентга ушбу хизматлар учун т!ловларни амаJlга ошLIрмасJIl1I-1.1га асос була олrvай.,lr.r.

3.7.1. Дгар Дбонент Оператор хизматларидан фойдаланишни вактинча тухтатишtl1.1. шунингдек, хисобот
даври (капендарь ойи) учун исталмаган т}ловларнинг олдини олишни l4cTaca, Абонент хисобот ойининг l -кунилан

олдин хизматларни ихтиёрий равI{шда блокировка килиш yLIyH ариза топшllриш1,1 керак. Б.lокttровка KllJtllIl
тартиби Оферта коидалари билан тартибга солинади.

3.8. Оператордан бонуслар к}риrtишида реклама акциялари доирасида Абонентга гакдllм этилгаtt бар,tа

маблаглар фацат Оператор хизматлари учун т}ланиши мумкин ва Шартнома бекор килингаllда Абонентга гtt,л

шаклI{да т}ланмайли ёки цайтарl,tл майдt.t.

3.9. Оператор томонидан такдим этилгаll хllзIvlатлар, Шартrtоплага мувофик хар бир хllзl\,lат TypIi ytl)'ll
алохида расмийлаштириладигаIJ хисоб-фактура билан ёпиладtl. \ар бrrр \lлсоб-с|lакгrрадl1 -гaLilllN,{')Tl|.lI'ilIl

хизматларниrrг т}лиц календарь ойrr учуtt уlvумl,rй Ml]tglopll курсатttлалtt.

3.9.1. Дгар Дбонент l0 (}ll) lIш Kytlrl мобаГtнида Оператор 1,о]\1оl|иjlаl] Tavlllill э1,1l.]lI,ан xrrctlб-(laKlvpa
буйича !з эътирозларини ёзма ёки э.ltектроtI lrtакJlла такдllN4 этI\lаса. ушбу хrrзьtаг T}pl] буiirr,rа хrrсоб-(lак'rr plr кlrб;,r

килинган ва хизматлар тегишли тарзда курсатl.rлгаlt деб хисобланадtr. Дбоrrентнинг э,ьтирозларtI асослаll1,1Iрllllгittl

такдирда, Оператор кейинги кzlJlендарь ойида такди]\,l этиладиган хизматлар y,ryH тулов талабномасt.tла (хltсобида.

цисоб-фактурада) тегишли тузати шларн и амал га ош иради.

3.10. офертанинг 6.15-кtrчIлк бандида белглtланган тар,гибда, дбонеtIтttиtlг |_Llахсrrй (э;tектрон) хlrсоб

ракамиllи}lг балаrtси салбий б!лгаtlида l (бlrр) калеIIларь ойдilll оlu]\{агаII муjцатга Абоttентtlttttг ка(lо,'tа'г xaTlt

асосида Оператор томоlltlдан Абоtlсн,гга хl.|зматлардаrr tРойдалаtltlш] ll]\1KolllIяTtt берttлишtlt MvNIKllll.

4. Томонлар жавобгарлrrгIl
4.1.Томонлар Офертаниttг 8-моддасига ва ушбу Шартномага мувофик белгиланган мажбуриятларttи

бажармаганлиги учун Узбекистон Республикаси конун хужжатларида цамда Офертада назарда тутилган тартибда

ва микдорларда rrtавобгар булали (Томонларга нисбатан rrtавобгарликнинг tIекланиш холатларrl бунлан Myc'r'actlo).

5. }Illзоларrtlt хал кlrлtrlll ,гартllбlt

5.1.Томонларнинг ушбу Шартномани балtариш билаtt боглик масаrlалар буiiи.rа бар,tд ,,,,,,,rrlaplI I]a

келишмовчиликлари офертанинг l1-моддаси талаблари асосида Узбекистоrl Республикасt] коtIvнtl1,1лt|гllга

мувофиц хамда низоларни судгача хаJI этиш тартибига рI4оя килI.1lII,ан холда узаро кеlt1.1шув оркали xzul KиJlllllli;lllt.
5.2. Томонлар !ртасила lозага келгаt{ Ilизо ва Keлtlu.Il\loBtll1.IILlKJlapt]lt узаро кеJIrlшlчв оркапl] \ill э'гI]lllll|,llll

имкони б}лмаган такцирда, низолар УзбекистоIt Республикаси KoHyl{ ху)кrliа-гларllI,а MvBo(lrtK 1-olltKettt

туманлараро иктисодий судида куриб чикиладtt,

6. Алохида шартлар
6. l,Томонлар мазкур Шартноманинг амzLл кил14ш даврt.Iда }з цчкукларrr ва мажбуриятлари бltлаrr боглик

равишда Узбекистон Респбликасининг коррупцияга карши курашишни тартибга солувtlt1 конун хуЖЖатларll
нормаларини бузиши мумкиIl б}лган хар кандай чоралар к!ршtасликлари ёки хатти-харакатларl{t,l содl]р

этмасликлари Iозасидан мажбурllятлариIlи катълtй эътlrроф этган \олда. узаро хамкорлllк Nlадаlll|ятIlllIl toK()plI

дара)када таъмиtlлаш ва коррупцliя холатларига муросас1.1з курашиш чоралари}ltl куралrr.(1.2. Мазкчtr-l

Шартноманинг амал килиш даврида Томонларнинг иродасt{ ва (lаолиятларига бог.ltик булмаr,аtl хар кан.liаГt

суммаси
ташкил этади.
хамда

(ККСни хисобга
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холатларда ва ходисаларда (енгиб б!лмагtлиган кучлар/форс-мажор холатлари) Офертанинг l0-моддаси

коидаларига амыI килинади.
6.З. дбонентнинг ёзма/электрон шаклда такдим этилган ариза/эътирознома./шикоят,/таклиф к!ринишидаги

мурожаати к}пи билан 30 (!ттиз) кун давомида к!риб чикилади ва тегишли шаклда жавоб берrlлади. Бунла

"ypo*uu."" 
кУриб чициШ y.ryH l5 (!н беш) кундаН ортик муддат талаб этtlлса, Абонент (мlурожаат муаплrltРrr)

оператор томонидан бу хакла мажбурий равишда хабарлор килttнади.

7. Якуниil коrцалар
7.1. Ушбу Шартноманинг барча мухим шартлари Офертага ш,lyBocPttK белгиланадtr. Уurбу LLIартtlошtада ёкtt

офертала назарда ryтилмаган холларда Томонлар Узбекистоtl Республикаси kollyH х.ужжатларига aN,laJl кllладll.

1.2.Уuбу Шартнома Томонлар !ртасrrда лI]!{золаl]ган пайтдан бошлаб, кучга кираДlr ва 2022 йиЛ

З1 декабрга кадар аI\4ал килади. Агар, L[IартноN4анлlнг белгtlлангаtI ам.Lп кил1,1ш MylцaTt,| тугаганtlдан сунг.

Томонлар (бюджет ташкилоти бУлгаtt Абоrtентга татбtлк этилмаГtлtt) уз Llартларини баrкариtllни давON,l :]l-гllрсtl ва

Томонларнинг \еЧ бири унинг бекор килинишини эълон к1.1лl\lаган бу"lса, LLlapтHoпra хар бr,rр Keiit,tttt,tt irrl"rгlt

узайтирилади.
7.2.1 . Бюджет ташкплотп б}лгаIl дбоlrент учун ушбу Шартнома ваколатли давлат органларида руихатга

олинган кундан бошлаб кучга киради ва2022 йил 3 l декабрга кадар амал килади.
.7.2,2'дбоненТТоМоНИДанУшбУШартноманИНГИМЗоЛаНиши-оферТаакЦеПТиНи(Абонентнингосрерта

шартларll н и кабул цилганл и ги х,акидаги жавоб lt tt tt) б rrлдирадt,l.

1.З.Ушбу Шартнома, шу жумладан. Операторниttг расмtlй веб-сайтида эъло}l ки.illltlгаrr Офсрта. l|,IIoBa Bll

к!шипrчалар (агар мавх(уд булса) Шартнома I|редмеl,и юзасllлаtl Операl,ор ва Абоtrснт ypTacrr;ta rylltlK

Шартношtаtt t1 ташкt]л этади.
7.4. Тошtонларн}lнг манзилларl] ва баttк реквизитларll, у.lарtltlIlг таъсllс \у}iжатларtl (My-rK;1o11.1taptt)

!згаргаН такдI4рда, шу жумлаДа}l ташкttлtrй-хукукиЙ lUаклI.]}lljl]Г узгарrllrrlr rза бошка !згаришлар pyii берган

такдирда Шартнома !з кучида коладll. Томоrtлар буrlдай узгаришлар аN,Iаlлга оширилган куllдан бошлаб, l0 (il,)

калеIIдарь куII ичида бир-бирларrrни хабардор кI]лtIшлари шарт.

7.5. УшбУ Шартномага !згартирttшлаР ва кушиrчl.tапаР киритилганДа (агаР улар ё,lьtа paI]lIlll]rlal

расмиГlлаштирилган булса) ва ушбу харакатлар Томонларнинг вакола,глll шахсларt,| томоttl,|лаt| имзоJIаtlгаtI хilNl.ца

Томонларнt]нг мухрлари (мавжул б!лган таIцирда) билан тасдиклангаtl булса, \акикий хt,tсобланадtt.

7.6.Ушбу Шартнома давлат тилида,2 (lrкки) Ilусхада расмийлаштl,tрилгаl{ б!либ, бир хил lорltдltк куt|га]

эга ва хар бир Томон учун битта tlусхадаll бериладtr.

8. ТопtоltларtIIIIIf маtIзrIлларII ва баllк реквtlзIlтларrl:

АБоНЕНТ:
о,SlмLlкLлR KARANTINI чА HIMOYAS! ILMlY

БаIlк vN,lo

х/р: /реоё/й
С'I'ИР:
МФо:
'l'ел:

Е-

у{, /t+av[ae/

Иl*,t/,;'(v7 и/

оПЕРАТоР:
"Узбектелеком" АК

ТШТТ филиали
Маttзил:

Баttк ьtаъ.ll,моr,лари :

хiр: 202 l 000070407,1lt38066
сl,ир 20336673l
МФо 0040l дТБ "Алокабаrrк"
Тел:7l232l5l5;
E-mail: intb@upr.tshtt.uz

Р-i&ýffi}ffiýý
кё

,-,", ф

,_Тп*И)2}ОР)ff '}Y)-!!ff ar

3-бепt - cott АБоНЕIIТ ШдРТIIоМАСИ

: Банк trоми: },1AB:rX И /И

Рустамов Ф.Ш. q-

/имзо/ l



2022 i'lпл "2PяtlBirpb
l 9 l 2 l J 1 l 68 -соllлrr aбollellT tIIa pl,Il()NtilclrI,a

l -ltлова

кvрсатиладиган хлlзматлаD

1. Хlrзматлар р}йхати ва хизматлар y.l1,H тарlrфлар

У. t, t о в б ч р., t t t., u - !| l t t - t., t u й в u -, t пt tt t t t ( t,,i.lt )

Tlp Хизматлар lloMи Щ(С билан ltapxlt
(мrrцдорll)

Асос
N{lIцtoprl I5% l(KC билан

Тiлов мицлори.
(сiпtла)

l 2 J 4 5 6

l. Бир марталик тУловлдр

1,2
Х,ар бир уланиш нуктаси учуl,|

р!йхатлан !тказил ган тулови
(GPON технологияси бУйича)

Нархнtlпtа

ll \ар оr"rлнк абонснт TlYJtoB.пaplt

<Соrроrаtе-5 > тарлtф режаси
бУЁlича
И I t,t ер нет TaprtoI,1.1l,a},",Ia}| 1,1lIl

,l,ез-,lt,lги 40 Мб/с 00'00 даlr l9:00
гача
Ин-гсрнет тарltогl.tга улаl l!lш

тезлlrги l 0 Мбит/с l9:00 дан
00:00 гача

2.1 Интернет Абонент тУлови 700 000,00 Нархнома l 700 000.00

(Соrрогаtе-7) тарrrф perrcacll

буi.t и ча
И нтер t ter, -гар могl,i гii),]lаtl l,i ll]

тезлигll I00 Мб/с 00:00 лан l9:00
гача
Инr,ернст тармогига улан1,1ш
тезлtrги 25 Мбит/с l9:00 даrl
00:00 гача

2.2 Иttтерttет Абонеrrт r,улови l 000 000.00 I-1apxrroпla l l 000 000.00

Жапt t.t (о.пдиttдаtl 1УлоR) l 700 0()().(х)

Жапtt.t олдlллtдаtl rулов мицлtlрлr l 700 000,00 (Бир лttrллtrоtt el'lll lo:] ]!tlllll,)cymr. шу )t(\,Nl.illt.ilall. ККс l5,)1, \lllK,toplljta.

ШартнопtаtlинГ умумий микдорИ /@_еgр_tГФzuraИrtlrr егат ч, xl"tltz=l cylltlt,t TalttKt,t-tl эTaJtlt, Ytt.,latt

сарrР;rанган (лишIlrт) трафик учуIr туловлар хпсоб-факrурага acocatl а]!1ilлга оtUl,|рllладll.

оПЕРАТоР:
"Узбектелеком" АК

ТШТТ филиали

Операто1l но]!lидllн:

.Щиректор Рустамов Ф.Шl..

дБоIlЕlll':
o,SlNlLlKLAIt KARANTINI \,А llI j\{о\,дSI ILNlIY

TADQIQoT INSTITt]Tl

дбоltент ноl\lидilll:

M.i


