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TELEKOMMUNIKATSIYA XlZMA'I‘IARI_AKO‘RSATILISHI TO‘G‘RISIDA
ABONENT SHARTNOMASI
Yuridik shaxsilar (shu jumladan, hudjet tashkilotlari) uchun (INTERNEN)

Sayxun t ZOZL’g /il ‘ZZ” ﬂ@

© “O'zbektelekom™ aksiyadorlik kompaniyasi (keyingi o‘rinlarda — Kompaniya) nomidan 2021 yil “30% dekabrdagi 27-01-14/6034 -son

ishonchnoma asosida faoliyat yurituvehi Kor niyapng S}%{,ﬁliuli Sayxuy nolngclekommunikatsi.)?eg\laﬂmsi kgh-ﬁgil FA. Mirzaliyev (keyingi
orinlarda — Operator) bir tomondan va A@ﬁl@) 2 7-‘ o4 77 Mé G2 Pee ,W%fgé?ﬁdan

Uptay (Nizom, ro‘yxatga olinganlik to‘g'risidagi guvohnoma. ish{frichn ) asosida faoliyat yuriluvch'f?’/ﬁ/’zx&(zéf/ =
(Keyingi o‘rinlarda — Abonent) ikkinchi tomondan (keyingi o'rinlarda birgalikda - Tomonlar) telekommunikagirya xizmatlari ko‘rsatilishi bo‘yicha
quyidagilar hagida Abonent shartnomasini (keyingi o°rinfarda — Shartnoma) tuzdilar:

L. Shartnoma predmeti

L.1. Abonent ushbu Shartnomani imzolab: !

- Operatorning WWW . UZTELECOM.UZ rasmiy veb-saytida ¢’lon q'?lingan O‘zbekiston Respublikasi Fuqarolik kodeksining 367-369;-
moddalariga muvofiq “O-zbektelekom™ aksiyadorlik kompaniyasining telekommunikatsiya xizmatlarini ko‘rsatish to‘g'risida abonent shartnomasini
tuzishga rasmiy ommaviy taklifi bo*lgan Ommaviy ofertasi (keyingi o‘rinlarda — Oferta) shartlari bilan to‘liq tanishib chiqqanligini tasdiglab, ushbu Oferta
shartlari asosida Operator bilan teleckommunikatsiya xizmatlari ko-rsatilishi o°g risida shartnoma tuzadi;

&

- Operator tomonidan korsatiladigan xizmatlar uchun Abonent dastlabki avans to‘lovini amalga oshirishi va to‘lov faktini tasdiglovchi tegishli
molivaviy hujjatni olishi Operator Ofertasining shartlarini so‘zsiz qabul qilishi (akseptini) hisoblanadi.

1.2, Tomonlar Ofertaning 2-moddasida ko‘rsatilgan magsadlarda ushbu Shartnomani imzolaganidan so’ng, Operator Abonentga identifikatsiya
raqamini beradi. Identifikatsiva raqanti berilganidan so‘ng, Abonent. Operator tomonidsn taqdim etiladigan xizmatlar ro*yxati doirasida o'z tanlovidan kelib
chiqib, dastlabki avans to*lovini amalga gshirishi mumkin.

1.3, Xizmat ko'rsatis

=

hartlari Ofertaning 3-moddasida belgilangan asoslarda va Abonent tomonidan tanlangan xizmat turi hamda ushbu
Xizmatni tagdim etish uchun texnik imkonivatlar mavjudligidan kelib chiggan holda belgilanadi.

i~

. Tomonlarning huquq va majburiyatiari
-1 Operator ushbu Shartnomani imzolagan vaqtdan boshlab. Ofertaning 4-moddasida belgilagan huquq va majburiyatlarga ega boladi.

2.2. Abonent ushbu Shartnomani imzolagan vaqtdan boshlab, Ofertaning S-moddasida belgilangan huquq va majburiyatlarga ega bo*ladi.

2.3. Tomonlar ushbu Shartnoma amal qilish davrida. o'z huquq va majburivatlariga qat’iy rioya etilishini ta’minlash yuzasidan zarur choralarni
1lga oshiradilar.

3. Hisob-kitob va to*lovlar tartibi

3.1 Mazkur Shartnoma bo‘yicha xizmatlar (mobil aloga xizmati bundan mustasno) ko‘rsatilganidan keyin to‘lovni amalga oshirish daviat
budjetidan moliyalashtiriladigan tashkilotiari uchun (Postpaid) tizimi shartlari tathiq etiladi.

3.1.1.Xo¢alik hisobidan moliyalashtiriladigan tashkilotiar uchun Ko'rastiladigan xizmat uchun kamida bir oylik abonent to‘lovini oldindan °
amalga oshirish (Prepaid) tizimi shartlari tatbiq etiladi £l - i

3.2. Tariflar Abonent bilan Sharthoma tuzilganda va Operator xizmatlaridan foydalanish jarayonida Abonent bilan hisob-kitoblarni amalg’a
oshirish uchun majburiydir. Xizmatlar uchun barcha tariflar milliy valyutada ko'rsatiladi va ushbu Shartnoma tuzilgan vaqtda belgilangan barcha soliqlar va
yig'imlarni o°z ichiga oladi.

3.3. Xizmatlardan foydalanish uchun Abonent to‘lovi birinchi oyda ushbu Shartnoma tuzilgan sanadan boshlab 3 (uch) bank kuni mobaynida
amalga oshiriladi.

3.3.1. 1k bor ulanishda Abonent to*lovi 100 (bir yuz) foiz miqdorida: ptdindan to'lanadi. Dastlabki avans to‘lovi oldindan to‘lov bo‘yicha
talabnoma (hisob) asosida hamda ushbu Shartnomaning tegishli ilovasida (Abonent tomonidan tanlangan xizmat turi boyicha) ko‘rsatilgan miqdorga
muvoliq har bir tanlangan xizmat turi uchun alohida amalga oshirilishi mumkin.

3.4 Budjet tashkiloti bo‘lgan Abonent uchun Shartnomaning umumiy summasi ushbu Shartnomaning tegishli ilovasiga (Abonent tomonidan

tanlangan szmat turi bg‘yichu) muvofiq If()'l'seltilgall xizmatl'ér hajmi bilan bvcllgilzmadj. g Zw e
Sharthomaning umumiy summasi (QQSni hjsobga olgan holda) e .
(% ,-«%Wﬁ - /e MWL : : « ) so'mni tashkil etadi. Ushbu summa

SO R SR N T ’ ) po'm
i;;iqnhﬂidzi;{t Abonent lo‘lmrinéhmndaéﬂ ,R,@,,, g(’/%{ ,é{éf//:g(/éé@'/ V% ”;/ AL TZ = ’{d

miqdorida®i bir martalik to‘lovni o'z ichiga oladi.

341, Mazkur Sharthomaning umumiy summasi oshib ketgan taqdirda, ortiqcha summa Tomonlar ortasida imzolangan qo‘shimcha
kelishuv/tagdim etilgan hisob-faktura asosida tolanadi. )

3.5. Abonent ushbu Shartnomaga asosan yoki berilgan hisob-faktura asosida har oyda Operator tomonidan hisob-faktura berilgan kundan boshlab
3 (uch) bank kuni ichida ushbu Shaitiomada ko‘rsatilgan Operatorning Shaxsiy (elekiron) hisob ragamiga pul mablag‘larini o*tkazish yo‘li bilan Operator
tomonidan ko'rsatilgan xizmatlar haqini tolaydi. 2l ‘

3.5.1. Xo‘jalik hisobidan moliyalashtiriladigan abonentiar ushbu Shai tnomada belgilangan abonent to*lovlarini keying oy uchun oldindan
amalga oshirishi shart. i

3.0. Agar Abonentning Shaxsiy (elektron) hisob raqamida xizmatlar ko{rsatish uchun yetarli mablag® bo‘lmasa yoki mazkur Shartnomaning
3.5 va 3.5.1-bandlarida ko‘rsatilgan muddatda har oylik to‘lov amalga oshigilmagan bo‘lsa, Operator ushbu Shartnoma bo‘yicha xizmatlar
ko'rsatilishini to*xtatishi mumkin.

3.7. Operator tomonidan ulangan va taqdim etilgan xizmatlardan Abonent tomonidan foydalanilmasligi, Abonentga ushbu xizmatlar uchun
. e . L
to'loviami amalga oshirmasligiga asos bo‘la olmaydi.

Iid

Agar Abonent Operator Xizmatlaridan foydalanishni vaqtincha to*xtatishni. shuningdek. hisobot davri (kalendar oyi) uchun istalmagan
- loviarning oldini olishni istasa, Abonent hisobot oyining I-kunidan oldin \1/111:’1{?;1rgi ixtiyoriy ravishda blokirovka qilish uchun ariza topshirishi kerak.
Blokirovka qilish tartibi Oferta qoidalari bilan tartibga solinadi. i)

b il ol

3.8. Operatordan bonuslar ko:rinishida reklama aksiyalari doirasida Abonentga taqdim ctilgan barcha mablag'lar fagat Operator xizmatlari uchun
to"lanishi mumkin va Shartnoma bekor (‘|i’lingumla Abonentga pul shaklida Lo‘lunmz{)di,}'ul{i qaytarilmaydi.

3.9. Operator tomonidan tagdim etilgan xizmatlar, Shartnomaga muvofiq har bir xizmat turi uchun alohida rasmiylashtiriladigan hisob-faktura
bilan yopiladi. Har bir hisob-fakturada ‘taqdim etilgan xizmatlarning 0" liq kalendar ovi nchun umumiy miqdori ko*rsatiladi.
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3.9.1. Agar Abonent 10 (o‘n) ish kuni mobaynida Operator tomonidan tagdim etilgan hisob-faktura bo‘yicha o‘z e’tirozlarini yozma yoki
clektron shaklda tagdim etmasa, ushbu xizmat turi bo‘yicha hisob-faktura gabul: gilingan va xizmatlar tegishli tarzda ko‘rsatilgan deb hisoblanadi.

Abonentning
fakturada) tegishli tuzatishlarni amalga oshiradi.
3.10. Ofertaning 6.135-kichik bandida belgilangan tarlibda,

Abonentning Shaxsiy (elektron) hisob ragamining

¢’tirozlari asoslantirilgan taqdirda. Operator keyingi kalendar oyida taqdim etiladigan xizmatlar uchun to*lov talabnomasida (hisobida, hisob-

balansi salbiy bo‘lganida 1 (bir)

katendar oydan oshmagan muddatga Abonentning kafolat xati asosida Operator tomonidan Abonentga xizmatlardan foydalanish imkoniyati berilishi

mumkin. .
v 4. Tomonlar javobgarligi

4.1. Tomonlar Ofertaning 8-moddasiga va ushbu Shartnomaga muvdﬁq belgilangan majburiyatlarni bajarmaganligi uchun O°zbekiston
Respublikasi qonun hujjatlarida hamda Ofertada nazarda tutilgan tartibda va m]qdmldrda javobgar bo‘ladi (Tomonlarga nisbatan javobgarlikning cheklanish

holatlart bundan mustasno).
5. Nizolarni hal gilish tartibi

1. Tomonlarning ushbu Shartnomani bajarish bilan bog'liq masalalar bo yicha barcha nizolari va kelishmovchiliklari Ofertaning 11-moddasi
talablari asosida O°zbekiston Respublikasi qonunchiligiga muvofiq hamda nizolarni sudgacha hal etish tartibiga rioya q]hnoan holda o°zaro kelishuv orqali

hal qgilinadi.

5.2. Tomonlar o'rtasida yuzaga kelgan nizo va kelishmovchiliklami o‘zaroe kelishuv orqali hal etishning imkoni bo‘lmagan taqdirda, nizolar
Orzbekiston Respublikasi qonun hujjatlariga muvofiq Guliston tumanlararo lqtlsodly sudida ko‘rib chigiladi.

6. Al()hldA shartlar

Tomonlar mazkur Shartnomaning amal qilish davrida o'z huquqlari va majburiyatlari bilan bog'liq ravishda O*zbekiston Respblikasining
Zu.’x‘wp"\'zwu qarshi kurashishni tartibga soluvchi gonun hujjatiari normalarini buzishi mumkin bo‘lgan har qanday choralar ko‘rmasliklari yoki xatti-
harakatlarni sodir etmasliklari yuzasidan majburivatlarini gat’iy ¢tirol etgan holda. o zaro hamkorlik madaniyatini yuqori darajada ta’minlash va l\ollupslw

holatlariga murosasiz kurashish chewakdryi ko radi

6.2. Mazkur Sharthomaning amal qilish davrida Tomonlarning irodasi va‘faoliyatlariga bog’liq bo’lmagan har qanday holatlarda va hodisalarda
(vengib bo'lmaydigan kuchlar/fors- m,gor hdhllan) Ofertaning 10-moddasi qoidalariga amal qilinadi.

6.3. Abonentning )ozma/ehel\tmn shaklda taqdim etilgan ariza/e’tiroznoma'shikoyat/taklif ko‘rinishidagi murojaati ko*pi bilan 30 (o‘ttiz) kun
davomida ko'rib chigiladi va tegishli shaklda javob beriladi. Bunda murojaatni ko:rb chigish uchun 15 (o‘n besh) kundan ortiq muddat talab etilsa,
vbonent (murojaat muallifi) Operator tomonidan bu haqda majburiy ravishda xabardor gilinadi.

7. Yakuniy qoidalar

7.1. Ushbu Shartnomaning barcha muhim shartlari Ofertaga muvofiq belgitanadi. Ushbu Shartnomada yoki Ofertada nazarda tutilmagan hollarda

Fomonlar O zbekiston Respublikasi qonun hujjatlariga amal qiladi.

7.2. Ushbu Shartnoma Tomonlar o°rtasida imzolangan paytdan boshlab. kuchga kiradi va 209792);'11 :
31 dekabrga qadar amal qiladi. Agar, Shartnomaning belgilangan amal qilish muddati tugaganidan so'ng, Tomonlar (budjet tashkiloti bo‘lgan Abonentg

tatbiq etilmaydi) o'z shartlarini bajarishni davom ettirsa va Tomonlarning hech biri Lming bekor gilinishini e’lon gilmagan bo‘lsa, Shartnoma har bir keyinlfl

vilga uzaytiriladi.

7.2.1. Budjet tashkiloti bo‘lgan Abonent uchun ushbu Shartnoma Vrl]\()]ﬂtll davlat organlarida ro“yxatga olingan kundan boshlab kuchga kiradi

va 20 vil 31 dekabrga qadar amal giladi.
/.2.2. Abonent tomonidan ushbu Sharthomaning imzolanishi
javobini) bildiradi.

/.3. Ushbu Shartnoma. shu jumladan,

-

Oferta akseptini (Abonentning Oferta shartlarini gqabul gilganligi haqidagi

Operatorning rasmiy veb-saytida .¢’lon qilingan Oferta, ilova va qo'shimchalar (agar mavjud bolsa)

Shartnoma predmeti yuzasidan Operator va Abonent o'rtasida to*liq Shartnomani tashkil etadi.
/4. Tomonlarning manzillari va bank rekvizitlari, ularning ta’sis hujjatlari (mulkdorlari) o‘zgargan taqdirda, shu jumladan tashkiliy-huquqiy
shaklining o°zgarishi va boshqa o zgarishlar ro'y bergan taqdirda Shartnoma o'z kuchida goladi. Tomonlar bunday o*zgarishlar amalga oshirilgan kundan

boshlab. 10 (o*n) kalendar kun ichida bir-birlarini xabardor qilishlari shart.

7.5. Ushbu Shartnomaga o'zgartirishlar va qo’shimchalar kiritilganda (ag‘u ular yozma ravishda rasmiylashtirilgan bo‘lsa) va ushbu harakatlar

Fomontarning vakolatli shaxslari tomonidan imzolangan hamda Tomonlarning muhrlari (mavjud bo'lgan taqdirda) bilan tasdiglangan bo‘lsa, haqiqiy

fiisoblanadi.
7.6. Ushbu Sharthoma davlat tilida,

bériladi
4 8.

Fomonlarning manzillari va bank rekvizitlari:

; ~ OPERATOR:
3 *Otzbektelekom™ AK Sirdaryo filiali Sayxunobod TTB
E Manzil: Sayxuobod (. A.Navoiy ks4%uy

i Bank ma’lumotlari: h/r: 20210000204074838119;

|

STIR: 2033()6731' MFO: 00363;

* Milliyv banki» Sirdaryo viloyat filiali.

3%

2-bet. _

-son ABONX]

2 (ikki) nusxada rasmiylashtirilgan bo:lib, bir xil yuridik kuchga ega va har bir Tomon uchun bitta nusxadan

/ﬁzf%&g&ﬂf b2
Manzvl WM/ %ﬂ/ ATl e”

&mk '\lyfb%”p/y//gvf@zz r3005¢20f
wuZWB/c?[j} MFO: &R0/ ¢

Banili;/(ny ,Z/%Dy /Jﬂ//tﬁ(

|
E-mail: ,
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JNEKTPOH paKamiy UM30 OpKan TaCANKNAHTaH, AYXOKaT KOAMU: FYUB0ZIUZID |

FOPUIUK AXAMUSTIA OT'A XY';K')KATJ]APUHI/IHF KOHYH
XYKIKATIAPUTA MYBOPUK/TATHU TYFPUCHUIA
XYKYKUU XVYJIOCA

1.JIoriuxanunr Typu: [llaprHoma

2. JToiinxanuur nomu:- Caiixyno6on tyman TuGOuér Oupnammacu OuJad

-« Y 30eKTeJIEKOM AKIASIOPIIUK KOMTTAHUSCH Caiixyno0o

TeeKOMMYHUKIMS Oormianmack ypracuaa 2022 ¥inn 24 dHBapb KYHH aJloKd

xu3mar —yayH  tyswirad  0825677/2100-coniy  wapTHOMAaHud — MM30Jalll

TYFpUCHJA. [~

3. Jloiinxa YuKapyBuu Ba KHpUTHJIran cana:  TuOOuér  Oupnaimacy
ToMOHMmaH uuuiab uukwirad Ba  jgacTypra 2022 iiun 27 sHBapb KyHH

KUPUTHUJITAH.

Jloiinxa aMasard KOHyH XyXKaTaapura MyBOGUK UIIad YHKUIraH Ba

yHH KaOy/l KHJIHII MaKcajira MyBO(HK.

Caiixyno6ox tyman IOpuamk
XH3MAT KYpcaTHill MapKa3n 00llInTu:

2022 iina 28 auBapb

T.dajizuen
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Yuridik shaxs (tadbirkorlik subyektini) daviat ro'yxatidan o'tkazilganligi to

GUVOHNOMA

shbu bilan Tadbirkoriik subyektlari yagona daviat reyestrige

"OZBEKTELEKOM " Aksiyadorlik jamivati

¥

g

4

000240

risida

(Yuridik‘stgzxsnmg — ladbirkorlik subyektining tashkiliy-huqualy shakli ko'rsatiigan holdagl tollig nomi)

5, "O'ZBEKTELEKOM " AJ

P £
Wy el
Y {Yuridik shaxsning gisqartirilgan nomi)

Tashkil etish (qayta tashkil etish, boshga ro'yxatdan o'tkazish ma'lumotiarini o'zgartirish)

21.02.2002 10-000240

(Bana, oy {so'z Ban), vi)

Solig to'lovehining identifikasiya raqami (STIR): 203366731

Tashkiliy-huguaty

shakii:

ro'yxat ragamli yozuv k%r?ﬁigani?gi tasdiglanadi.

Uabmindareeen Tl
Joyiashgan jovi

{': ¥ v
Guvehnoma: MARKAZI

(Ro'yxatidan o'tkazuvehi arganning totig nomi:

o~
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