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ксйинги уринларда биргаликда “Тарафлар” дсб юритилувчи, ушбу Шартномани (ксйинги уринларда “Шартнома”) 
куйидагилар тугрисида туздилар:

I. ШАРТНОМАДА ЦУЛЛАНКЛ АДИ! АН АТАМАЛАР

Ахборот тизими - ахборотни туплаш, саклаш, излаш, унга ишлов бсриш хамда ундан фойдаланиш имконини 
бсрадиган, ташкилий жихатдан тартибга солинган жами ахборот рссурслари, ахборот тсхнологияларн ва алока 
воситалари.

“Электрон хужжат” - Электрон шаклда кайд этилган, электрон ракамли имзо билан тасдикланган ва электрон 
хужжатнинг уни идентификация килиш имкониятини бсрадиган бошка рсквизитларнга эга булган ахборот электрон 
хужжатдир.

Электрон хужжат техника воситаларидан ва ахборот тизимлари хизматларидан хамда ахборот 
тсхнологияларидан фойдаланнлган холда яратилади, ишлов бсрилади ва сакланади.

“Электрон ракамли имзо” (ЭРИ) - бу Мижоз томонидан криптографик узгартиришлар срдамида 
шакллантирилган ахборот тнзимида амалга оширилган ва электрон хужжатга катьий равишда таккосланадиган хамда 
электрон хужжатни аутентифнкациялаш (муаллифлик ва яхлитликни тасдиклаш) учуй фойдаланиладиган, байт 
йигиндиси куринишндаги электрон хужжатнинг рсквизити.

Электрон ракамли имзо хужжатнинг мазмуни ва имзоловчининг махфий калитиии катьий тарзда бир бутун 
килиб мувофиклаштиради хамда ушбу имзонинг хакнкийлигини бузмаган холда хужжатнинг узгартирилишига имкон 
бермайдн.

“Мижознинг ЭРИ спик калити” - Мижоз томонидан ахборот тизими воситаларидан фойдаланган холда 
мустакил равишда косил килинган ва Мижоз томонидан электрон хужжатнинг электрон ракамли имзони 
шакллантириш учуй мулжалланган калит (байтлар кстма-кетлиги).

“Мижознинг ЭРИ очик калити” - Мижознинг ЭРИ махфий калитига катьий холда боглик булган ва Мижоз 
томонидан Мижознинг ЭРИ маъфий калити тайерланганнда Шартнома объекта тарафидан автоматик тарзда 
шакллантириладиган хамда Мижоз томонидан шакллантирилган электрон хужжатнинг электрон ракамли имзоси 
тугрилигини (мослигиии) Банк тарафидан тскширилиши учун мулжалланган калит (байтлар кстма-кетлиги).

“Мижознинг ЭРИ очик калити сертификата” -Рахбари имзоси билан тасдикланган ва Мижоз мухри босилган, 
ЭРИ очик калитининг амал килиш муддатлари курсатилган хамда Мижознинг ЭРИ очик калити ун олти хонали 
белгилар кстма-кетлиги куринншида такдим этилган когоз.шаклдаги хужжат.

“Калитнпнг уз макомини йукотиши” - фойдаланиладиган калитлар ахборот хавфеизлигини 
таъминластганлигига ишончнинг йуколиши. Калитнпнг уз макомини йукотиш холатларига куйидагилар киради:

- Мухит элементларнинг йукотнлиши;
- Мухит элементларнинг кейинчалик топилиши билан йукотнлиши;
- Мухим ахборотлар билан ишлаш ваколатига (рухсатига) эга булган ходимларнинг ишдан бушатилиши;
- Махфий калитни саклаш ва йук килиш (амал килиш муддати тугагандан сунг) коидаларининг бузилиши;
- Алока тнзимида ахборотнинг чикиб кетиши ёки унинг бузиб курсатилиши борасида шубхаларнинг юзага 

кслиши;
- Сир сакланаётган ахборотлар ошкор этилганликда гумон килинастган ёки у махфий алока тнзимида бузилганда 

(яроксиз булганда);
- Мухим ахборотни уз ичига олган электрон калит ташувчиларига нима булганлигини аниклаш имкони 

булмагаида (шу жумладан ташувчи ишдан чиккан ва бу холат ёвуз ниятли кишиларнинг рухсат этилмаган харакатлари 
натпжасида юз бсрилмаганлиги исботланмаган булса).

Калитнпнг уз макомини йукотиш холатларига бошкалар хам киритилишн мумкин.



“Имзо намуналари карточкаси” - Мижоз томонидан банк хисобварак шартномасига мувофик Банкка такдим 
этиладиган Мижознинг хисоб-китобларини имзолаш хукукига эга булган шахсларнинг имзо намуналари ва мухри 
туширнлган карточка.

II. ШАРТНОМАНИИГ ПРЕДМЕТ!!

2.1. Банк Тарафлар уртасида тузилган хисобварак шартномасига мувофик электрон тулов хужжатларини 
Банкка юбориш томонидан ахборот тизимини куллаган холда электрон ракамли имзо билаи имзоланган электрон 
тулов хужжатларини айирбошлаш учуй зарар булган дастурий воситаларни ушбу шартномада курсатилган 
шартларда ва муддатларга Мижозга фойдаланишга бсради.

2.2. Мижоз ушбу шартнома шартларига тупик риоя этади ва шартнома объектидан копун хужжатларига 
мувофик булган максадларда ва техник йурнкномасига риоя этган холда фойдаланади.

III. ШАРТНОМА ОБЪЕКТ!!

3.1 Тарафлар уртасида тузилган хисобварак шартномаси буйича хукук ва мажбуриятларини амалга ошириш 
учун масофадан туриб, ахборот тизимини куллаган холда зарур булган аппарат-дастурий комплсксдир, шу жумладан, 
электрон ракамли имзо.

IV. ШАРТНОМАНИИГ УМУМИЙ ШАРТЛАРИ

4.1 Мазкур шартнома шартлари Банк ва Мижоз уртасида тузилган хисобварак шартнома шартларига мувофик 
келмаганда хисобварак шартнома шартлари кулланилади.

4.2 Банк ва Мижоз уртасида тузилган хисобварак шартномасида кузда тутилмаган шартлар мазкур шартномада 
назарда тутилгаи булса, ушбу шартлар хисобварак шартномасига хам кулланилади.

4.3 Мижоз мазкур дастурий воситалардан факат хисобвараги шартномаси буйича Банк Мижознинг 
хисобварагига тушастган пул маблагларини кабул килиш ва киритиб куйиш, Мижознинг хисобваракдан тсгишли 
суммаларнни утказиш ва тулаш хамда хисобварак буйича бошка операцияларни амалга ошириш хакидаги 
фармойишларинн (электрон гулов хужжатини) бсриш учун фойдаланилади.

4.4 Банк Мижозни дастурий воситага уланиш, ундан фойдаланиш ва унда ншлаш буйича маслахатлар бсриб, 
Мижозни дастурий воситада руйхатга олади.

4.5 Дастурий восита Банк мутахассислари еки Мижознинг ахборот тсхнологиялар сохасида зарур тажрибага 
эга булган мутахассисликка эга булса узи урнатиши мумкин. Дастурий воситани уриатиш буйича кулланма банк 
расмий сайтида жойлаштирилган.

4.6 Дастурий восита урнатилгандан сунг Банк Мижозни руйхатдан утказади.
4.7 Банк ахборот тизимини куллаган холда мазкур шартнома буйича Мижозга бсрилган дастурий восита 

оркали Банк ва Мижоз уртасида тузилган хисобварак шартномасидаги хизматларни курсатади.
4.8 Мижознинг хисобваракларига ахборот тизимидан фойдаланган холда хизмат курсатиш, уларни очиш учун 

асос булган банк хисобвараги шартномаси ва унинг шартларига асосан амалга оширилади.
4.9 Дастурий воситага уланиш ва ундан фойдаланиш ахборот тизимини куллаган холда амалга оширади ва 

кайси ахборот тизимига уланиш ва кандай уланиши мазкур Шартноманинг предмета булиб хисобланмайди.
4.10 Дастурий восита фойдаланиш учун Банк томонидан Мижозга Электрон ракамли имзо (матнда бунда буен 

“ЭРИ” дсб юритилади) берилади.
4.11 Банк томонидан яратилган ЭРИ калити ташки сакловчи воситаларга сзилиб Мижозга вактинчалик 

фойдаланишга берилади.
4.1 2 Тарафлар “Узбекистан Рсспубликасининг Марказий банки тугрисида”, “Электрон туловлар тугрисида”, 

“Электрон хужжат айланиши тугрисида”, “Электрон ракамли имзо тугрисида’Ти Конунлар ва Вазирлар 
Махкамасининг 2007 йил 12-июндаги “Электрон тижоратни амалга оширишда туловларни утказишни янада 
таком иллаштириш чора-тадбирлари тугрисида’Ти 120-сонли Кдрорига мувофик амалга ошириладиган, Электрон 
Ракамли Имзо усулини эътироф этадилар (тан оладилар).

4.13 Тарафлар ЭРИ текширилиши жараёнида салбнй натижа аникланган такдирда бу электрон хужжат 
бузилган хисобланиб, у банк томонидан кабул килннмаслигини тан оладилар.

4.14 Шартнома объектини бут сакланиши ва уни учинчи шахега бсрилиши хамда белгиланган тарибда 
сакламаганлиги натижасида Мижознинг ЭРИ сохталаштирилишига Мижоз жавобгардир.

4.15 “Электрон хужжат айланиши тугрисида” Конунииинг моддасига мувофикмазкур шартнома доирасида 
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яратилган барча электрон хужжат когоз хужжатга тенглаштирилади ва у билан бир хил юридик кучга эта булади.
4.16 . “Электрон хужжат айланиши тугрисида” Конунининг 5-моддасига мувофик Электрон шаклда кайд 

этилган, электрон ракамли имзо билан тасдикланган ва электрон хужжатнннг уни идентификация килиш имкониятини 
бсрадиган бошка рсквизитларига эта булган ахборотлар электрон хужжат эканлиги курсатилган булиб, Мижознинг 
ЭРИ билан тасдикланмаган хужжатларн электрон хужжат сифатида тан олинмайди ва улар юридик кучга эга 
булмайди.

4.17 Мижознинг ЭРИ билан тасдикланмаган хужжатлар Банк томонидан куриб чикилмайди хамда ижро 
этилмайди.

4.1 8 Мазкур шартнома доирасида яратилган барча электрон хужжатлар юзасидан ннзо юзага келганида ушбу 
шартноманинг 1-сонли иловасидаги “Низоли вазиятлар юзага келганда техник экспертиза утказиш тартиби 
тугрисидаги Низом”га мувофик олииган маълумотлар тарафлар уртасидаги низоли масалаларни хал этиш учуй далия 
булиб хизмат киладиган маълумотлар эканлигини тарафлар эътироф этадилар.

4.19 ЭРИ мавжуд булмаган электрон хужжатлар низоли масалалар мавжуд булган такдирда, низоли вазиятни 
хал этишда далил булиб хисобланмайди.

4.20 тарафлар Мижоз рахбарининг имзоси ва Мижознинг мухри билан тасдикланиб ЭРИ ссртификатида 
курсатилган, Мижознинг ЭРИ очик калити хамда унинг ташувчиси Мижозга тегишли эканлигини тан оладилар.

4.2 1 Тарафлар ахборот тизимн билан ишлашда вактнинг ягона шкаласи сифатида Тошкент вакт минтакасини 
эътироф этадилар.

4.22 Банк дастурий воситаларидаги вакг ахборот тизими фойдаланувчилари учун назорат вакти булиб 
хисобланади.

4.23 Банк Мижознинг e-mail, почта алокаси ёки телефон оркали бсрилгаи курсатмасига кура ахборот тизимида 
Шартнома объектидан фойдаланишни вактинча тухтнтиб куяди, Мижоз томонидан барча маълумотлар тулик такдим 
этилган такдирда.

4.24 Банк Мижоз калити уз макомини йукотганлиги юзасидан шубхаланган такдирда уз ихтиёрига кура 
Мижозни хабардор килмаган холда Мижознинг ЭРИ очик калитинн блокировка килиш ва Мижоздан ЭРИ калитлари 
жуфтлигини узгартиришни талаб килишга хаклн.

4.25 Электрон хужжатларни тасдиклаш максаднда Мижоздан тегишли тарзда расмийлаштирилган, хисоб- 
китоб хужжатларини когоз куринишида такдим этилишини талаб килишга хаклн.

4.26 Банк Мижоз томонидан бажарилган опсрацияларнинг конунийлигн хакида ундан ёзма тушунтириш 
олишга хамда ушбу тушунтириш олингунга кадар ушбу шартнома ва хисобварак шартномаси буйича хизматлари 
курсатишни тухтатиб туриши мумкин.

4.27 Мижознинг ноконуний (шубхали) операциялар амалга ошнрилганлиги хакида гумонлар мавжуд булганда 
Мижоз ёки унинг вакиллари томонидан операциялар амалга оширилаётганлигини, пул хисоб-китоб хужжатларининг 
расмийлаштирилишини, уларнинг мижознинг ваколатли шахслари (рахбари, бош хисобчиси) томонидан нмзоланиб 
таеднкланишини, ушбу хужжатлар буйича утказмалар факат айнан электрон имзолаш хукуки мавжуд булган мижоз 
вакили томонидан электрон имзолаш оркали тасдиклангандан кейин амалга оширилишини тскшириш максадда 
мижознинг жойлашган ери (почта манзили) ски масофавий хизматлар курсатиш тугрисидаги шартномада белгиланган 
манзил буйича урганиши мумкин.

4.28 Мижоз мустакил равишда талаб этилган маълумотларни курсатган холда махсус “Руйхатга олиш” модули 
оркали дастурий воситада руйхатдан утиши, Банк Мижознинг ЭРИ жуфт калитларини хосил килиши ва Мижознинг 
ЭРИ очик калит ссртификатини оладн (чикарилади).

4.29 Мижоз Банкка такдим килинадиган ЭРИ очик калити ссртификатини электрон хужжатларни имзолаш 
хукукнга эга булган, имзо намуналарида курсатилган, иккита имзо (биринчи ва иккинчи имзо) ёки битта имзо билан 
тасдиклаши мумкин.

4.30 Мижоз электрон хужжатларни “Узбскистон Рсспубликасида накд пулсиз хисоб-китоблар тугрисида”ги 
Низомнинг амалдаги талабларига мувофик тулдиради.

4.31 Мижоз мазкур шартноманинг 8-булимида белгилаб куйилган электрон хужжатлар билан алмашиниш 
тартибига риоя этади.

4.32 Мижоз ахборот тизимида фойдаланиладиган Мижознинг ЭРИ калитларининг ва паролларини 
махфийлини сир саклайди, уларни учинчи шахсларга бермайди.

4.33 Мижоз у ваколат бермаган шахслар томонидан дастурий воситага рухсатсиз кнриш уриниши 
аникланганда Банкка дархол хабар бсради.

4.34 Мижоз калитлари уз макомини йукотган такдирда дархол макомини йукотган калитларни блокировка 
килиш чораларини куриш учун Банкка хабар бсриши ва киска муддатларда Банкка ушбу Шартноманинг 2-сонли 
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Иловасига мувофик уз калитларини блокировка килиш тугрисида ёзма ариза юборади.
4.35 Мижоз уз хохишига кура Мижознинг янги ЭРИ жуфт калитларини хосил килиш ва уларни Банкда 

руйхатдан утказишга хакли.
4.36 Мижоз Банкка кунгирок килиб, блокировка учун мулжалланган сузни талаффуз килган холда уз ишини 

вактинча блокировка килиши мумкин.
4.37 Хисобварак шартномаси ёки мазкур шартнома бскор килинганда Мижоз Банкдан олган барча шартнома 

объсктини, шу жумладан ЭРИ ёзилган ташки сакловчи воситаси Банкка топширади.
4.38 Хисобварак шартномаси ёки мазкур шартнома бскор килинганда Мижозни дастурий востида руйхатга 

олиниши бскор килинади ва унинг ушбу дастурий воситадан фойдаланиши такикланади.
4.39 Банк томонидан мижознинг ноконуний (шубхали) опсрацияларн аиикланиб бажарилган опсрацияларнинг 

конунийлигн хакида мижоздан ёзма тушунтириш суралганда Мижоз тегишли маълумот ва хужжатларни такдим 
килади.

4.40 Банк томонидан ноконуний (шубхали) опсрацияларн аннкланиб бажарилган опсрацияларнинг 
конунийлигн хакида Мижознинг жойлашган ери (почта манзили) ёки масофавий хизматлар курсатиш тугрисидаги 
шартномада белгиланган манзил буйича тскширишлар утказилганда мижоз тегишли маълумот ва хужжатларни такдим 
килади.

V. ХИЗМАТЛАРГА ХАЦТУЛАШ ТАРТИБИ

5.1 Мижоз Банкка курсатилган хизматлар буйича хизмат хакларини Тарифларда белгиланган микдорда 
хисобварагидан биринчи навбатда ва акцсптсиз тартибда ундириб олиши мумкин.

5.2 Курсатнлан хизматлар учун хизмат хаки, агар хисобварак шартномасида бошкача холат назарада 
тутилмаган булса, хизмат курсатилган купи ундириб олиниши ёки хизмат хаки хар ойнинг охирида ундириб олиниши 
мум кин.

5.3 Мижознинг миллий валютадаги маблаглари старли булмагаи холларда, Банк Мижознинг мавжуд валюта 
маблагларини ундирув амалга оширилаётган кундагк Марказий банкнинг курен буйича конвертация килиш оркали 
хизмат хакларини ундириб олиши мумкин.

5.4 Мазкур шартномани бажариш буйича юзага келган барча харажатлар Мижоз томонидан туланади.
5.5 ЭРИ актив ёпик калити йукотилган такдирда у Банк томонидан белгиланган тарифларга кура комиссия 

харажатларини тулаши лозим.

VI. ТАРАФЛАРИИНГЖАВОБГАРЛИГИ

6.1 Банк Мижозга тегишли булган, Мижознинг ЭРИ калити учинчи шахслар томонидан фойдаланилиши 
натижасида Мижозга етказилган зарар учун жавобгар эмас.

6.2 Банк Мижознинг “Интернет” очик тармогига кириш усули ва жойини назорат килмайди хамда унинг 
юзасидан жавобгар эмас. Мижознинг ЭРИ дан фойдаланувчи компютср курилмаси ва унинг носозлиги учун жавобгар 
эмас.

6.3 Мазкур шартнома бскор килинган такдирда Тарафлар ушбу шартноманинг амал килиши даврида 
шакллантирилган, Мижознинг ЭРИ билан тасдикланган барча электрон хужжатлар юзасидан Узбекистан 
Рсспубликасининг амалдаги конунчилигига мувофик жавобгар буладилар.

6.4 Электрон тизимидан фойдаланишда Мижоз билан Банк уртасида низоли вазиятлар юзага келган такдирда 
Тарафлар “Низоли вазиятлар юзага келганда техник экспертиза утказиш тартиби тугрисида Низом” (ушбу 
Шартноманинг 1-сонли Иловаси)га мувофик низоларни куриб чикишда иштирок этиш, курсатилган Низом 
талабларини бажаришни ва низоли вазиятии куриб чикиш хулосаларига мувофик жавобгарлпкни уз зиммасига 
оладилар.

6.5 Тарафлар электрон тизимидан фойдаланиши жараснида юзага келган иктисодий ва бошка низоларни хал 
этилишида ушбу шартномада иштирок этаётган манфаатдор тарафнинг сурови буйича узининг бахоларн, далил хамда 
хулосаларини ёзма равишда такдим этадилар.

6.6 Тарафлар мажбуриятни лозим даражада бажариш учун узига боглик булган барча чораларни курганлигини 
исботласа, айбенз деб топилади.

6.7 Айбнинг йуклиги мажбуриятни бузган шахе томонидан исботланади.
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VII. ТАРАФЛАРНИ ЖАВОБГАРЛИКДАН (ВОД ЭТУВЧИ ХОЛАТЛАР 
(ФОРС-МАЖОР)

7.1 Тарафлар снгилмас куч таъсиридаги холатлар (форс-мажор), льни тарафлар кура билолмаган ёки олдини 
ололмайдиган, тарафларнинг иродаси ва хохишидан ташкари вужудга ксладиган холатлар натижасида мазкур 
шартнома буйича уз мажбуриятларини бажармаган ёки лозим даражада бажармаганликлари учун жавобгарликдан озод 
этиладилар.

7.2 Мажбуриятни бажармаган ёки лозим даражада бажармаган шахе мажбуриятни лознм даражада бажаришга 
енгиб булмайдиган куч. яъни фавкулодда ва муайян шароитларда олдини олиб булмайдиган вазиятлар (форс-мажор) 
туфайлн имкон булмаганлигини исботлай олмаса, жавобгар булади.

7.3 Форс-мажор холатлар булиб, ёнгин, сув тошкини, зилзила ва бошка табиий офатлар, эпидемия, техник 
фожиялар, харбий харакатлар, фавкулотда вазиятлар, давлат органлари томонидан кабул килинадиган карорлар 
хисобланади.

7.4 Форс-мажор холат натижасида уз мажбурият бажара олмаётган тараф иккиничи тарафни форс-мажор холат 
вужудга келган кундан ва тугашидан 3 банк куни ичида, форс-мажор холатлар вужуд келганлиги, давом эитиши 
тахмин килинаётган муддат, тугаш муддати хакида езма огохлантиради.

7.5 Енгиб булмайдиган кучлар холатларига Тарафлар таъсир утказа олмайдиган ва вужудга келганлиги учун 
жавобгар булмайдиган ходисалар, масалан, зилзила, сув тошкини, ёнгин, шунингдек мазкур контракт бажарилишига 
тускинлик килувчи иш ташлаш, хукумат карорлари ёки давлат органларининг фармойишлари, хар кандай тусдаги 
харбий харакатлар киради.

7.6 Табиий офатлар, енгинлар, халокатлар, элсктр энсгияси тармогининг учириб куйилиши, алока линиясининг 
шикастланиши, оммавий тартиббузарликлар, иш ташлашлар, харбий харакатлар, учинчи шахсларнинг ноконуннй 
харакатлари, тарафларнинг бири учун бажарилнши мажбурий булган, шартномада курсатилган фаолият турларини 
бевосита ёки билвосита таъкикловчи ёки тарафларнинг шартнома буйича уз мажбуриятларини бажаришларига 
тускинлик килувчи конун хужжатларининг кабул килиниши.

7.7 Банк техник ёхуд компьютер дастурларини куллаш муносабати ёки банк ва банклараро электрон 
тизимининг ишдан чикиши хамда носозлиги туфайли уз мажбуриятларини бажараолмаганлиги учун жавобгарликдан 
озод килинади.

7.8 Енгиб булмайдиган кучлар холатларини важ килиб кслтирадиган Тараф, бундай холатлар вужудга келгани 
тугрисида бошка Тарафни езма равишда дархол (7 иш куни ичида) хабардор килади.

7.9 Тарафларнинг талаби буйича тегишли орган томонидан бсрилган форс можор холат юз берганлигини 
тасдикловчи хужжат такдим этилади.

VIII. МИЖОЗГА ХИЗМАТ КУРСАТИШ ТАРТИБИ

8.1 Банк коида тарикасида ахбороттизими буйича узатиладиган хужжатларни соат 9.00дан 16.00га кадар кабул 
килади.

8.2 Уланишни урнатиш ва электрон хужжатларни кабул килиш-узатиш жараёнида фаол Тараф булиб Мижоз 
хисобланади.

8.3 Ахборот тизимидаи фойдаланган холда Банкка хужжатларни стказишнинг имкони булмаганда хужжатлар 
Мижоздан асл нусха куринишида кабул килинади.

8.4 Ахборот тизими буйича Банк томондан кабул килинган, Мижознинг зарур микдордаги ЭРИ билан 
имзоланган электрон (тулов) хужжатлар Банкка стказиб бсрилган дсб хисобланади ва бу хужжатлар “стказиб 
бсрилган” макомини олади.

8.5 Ахборот тизими буйича стказиб бсрилган электрон хужжатлар Банкда факат опсрацион кун мобайнида 
кейинги автоматик тскширувдан утказилади.

8.6 Текширув натижаларига кура Мижозга хужжатни ишловга кабул килиш ёки бракка чикариш тугрисида 
якуний карор такдим этилади.

8.7 “Тулов топширикномаси” электрон хужжатни олишда Банк Мижознинг ЭРИ хакикийлигини, хужжат 
реквизитларииинг тугри тулдирилганлигини, Мижознинг хисоб ракамида дебет сальдо юзага келиш эхтимолини 
тскш иради.

8.8 Агар хужжат бракка чикарилса у Банк томонидан кабул килинмайди ва бу хакда Мижоз хужжатининг 
макомнда сабабини курсатган холда “кайтарилган” (бракка чикарилган) бслгиси куйилади.
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8.9 Банкда тулик автоматик текшнрувдан утган ва ишловга кабул килинган электрон хужжатлар “ишловда” 
макомига эга булади.

8.10 Банк опсрациониститомонидан ижро кабул килинган электрон хужжат “ижрода” макомига утади.
8.1 1 Банк соат 15.00га кадар кайта ишловга кабул килинган банклараро хужжатларни уша куннинг узида ижро 

учун кабул килади, курсатилган вактдан кейнн кайта ишловга кабул килинган хужжатлар Банк томонидан ижро учун 
кейинги иш кунига утказилиши мумкин.

8.12 Хужжатни ижро учун кабул килиш тугрисидаги якуний карор Банк опсрационисти томонидан кабул 
килинади.

8.13 Банк томонидан ижро этилган ва Мижознинг кучирмаси буйича амалга оширилган тулов хужжати “Ижро 
этилган” макомини олади.

IX. ШАРТНОМАНИ УЗГАРТИРИШЪА. БЕКОР КИЛИШ
АСОСЛАРИ ВА ТАРТИБИ

9.1 Банк ушбу шартноманинг 8-бандида белгиланган “Интрснст-банкинг” тизимида Мижозга хизмат курсатиш 
тартибига, Мижозни алока воситалари, шу жумладан  манзили буйича Банкнинг сайтида эълон 
ва маълумотларни жойлаштириш оркали олдиндан, бирон узгартиришлар кучга киришидан камида ун кун олдин, 
хабардор килган холда бир тарафлама узгартириш хукукига эга.
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9.2 Банк хизматлари учун туловлар кечиктирилган такднрда шартноманинг бир тарафламани бскор килиши 
мумкин.

9.3 Мижоз томонидан шартнома шартлари бажарилмаганида ски лозим даражада бажарилмаганида Банк уз 
хохшига кура шартнома шартини узгартириш ски бскор килишни талаб килиш мумкин.

9.4 Банк тарифлари узгарганда Банк уз хохишига кура шартнома шартини узгартириш ёки бскор килишни 
талаб килиш мумкин.

9.5 Мижоз шартнома объектини Банкнинг рухсатисиз учинчи шахсларга фойдаланишига берган такднрда, 
Банк уз хохишига кура шартномани муддатидан олдин бскор килиши хамда стказилган зарарни хамда иеустойкани 
тупик ту пашни талаб килиши мумкин.

9.6 Мазкур Шартнома буйича тарфлар уз мажбуриятларини тупик бажарганларидан сунг бскор булган 
хисобланади.

9.7 Мазкур шартномани бскор килмокчи ёки узгартирмокчи булган тараф иккинчи тарафга шартномани бскор 
килиш ёки узгартириш шартларини курсатган холда шартномани бскор килиш ёки узгартириш тугрисида шартлар 
лойихасини юборади.

9.8 Мазкур шартномани бскор килиш ёки узгартириш тугрисида шартлари лойихасини олган тараф, олган 
кунидан бошлаб 15 кун ичида ушбу лойихани курнб чикиб, иккинчи тарафга жавоб хати юборади.

9.9 Мазкур шартноманинг 9.4 бандида курсатилган муддат ичида шартномани бскор килиш ёки тугрисидаги 
шартнома лойихасини олган тараф иккинчи тарафга лойнха юзасидан жавоб хати юбормаса, шартнома бскор килинган 
хисобланади.

9.10 Шартнома шартлари узгартирилган булса, шартнома узгартирилгунича Мижоз томонидан бажарилмаган 
ёки лозим даражада бажарилмаган мажбуриятлар тулик бажарншдан озод килмайдн.

9.1 1 Банк томонидан Мижознинг шубхали (ноконуний) опсрациялари аннкланган такднрда Банк ушбу 
шартномани ёки хисобварак шартномасини бир томоилама бскор килиши мумкин.

X. ШАРТНОМА БУЙИЧА ХИЗМАТ КУРСАТИШНИ ТУХТАТИШ
АСОСЛАРИВА ТАРТИБИ

10.1 Мижоз тарафлар уртасида тузилган хисобварак шартномаси ёки мазкур шартнома буйича 
мажбуриятларини бажарманида ёки лозим даражада бажарманида Банк хисобварак шартномаси ёки мазкур шартнома 
буйича уз мажбуриятларини бажаришни тухтатиб куйиши мумкин.

1 0.2 Мижоз шартнома объектидан мазкур шартнома шартларига мувофик фойдаланмаганида Банк Мижознинг 
электрон (тулов) хужжатларини кабул килмаслиги, кабул килинган электрон (тулов) хужжатларини ижро килмаслиги 
мумкин.

10.3 Мижоз мазкур шартнома шартларига риоя килмаган холда ёки конун хужжатларига хилоф равишда 
шартнома объеткидан фойдаланган холда мазкур шартнома ва банк хисобварак шартномаси буйича хизматларни 
курсатишни камида уч кунгача тухтатиб куйиши мумкин.

10.4 Мижоз томонидан мажбуриятлари бажарилмаслиги ёки лозим даражада бажарилмаслигн буйича ёзма 
тушинтириш бсрилмагунича ва унинг мажбуриятлари тулик бажарилмагунича тухтаб турилиши мумкин.
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10.5 Суралган электрон (тулов) хужжатлари 5 (бсш) банк иш купи мобайнида такдим этилмаган такднрда Банк 
ушбу хужжатлар такдим этилгунга кадар Мижозга хизмат курсатишни тухтатиб туриши мумкин.

10.6 Мижоз томонидан юборнлган электрон (тулов) хужжатинннг мазмунига кура уни утказиш учун 
Узбекистан Рсспубликасининг амалдаги конун хужжатлари ски банк хисобвараги шартномасига мувофик кушимча 
хужжатлар талаб этилган такднрда ва уларни электрон шаклда стказиш мумкин булмаган холларда Банк бу электрон 
(тулов) хужжат ижросини тухтатиб туриши ски ижро килмаслиги мумкин.

10.7 Банк Мижозни ун кун олдин огохдантирган холда бслгиланган тарифни бир тарафлама узгартириши 
мумкин.

10.8 Мижоз уз хохишига кура ЭРИ актив очик калитини амал килишиии муддатидан олдин тухтатиш ва 
Банкка ушбу Шартноманинг 2-сонли Иловасига мувофик уз ЭРИ актив очик калитини блокировка килиш тугрисида 
ёзма хабар юбориши мумкин.

10.9 Банк хизматлари учун туловлар ксчиктирилган такднрда Банк Мижозга хизмат курсатишни тухтатиб 
куйииш мумкин.

10.10 Мазкур шартнома буйича хизмат курсатишни тухтатиш дастурий воситани учириш, ЭРИ калитини 
билакировка килиши ва бошка техник усуллар билан давстурий воситадан фойдаланишии чсклаш ски Мижознинг 
электрон (тулов) хужжатларини кабул килмаслиги, кабул килинган электрон (тулов) хужжатларини ижро килмаслик 
усуллари оркали амалга оширилиши мумкин.

XI. ШАРТНОМАНИНГ АМАЛ КИЛИШ МУДДАТИ
11.1 Мазкур шартнома хар икки тараф уни имзолаган вактдан эътиборан кучга киради ва нумайян муддат 

давомида амал килади.
1 1.2 Тарафлардан бири иккинчи тарафни камнда 30 кундан олдин езма равишда огохдантирган холда бир 

тарафлама шартномани бскор килишга хаклидир, мазкур шартномада назарда тутилган холлар бундан мустасно.
1 1.3 Банк хизматларига туловлар юзасидан мажбуриятлар Мижоз томонидан бузилган такднрда Банк 

Мижозни 10 (ун) календарь кун олдин хабардор килган холда шартномани бир тарафлама бскор килишга хакли.
1 1.4 Мижоз билан тузилган банк хисобвараги шартномасининг бскор килиниши ва хисоб ракамининг 

спилиши мазкур шартномани бскор килишга асос булади.
XII. ЯКУНИН КОИДАЛАР

12.1 Мазкур шартнома юзасидан низолар ушбу шартномага 1-сонли Иловага мувофик узаро манфаатлар 
хисобга олинган холда музокаралар йули оркали хал килинади, кслишувга эришилмаган такднрда низо суд тартибида 
хал этилади.

12.2 Шартномага киритилган барча узгартиш ва кушимчалар тарафлар томонидан оддий езма равишда 
тузилгач, имзоланиб ва мухр билан тасдиклангач кучга киради, конун хужжатлари хамда ушбу шартномада Банкнинг 
шартномага Мижознинг розилигисиз узгартириш киритиш хукуки курсатилган холлар бундан мустасно. Мазкур 
шартноманинг барча Иловаларн унинг ажралмас киемн хисобланади.

12.3 Шартноманинг айрим шартлари, амалдаги конунчнликка киритилган узгартиришлар туфайли уларга амал 
килиниши мумкин булмаган холатга келганда, тарафларнинг талаби билан кайта куриб чикилиши мумкин.

12.4 Мазкур шартнома бир хил юридик кучга эга булган, хар бир тараф учун биттадан, 2 нусхадатузилган.
12.5 Тарафлар уз юридик манзиллари узгарган такднрда уч кунлик муддат ичида бир-бирини хабардор 

килиши лознм.

Ахборот тизимидаи
фойдаланган холда 

хисобварацларгахизмат 
курсатилишп юзасидан

2019йил даги
______ -сопли Шартномага

1-сонли Плова

Иизоли вазиятлар юзага келганда 
техник экспертиза утказиш тартиби тугрисида 

НИЗОМ

1. Мазкур Низомда низоли вазият сифатида Мижознинг Банкка нисбатан электрон хужжат ва унинг Электрон 
Ракамли Имзоси хакконийлиги буйича эътирозлари мавжудлиги тушунилади.
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2. Мижоз Банкка уз хисобвараги буйича операциями амалга оширишда асос булиб хизмат килганЭлсктрон 
Ракамли Имзога эга хужжат буйича эътирозини уз ичига олган аризани Банкка такдим этали.

3. Банк Мижознинг аризаси бсрилгаи кундан эътиборан бсш иш кунидан ортик булмаган муддат мобайнида 
аризани куриб чикиш учун“Низоларни хал этиш комиссияси”ни тузиши шарт. Комиссия таркибига Мижоз ва Банк 
вакилларн хамда заруратга кура мустакил экспертлар кирнтилади.Комиссия аъзоларини танлаш барча иштирокчилар 
билаи кслишилган холда амалга оширилади.

4. Низоларни хал этиш комиссияси томонидан низоли вазиятии куриб чикиш иатижаси булиб илова килинган 
хужжат буйича Мижознинг Электрон Ракамли Имзоси хакикийлиги юзасидан жавобгар томонни аниклаш 
хисобланадн.

5. Низоларни хал этиш комиссияси 5 (беш) иш кундан ортик булмаган муддат мобайнида аризани куриб 
чикилншини амалга оширади.

6. Низоларни хал этиш комиссияси Мижознинг эътирозига асос булган Электрон Ракамли Имзо билан 
тасдикланган хужжат буйича Банк томонидан амалга оширилган опсрацияларни техник экспсртизадан утказади.

7. Низоларни хал этиш комиссияси Мижознинг Электрон Ракамли Имзо очик калити, унинг амал килиш 
муддатлари хамда уни Мижозга тегишли эканлиги юзасидан техник экспертша утказади.

8. Низоларни хал этиш комиссияси электрон хужжатдаги Мижознинг Электрон Ракамли 
Имзосихакикийлигини техник экспсртизадан утказади.

9. Техник экспертиза такдим этган маълумотлар асосида Низоларни хал этиш комиссияси далолатнома 
тузади.

10. Куйидаги вазиятлардан бири юзага келган такдирда Банк Мижоз олдида жавобгар хисобланадн:
а) Мижознинг хисобвараги буйича опсрацияни бажарилишида Банк учун асос булиб хизмат килган, Мижоз 

томонидан бсрилгаи электрон хужжатни Банк такдим этамаганда;
Ь) Мижознинг хисобвараги буйича опсрацияни бажарилишида Банк учун асос булиб хизмат килган электрон 

хужжатда Мижознинг Электрон Ракамли Имзоси хакикий булиб чикмаганда;
с) Мижоз Банкнинг мансабдор шахси томонидан имзоланган, Банк томонидан билдиришнома кабул килинган 

вакт курсатилган ва банк мухри туширнлган Мижознинг махфий хам.та унга мос Электрон Ракамли Имзо очик 
калитларининг амал килишини тугатиш тугрисида Билдириш когози такдим этилгаида; (ушбу Шартноманинг 3-сонли 
иловаси)

d) Мижознинг Электрон Ракамли Имзо очик калити Мижозга тегишли эканлиги тасдикланган, Мижознинг 
Электрон Ракамли Имзоси хакикийлиги Низоларни хал этиш комиссияси томонидан эътироф этилган электрон хужжат 
Банк томонидан такдим этилган такдирда Банк Мижознинг хисобварагидан бажарилган операциялар юзасидан Мижоз 
олдида жавобгар булмайди.
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