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keyingi о'riпlаrdа "Ta'minotchi'' deb yuritiluvchi, nizo

(F.I.o.)
I. Shаrtпоmд ргеdmеti

yetkazib berish}1'ОЛ ';'JPH"" 
yetkazish ПЫ.:_:ПР:.:}r:"р;в; р"iПgi eu.h irt.'.Ысhisi (keyingi o,rinlтda "Iste,molchi" deb yuritiladi) чсhчп st

"= ;;;'й;;";Ы;;Й;i tashkil qilmoqda.
o'rtacha sutkalik ichimlik suv iste'moli limiti
Shu tariqa shartnomaning umumiy qiymati
Iste'molchiga yetkazilgan suv va qabul qiПЙЙ

1.2.Ta'minotchi Iste'molchini sifatli (O'zDSt 950:20ll davlat standartiga muvofiq) iсйmfik suvi bilan ta'minlash va
qabul qilib olish majburiyatini o'z zimmasiga oladi.

1.3. Iste'molchi Ta'minotchiga, ichimlik va oqova suv xizmatlari uchun to'lovlami keyingi оу uchun, agar hisobida yetarli miqdorda oldindan to.lo
mavjud bo'lmasa, har oyning t0 sanasigacha 70 foizlik oldindan haq to'lash tariqasida amalga osbirbhbaiburiyatini o:z zimmasiga oladi.

1.4. Таrаflаr ushbu shartnomaning ichimlik va oqova sчч xizmatlmi bo'yicha shartlarini bajarish, (j'zbekiston Respub*likasining qonunchiligi talablmie
O'zbekiston Respublikasi Vаziгlаr Mahkamasining 2014 yil_l5 iyuldagi l94-sonli qаrоri bilan tasdiqlЙgan;Iste'molchilarga iuy ta'minotiv'a Б|ova suvni сЫqшi
xizmatlmi ko'rsatish Qoidalari"ga (keyinchalik matnda - Q9idalar deb yuritiladij rioya etishi, sbbin-gaet, Iste'molchi,la'minotchi tomonid'an taqdim qilingr
ichimlik va oqoYa suv tizimiga ulanish uchun ruxsat etuvchi hujjatlarga ribya qilishi hamda mahalliy dailл Йokimiyati оцапlатi tomonidan tasditlanadigan maxsr
ustama haqini lM3 ichimlik suv uchun 3{ f Г so'r, й'оqЪчч ,uu xizmati uchun i i- Г i,- 

,- 
so.m to.lash majburiyatini o.z zimmasi1

oladilar.

2.1. Iste'molchi Ta'minotchi ruxsati bilan va ч texnik i.k""lii'"aul#;T"{"rnliui.Ti"o** holatlarda, o,z tasarrufidagi ichimlik va oqoya suv tarmoqlarig
inshoot va quгilmalarga subiste'molchilaming ulanishiga rчхsаt berish huquqiga ega.-

2.2. Iste'moIchi bilan subiste'molchi o'rtasida to'lovmasalalaridapayab bo'tadigan nizolar Ta'minotchi tomonidan ko.rib chiqilmaydi.
2.3, Agar Iste'molchi va unga ulangan subiste'molchi turli guruh iste'molchilariga mansub bo'lsa, Ta'minotchi bilan shаrtпойапi Iste'molchi haT

subiste'molchi ham tuzadi va suvni hisobga olish asbobini o'matish har iйalasi uchun ham mфчriу hisoblanadi.
Iste'molchi (subiste'molchi)ga berilgan ichimlik suv hajmi чсhчп to'lovlar Та'miпоiсhigЪ, ulaming suvni hisobga olish asbobi ko.rsatkichlari bo'yicha l

чIаrJпапsчь Ьо'lgап guruh uchun belgilangan tariflar asosida to.1anadi.,\$ 
Ta'minotchi bilan shаrtпоmа fuzgan Iste'molchi o'zi mапsчЬ guruhdagi subiste'molchilarga ulangan bo'lsa, subiste'molchilarga yetkazib Ьеrilgап suv l

chiqarilgan oqova Suy xizmatlari uсhuп tо'lоvlаr asosiy iste'molchi bilan, u mansub bo'lgan guruh чсЙчп ЬеlЁilапgап tariflar asosida аmа[аЪshirilаdi.
O'z navbatida Iste'molchi, o'zi ishlatgan suv uфuп_ Ta'minotchiga аmddф tariflar asosida tо'l-очtйi amalga oshirishda subiste'molchilarga yetkaz

berilgan suv hajmlarini ham inobatga olgan holda hisob-kitob qiladi.
2.4. Ichimlik suvdan dov-daraxtlami sug'orish uchun foydalanilishiga quyidagi istisno holatlarda:
а) iпigatsiya suvi bo'lmaganda;
Ь) ta'minotchi tashkiloti quwati mavjud bo'lganda va mahalliy davlat hokimiyati оrgапlаri tomonidm tasdiqlangan jadval bo.yicha, faqat tungi vaqt(

(soat 00-00 darr soat 05-00 gacha) yo'l qo'yiladi.
2.5. Ichimlik va oqova suv xizmatidan Iste'molchi xoJalik-iste'mol, maishiy ehtiyoj va yong'inlami o'chirish xamda texnologik va ishlab chiqarirjarayonlari uchun foydalanadi.
2.б. suvni hisobgh olish asbobi o'zbekiston texnik jihatdan tartibga solish agentligi tomonidan tekshirilgan va tamg.alangan bo'lishi ча sчч o.1cha

tmmog'i suv ta'minotchi tashkilot tomonidan plombalanishi shart. shuningdek, ichimlik va oqova suvini xisobga оliй аsьоьiпi*уесhiй, qiyoslashdan o.tkazish ro'matish tartibi qonunchilikda o'matilgan taTtib va qoidalarga.Бosan amalga oshiriladi.
2.7. Iste'molchiga o'matilishi lozim bo'lgan suv o'lchash asbobining shartli o'tkazgichining diametri (kalibri) hisob-kitob asosida aniqlanadi, obyektnir

maksimal sчч iste'moli va minimal suv iste'moliga tekshiriladi hamda Iste'molJhi bilan kelishiladi,
Iste'molchida suvni_hisobga olish asbobining ishlashi nazorat qilingarrda, o'lchovlaming texnik tavsifrromasida yo'l qo.yiladigan minimal chegarada

kam_miqdorda suv iste'mol qilingan taqdirda Ta'minotchi suv o'lchash *Ъliпi aruiau sаrflапауоt!ап suv hajmiga mos, ticbiKoq iiаmЙСаgi asbobga (berilga
kundan keyingi 30 kalendar kun ichida) qaltajihozlashga ko'rsatma beradi. Вч ko'rsatma ЬаjаrilЙаgап taqdirda-suvdan fоуdаlапЪh uu оqоЙ suvlami chiqaris
uchun to'lovlar Qoidalaming 87-bandining "b" kichik bandiga muvofiq amalga oshiriladi.

2.8. Ichimlik va oqova suv xizmatlari xo'jaligining rekonstruksiyasi, hisoblash asboblarini ishga tushiгish, almashtirish, yangi subiste'molchilarinin
ulanishi Iste'molchi tomonidan faqat Ta'minotchi tarafidan tasdiqlangan texnik shartlar va loyiha asosida balga oshirilishi mumkin'bo;iib, чlаr Iste'molchinin
so'rovnomasi asosidц Ьаrсhа tasdiqlovchi hujjatlami ilova qilgan holda beriladi. Ta'minotchidarr olingan texnik йагtlаr Iste'molctri buyurtmasig;asosan, amalda'
mе'уоr, qoidalar va boshqa mе'уоriу hujjatlaг asosida ishlab chiqiladi.

2.9. Quгilgап ulamalaming ishga tushirilishi Ta'minotchi tomonidan, Iste'molchi va qurilish tashkilot vakillarining ishtirokida amatga oshiriladi.
2.10. Ichimlik vа oqova suv xizmatlari uchun tariflar va ustama haq miqdori o'zgargй sanasidan qat'i nazar, чshБч xizmatlar учrйd* Iste'molchi bila

tuzilgan shartnoma o'z kuchini saqlab qoladi vа Iste'molchi ko'rsatilgan xizmatlaгuchun, yungi t*iЛаr asosida" чlаr kiritilgan sanadan e'tiboran to.Iovlami аmаl€
oshirishi shart.

2.11. Limitdan ortiqcha suv iste'mol qilingan holatlarda, Ta'minotchi tomonidan belgilangan tariflarga nisbatarr 10,0 orttiriluvchi koef1itsiyentni qo.1laýyo'li bilan haq undiriladi.
2.12. Quyidagilaг Ta'minotchi bilan Iste'molchi o'rtasidagi, kommunal suv ta'minoti va oqova suvlami chiqarish olementlari (ichimlik suv l
а) suv iste'moli uchun_-kommunal tаrmоqqа ulanishini uzib qo'1uvchi kirish qulh. Kirish qulfi bil;ichimlik suvga ulanish, Iste,molchining ichlichimlik suvi tizimining'biг qismi hisoblanadi;
Ь) oqova suvlarni chiqarish (kmtalizatsiya) uchun _ Iste'molchi kanalizatsiya tizimining ichki qismi hisoblanuvchi, magistral kanalizatsiya tarmog'ig

ulanish nuqtasidagi chiqaruv qudug'i. Аgаr chiqaruvchi kanalizatsiya qudug'i (kаmiгаsi) magisiral kanalizaвiya taгmog'ida joylashgan bo.1sa, ushbu qudu
Ta'minotchi kommunal kanalizatsiya taгmog'ining Ьir qismi hisoblananlb, ungatutashtiйvchifoydalanish cbizi!'i esa irt.'.hbniniig mablag.i ча vositala
hisobidan amalga oshiriladi.

m3.

Qг so'mni tashkil qildi (summa yozuv bilan)

to'liq hisob_kitob qilish sharti bilan yoki Ta'minotchi taqdim etadigan schot-fakturalar bo'yicha amalga oshiriladi

3.1. Iste'molchining huquqlari:
III. Таrаflаrпiпg huquq va mаjЬчriуаtlаri

uchun hisob-kitoblar Iste'molchi bitan avarrs to'lovtari tartibida, belgilangan muddat

Iste'molchidan oqova suvlaT

а) Ta'minotchidan, ushbu shartnoma asosida, ichimtik suv va oqova suvni chiqarish xizmatlarining uzluksiz ravishda yoki Iste'molchi bilan kelishilgagrаГrk asosida amalga oshirilishini, o'z mulkiga xavf tug'dirmaydigan darajadagi sifat (б'zDSt 950:201l divlat standartiga muvofiq) va miqdorda ichimlik suberilishini talab qilish;
Ь) Ta'minotchidan suvni hisobga olish аsЬоЬlаriпi o'matish, ulami belgilangan tartibda va muddatlarda nazoratdan o'tkazishni talab qilish;
v) tegishli sifat darajasidagi ichimlik SuY va oqova suv tarmoqlariga xizmaiko'rsatish talablarini bajarmaganligi uсhчп Ta'minotchidan qbnunchilikda vshartnoma shartlarida ko'rsatilgan miqdorda jarima фепуа)lаr to'lashni tatab litlsh;
g) Ta'minotchini shartnomani bekor qilish to'g'гisida, uning Ьеiоr qilinishidan kamida 15 kчп oldin ogohlantirgan holda ча ushbu muddatda suta'minoti yoki oqova suvni chiqarish bo'yicha ko'rsatilgan xizmatlar uchun to'lovlЙi to'liq amatga oshirgan holda shartnomani bir tomonlama bekor qilish;
d) ichimlik suv ta'minoti va_oqova suvni chiqarish xizmatlari uchun amalga oshirilgыto'lovlbing holati, qarzlaming yo.qligi haqidagi ma'lumotlar vma'lumotnomani shaxsan yoki o'z vakili orqali bepul olish;

\



е) Ta'minotchidan ichimlik suv ta'minoti vа oqova suvni chiqarish xizmatlaгi hajmi va sifati, ulami amalga oshirish shartlari, to'lovlar tаrifi
tartiblarining o'zgarishi haqidagi ma'lumotlami bepul olish;

уо) ichimlik suv ta'minoti ya.oqoya suvni chiqarish bo'yicha xizmatlaI ko'rsatilmayotganligi yoki ulaming past sifatda okanligi to'g.risidagi dalolatnoma
taqdim etilgandan keyin l8 soat mobaynida Ta'minotchidan nosozlik va kamchiliklami Ьаrtаrаf etish сйоiа-иdЬirlатi ioig.гisidagi mа'lчmЪtlаЙi oПsh;j) sanitariya-epidemiologiya xizmati оrgапlаri tomonidan tasdiqlangan amaldagi standartlarga .1avob Ьейigап sifatli ichimlik suv bilan
ta'minlanmaganlik (sifatsiz ichimlik suv mavjudligi aniqlangan davrdan u tegishli dbajaga olib-kelingan vaqtlucйun qayta hisoъ-kitob amalga oshirilishini talabqilish.

3.2. Iste'molchi quyidagilarga mаjЬчr:
а) shartnoma shartlarini bajarish;
ь) o'zlarining hududida va tаsаrrufidа bo'lgan ichimlik suv ча kanalizatýiya tarmoqlari hamda qurilmalarining zаrчr darajada qo.riqlanishini ta'min1ash,

ulaming buzilishi, suv bosishi vа muzlab qolishiga yo'l qo'ymaslik, quduqlaming qopqog'ini .u, 
"а 

qоrdап tozalash, Ta'minotcЁi tйопidап o.matilg;
plombalaming saqlanishini nazorat qilish, уеr usti suv oqimlmining quduqlar уопiаапЪqiziЬ yuborilishini tа'йiпlаsh, уопg'iп gidrantlariga kirib borish уо.lаНЙпitirband qilmaslik, yong'in gidrantlari ko'rsatkichlarining ishga yaroqliligini kuzatib borijh va mavjud Ьо'lgап yong'in giаЙUЙпi va уоф'iп krапlаriпi ilombalashuchun taqdim qilish;

v) tuгli prodmet vа materiallaming uуum bo'lib saqlarrishiga, shuningdek o'z hududida yoki tasamlfida bo'lgan ichimlik suv, karralizatsiya tагmоqlаri va
qurilmalari ustida hamda ichimlik suv va kanalizatsiya tashqi joylashuvda bo'lgan (ko'chada va kчаrtаl ichida) уеrlаrdа Ьirоr-Ьir inshootlami qurishga yo.1
qo'ymaslik. Amaldagi tагmоqlаrdа o'zboshimchalik bilan qurilgan inshootlarda avariya sodir bo'lgan taqdirda'yetkazilgarr zаrаr чсhчп ;avobgirtiK qoiaani
buzganning zimmasiga yuklanadi;

g) tranzit kommunal ichimlik suv va kanalizatsiya tarmoqlari, inshootlar va qurilmalardagi o'zlari aniqlashgan nosozliklar yoki shikastlarrishlar haqida
Ta'minotchiga zudlik bilan хаЬаr berish;

d) suvni hisobga olish asboblarida yaqqol ko'rinib turgan nosozliklaT aniqlanganda (shu jumladan, tamg'ani butligiga shikast yetgan yoki uzib
tashlanganligi to'g'risidagi holat bo'yicha ham) Ta'minotchiga uning elektron pochtasi оrqЫl уоti uning yagona "ialt мirкаzi (l25Ъr' raqamigalo;ng.iioq qilgarr
holda хаЬаr berish;

е) shartnoma doirasidagi majburiyatlarini bajaгish, joriy оупiпg 23-25-sanasida suvni hisobga olish asboblari ko'rsatkichlarini to.g.ri va o.z vaqtida qaydqilib borish, joriy oyning so'nggi sanasigacha Ta'minotchiga ko'rsatkich ma'lumotlami Та'miпоЙhiпiпg elektron manzili yoki teleЙ raqami orqali yohud
Ta'minotchijoylashgan manzilga Ьоrgап holda taqdim etish ya tо'lочlаrпi amalga oshirish;

уо) suv sarfi va oqova suvlar oqizilishining shartnomada belgilangan hajmlardan oshiгib yuborilishiga yo'l qo'ymaslik;
j) subiste'molchilardagi suv sarfini паzоrаt qilish va Ьаrсhа turdagi suvni yo'qotishlar oljini olish bo-'yicha сhоrаlат kоlrish;

_ z) o'ziga qarashli va u xizmat ko'rsatishi lozim bo'lgan ichimlik suv va kanalizatsiya tarmoqlari, inshootlar va qurilmaiaTdan texnikjihatdan samarali
Гoydalanishni ta'minlash;

i) ishlab chiqarish oqova suvlaridagi ifloslanish konsentratsiyasini normativdagi (O'zbekiston Rospublikasi VazirlaT Mahkamasining 2010 yil З fevraldagi
l l-son qaroribilan Иsdiqlangan поrmаtiчlшgа muvofiq) mе'уоrlаrgасhа yetkazgan holdaoldindan tozalanishini И'minlash;

у) kanalizatsiya tarmog'iga oqiziladigan oqova sччlаr sifati bo'yicha bonitoring o'matish;
k) o'z hududidajoylashgan suv o'lchash uzeli, kommunal ichimlik suv va karlalizatsiya tarmoqlarida olib boriladigan Ьаrсhа furdаgi ishlami bajarishga

begona shaxslami kiritmaslik;
l) Ta'minotchi vakilining ishtirokisiz quduqlar ftаmеrаlаr) qopqog'ini ochishga ruxsat bermaslik;
m) kommunal drenaj tizimi mavjud bo'lgan holatlarda Iste'molchi hududida joylashgan kommunal kanalizatsiya tarmoqlariga уоmg.ir va еrigап qor

suvlarining oqizilishiga yo'l qo'ymaslik (Iste'molchiga bog'liq bo'lmagan fоrs-mаjоr holailarda oqizilishi Ьчпdап mustasno). Mazkur ЙчqчqЬrizагlik апillапgЬп
taqdirda Ta'minotchi vakili, bclgilangan tartibda" Iste'molchiga nisbatan javobgaTlik сhоrаlаriпi belgiЙh uchun asos bo.1adigarr dalolatnomani tuzadi;

п) kommunal ichimlik suv vа kanalizatsiya tarmoqlarida, inshootlar va qurilmalarda пфаdsiz hamda Та'miпоtйiпiпg xizmat guvйomasisiz Ьirоr-ьir
ish olib borayotgan shaxslar to'g'risida ichki ishlar огgапlаrigа хаЬаr berish.

3.3. Ta'minotchining huquqlari :

а) Ta'minotchi, Iste'molchini 7 kun awal yozma ravishda ogohlantirgan hоldц quyidagi holatlaгda suvni uzatish va oqova suvlami qabul qilishni to.1iq va
qisman to'xtatishi mumkin:

а.а) Iste'molchiga tegishli va uning tasamrfida bo'lgan ichimlik suv va kanalizatsiya taгmoqlari, qчгilmа va inshootlaming texnik holati qoniqarsiz
bo'lganda vа Ta'minotchi vakillari tomonidan aniqlangan texnik foydalanishdagi xatoliklami bartaraf etiib bo'yicba Ta'minotchi talablari Iste'molchi tomonidan
bajarilmaganda;

а,Ь) Ta'minotchi mаПsаЬdОr shaxsi Iste'molchining suvni hisobga olish uzeli, ichimlik suv ча kanalizatsiya tагmоqlаri, qurilmalari ча inshootlarini
паzоrаt qilish hamda suvni hisobga olish asbobi ko'rsatkichlarini qayd etish, plombalami o'matish maqsadida kо'zdЙ kechirisir, bbtgitangan limitdan ko.p sаrfqilinganda suv berishni muvofiqlashtirish vа Ta'minotchi пагуаdlаri bo'yicha boshqa ishlami bajarish uchun kelganda Isto'molchi tomonidan asossiz ravishda
kiritilmaganda;

a.v) Ta'minotchi tomonidan Iste'molchi ulangan ichimlik suv ча kanalizatsiya tarmoqlari va qurilmalarida rejaliogohlantiгish иTzida ta'mirlash hamda
xizmat ko'rsatish ishlari o'tkazilganda, shuningdek yangi abonentlami ulash ishlari amalga oshirilganda;

a.g) Iste'molchi tasarrufida Ьо'lgап suv ta'minoti va kanalizatsiya tizimlari yoki tагmоqlагigа subФonentlaming o'zbolhimchalik bilan ulangani
aniqlanganda;

a.d) Iste'molchi tomonidan suv ta'minoti va oqova suvlami chiqaTish xizmatlari uchun belgilangan muddatlarda haq to.1anmaganda;
а.уе) Iste'molchining tasamrfida bo'lgan ichimlik suv va kanalizatsiya tarmoqlariga, quiilmaiariga Ta'minotchiЙ чlапisй чсhчп belgilangan tartibda

ruxsatnoma olgan subabonentlaгning tegishli taгtibda ulanishi rаd etilganda;
а.уо) Iste'molchi tomonidan shartnoma shartlari bajarilmaganda va u oqizilayotgan oqova suvlaT miqdori va tarkibi bo'yicha shartlarga rioya qilmagsnda.
Ь) Ta'minotchi quyidagi holatlarda oldindarr хаЬаr qilmasdan suv uzatiйni tb'liq yoki qisman to'xtaiishga haqli:
Ь.а) Ta'minotchining еlеktr ta'minoti to.xtatilganda;
Ь.Ь) tabiiy ofatlar rо'у Ьеrgапdа;
b,v) avariya holatlarida;
b,g) yong'in chiqqarrjoylarga suv uzatishni ko.paytirishga zаrчrаt tug.ilganda.
3.4. Ta'minotchining majburiyatlaTi:
а) suv ta'minoti va oqova suvni chiqarib учЬоrish }uzasidarr shartnoma shartlarini bajarish;
Ь) ichimlik suv va kana-lizatsiya tarmoqlarining texnik holatini munt^zam ravishda nazorat qilib borish;
v) suv ta'minoti uzluksizligini ta'minlash (Iste'molchi bilan kelishilgan grafik asosida suv ЬЪrish holatiaridan tashqari);
g) o'zbekiston Rospublikasi Tabiatni muhofaza qilish davlat qo'mitasi organlari tomonidm tasdiqlangan mе'уъriу hujjatlar (pDs) talabi ча ichimlik

suvdan maxsus foydalanish ruxsatnomalariga muvofiq oqova suvlami tozalash ishlariniiashkil qilishni ta'minlasЪ;
d) taгmoqdagi ichimlik suv sifati monitoringini olib borish;
уе) Iste'molchining kommunal suv и'minoti va oqova suvni chiqarish tizimlariga ulangan ichimlik suv va kanalizatsiya tаrmоqlаri, inshootlari hamda

уоrdаm ko'rsatish;

уо) Iste'molchidagi suvning behuda oqib ketishi va oqilona foydalanilmayotganlik holatlarini aniqlash, suv berish ча undan foydalanishni qat'iy nazoratqilish va hisobga olish;
j) Iste'molchiga suvni hisobga olish individual asboblarini o'matish, belgilarrgan tагtiЬ ча muddatlarda ulami nazoratdan o'tkazib furish;
z) kommunal ichimlik suv vа kanalizatsiya tarmoqlarida, inshootlar va quгiЙаlаrdа naryadsiz hamda Ta,minotchining xizmat дчоЙоmаsisiz ьirоr_ьir

ish olib Ьоrауоtgап shaxslff haqida ichki ishlar organlari xodimlariga хаЬаr qilish;
i) shаrtпоmа shartlariga muvofiq o'z majburiyatlarini Ьаjаrа оlmаgап holatlarda Iste'molchiga репуа to.1ash;
у) Iste'molchiningshaгtnoma shartlariga rioya etmagani masalasi bo'yicha sud organlariga ЙчrоjЙ qilish;
k) ichimlik suv vа kanalizatsiya tizimida rо'у bergan buzilishlaT aniqlangan kчпdй bosh'lab Ьir iutka^mobaynida ulaming sabablari, xizmat ko'rsatishdagi

to'xtalish muddatlari va cheklяnishlar, shuningdek ko'rsatilayotgan xizmat sifatiarining o'zgarishi sфablari haqida IsЁmolchiga ахБоrоt berisir;
l) ichimlik suv va kanalizatsiya xizmatlarini ko'гsatishda rо'у berishi йчmkiп bo'lgan ýali to'xtatiýh va uziйshlar haqida Istb'molchini uzilishlar

boshlangungacha 10 ish kunidarr kechikmay ogohlantirish;



m) ichimlik suvni iste'mol qilishga dоiг amaldagi va yangi joriy qilingan me'yoriy-huquqiy va boshqa hujjatlar bilan Iste'molchini aloqa vositall(tеlеГоп, еlеktrоп pochta) orqali хаЬатdоr qiliЙ;
n) ichimlik suv ta'minoti vа oqova suvni chiqarish xizmatlari tariflaridagi o'zgarishlaT haqida чlаr amalda joriy qilinishidan 15 kчп аччаl ommalахЬоrоt vositalari yoki boshqa aloqa vositalari (Ta'minotchining i;timБiy tЙfiЙliIчП,ГчrЙi,.*Йiу,"yt1 уоrОЙiач bt.'.olchini хаЬаrdоr qilish;

,r",r",.n,o*)"'|ýTi'ffil':,i};:'' 
va oqova suvni chiqarishiizmattari u.bun чЙЫ!ч oshirilgarr tыьЙЙiпg h"iati, qmzlaminjyo qtЁiй"qiа.еi ma,lumotlat

4.1. Ta'minotchi quyidagilar yuzarlaun.;unolvi.Haflarning 
javobgarligi

а) Iste'molchini me'yoriy-huquqiy va boshqa hujjatlarga hamda mмkчr shаrtпоmаgа muvofiq ichimlik sчч bilan ta'minlash, oqova suvlami chiqarish;Ь) Iste'molchiga me'yoriy-huquqiy va ЬоsЙqа huliыlar hamda qonunctrй asoslaii ча shаrtЪоmаdа ko.rsatilgan talablarga muvofiq (o,zDst 950:20davlat standartiga muvofiq) sifatli ichidiЙ suv yetkazib ЬеrijЙ;
v) ISte'molchiga ichimlik suv ta'minoti va oqovasuv tizimlariga ulanish чсhчп o'z vaqtida, qonuniy asoslangan texnik shMlami taqdim etish;g) suvni hisobga olish individual asboblarini o'z vaqtida d;vlat;;;iaT 

",$ryi:Й,'!Ьii]ЙЙ-r"аа"lаrdа Iste,molchidagi suvni hisobga olilasboblarining ycchib olinishi, o'matilishi, ko'гsatkichlari паzоrаt qilinishi ча tekshiruv o'tkazilishi haqiaЙeoЁl;tiiisb;
d) Iste'molchining.mulkiga yetkazilgan moddiy ,а.* чЬhчп qопчпсhiЙа ko.rsatilgan Иrtibaa jЪчоБ ЙiisЬ;
е) shаrtпоmа shaпlari va o'ziga yuklangan majburiyatlami bajarmaganlik.
4,1,1, Ta'minotchi Iste'moIchini suv bilan ta'minlaihda.quyijagisababtarga kо'rа uzilishlar bo.lganligi uchunjavob Ьегmауdi:а) Qoidalaming l29-bandida sanab o'tilgan sabablarga ko'ia su*v berisb to:tiq yoki qisman to.xиE*Ji -
Ь) Iste'molchining aybiga kо.rа.
4,1,2, Ta'minotch1 а91 sllv ta'minoti bo'yicha ko'гsatilayotgan хizmаtlаг sifatining yengib bo'lmaydigan kuch yoki suv ta'minoti xizmatlari ko.rsatir

lffij:lý;ifil;rj,]}*ill,]ste'molchi 
tomonid-an buzllganligituiayii ,Бiii-Й,iе*iпi {опчп-hчjjаtrаrЙЬЪgirапgй tartibaa irйi;;-; sifat buzilganli

4,1,3, Tozalash inshootlari, nasos stansiyalari quwatining yoki kommunal 
_suv, 

quvuгlarining suv o'tkazish quwatining yetarli emasligi tufayli stta'minotida muntazam ravishda uzilishlar bo'lgan taqdirda.ia'minotcйj,'mahalliy;;;i; hokiЙiyati о.jйrЬi Ьirй lefishgan holda, Isto'molchini unga suv beгilis,rеjаlшi haqida хаьшdоr qilib, alohida tumanlirga suv berilishi yuzasijan jачоЁйчJi. stu biian Ьiгiа, iа]ййсii tsй'mоlсьiпi suv ьilйпоrmаI tа'miпlаshдto'sqinlik qilayotgan sabablami bartaraf etishga doir Ьаrсhа.zйг Иаьirliiпiпеlrйiчi,.luqлььi va Ыаlgа Б.йiiiiьы, shuningdek suvni hisobga olish asboblamavjud bo'lmaganda - suvni berish soatlariga йчtапоsiЬ гачisЪdа qayta hь"b-KiГ"b qiЙ"irbi 1uzasidan jачоБ b.;;i.--
4.2. Iste'molchi quyidagilar 1uzasidan javob beradi:
а) kanalizatsiya tarmog'ida avariya bo'lgan taqdirda уеrtо'lа xonalarini sчч bosishidalr saqlaydigan Ьаrсhа o.chiruvchi qurilmalaming butligsaqlanganligi, ishgayaroqliligi ча поrmаl texnik holatJaligi чсЪчп; 

-

Ь) O'ziga qarashli sanitariya asboblari, kапаlЙаtsiуа tarmoqlari, inshoot ча q_urilmalarda tambaning yo'qligi, reviziyalaming zich yopilmasligi, nosotcxnik holati tufayli Iste'nrolchining kanalizatsiya taгmoqlarida yoKi та'ЬiпЬtсьЙi bbirlK ,uu чпкйчiirчt;й;8 tashqi tarmoqlarida avariya (tiqilib qolish, srlbosish) sodir bo'lishi sababli yerto'Ia xonalarinisuv bosiihi oqibatiOa уеtkаziЙ-Й* u.bun;
v) Ta'minotchi bilan hisob-kitob qilish uchun bvahanitЙgч suini hisobga olbh asbobi, aylanma liniya zulГrni, yong.in zчlГrпlаri, gidrantlaT va uninhududida Yoki tasamlfida bo'tgan hamda Ta'minotchi tomo;idan рl""rБ^Й;;Ъ;-rЙiсhimlik ,}y й;,Ц;й;аgТрlоmьчtаmiпg butligi va saqlanishi uchun;g) Ta'minotchiga ichimlik suv va kanalizatsiya tаrmоqlагi, iпshБоtlаri va qurilmalarini"e,tik;iiЙЙitufayli yetkazilgan zаrаr чсhчп qonunchilikdbelgilangan tartibda.
4,3, Suvni hisobga olish asbobi va stvol zulГrnidagi plombaning saqlanmaganligi.va but emasligi aniqlangan taqdird4 so.nggi dalolatnoma tuzilgasanadan е'tiЬоrап, аmmо епg ko'pi bilan uch oydan oshiq Ьо'lЙgап d.";;;ййБi;чl* qoiauru.bg вz-ьЙсiпiп! ..b'' kichik bandiga muvofiq amalga oshiriladi4,4, Plombalangan yong'in zulfinlari va gidrantlaridagiplombalami uiisbga quyiCagi hollard"a уо1 qo;yйi,
а) Ta'minotchi bilan kelishilgandan so'ng suч ta'minotining. yong'inga qЙhitizimi-faoliyati t;kshirilй;; va yong'in nasoslari sinovdan o.tkazilganda;Ь) Ta'minotchini хаЬаrdоr qilmagan hоЙа yong'in о'сhiЙiапjа ; й;;i; xavfsizligi "rйi;ii;;йdап yong.inga qarshi suv ta'minoti tizimininsinovlari o'tkazilganda.
4,5, Ichimlik suvi ta'minotining yong'inga qarshi tizimidan foydalanish to'xtatilganda iste'molchi 24 soat mobaynida Ta'minotchiga plomba uzilgarto'g'risida dalolatnoma taqdim,etishi ча,l,ifiпlйi piombalash uchun Ta'minot.bi uur,irini chaqirishi shart.
4,б, suv quvuгigа o'zboshimchalik bilan ulangan, sovuq suvni hisobga olish asboblarining buzilishiga ataylab yo.1 qo.ygan, shuningdek ko'rsatkichlarno'zgartirish maqsadida hisobga olish asboblmiga tashqariian аrаlаshgал iме'mойыi* qonun t ujjatlffida nazarda futilgan taTtibda javobgarli11a tortiladilar.

V. Suv ta'minoti чд ýчч chiqarish xizmatIari чсhчп

5,1, Iste'molchi Ta'minotchiga" ichimlik уа oq9Y9 ,"}'i",;',li;fiHl"JЪlilf,Hrbingi оу uchun, agar hisobida yetarli miqdorda oldindan to.Iovmavjud bo'lmasa, хаr oyning l0 sanasigi qаdаг 70 foizlik otaind- baq to'tasil i*iq*iOu urulea oshirishi lozim.
5,2, Iste'molchi shartnomada belgilangan to'lovlami o'z vaqtida to'lЙffiiaqdiraa to'lovlaming kechiktirilgan hаr Ьir kuni uchun kechiktirilgan to.lolsummasining 0,4 foizi miqdoгida penya to'liydi, Ьmо bu ko,'rsatkich j'йt k;.ййй; summaning 50 foizidan oshmasligi lozim.5,3, Ta'minotchi shartnoma shartlariga muvofiq o'z majburiyattarini БаlЙоl'ае*r,оlч7r*ач К..БКi.-i'Йffi;j;d" ichun majburiyat bajarilmagaqismining 0,5 foizi miqdorida penya to'laydi, biroq bunda репуапЙg ubumiy ,чйй*itо'йчtilr.g* ;й;tйtЪчjаrilmаечп ishlar) bahosining 50 foizidan oshitketmasligi lozim.
5,4, Iste'molchi ichimlik yа oqova suv xizmatlari uсhчп to'lovlami shartnomada belgilangan shartlar asosida ча tartibda o'z vaqtida to'lamasaTa'minotchi Iste'molchini yozma.ravishdi_ хаЬаrdоr qilgan pФtdan boshlab 5 bh kчпi.9'tg*Ей-Е.ji"'qЙ".i qonun hujjatlarida belgilangan tartibdrIste'molchini ichimlik suv ta'minoti va suv_chiqarish хizйаii tйоqtаrи*"ilБ qo'yirh yo.1i bilan undirish choralarini ko.radi.Ichimlik suv ta'minoti va kanalizatsiya tizimidan ilgari uzib qo'ylrgb'ioъoshimchalik ьй 

"rЫiй, 
qaЕdorlik mavjud bo.Iganda yoki shartnomtshапlаri bajarilmaganda) Iste'molchini qayta uiashda Istе'mойhidап Ь.Йу birЙ*h miqdorining rO CJ"i Ъ- "Ь miqdorida to'lov qa}ta ulashni amalgloshirgan tashkilot hisobiga mablag'lami.o1tkazish orqali 3 kundan КесПihirmау tЙЪ!qа qayta ulanadi.

5,5, Oqova tizimiga kelib tushuvchi oqova suvining miqdori, lспйt,*-йЬ;*'1о- yetkazib beriladigan ichimlik suv miqdoriga teng. Markazlashgarissiq suv ta'minoti mavjud bo'lgan hollarda, istе'йоl qitinuvcЙi icbimtik;;;;йЙqova Suv tагmоqlаri хisоЬйсhчп 2,0 koeffltsiyentgacha qo'tlaniladi.5,6, Obyekt egasi avtonom suv ta'minoti (quduq, ochiq suv olish ьччl*i,]оЙiЫуа tizimi)ga va ЙО-ЙаrКаziу oqova tizimidan boshqa oqova tashlast
Ж:Ж:}*ii:ý;HilJ:j}lffjiff;HX"J,'.liЯlTiIotl Бitап sЁartnomatuzish 

".Й""'Ь*;, tabiiyiuv oby.KЫiJ* ma*sui suv olishyoki istebol-qilish чсhчr
5,7, Suv ta'minotining xususiy айопоm manbai (quduq, ochiq suv olish havzasi, irrigatsiya tizimi va h.k-) mavjud bo.lganda kоmmчпаl kanalizatsiyatizimiga oqovalarni oqizish hajmi o'matilgan nasosning ishiаЪ сЬiiаrisЁй";Ъ'k; 

"'.аtilgй va rо.цаtdап Б *u'itgan hisoblash asbobining ко'rsаtkiсЫаr]bo'yicha aniqlanadi.
Istc'molchiga qaгashli bo'lgan avtonom suv ta'minoti manbaining ichki tizimi markмiy sчч ta'minoti tizimi bilan tutashmagan bo.1ishi kerak.

.6,1,obYekt egasi o'zgarganda.iste'molchi chiqib.ketishidan l.ЁJTff"iЖljil qarzlarini to,lab, bu haqda Ta,minotchibilan dalolatnoma imzolashishart, lste'molchi chiqib ketgach, suvni hisobga olish asbbbi, prorbuЙinj'b",iBi"" qbr*bagan debitor!*ii"iliK uchun javobgaTlik obyektning yangi egasizimmasiga yuklanadi.
6,2, Quyidagi holatlarda sarflangan ichimlik suv,miqdori.Qoidalaming 87-bandining.'b'' kichik bandiga muvofiq hisoblanadi:а) аgаг Iste'molchi suvni hisobga olish asbobi bilan ia'min'ianmueйb'oiru;--'
Ь) suv o'lchash asbobi yoki moslamasi Ta'minotchida rо.у*чtсаriоltйа!й bo.1ru;
v) ichimlik suv va kanalizatsiya tаrmоqlаri hamda qurilbd*igu о;rЙhiЙ.ьчlik.Ьilап.ulanib olinganda (o.zboshimchalik bilan ulanish aniqlangungaqadar oxirgr tekshiГish dalolatnomasi tuzilgan kundan, shuningceK аgаr?rЬо-sЙЫiк bitun ur-lrb тч;й?йt.ьigа tegishli talmoq va qurilmalarga nisbatanbo'lgan bo'lsa, o'zboshimchalik bilan ulапiЙ kunidan bbsnbb чЪiqlЙgчпеч quJ;, Бiiоq uch oylik muddatdan ko'p bo.Imagan holda);g) suvni hisobga olish asbobi Iste'molchi aybi bilan ishСЙ сЙqq?п i."Йi rrirobe" olish asbobi sifаtsЙ siv bitan birga oqib keluvchi qum, tosh va loyiqayig'ilishi natijasida ishdan chiqqanligi haqida tegishii xulosa mavJuo bo;tgan holatlar.bundar mustasno), singan, buzilgan va bu haqda Ta'minotchi хаьаrdоrqilinmagan taqdirda (bunda sаrflапgЙ. suv. miqdoii, so'nggi tuzilgЙ dаlоlай;;;;dап to yangi .uuniilrffi-hish asbobining o'matilish sanasigacha, аmmоuch oydan oshiq bo'lmagan muddat uchun trisobtanaOi); 

-'



,1
d) suvni hisobga olish asbobi Iste'molchiga Ta'minotchi tomonidan ogohlantirish xati учЬоrgапdап so'ng belgilangan muddatda davriy qiyosiЙa

o'tkazilmaganda.
б.3. Suvni hisobga olish asbobi iste'molchining aybisiz nosoz bo'lgan

bo'yicha aniqlanadi.
taqdirda saгflangarr suv miqdori oldingi uch hisob-kitob oyidagi о'rtасhа sаr

6.4. Texnik shartlar 2 yil muddatga beгiladi. Belgilangan muddat tugagach buyurtmachi (obyektni loцalashtirish va qurishni boshlash uchun) loyihI
muddatini cho'zdirishi yoki yangi texnik shartlami olishi zarur,

Texnik shаП[аri mavjud bo'lmagan yoki muddati o'tgan hollar Ta'minotchi tomonidan suv uzatish xizmatlarini yakunlashga asos bo'ladi.
6.5. Iste'molchi ichimlik vа oqova suv tarmoqlariga ulanish sanasi haqidagi hujjatlami taqdim etmagan holatlarda Ta'minotchi tomonidan xokim qаrоri

kadastr hujjatlari ча shu kabilar asosida hujjat bilan tasdiqlangan ulanish sanasi bo'yicha hisob-kitob qilishga haqlidir.
6.6. Ishlatilgan ichimlik suvi va qabul qilingan oqova Suv uchun to'Iovlar Ta'minotchi tomonidan taqdim etiladigan to'lov talabnomalari asosida amalgi

oshiriladi. Bu to'lovlar Iste'molchi tomonidan 3 ish kчпi ichida akseptsiz tartibda amalga oshiriladi. To'lovlar o'z vaqtida ffпаlgа oshirilmagan taqdirda Та'miпоtсЪ
kechiktirilgan to'lovning hаr Ьir kuni uсhuп 0,4 foiz репуа hisoblaydi, аmmо uning umumiy qiymati asosiy to'lovning 50 foizidan oshmasligi lozim.

6.7. Shаhаrlаr va boshqa aholi punktlaгidagi kommunal kanalizatsiya tizimigajala suvtari rчхsаt etilmagan holda oqizilgan taqdirda iste'molchiga nisbatar
ishlab chiqarish oqova suvlarini oqizganligi uchun amaldagi tаriflагgа nisbatan qo'shimoha uch barobarlik koeffitsiyent tatbiq etiladi. Hisob-kitob tashkilotnin1
maydoni bo'yicha O'zbekiston Respublikasi Vаzirlаr Mahkamasining 2010 yil 3 fevraldagi 1l-sоп qarori bilan tasdiqlangan Ishlab chiqaTish oqova suvlarini qabu
qilish qoidalari hamda ifloslantiruvchi moddalaming O'zbekiston Rcspublikasi shaharlari va boshqa aholi punktlaTining kommunal kanalizatsiya tarmoqlarigr
ПОrmаtivdап ortiqcha oqizilganligi чсhчп kompensatsiya to'lovlarini hisoblash tartibiga muvofiq kadastr va meteorologik ma'lumotlarga binoan amalga oshiril;di.

6.8. Oqova suvni chiqarib yuborishning hajmi va tarkibi bo'yicha mе'уоrlаr bilan belgilangan oqizishning yo'l qo'yiladigan cheklangan miqdoridm
(O'zbekiston Respublikasi Vаzirlаг Mahkamasining 2010 yil 3 fevraldagi 1l-son qаrоri bilan Иsdiqlargan normativlarga muvofiq) ortiqcha oqova suvlar vi
ifl oslantiruvchi moddalarning chiqarish taqiqlanadi.

6.9. Ifloslantiruychi moddalarni погmаtiчdап ortiqcha oqizganlik uchun kompensatsiya to'lovlarini hisoblab yozish taгtibi O'zbekiston Respublikas
Vаzirlаr Mahkamasining 20l 0 yil 3 fevraldagi l l -son qагоrigа muvofiq amalga oshiriladi.

б.l0. Hisob-kitobning noto'g'ri qilinganligi (tariflaming noto'g'ri hisobga olinganligi va shu kabi holatlar) to'g'risida Iste'molchi yoziladigm
e'tiroznomani to'lov hujjati olingandan keyin 5 kun muddatda Ta'minotchiga u joylashgan marrzilga Ьогgап holda yoki Ta'minotchining telefon raqami, elektior
pochtasi yohud pochta xizmati оrqаli taqdim etishi kerak. E'tiroznoma lste'molchini to'lov talabnomasi va xujjatida ko'rsatilgan summani to'liq va belgilanga
muddatda to'lashdan ozod qilmaydi.

E'tiroznoma Ta'minotchi tomonidan l0 kчп muddatda ko'rib chiqiladi. Ulаг asosli deb topilsa" to'langmr ortiqcha summa kcyingi to'lov hujjati hisobigr
o'tkaziladi. Iste'molchi e'tiroznoma ko'rib chiqilganligi to'g'risidagi ma'lumotdan, u taqdim etgan telefon raqami (shu jumladan mazkur telefon raqamning telegran
ijtimoiy tarmog'idagi рrоfili) yoki pochta xizmati orqali, e'tiroz ko'rib chiqilishi lozim bo'lgan muddat tugagandan keyin 3 kun muddatda xabardor qiIinishi lozim.

Agar ko'rsatilgan muddat ichida iste'molchi хаЬатdоr qilinmasa, masala iste'molchi foydasiga hal qilingarr hisoblanadi.

7.1. Таrа{lаr o'rtasida ushbu shartnoma shartlarining,otjliiili'ilX1}'"iX'.,i:$ji;'ghr. holatlar yuzasidarr kelib chiqadigan nizolar taraflarning о,zаrс
kelishuvi orqali hal qilinadi. Таrаflаr tomonidan пizоlаr bo'yicha о'zаrо kelishuvga erishilmasa, пizоlаr O'zbekiston Respublikasi qonunchiligiga muvofic
Iste'molchi joylashgan manzildagi tegishli sudlar orqali hal qilinadi.

VIII. Fors - mаjоr
8.1. Agar ushbu shartnoma bo'yicha majburiyatlar qisman yoki to'liq bajarilmasligi tabiat xodisalari va boshqa yengib bo'lmaydigan kuch (fors mаjоr

holatlari (zilzila, suv toshqini, yong'in, sel, do'l, jala va boshqa tabiiy ofatlar) natijasida kelib chiqsa va agar bu holatlar ushbu shartnomaning bajarilishiga bevositl
tа'sir etsa, tоmопlш Ьчпdау bajarmaslik uchun javobgaгlikdan ozod etiladilar.

Mazkur shartnoma bo'yicha majburiyatlami bajarish muddati yengib bo'lmaydigan kuch holatlari arnal qilgan, shuningdek, ushbu holatlar yuzagl
keltirgan vaqtga mutanosib ravishda uzaytiriladi.

8.2. Fоrs-mаjоr holati mavjud bo'lgan tomon 3 kun ichida boshqa tomonni fоrs-mаjоr xolati boshlangan muddatlami kо'rsаtgап holda yozma ravishdi
aloqa vositalari (telefon rаqаmi, ijtimoiy tагmоqdаgi рrоfillаr va rasmiy sahifalar) orqali ogohlantirishi lozim.

8.3. Аgаr fоrs-mаjоr holatlari shartnoma shartlarini bajarishga uch оуdап ko'p muddat to'sqinlik qilsa, tomonlardan biri shartnomani Ьеkоr qilisl
huquqiga ega,

IX. Shаrtпоmапiпg аmаl qilish muddati
9.1. Ushbu shагtпоmа ikki nus'hada tuzilgan bo'lib, ikki tarafda Ьir nusxadan saqlanadi.
9.2.Shartnomaimzolаngankundanboshlаbkuchgаkirаdivа..-''-20-yilgасhааmаlqilаdi.
9.3. Ushbu shаrtпоmаgа o'zgartirish va qo'shimchalar yozma slraklda rasmiylashtirilishi ча tаrаflаr tomonidan imzolanishi shаrt.

Х. Таrяflагпiпg уuгidik manziIi ча bank rekvizitlari:
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Tel: 90-294_08-34, faks 7б- 465_32-19
h-r: 22б38000804485720409
Вапk _ Ipoteka bank Sчrхопdдrуо vil filiяli
Вдпk kodi: 00356 STIR: 20631037l
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Ushbu sha(noma O'zbekiston Respublikasi Fuqarorlik kodeksi ча "Xo'jalik yurituvchi
talablariga muvofiq tuzilgan
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