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TELEKoMMUNIKATSTYA xTZMATLART 
"ilffilfft:* ro,c.RrsrrlA ABoNENT sHARrNoMAsr

Yuridik shmslar shu jumladan, byudjet tashkitotlari uchun

Farg.ona sh. ,_/!_____:rol 2022 1it

'O'zbettelekonrl'aksryadorlik konpaniyasi (keyurg o'rinlarda - Kornpaniya) nomidan 2A2l ytl "31. dekabrdagF
Ns2'74lll4/6024-son ishonchnorna asosida faoliyat yuriarvchi Kompaniyaning Farg'ona frlili direktori Vyejkor,:(keying o.rinlarda"-
Operator) bir tomoda4 Far-B on_a slaliar Xatq ta'limi bo'limi nomidan Ustav asosida faoliyat yurituvchi G.A.Xalilova ft.iiog, o.rinlarda
- Aborrcd) ikkinctri tolrondan,@eyingi gfriniarda birgdikda - iliotroniar).ieiekouununikatsda xiznuilari ko:rsatiiislri,bolyicira-quyidagilar
haqida Abonent shartnomasini fteyingi o'rinlarda - Shartnoma) tuzdilar:

l. Sharlnoma predmeti:
1.1. Abonent ushbu Shartrpmani imzolab:
- Operatoming WWW-UZTELECOM.TJZ rasmi veb-saytida e'lon qilingan O'zbekiston Respublikasi Fuqarolik kodeksining 36?-

369-moddalariga mul'ofiq *O'zbektelekom' aksiyadorlik kompaniyasining teieko-nrmunikasiya xizmatlarini ko.rsatish to.g,risida u[onert
sharmomasini tuzishga rasmil 

-onnngviy 
taklifi bo'lgan Ominaly ofetisi lkeyingi o'rintarda - Oferta) shartlari bitari to,tiq tanishib

chigqanligini tasdiglab. ustbuoferta.shartlari asosida Operatorbilan telekommuoltatS.ra xizmatlari ko'rsatitihi to.g.risida sharuroma tuzadi;- Operator tomonida4 ko'rsatiladigan xtzrtatlar uchun Abonent dastlabki avans to'lovini amalga ostririshi va to.lov faktini
tasdiqlovchi tegishli moliyavry hrliiatni olishi Operator Ofertasining shartlarini so'zsiz qSul qilishi (alaeptini) lisoblanadi.

1.2. Tomonlar ofertaning 2-moddasida ko'aatilgan maqsadlarda ustrbu Slfurtnomani imzolaganidar so'ng, Operator Abonentga
identifikatsiya raqamini beradi. Identifikatsiya raqami berilganidanio'ng, Aboned, Operator tomonidan"taqdim etila&ganxizmatla'o.y*jti
doirasida o'z tarilovidankelib chiqib, Dastlabki avans to'lovinj amalga oshirishi mrti".

1.3' Xznat ko'natish shartlari Ofertaning 3-modfrlida belgilangan asoslarda va Abonent tomonidan tanlangan xizmat t'i banda
ushbu xizmatni taqdim etish uchw texnik inikoniyatlar mavjudllgrdan ketblhiqqaa holda belgitenadi.

2.Tornenlaming.buquq va rnajbudyatlmi:
2.1. Operator ushbu Shartromani imzolagan vaqtdan boshlab, Ofertaning 4-moddasida belgilagan huquq va majburiyadarga ega

bo'ladi.
2.2' Abonent ushbu Shartnomani imzolagan vaqtdan bostrlab, Ofertaning 5-moddasida belgilangan huquq va majbunyatlarga egabo'ladi.
2.3. Tomonlar ushbu Sharhoma anral qilish davdda, o'z huquq va majburiyatlariga qat'iy rioya etilishini ta'minlash yldsidan zarur

choralami amalga oshiradilar.
3.Hisob-kitob va to'lovlar tartibi
3.1. Mazkur Shartnorna bo'yiclu Ofertaning 6-moddasiga muvofiq, xizrnatlar (mobil aloqa xiznrati bundan mustasno)

ko'natilganidan kevin to'lovni amalga oshirish (postpaid) tizimi slartlari tafriq etitadi.
3.2. Taliflm Abonent bilan Shartnoma fiJ'jngarfra va Operator xizmatlaridan foydalanish jarayonida Aborent bilan hisob-kitoblami

lryafqa oshirish uchun majburiydir. XamatTm uchun barcha tariflar milliy valyutada ko'natitidi va ustrbu Shartnoma tuzitgan 
',*tdabelgdangan barcha soliqlar va yig'inrlarni o.z ichiga oladi

3.3. Xznatlardan foydalanish uchun Abonent to'lovi birinchi oyda ushbu Shartnoma tuzilgan sanartan bosblab 3 (uch) bank kuni
mobaynida amalga oshiriladi.

3'3.l.Ilk bor ulanishda Alaoneat.ts'lovi 1.00 tbir yuz) foiz miqdorida oHindan to'tra{adi. Dastl*ki avass to.lovi oldisdan .to.lov
bo'yicha talabnoma (hisob) asosida hamda ustrbu Shartnomaning tegishli ilovasida (Abonent tomonidan tadangan xizmat turi bo.yicha)ko'nailpn miqdorga muvofiq ha bir tanlangan xianat turi uchun alotrida amatga oshititishi mumkin.

3.4' Byudjet tashkiloti bo'lgan Abonent uchun Shartnomaning uourmiy summasi ushbu Sharhromaning tegishli ilovasiga (Abonenttomonidan xi2xnat turi bo'yicha) rnuvofiq ko'natilgan xiznatlar hajmi bilan belgilanadi.Strartaoma*rig urrumiy sumrnasi (eesni
hisobga olgan holda) 28 700 000,00 (Jiginna sakkiz million yetti yuz ming_y so'mni fashkil etadi. Ushbu summa

so'm miqdoridagi oylik Abonent to'lovini ham oZ ictriga oladi- .. -----------:----
3.4.1. Mazkur Shartnomaning umumiy sumnlasi ostrib ketgan taqdirda ortiqctrazumma Tomonlar o'rtasida imzolaigan qo.shimcha

kelishuv/taqdim etilgan hisob-faknra asosida to. lanad.i.
3.5. Abonent ushbu Shartnomaga asosan yoki berilgan hisob-faktura asosida har oyda Operator tomonidan hisob-faktura berdgan

kundat boshlab 3 (uch) bank kuni ichida ustrbu Shartnomada ko'rsatilgan Operatordagi st'a*siy letettron) hisob raqamiga pul mablag.hlni
o'tkazish yo'li bilan Operator tomonidan ko.rsatilgan xiznatlar h4ini to.taydi.
, 3.6. Agar Abonentning Sbarsiy (elettron) hisob raqamida xiznr,atlar ko'rsatish uchun etarli mablag' bo'lmasa yoki mazkur
SHartnomadng 3.s-bardida ko'aailgan muddatda har oylik trisoU-fanra bo'yicha to'lov amalga oshirilmagan bo.lsa, Oplrator ushbu
SHartnoma bo'yicha xizmatlar ko'rsatilishini to.$atishi mumkin

3.7. @rator tornonidan trkagaa .va taqdim ctilgan xizmatiardaa Aboncrit tsmsnidan fo3afanilniasligi, Aborantga ushbu xizrnatlar
uchun to'lovlami amalga oshirmasligiga asos bo.la olmaydi.

3.7.1. Agar Abonent Operator xizrnatlaridan foydalanishni vaqtincba to':.tatishni, shuningdelq hisobot davri ftalendar oyi) uchun
istalmagan to'lovlarning oldini olisbni istasa AborBnt hisobot oyining t--tunlOan oldin xianatlami ixtiyoriy ral,ishda blokirovka qifisir uchun
ariza topshirishi kerak. Blokirovka qilish tartibi oferta qoidalari bilaa tartibga solinadi.

3.8. Operatordan bonuslar ko'rinishida reklama aksiyalari OoirasiAa Abonernga taqdim etilgan barcha mablag.lar faqat Operator
xiunatlari uchun to'lanishi mumkinva Shartnomabekor qilirganda Abonentga pul staktida to'ianmaydi"yoki qaytarilmaydi.

3.9. Operator tomonidan taqdim etilgan xurytlar,.lbfr"g-".c1 *wonq har bir xizmat turi uchun alohida rasmivlashtiriladigan
hisob-faktum bilan yopiladi. Har br hiso-b-faktrlrada taqdim etilgan xiznn?arning toiiq kalendar oyi uchun un'rniy miqdori ko-.rsatiladi. 

-
3.9.1. Agar Abonenl l0 (o'n) ish kuni mobaynida Operator tomonidantaqdim etilpn hisob-faktura bolicha o.z e,tirozlarini yomra

yoki elektron shaklda taqdim etrnasa, ustibtt xizrnat turi bo'yicha hisob-faktura qabul qiliigan va xizmatlar tegishli tarzda to,natitgan dethisollanadi' Abonentning e'Jiry1lari asoslantirilgan tasdird4 Operator keyingi 
^kalendir 

oyiau taqol- etiladigan xizrnatlar uchui to.lov
talabnomasida (hisobid4 hisob-fakturada) tegistrli tuzatishlami amalp oshiradi. 

-
3.10. Ofertaning 6.15+ichik bardida belgilangan tartibda, Abonentning Shaxsiy (elektron) hisob raqamining balansi salbiy

bo'lganida 1 (bir) kalendat glda" gqmagan muddatga Abonentring kafolat xaiasosida-Operator tomonidan Abgrrcntga xizmalardan
foydalanish iorkoiiiyati bcrilishi mumkia.

4. Tomonlar jar,obgarligi
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4.1. $monlar Oferaning 8-moddasiga va ushbu Shartnomaga muvofiq belgilangan majburiyatlarni bajarrnaganligi uchun
O'zbekiston Respublikasi qonun hujjatlmida landa Ofertada nazarda tutilgan tartibda va miqdcrlarda javobgar bo'ladi {Tomanlarga nisbatan
javobgarlikning cheklanish holatlari bundan mustasno).

S.Nizolarni hal qilish tartibi
5.1. Tomonlarning ushbu Shartnomani bajarish bdan bog'liq masalalar bo'yicha barcha nizolari va kelishmovchiliklari Ofertaning

ll-moddasi talablari asosida O'zbekiston Respublikasi qonunchiligiga muvofiq hamda nizolarni sudgacha hal etish tartibiga rioya qilingan
holda o'zaro kelishuv orqali hal qilinadi.

5.2. Tomonlar o'rtasida ynzags kelgan nizo va kelishmovchiliklami o'zaro kelistnrv orqali hal etishning imkoni bo'knagan taqdirda
nizolar O'zbekiston Respublikasi qonun hujiatlariga mwofiq Farg'ona tumarilararo rqtrsodry sudida ko'rib chiqiladi.

6.Alohida shartlar
' 6.1. Tomonlar mazkur SHartnornaning amal qilish davida o'z huquqlari va majburiyatlari bilan bog'liq ravishda O'zbekiston

Respblikasining komrysiyaga qanhi kurashishni tatLibga soluvchi qonun hujiatlari notrnalarini buzishi mumkin bo'lgan ha qarday choralar
ko'rmasliklari yoki xatti-harakatlarni sodir etrnasliklari yuzasidan majburiyatlarini qat'iy e'tirof etgan tpldA o'zarc harnkorlik madaniyatini
yuqori darajada ta'minlash va komrpiya holatlariga murosasiz kurashish choralarini ko'radi.

6.2. Mazkur Shartnomaning amal qilish davrida Tomonlaming irodasi va faoliyatlariga bog'liq bo'lnragan har qanday holatlarda ra
hodisalarda (engib bo'lmaydigan kuchlar/fors-major holatlari) Ofertaning lO-moddasi qoidalariga amal qilinadi.

6.3. Abonemring yoana/elelffon shaklda taqdirn etilgan arizale'tiroznoma/shikoyatltaklif ko'rinishidagi mwojaati ko'pi bilan
30 (o'ttiz) kun dal'omida ko'rib chiqiladi va tegistrli shaklda javob beriladi. Bunda murcjaatni ko'rib chiqish uclun 15 (o'n besh) kundan ortiq
muddat talab etils4 Aboneru (murojaat muallifi) Operator tomonidan bu haqda majburiy ravishda xabardor qitinadi.

T.Yakuniy qoidalar
7.1. Ushbu Shadnomaning barcha muhim shartlari Ofertaga muvofiq belgilanadi. Ushbu Shartnomada yoki Ofertada rwarda

tutilmagan lollarda Tomonlar O'zbekiston Respublikasi qonun hujiatlariga amal qiladi.
7.2. Ushbu Shartrnma Tomonlar o'rtasida imzolangandan so'ng lnrdudiy g'aznachilik bostqarmasida mlhatdan o-tkazilgan paytdan

boshlab kuchga kiradi va 2022 yil 31 dekabrga qadar amal qiladi. Agaa Shartnomani-ng belgilangan anral qilish muddati tugaganidan so'ng,
Tomonlar Oyudjet tashkiloti bo'lgan Abone{tga tatbiq etilmaydi) o'z shartlarini b4iarishni davom ettirsa va Tomonlaming hmh biri uning
bekor qilinishini e'lon qilrnagan bo'1s4 Shartnoma har bir keyingi yilg uzaytiriladi.

7.2.1. Aborcnt tomonidan ustrbu Sharmomaning imzolanishi - Oferta akseptini (Abonentning Oferta shartlarini qabul qilganhgi
h4idagi javobini) bildiradi.

7.3. Ushbu Shartnom4 shu jutnlada4 Operafoming rasmiy vd-saytida e'lon qilingan Oferta ilova ra qo'shimchalar (agar mavjud
bo'lsa) Shartnoma predmeti yrzasidan Operatorva Abon€rt o'rtasida to'liq Shartnomani tastrkil etadi.

?.4. Tomonlaming manzillari va bank rckvizitlari, ulaming ta'sis hujjatlari (mulkdorlari) o'zgaryan taqdirda, shu jumladan tashkiliy-
.huquqiy shaldining o'zgarishi ra.bodrqa o'zgarislrlar 1o:y bergan {aqdirda $hartnonra o'z kuchida qoladi. Tornonlar bu*dE o'zgarishlar
arnalga oshirilgan kundan boshlab, l0 (o'n) kalerdar kun ichida bir-birlarini xabardor qilistrlari sfuul.

7.5. Ushbu Shaltnomaga o'zgartiristilar l'a qo'shimchalnr kiritilganda (agar ular yozma ravishda rasmiylashtirilgan bo'lsa) va ushbu
harakatlar Tomonlaming vakolatli shaxslari tomonidan imzolangan hamda Tomonlaming muklari (mavjud bo'lgan aqdirda) bilan
tasdiqlanganbo'lsa, haqiqiy hisoblanadi. (

7.6. Ushbu Shartnona davlat tilidq 2 (ikki) nusxada rasmiylashtirilgan (har bir Tomon uchun bitta nusxadan beriladi).
8. Tomonlarnine manzillari va bank rekvizitlari:

<(Abonenb>

Farg'ona shahar Xalq ta'limi bo'limi

Manzil: Farg'ona sh. G.Farmonov1 17 uy
Tel./faks: +(8 373) 244-33-53
Shg'h I 0002286$40An9096300075050
Tashkilotning STIR.i: 2001 50971,
IFUT(okonx):97600
Farg'ona shahri bo'yicha G'aznachilik bo'linmasi
YaG'H: 23 402 000 300 100 001 010
Bank nomi: Markaziy bairkning Toshkent shahar
Bosh boshqarmasi Hisob-kitob kassa markazi (IlKKL,l)
MFO:00014
G'aznachilik bo'linmasinins STIR: 201 1229 I 9

Mudir G.A.Xalilova

Operaton
"Uzbektelekom'AK X'alc'ona filiali

Malzil: I 50 100 Fargona r,'iloyati Fargona shahar

Al-Fargoniy 5
Tcl:73 229"ML0; 73 229-0011

X/r.2021 0000 3040 7483 8418

Aloqabank ATB
MFO:00401 STIR: 203 366'731
OKED:61100

Call markaz 1155

$#,flffipNA
FIL iA L-]
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<OPeraton>

<d)tbektelekom> AK <<tr'arglonu filiali

RP87234,+30

Ko'rsatiladiean xizmat

1. Ximdturlarivaular"ningtariflari

Nc NET-218 <->01 2022 Y.

sonli Abonent shartnomasiga
J{g 1 ilova

Shartnomaning umumiy summasi (QQSni hisobga

r ) so'rnni tasbkil

ZOO OOO,OO Oiginna sakkiz million yetti yuz ming J so'm' 15% @S bilan

olgan holda)
etadi. Budan to'lanadigan oylik abonent to'lovi: 28

-€

(Aborpnt)

G.A.Xalilova

Qiyd birlrgi MitliY valYta - So'm

N, Xizaratlarnomi
Bahosi (Natii)

@Sbilan
Asos' som

Ss'mnasi,"@S
bdan so'm

I 2 4 5 6

L Bir martalik to'lovlar
l l Har bir ulanish ruqtasi uchun ro'yhatdan

o'tkazilgan to'lovi
buynrq

I Har ovlik abonent to'lovlari
I Rlucation-3 tarif rejasiga asosan Intemet tarmog'iga ulanish

tedigi 100/40Mb/s
I 050 000,00 Narxnorna l5 15 750 000.00

t.2 Educatioa-2 tarif rejasiga asosan Intemet tarmog'iga ulanish

tezligi ,10/16Mb/s
550 000,00 Narxnorru LL 11 550000,00

t.2 Education-l arif rejasiga asosan Int€met tarmog'iga ulanish

tedigi 10/4Mb/s
200 000,00 Narr<rtoma 7 I 400 000,00

Iami:
2E 700 000.00
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