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JAJOJIATHOMA

«Y36extenekom» AK Kuszax ¢uamnanu, XKnszax HITE xeitumuanux «Onepatop» ne6 opurwiysun, JKuzzax suwiostu
HusecTHunsiapy Ba TAWKH CaBao0 OomKapmacu KEeHMHYANMK  «ADOHEHT» IOPUTWIIYBYH, ONEPaTOp TOMOHWJAH abOHeHTTa
TEJICKOMMYHUKALIMS XH3MATIAPH TAKIAMM STHIAETTAHIMrU cababim aXpaTuirad anoka TApPMOTHHH TECTAAH YTKAa3HILHK TOMMPUIL Ba KAaOyn

xwmi. TenexoMMyHHKaLMs XM3MATIapH TAKIAKM STULI OY fiua Ty3uIraH IapTHOMAra aCoCaH XW3MaTra yIaHHIIHK aManra OWHpAnIIap.

Ne VnaHraH Xu3MaT TypH HOMH Cana Baxapwiranu xakuna 6enru
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JKuszax un. “10” 01. 2022 iiun

“V36exTenekom” AKUMAAOPIHK Komnanusich (keiiunry ypuriapaa — Komnanus) nomunan “06° susaps 2022 it Ne52-01-08/09
CoH uwoH4HOMa acocuna (aonust opurysun Komnanwsmuur JKussax dumam Xussax maxap renexommynuxkauus Gornamacu Gouuiru
H.Iaisyanaes (keiinaru ypunnapaa — Oneparop) 6up Tomonnan , JKun3zax sunositu MusecrHuusiiapu Ba Tamwkn casio fomkapmacu
womuzan  Yeras  (Husom, pyiixatra  ONMHramiMK — TYFPMCHJArH  TIyBOXHOMA, —MUIOHYHOMA) —acocuaa  Gaonusr — IOpHTYBHHM
7 (keiiunry ypunnapaa — AGOHEHT) MKKWMHYH TOMOHAAH (keiiMHru ypunnapna Gupranukna —
exommynnxauwn Xu3MaTnapu Kypcatunuum 6yiinya Kyiinparunap xakuaa AGonenT waptHomacuuy (KeHHHIH Ypuniapaa —
IlaprHoma) Ty3aunap:

1. lllaprroma npeamern

1.1. AGonent yuby IllaprHomManu uM3onab:

- Oneparopuuar WWW.UZTELECOM.UZ pacmuii BeG-caiiTuna bJIOH KHIMHIaH V36exucron Pecnybnukacu ®ykaponuk
KofiekCuHMHr  367-369-monanapura  MyBoGHK “V36eKTenekoM” aKUUAOPIMK KOMNA I TeJeKOMMY. XU3MATNAPHHU
KypcaThil TYFpucHiaa abOHEHT IAPTHOMACHHM Ty3WIUra pacMuii ommasuii Taknudu 6ynran Ommasuii odepracu (keiiuHru ypunnapaa —
Odepra) waprnapu Ownad TYMMK TAaHMIOKMO YMKKAHIMIMHM Tacamknad, ymby Odepra waprnapu acocupa Oneparop Gunan
TeNEeKOMMYHHKALHA XM3MATJIapH KYPCATHIHILHK TYFPUCH/A IIAPTHOMA TY3a/IH;

- Onepatop TOMOHHZAH KypcaTHnaguraH xusmarnap yuyH AGowewt [lactnabki apaHc TYNOBMHM amanra OUIMPHIIM Ba TYJIOB
aKTHHE TACAMKIOBYH TErHULTH MONUABHI XyxoxaTHu omuum Oneparop Odepracuunnr maptnapunn cy3cus kabyn KM (akuenTHHu)
xucobnanaau.

12. Tomomnap Odepranuur 2-mopnacupa kypcarunran makcaanapaa ywOy IllaprHomanu umsonaranuzan cyur, Oneparop
Abonentra upeHTnukauus pakamunn 6epamn. Mnentudnkanns pakamu Gepwiranuaan cysr, AGonent, Onepatop TOMOHHMIAH TaKIHM
ITHNAZMIAH XU3MATIIAp PYHXATH AOMPACHA §3 TaHNOBHIAH keub unkuO, JlacTiabkym aBaHC TYNOBUHHM aMalira OUIMPHILK MyMKHH.

1.3. Xusmar xypcarnm maprnapu Odeprannnr 3-Momnacuaa Genrunanran acocnapia Ba AGOHEHT TOMOHHMIAH TAHNIAHIaH XH3MaT
Typu Xamaa ylllsy XHU3MATHHU TAKJIUM 3THII YuyH TEXHHK UMKOHHUATIAP MABXYyAJIMIHAaH KeJIM6 YHUKKAH X0oJaa ﬁenrunaﬂann.

2.TomoHIapHHHT XYKYK Ba MaKOypHATIAPH

2.1. Oneparop yw6by Illaprromanu umsonaran sakraan 6ouwab, Odepranunr 4-moanacuna benrunarad XyKyk Ba MaxOypusTiapra
ara Oymanu.

2.2. AGonent ywby Illaprnomann um3sonaran sakraas 6ownab, Odepranuur S-monacusa Genrwianran XyKyk Ba MaxOypustiapra
ara 6ynamu.

2.3. Tomounnap ymby [laprnoma aman Kuiumn AaBpuia, ¥3 XyKyK Ba MaxOypusiapura KaThbuii PHOS STHIHMIIMHH TabMHHJIALI
103aCHJIaH 3apyp YOpaNlapHH amalira OIHpauIap.

3.XmHco0-xuT00 Ba TYI0BIAp TAPTHOM

3.1. Maskyp lllapraoma 6yiinaa Odepranunr 6-monnacura mMyBoduk, xusmarnap (MoOHMn anoka xusmati OyHAaH MyCTacHo)
KYPCATHIrAaHMAAH KeHuH TYI0BHM amanra ownpuil (Postpaid) Tu3umu wapriapy TarOUK THIANH.

3.1.1. Mob6un anoka xuszmaru yuyn ywmby IllaprHoma acocuna xu3Marnap KypCaTwIMIIMIAH OJNIMH TYJOBHH amanra OLIMpHII
(Prepaid) TH3umu wapTiapu TaToMK THNARK BA OiMK xucol 100 (Gup 103) Gou3 MUKAOPUAA ONMHAAH TYIAHAIH.

3.2. Tapudnap Abonent Gunan [aprHoma Ty3unranga Ba Oneparop xusmarnapuaan ¢oiiananum xapaéunna AGoseHT Ounan
XHCOO-KMTOOIapHH aManra owupu y9yH mMaxOypuiinup. Xusmarnap ydyd Gapua Ttapudnap MwuMii BamoTaja Kypcarinand pa ywoby
IllapTHoma Tyswiran Bakraa Genrunanrad 6apya CONMKIApP Ba HUFUMIIAPHH Y3 HYMTa ONAJH.

3.3. Xusmarnapaau oinananui yayn AGonent tynosu Gupunun oiiga ywby lllapTHoma Tysunran cananan 6ounab 3 (yu) 6ank
KyHu MODaliH#1a aManra OIMPHIATH.

33.1. Hnx ©Gop ynanuwna AGomenr Tynosu 100 ( Gup 103) ¢oms mukaopuaa onuuHmaH Tynasamn. JlactnaGku
aBaHC TYNOBM OnAMHAaH Tynos Oyiimua  TanaGuoma (xucob) acocupa xampa ymby IllaprHomMaHuHr TerHuun  MioBacuaa
(AGOHEHT TOMOHMIAH TAHIAHTAH XM3MAT Typw OYiiuya) Kypcatuirad MHKIOpra MyBoQHK Xap OHMp TAHNaHraH XM3Mar TYpH ydyH anoXuaa
aManra OLUHPHIIHILIH MYMKHH.

3.4. Brogxer Tamkunory 6yaran AGonent yuyn lapraomanunr ymymuii cymmacu ymOy lllaprHoManuur Teruuuiu wiopacura
(ABOHEHT TOMOHM/IAH TAHNAHTAH XH3MAT Typu Oy inua) MyBodHK Ky pcaThnran XusMarinap Xaxmu Gunan Genruianans.

Ill}ruomauunr . ymymuii cymmacu (KKCuu xucobra onrax . xonma)
Qéﬁ; , [9 /07 Sf7Ir g deespt M 7 cymuu Tawkun stann. Yby cymm: il
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VTP / ) MUKIOpHAAru GMp MapTanuK TYJOBHH §3 HHHIA ONAIH.
3.4.1. Maskyp-H ap'r MAHUHT ymyMl/w, cyMmacn ommb KeTraH Takaupaa, oprukya cymma Tomomnap ypracupma um3onaHraH
KYUIMMYA KEHUIYB/TAKIAHM TH an xucob-hakrypaacocuaa Tynananm.

3.5. ABouent ywby IlaprHomara acocan éku Bepunran xucob-pakrypa acocuaa xap oiina Oneparop ToMoHuaaH Xucob-dakrypa
6epwrau KyHJaH Gowwad 3 (yu) Oank KyHH H4Mia ywby 1apraomana KypcaTunras Oneparopparn
Iaxcuii  (onektpon)  xuco®  pakamura myn  mabnarmapunu  yTkasum  dynu Gunan Onepatop  TOMOHMAAH — KYpCaTHAraH
XH3MATNAp XaKHHH TYNaiIH.

3.6. Arap A6onentnuur Ilaxcuii (anekTpon) xucod pakammaa xuamarnap Kypcaruin yuyH erapsiu mabnar Gynmaca éku maskyp
[aprHomaumur 3.5-6auauna kypearuarad Mya1aTaa xap oiunk xucob-gaxrypa 6yinua ynos amanra owmpunmaran 6ynca, Oneparop ywoy
Hlapraoma 6yitnua Xu3MaTnap KypCaTHIMIINHK TYXTATHILM MyMKHH.

3.7. Onepatop TOMOHHMAAQH YNAHIAH Ba TAKAWMM JTWiras xusmarinapaaw Abowenwt tomonunan doipanannnmacaurn, Abouentra
yiify Xu3mMatiap yuyH TYJIOBAAPHNA aManra olMpMaciurura acoc 6yna onmainu.

3.7.1. Arap A6onent Oneparop xusmarnapuaan GoilaNaHHIIHK BAKTUHYA TYXTATHUIHH, WYHHHTACK, XHCOOOT faspy (KaneHaaphb
OfiM) yuyH WCTANMAraH TYNOBJIAPHUHI OJUIHHH OJNMLIHK ucTaca, AGOHEHT XHCOOOT OfWHMHI |-KyHMIAH OJIMH XM3MATNAPHH HXTHEPHI
paBuiuna 6OKMPOBKA KMIIMIL y4YH apu3a TOMWHpHiK kepak. bnokuposka kunnw Taprubn Odepra kounanapu Gunan Taprubra conmuanm

3.8. Oneparopaan GoHycnap KypHHHILMAA PEKIAMa aKUMsUIApKH goupacuaa AGouexTra Takaum stuaran Gapua mabnarnap daxar
Ouneparop xusmatnapn yayw tynawmum mymkun sa lapruoma Gexop kununranga AlomenTtra nyn waknumna Tynanumaian  Exu
KairapuaMaiian.




3.9 Oneparop TOMOHMAAH TAKAKMM dTHNraH xusmatiap, HllaprHomara mysodui Xap GHp XH3Mar TYpH yHyH anoXHAA PACMUILIAUITHPHAMIAH
xucob-pakrypa Gunan émutanu. Xap Oup xucob-dhakrypasa TakaiM ITHATAH XHIMATIAPHUHT TYIMK KaleHIaph Oft YMYH yMYMUE MEKIOpH
Kypcarunaam.

39.1. Arap AGowent 10 (Yu) mm xynu moGaiinuna Onepatop TOMOHWIAH TakauMm dTwiran xucob-paxrypa Gyimua 3
IHTHPO3NAPHHI E3MA EKH 3JIEKTPOH WIAKIIA TakanM STMaca, ywly xu3mat Typu 6yiinua xucod-pakrypa kabyn Kuimnran sa xusmatnap
TeruuuM Tapsaa kypearmaran ne6 xucobnanann. AGOHEHTHWUHI HBTHPOINAPH acOCHaHTUpHATal Takanpaa, Onepatop KeHHHIM Kaneniapb
0iMAA TAKANM ITHIAAMIAH XH3MATAAD YHYH TYI0B TanabHomacuaa (xucobuaa, xucod-hakTypana) TeruiM Ty3aTHULIADHH aMaITa OWHPaH

3.10. Odpepranunr 6.15-kuunk Ganpmuna Genrwnanran taprudaa, AGonentHunr Hlaxcuit (anekTpon) xucob pakamununr Hanancu
canbuii 6ynrannaa 1 (Gup) kanenaaps oiaan owmaran myanarra AGonentiunr kagonar xarn acocuna Oneparop Tomonmnaan Abonentra
xu3maTnapaad GoiinanaHniL UMKOHHATH OEPUITHILK MYMKHH.

4. Tomonnap xkapodrapauru

4.1. Tomonnap Odeprannur 8-momnacura sa ywby [lapruomara mysoduk Genrmnanray MaxOypHsTIapHi GaxapMaratiuri yuyH
Vabekucron PecniyGnukacu komyn Xysokarnapuna xamaa Odeprana nasapna Tytwiras Taprubna Ba muknopnapiaa xasobrap Gynann
(Tomornapra nucGaTan xaBoOrap/IMKHHHE HCKIANMLI XONaTaapy ByHaan MycTacHo).

5. Huzonapuu xan Kuaum taprubun

5.1. Tomonnapuunr ywby Iaprromann Gaxapui Gunan Gornnk macananap Oyiinua 6apya HH30JapH BAa KEAMIIMOBYWIMKIAPH
Odeprannnr 11-monnacu tanabnapu acocuaa Vabekucron Pecnybiukac koHyHumMrura MyBOHMK Xamzia HH30JIAPHH Cy/raua Xan STHIL
TapTHOMTa PHOS KWIMHIAH XOJ1a ¥3ap0 KeTHIYB OPKAJIH XaJl KWIMHAIH

5.2. Tomonnap ypracnaa 103ara KeJirah HH30 Ba KEJIMIUMOBYHAMKIADHHM Y3ap0O KEJTHUIYB OPKAIM Xas ITHIHUHT HMKOHK G6YnMaran
rakaupaa, nusonap Yabexucton PecnyGaukack KoHyH XyskokaTiapura Mysoduk JKussax Tymannapapo HKTHCOAHi cyanaa kypuo unkuiam.

6. Anoxmna waprnap

1. Tomonnap maskyp LlaprHomanmHr aman Kuanmw aaspuna y3 Xykyknapu sa maxOypustnapu Guman G0rnuk pasuuina
Vabexncton PecnfaMkacHHUH KOPPYNUHMAra KapiuM KypawMiuHu TapTHhra ConyBYH KOHYH XyXOoKaTiapu HOpMmanapuuu Gy3umm mymMKuH
Gyran xap KaHaai yopanap KYpMaciMKIapu €Ki XaTTH-XapakaTNapHH COAMP 3TMACTHKIIAPH 103aCHaH MaXOYPHATIAPHHH KaTbUi 35THPOd
JTran XoJd, ¥3ap0 XaMKOPJIHK MaJaHMsTHHH IOKOPH Japakajad TabMHHIIALI BAa KOPPYNLHA X0JAT/apHra MypoCacH3 KypailHil S0panapuHu
Kypamu.

6.2. Maskyp [laptHomanunr aman kwmin aaspuaa Tomonnapuuur uposack Ba aosnusmnapura Gormk Oynamaran xap kannait
xoJaTnapia sa (enrub 6y. an kyunap/pope-maxop xonarnapu) Odepranunr 10-Momrac konganapura aMan KWIMHan.

6.3. AGOHEHTHMHI €3Ma/31EKTPOH LIAKIIA TAKAWM STHIrAH apH3a/IbTHPOZHOMA/LIMKOAT/TakN( KYPUHMILMAATH MYPOXKAATH KYTIH
6unan 30 (¥TTH3) Ky nasomMuaa kKypub YMKWIAAW Ba TerHuuld waknaa skaso6 6epunann. Bywnna mypoxaarnu wypu6 uukuw yayn 15 (Y1
Gew) kynuan opruk Myanar Tanab smwica, AGonent (mypoxaar myannugu) Oneparop Tomonnian 6y xakna MaxGypwii pasuma xabapaop
KHJIMHAZIH.

7. Axyunii Kouanap

7.1. Yw6y Wapruomanusr Gapua myxum waprnapu Odeprara mysopuk 6enrunanany. Y6y Hlapriomana éxu Odeprana vasapna
TyTuimaras xosnapsia Tomomnnap VaGexuncTon PecriyGnkac KOHyH Xy#oKaT/iapira aMan Kiiazm.

7.2. Ywuby laprnoma Tomonnap ypracuaa um3onanras nairraan 6ounad, kydara kupanu Ba 20 i 31 nexabpra kaxap amasn
wkunanu. Arap, LlaprHomannur Genrwianrad aMan KwiMiu MyjulaTi Tyraranuaan cyur, Tomonnap (Gropker Tawxmnoru 6ynran AGonentra
TatOuK smwIMaiinu) Y3 waptiapunn Gaxapuinm 1aBom sTrupca Ba TOMOHNApHUHT Xed GupH yHUHT 6EKOP KMIMHMUWIMHK OBJOH KHIIMaras
6yuica, HlapTHoma Xap Gup keimury innra ysaiTupunanm.

7.2.1. Broaxer Tamkunotu 6yaran AGouent yuys yw6y HlaprHoma Bakonatan nasnar oprawiapuaa pynxarra ONMHIaH KyHaaH
6ounab kyura kupann ga 20 jina 31 gekadpra Kagap aMan KM,

7.22. A6ouent Tomonnnan ywby Ilapraomanunr umsonannmmn — Odepra akuenruun (Abonentaunr Odepra waprnapuam kabyn
KWIFAHIMIM XaKUIari skaBobunm) Gunnupann.

7.3. Ywby llaprioma, uy xymnaaan, OnepatopHunr pacmuii seb-caiiriaa sbion kinunran Odepra, unosa Ba kyuumuanap (arap
masxyn 6ynca) lllapraoma npeamery to3acunan Oneparop sa AGouent ypracuna tyuk LllaprHomann tauncun sramm.

7.4. TOMOHNAPHHHT MaH3WLIapH Ba OaHK PEKBH3MTIIAPH, YNAPHHHI TALCHC Xy’okaTnaph (MyJKIOpiapu) y3rapra Takaupaa, ury
KyMUIanaH TALKWIKI-XyKYKHil IIAKTHHUHE Y3rapuum sa Gowka y3rapuuap pyii Gepran takaupaa Hlaprioma ¥3 kyunna konaam. Tomownnap
OyHnaii y3rapuwnap amanra owmpunras Kysaan oouutad, 10 (yu) kanenaaps Kyn wiuna Oup-Gupnapunu xabapaop KuiMuuiapy wapr.

7.5. Ywdy [laprHomara y3raprupuiuiap Ba Kywum4anap Kupuriranaa (arap ynap é3ma pasuiua pacMuitiawrupuiran 6ynca) sa
ywby xapakariap TOMOMNAPHMHI BAKOMATAM WAXCAAPH TOMOHMAAH WM3onanran Xamaa Tomownapuunr myxpnapu (mamxyn Oynramn
Takaupaa) Ounan Tacankanran 6ynca, xakukuii xucobnananm.

7.6. Yy UlaprHoma nasnar Tummna, 2 (kkn) Hycxana pacmuitnairrupuiran (xap 6up Tomon yayn Ourra nycxanan 6epunanu)

8. ToMOHNAPHHHE MAH3HJLIADH BA OAHK PEKBHIHT/IADH:
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consi AGOHEHT MAPTHOMACHTA
Ne 1 wnosa
1. Xu3mar rypnapu Ba yaapHuar tapudaapu

Kutiviam Gupnuzu M scoma - Cym

baxocu (Hapxu) Cymmacu,
No Xusmarnap HoMu KKC 6unan Acoc COHM KKC 6unan
cym
1 o 3 4 i
1. Bup BakTaarn (Oup MapTaank) Ty0B
] I I | I
I1. Xap oinnk Tynos
21 U2B-6 tapud pexacura acocan Murepuerra 1 100 000 Hapxtioma 1 1100 000
ynanuur resnurn 100 M6/c
JKamu (onauuaan vyos) 1 100 000
Hlapruoma Oyiinua 1y. -an ab: T TYJI0BH : ( ) cym,
15% KKC Gunan Ba 6up MapTaiuk TyJ108H ( ) cym, 00 Tuiinn, 15% KKC 6unan.
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