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ДОГОВОР № 3684274
На предоставление услуг телефонной связи 

Кушрабод «12»_январ 2022-года

АК "Узбектелеком" Самарканд филиал Куш рабадскому РУТ (далее по тексту - Компания) в лице 
Бобобеков Бунёд Норгсозокович, действую щ его на основании доверенности № 56-03-30/4993-сон от 7.12.2021,г с одной 
стороны Кушработ туман архив булими, именуемый в дальнейшем как «Абонент» в лице начальника управления 
Маманазаров Абдумалик Тоштемирович с другой стороны заключили настоящий договор о нижеследующем.

1 .Предмет договора
1.1. «Оператор» обязуется предоставить услуги связи-телекоммуникации, а «Абонент» обязуется оплачивать эти услуги 

согласно предоставленных счетов-фактур в соответствии с условиями настоящего договора.
1.2. Начисление и оплата за предоставленные услуги связи производится на основании установленных тарифов 

действующего прейскуранта за № 125-1/1 утвержденного , приказом АК «Узбектелеком» № ___________________________

№ Телекоммуникация хизматтурлари Улчов

бирлиги

микдори нархи сумма

1 Автоматик тарзда халкаро ва шахарлараро 
сузлашув-100% олдиндан тулаш минут 22807 12 273684

2 Ойлик абонент тулови дона 3 6900 20700

3 Кушимча телефон хизмати тулови дона 3 1872 5616

ЖАМИ: (Уч юз минг) сум 300 ООО

ИТОГО : 300 000 (Триста ты сячи) сумов

2.Обязанности сторон.
2.1. «Оператор» обязан:
2.1.1. Оказывать своевременно услуги телефонной связи установленного качества в соответствии со стандартами, 

правилами и нормами Министерства по развитию информационных технологий и коммуникаций Республики Узбекистан
2.1.2. Принимать и регистрировать заявки «Абонента» на устранения технических неисправностей станционных и 

линейно-кабельных повреждений обеспечить их выполнение в нормативные сроки, установленные Министерства по развитию 
информационных технологий и коммуникаций Республики Узбекистан

2.1.3. Производить перерасчет абонентской платы в случаях нарушения телефонной связи не по вине «Абонента» за все 
время бездействия абонентского устройства с момента подачи «Абонентом» заявки в бюро ремонта.

2.1.4. В случае плановой реконструкции станционных и линейно-кабельных сооружений, в результате которых может быть 
временно прервана телефонная связь, предварительно уведомлять абонентов через средства массовой информации.

2.1.5. Не менее чем за 10 дней извещать «абонента» письменно, с уведомлением о вручении о замене абонентского номера 
по техническим причинам.

2.1.6. Производить бесплатно замену номера в связи с введением новых телефонных станций и реконструкцией 
телефонных сетей без согласия «Абонента», но с предварительным оповещением, согласно действующим правилам.

2.1.7. По заявлению «Абонента» временно отключать телефон с сохранением номера на срок, оговоренный в заявлении. 
При этом предварительно взимается абонентная плата за все время сохранения номера.

2.1.8. Представлять за отдельную плату расшифровку (детализацию счета) за определенный период при выставлении счета 
с использованием повременной системы оплаты услуг местной телефонной связи.

2.1.9. Отключать используемые «Абонентом» незарегистрированные у «Оператора» или не имеющие сертификата 
соответствия оконечных устройств (телефонных аппаратов, устройств телематических служб передачи данных, радиотелефонов, 
радиоудлиннителей, ПК, АОН, и т.д.) с оформлением двустороннего акта.

2.1.10. Приостановить доступ «Абонента» к сети телефонной связи путем временного отключения абонентского 
устройства от телефонной связи:

- при неоплате услуг местной, междугородной, международной телефонной связи в установленный срок, известив об этом 
«Абонента» по телефону или письменно уведомив не менее чем за 10 дней перед отключением;

- при нарушениях «абонентом» правил эксплуатации абонентского устройства , которые могут привести к нарушению 
функционирования коммутационного оборудования «оператора» телекоммуникаций;

- при нарушении пункта 2.2.7. до устранения нарушений с оформлением двустороннего акта.
2.2. «Абонент обязан»
2.2.1. Своевременно вносить плату за предоставленные услуги телефонной связи (в том числе за доступ к дополнительным 

услугам телекоммуникаций, определяемых техническими возможностями сетей и открытых для всех абонентов, включая 
интеллектуальные, беспарольный доступ в сети передачи данных в Интернет , служб доступа к информационным ресурсам), 
осуществленные с его телефонов и/ или других оконечных устройств. При оказании запрашиваемых услуг, не оговоренных в 
настоящем договоре, оплачивать их согласно действующим тарифам.

2.2.2. Не реже одного раза в квартал составлять акт взаимосверки платежей с «оператором»
2.2.3. Сохранять в целостности и исправности телефонную проводку и другое оборудование, принадлежащее или 

обслуживаемое «Оператором» и находящееся в пользовании «Абонента». Обеспечить соответствие техническим нормам средств 
телекоммуникаций принадлежащих абоненту или арендованных «Абонентом».

2.2.4. Своевременно сообщать о нарушении связи в бюро ремонта телекоммуникаций узла.
2.2.5. В месячный срок в письменном виде, с указанием даты сообщить «Оператору» об изменении реквизитов, 

наименования предприятия, сдачи помещения в аренду и переоформить договор с оплатой действующим тарифам или расторгнуть



>

его. По истечении срока аренды или расторжении договора на аренду, договор на оказание услуг телефонной связи может б, 
месячный срок переоформлен с арендатора на арендодателя без оплаты.

Арендодатель, расторгая договор аренды, осуществляет контроль погашения задолженности арендатора nej. 
«Оператором» и несет ответственность за наличие задолженности в установленном порядке.

2.2.6. Осуществлять допуск работников «Оператора» для проверки соблюдения «Абонентом» правил и данного договор 
или выполнения ремонтных работ по заявке «Абонента» при наличии у работников именного удостоверения соответствующе г 
срока действия с фотографией и печатью, наряда на исполнение работ.

2.2.7. Не использовать абонентское устройство для оказания платных услуг в качестве таксофонов, Интернет доступа 
других. Оказание услуг телекоммуникаций с телефонных номеров, выделенных «Оператором», осуществляется в установлений! 
законом порядке.

При нарушении данного пункта «Оператор» имеет право приостановить доступ «Абонента» к сети телекоммуникаций д 
устранения нарушений с оформлением двустороннего акта. При повторном нарушении телефон подлежит снятию в установленно! 
порядке, договор расторгается в одностороннем порядке.

2.2.8. В случае, если «Абонент» использует свою абонентскую линию и оконечное терминальное устройство дл 
подключения к сети Интернет, то с момента подключения он несет ответственность за исходящий телефонный трафик, в том числ 
при подключении программ автодозвона.

2.2.9. Использовать в качестве абонентского устройства, только сертифицированные телефонные аппараты и други 
устройства. Не применять устройства автоматического определения номера телефона (АОН) без сертификата Республик 
Узбекистан.

2.2.10. Не производить самовольную установку оконечных устройств и подключение параллельных телефонны 
аппаратов или других оконечных устройств радиосвязи, телематических служб и передачи данных. Подключение этих устройст! 
производится после уведомления «Оператора» и при наличии сертификата соответствия.

Если время самовольного подключения «Абонентом» к абонентской линии незарегистрированных у «Оператора 
абонентских устройств не может определено, абонентская плата взыскивается с начала текущего года.

2.2.11. Подключать в качестве абонентского радиотелефоны или другие радиоэлектронные средства (за исключение 
бесшнуровых телефонов мощностью не более 10 мВт) после получения разрешения на их эксплуатацию в уполномоченном и 
органе и уведомлении «Оператора».

2.2.12.Не предпринимать действий, направленных на снижение качества работы или повреждение сете 
телекоммуникаций.

3. Оплата за услуги телефонной связи.
3.1. Оплата услуг телефонной связи производится по установленным тарифам, утверждаемым в соответствии 

законодательством. Оплата производится по тарифам, действующим на момент оказания услуг.
3..2. Оплата за услуги телефонной связи производится по безналичному расчету на основании платежных требовани 

(счета-фактуры) в акцептном порядке или на основании платежного поручения согласно Положению о безналичных расчетах 
Республике Узбекистан.

3.3. Оплата за междугородние и международные телефонные разговоры производится по факту согласн 
предоставленных счет фактур и распечаток произведенных переговоров. «Абонент» должен письменно уведомить «Оператора» 
телефонных номерах на которые необходимо открыть доступ на междугороднюю (8) и международную (8-10) связь, а списс 
номеров на которые необходимо ограничить доступ на вышеуказанные направления. Также необходимо письменно указать г 
какие телефонные номера необходимо установить (какие) дополнительные услуги обслуживания цифровых АТС.

3.4. За услуги местной, внутризоновой , межрегиональной и международной связи оплата производится путём предоплат 
в размере 100%.

3.5. Оплата за услуги для бюджетных организаций производится из суммы выделенного лимита ______________  опла'
предворительно 100% суммы договора.

3.5.1 При окончании выделенного лимита «Оператор» в праве приостоновить доступ «Абонента» к сети телефоннс 
связи до составления с «Абонентом» нового договора или дополнительного соглашения.

3.6. Плата за услуги телефонной связи согласно предоставленных счетов-фактур вносится не позднее последнего чи а 
текущего, расчетного месяца. При внесении предварительного платежа прием оплаты осуществляется за срок не менее одно! 
месяца и не более 12 месяцев.

3.7. Погашение авансовой суммы платежа при предварительной оплате за услуги телефонной связи производится 
последовательности, определенной Биллинговой системой «Оператора».В случае внесения предварительной платы при измеь 
тарифов перерасчет не производится только по абонентской плате.

При повышении тарифов на указанные в настоящем пункте услуги, расчеты по ним осуществляются по прежним тарифа 
до окончания авансовой суммы, если оплата по этим услугам была произведена до публикации объявления об измени тарифов i 
универсальные услуги.

За период когда телефон «абонента» отключен за дебиторскую задолженность и «Абонент» извещен об этом, перерасч 
начисления за услуги связи за время обоснованной неработы телефона не производится, оплата взимается в полном размере i
факту.

3.8. Если «Абонент» в течении одного месяца после расчетного периода не погасит задолженности по оплате уел 
телекоммуникаций, в том числе за время отключения телефона или при повторном нарушении пункта 2.2.7., «Оператор» в праве 
одностороннем порядке расторгнуть договор с изъятием телефонного номера и возмещением задолженности в установление 
порядке при условии извещения об этом «абонента» не менее чем за 10 дней письменно, с уведомлением о вручении.

Вновь установка телефона или другого оконечного устройства может быть произведена в течении 12 месяцев п| 
наличии технической возможности после (при условии исполнения в порядке очередности заявлений на установ! 
телефона, граждан пользующихся льготами и очередников на данной территории, заявления которых ранее были взят 
поставлены на учет) подачи заявления и внесения оплаты за предоставление доступа в размере 50% от тарифа 
погашения задолженности, числящейся за «абонентом» на момент расторжения договора. Номер телефона при эт< 
выделяется новый на общем основании.

3.9. При автоматической местной (при повременной системе оплаты услуг), международной и междугородной телефона 
связи время разговора, подлежащее оплате, исчисляется с момента начала разговора с любым ответившим по вызываемо! 
телефону. В случае соединения с каким либо техническим устройством, подключенным к телефону (факс, автоответчр 
определитель номера, и т.п.) время разговора, подлежащее оплате, исчисляется с момента соединения с данным устройством.



3.9.1. Если «Абонент» не согласен с суммой, подлежащей к оплате ,длительностью или принадлежностью разговора, то of 
имеет право в течении 45 дней после получении счета опротестовать его письменно. По истечении 45 дней претензии не 
принимаются. В случае несогласия с результатами расследования «Абонент» вправе обратится в суд.

3.9.2 За время бездействия телефона и других оконечных устройств по вине «Абонента» абонентная плата за пользование 
ими взимается в полном размере.

4. Порядок- разрешения споров.
4 .1. При разрешении споров Стороны предпримут согласительные процедуры.
4.2.При не достижении согласия Сторон, споры решаются в Экономическом суде..

5. Ответственность сторон.
5.1. При нарушении Сторонами условий договора ответственность определяется в соответствии с Гражданским Кодексом 

Республики Узбекистан, Законами «О договорно-правовой базе деятельности хозяйствующих субъектов», «О телекоммуникациях», 
«Правилами оказания услуг телефонной связи на сети телекоммуникаций общего пользования» и другими действующими 
законодательными актами Республик Узбекистан, а также настоящим договором.

6. Форс-мажор.
6.1. В случае наступления обстоятельств непреодолимой силы, которые не зависят от воли и влияния Сторон, такие как 

стихийные бедствия, неблагоприятные погодные условия, правительственные меры, решения органов власти, военные конфликты, 
внутренние беспорядки, другие обстоятельства , которые будут иметь место после настоящего договора и либо временно, либо 
длительно мешают осуществлению надлежащим образом договора, то невыполнение Сторонами своих договорных обязательств 
из-за наличия вышеназванных обстоятельств не считается нарушением исполнения договора , а сроки выполнения Сторонами 
своих договорных обязательств отдвигаются на время действия этих обстоятельств .

6.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств, должна немедленно известить другую 
сторону о наступлении, а также прекращении вышеуказанных обстоятельств.

6.3. Несвоевременное, свыше 15 дней, уведомление о наступлении или прекращении обстоятельств непреодолимой силы, 
лишают Сторону права ссылаться на них в дальнейшем.

7. Изменения, дополнения к договору.
7.1. Изменения и дополнения к договору вносятся по согласию Сторон путем оформления дополнительного соглашения к 

договору. Соглашение сторон об изменении, дополнении договора, действительно только в том случае, если оно совершено в 
письменной форме и подписано Сторонами.

7.2. Дополнения и изменения, внесенные сторонами в условия договора, становятся его неотъемлемой частью, и ссылка на 
них считается обязательной.

7.3. Договор может быть перезаключен в случае изменения законодательства, по соглашению Сторон, в других случаях 
установленных «Правилами» и другим законодательством Республики Узбекистан. Данный пункт соответствует требованиям
законодательства.

8. Срок действия договора.
8.1. Настоящий Договор вступает в силу после подписания его Сторонами и действует до «31» декабря 2022г. Договор 

считается ежегодно продленным, если за месяц до истечения срока действия настоящего договора не последует заявления одной из 
Сторон об отказе от настоящего договора.

8.2. Договор можно будет расторгнуть в случаях:
- по соглашению Сторон;
- при невыполнении одной из сторон условий договора;
- в других случаях, установленных действующим законодательством Республики Узбекистан.
8.3. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу после регистрации в 

отделах Казначейства Рес Уз, по экземпляру для каждой из Сторон.
гз

9. Реквизиты сторон.
ОПЕРАТОР АБОНЕНТ

Наименование: Наименование:
АК «Узбектелеком» Самаркандский Кушработ туман архив булими
филиал Кушрабадскому РУТ Адрес: ул. Г. Гулом
Адрес: г.Ташкент ул.А.Навоий Р/с:______________________________________________________________
р/с: 20210000804074838397
АК «Алока» банк ОКЭД:61 100 Банк: Тошкент шахар Марказий ХККМ
МФО: 00401 ИНН : 203366731 МФО: 00014

ИНН:

Кушработ туман газначилик булими Х/Р:23402000300100001010 
ИНН: 201122919 Тошкент ш.Марказий Банки

Директор: Бобобеков Б. Н
М.II.

/Ом Илманазаров А. Т


