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“ Узбсктелском”  акциядорлик компания»! ( Kciinni и уринларда матпда Компания деб юритилади) помидаи 30.12.2021 
йилдаги №27-01-14/6020 - сопли нпюпчпома асосида фаолшп юритувчи Компапияпинг "УзМобайл  ̂ филиали дирек тори 
фахр\ гдииов С.С.. бундам буеп “ Оператор”  деб помланувчи. бир гомондап ва НА К П Р И К М  РУЗ помиданУрав ( 11изом. pyuxaiи а
олимганлик тугриендаги гувохнома. ишончнома) асосида фаолияг юршувчи --- , 1—  A * \ J i  V С"" ч * ' ,>— ■ (i-
"Абоиент”  деб помланувчи'. пккипчи томопдан. биргаликда "Томонлар" деб юрмтилади. телскомму^кация хизмагларппн курсатиш 
тугрпсида Абонент шартномасини (кейинги уринларда матпда - II 1артнома деб юритилади) купндагилар хакпгда ’> здилар.

1. Шартнома предм ет
1.1. Абонент ушбу Шартиомани имзолаб:
- O iтрлторпинг www.u/tclccom.и/, расмий всб-сайтида т а н  килннгап Узбекистан Реснубликаси фукародик кодсксининг 

367-. 369-моддаларига мувофик "Узбекгелеком" акциядорлик компаниясининг телекоммуникация хшматлариии курсатиш тугрисида 
абонент шартномасини туишм и раемнй оммавий таклифн булган Оммавий офертаси (кейинги уринларда Оферта) шарглари оилап 
тулик тапншиб чикканли'гнни тасдиклаб. ушбу Оферта шаргларн асосида Оператор билан мобнл алока хизмат.тарини курсаi илнши 
тугрисида шартнома тузади:

- Оператор томопидан куреатиладпган мобнл алока хизматлари учу й Абонент Дастлабки аванс туловинп амалга ошпрншн 
ва гулов фактини тасдикловчн тегишли молнявнй хужжагпи олишн Оператор Офергаеинин, шартдариии сузсиз каоул килиши
(акцентини)хисоблапади. ....

1.2. Томонлар Оферганннг 7-\ю;и1асида курсатилган макеатларда ушб\ Шаргиомани имзолагапидаи суш. нс| < 1 1
Абоненп а идентификация ракамипи беради. Идент ификация раками берилганидан сунг. Абонент'. Оператор томопидан такдим 
•)т иладптан хизматлар руйхати доираенда уз танловидан келнб чнкиб. Дастлабки аванс туловини амалга ошириши мумкин.

1.3. Хизмат курсатиш шаргларн Офертаниш З-модтасида белгнланган асосларда ва Aooiiciri томонндан танлашан х т м л  
тури мавж)'длигндан келнб чиккан холда белгнланади.

2. Томонларнинг хуку К ва мажбуриятлари
2.1. Оператор ушбу Шартпомапи нмзолаган вактдап бошлаб. Оферганинг 4-моддаенда белгилагап хуку к ва

мажбуриятларга эта булади.
2.2. Абонент ушбу Шартпомапи имзолагап вактдап бошлаб. Оферганинг 5-моддасила оелгнлангап хуку к на 

мажбуриятларга эга булади.
2.3. Томонлар vuioy Шартнома амал килиш даврида. узаро хамкорликла фаолият юритишда умумоътироф ) 1и.пан 

мадапиятга амал килингап холла, уз хуку к ва мажйурнятларига катъий риоя этнлишини таъмиилаш юзасидан зарур чораларпи 
амалга ошпрадплар.

3. Хнеоб-кнтоб ва тудовлар ч ар i нбн
3 1 Мазкур Шартнома буйича Офертаниш 6-моддасига муво(|)ик. мобил алока хизмага учун ушо\ Шар том а асосида 

Хтматлар курса шлпшидап олднп Гуловпн амалга оширшм (Prepaid) тизими шаргларн татбик ттилади ва ойлнк хисоо 100 (юз) ф о т
микдорида олдиидан гуланади. ■ ,

3 •> Тариф чар Абонент бплан Шартнома тузплганда ва Оператор Хизматларпдан фоидаланиш жараеиида Аоонсш оилап
хисоб-китобларни амалга оширшм учуй мажбурийднр. Хизматлар учуй барча тарифлар миллий валютада курса, плати на уию>
Шаргпома гузилгап вактда бедгилангап барча солнклар ва йнгимларии уз ичига олади.  ̂ ,

3.3 . Хизматлардаи фоидаланиш учуй Абонент тулови биринчи ойда ушбу Шартнома гузилгап сападап оошлао 5 (уч) оаик
купи мобайнпда амалга оширплади.

3.3.1. Илк бор улапишда Абонент туловп 100 (юз) ф о т  микдорида олднндан гуланади. Даст лаоки аванс тулови олдиидан
гулов буйича талабиома (хисоб) асосида амалга оширилиши мумкин.

3.1. Нюджст тяш кнлотн булга и Абонент учун Шаргпомаиипг умумнй суммаси ушбу Шартноманппг тегишли иловасига 
(Абонент томонндан танланган хизмат тури буйича) мувофик курсатилган хизматлар осажми билан белгиланади.

Шаргиоманипг умумийхуммаси (ККСпи хисобга олган холда) \ А |ашк|и
■пали. Ушбу сумма ^ g ( Д J ' Ё а т О Д Х ц  ......... ..... ) Ф '  мшсторида\\| АбЛ^и1г тЭДжиии хамда — — ------г
( •— -------- —  ) микдоричаги бир марталик гуловии уз ичига олади.

3. Г7. Мазкур Шартпомаи....  умумий суммаси ошиб кеггап такдирда. оргпкча сумма 1омоплар уртаепда имзолашаи
кушимча кс.чишув/тактим зтилгап хнсоб-(|)актура асосида туланади. ,  ,

3 5 Абонент кейипгн хисоб-кгпоб даври (хисобот ойи) бошлаитунга кадар олдиндаи туловиинг 100 (юз) фои i inapi и оилап 
хар ойда'Хизматлар учун гуловни амалга оширади. Ушбу гулов Шартноманппг 8-модтаснла курсатилган Онераторпннг шахспи 
хисоб ракамларига пул маблагларини курсат илган Хизматлар хиеобнга олган холда. танланган хажм ва тарифларпарнф режаларш а
мувофик утказиш йули билан амалга оширилади.  ̂ ^

3.6. Дгар Абоиептнинг Шахспй ( пектроп) хисоб ракамида хизматлар курсатиш учун егарли маолаг оулмаса. Оператор
v i i i 6% Шартнома буйича хизматлар курса г ил и ш и 11 и гу хгагади.

3.7. Оператор томонндан улапгап ва шкмгм ггилган Хизмаглардан Абонсмп томонндан фоидалапплмаслш м. Доопснга
ушбу Хизматлар \ чуп гуловларни амалга оширмаслигига асос була олмайди.

3.7.1. Агар Абонент Оператор Хизмагларидап фойдаланишпи вактинча тухтатишни. шуиингдск. хисобот даври (календарь 
ойи) у ч у й  нсталмагап туловларпннг олдипн олипши истаса. Абонент хисобот ойнпинг 1-кунндан олдип хизматларпи ихтиерии 
равшмда блокировка килиш учун ариза гошмириши керак. Блокировка килиш таргиби Оферта коидалари биландгартиог^еол нпадп.

3 8 Оператор щн бопчелар курипишида реклама акциялари доираенда Абонеигга такчим тгилгап барча маолшлар фака! 
Оператор Хшматдари учу п г'у.таипшп мумкпп ва Шартнома бекор килипгапда Абопентга пул шаклила .улапмаплп екп 
кай гарилмайди.
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3.9. Оператор томопидап такдим тгилгап Хизматлар. Шартпомага муво(|)ик Хизмат учуи алохида расмийлаштириладигап 
хисоб-фактура билан ёпилади. Хар бир хисоб-фактурада такдим этилгаи Хизматларнинг тулик календарь ой и учуи умумин микдори 
курсатилади.

3.9.1. Агар Абонент 10 (ун) ..... купи мобайнида Оператор томонидан такдим этилгап хисоб-факгура буйича уз
эьтирозларини ёзма ёки электрон шаклда такдим тгмаса. ушбу Хизмат тури буиича хисоб-факгура кабул килинган на Хизматлар 
теги шли тарзда курсатилгаи дсб хисобланади. Абопет пипг тьтирозларм асоелантирилган такдирда. Оператор кейинги календарь 
ой ила такдим этиладиган Хизматлар учуи гулов тадабпомаепда (хисобида. хисоб-факгурача) тегишли гузатишларни амалга отирадп.

3.10. Офертанинг 6.15-кичик бандида белгиланган i ар гибла. Абонст-пннг Шахеий (электрон) хиеоб ракамининг балапси 
салбий булганида I (бир) календарь ойдан ошмаган муддатга Абонентнииг кафолат хати асосида Оператор томопидап Абонептга 
Хизматлардан фойдаланиш имконияти берилиши мумкин.

4. Томонлар жавобгарлнги
4.1. Томонлар Офертанинг 8-модласига па ушбу Шартномага мувофик белгиланган мажбуриягларни бажармагаплнгп учуп 

Узбекиетон Республикаси копун хужжатларида хамда 0(|)ертада пазарда чугилгап тартибда ва микдорларда жавобгар булади 
( Гомопларга нисбатап жавобгарликпипг чекланиш холатлари бундап мусгаено).

5. Низоларни хал килиш тартиби
5.1. 'Гомонларнинг ушбу Шартномани бажариш билан боглик масалалар буйича барча низолари ва келишмовчпликларн 

Офертанинг 11-моддаси талаблари асосида Узбекистан Республикаси конунчилигига мувофик хамда низоларни судгача хал чтиш 
тартнбига риоя килинган холда узаро келишув оркали хал килинади.

5.2. Томонлар уртасида юза га кед га и пизо ва келишмовчиликларни узаро келишув оркали хал тгишиипг имкопи булмаган 
такдирда. пизолар Узбекиетон Республикаси копун хужжагларига мувофикT o iiik c iit туманлараро иктисодий судида куриб чикилади.

6. Ддочида ш артдар
6.1. Гомоилар мазкур Шаргноманинг амал килиш даврида уз хукуклари ва мажбуриятларн билан боглнк равпшда 

Узбекиетон Респбликасининг коррупцияга карши курашпшни тартибга солувчп коиун хужжатлари нормалариии бузиши мумкип 
булган хар кандай чоралар курмасликлари ёки хшти-чаракатларни содир тгмасликларн юзасидап мажбуриятларинн кап>ий п.тироф 
:>тган холда. узаро хамкорлнк маланиятпни юкори даражада гаъминлаш ва коррупция холатлари га муросасиз курашиш чораларипн 
куради.

6.2. Мазкур Шаргноманинг амал килиш даврида Томопларпипг иродаси ва фаолиягларига боглнк булмаган хар кандай 
ходатдарда ва ходисаларда (епгиб булмайдиган кучлар/форс-мажор холатлари) ( )<|)ертa11m(г 10-моддаси коидаларнга амал килинади.

6.3. Абопентпипг ёзма/члекгрон шаклда такдим чгидгап ариза7)ътирозпома/шикоят/гаклиф курипишпдагн мхрожаати купи 
билап 30 (учтиз) куп даном ида куриб чикилади на гегишли шаклда жавоб берилади. Бунда му рожаагн и куриб чикнш ) чу и 15 (у н беш) 
куп да п оргик муддат талаб тгнлеа. Абоненг (мурожаат муаллифи) Оператор томопидап бу хакда мажбурий равпшда хабардор 
килинади.

7. Якунин коидалар
7.1. Ушбу Шаргноманинг барча мухим шартлари Офергага мувофик белгилапади. Уш бу Шартпо.мада еки 0(|)ертада 

пазарда тутилмаган холларда Томонлар >,збекисто11 Республикаси коп\ и хужжагларига амал килади.
7.2. Ушб> Шартпома Томонлар уртасида имзолаптан пайтдан бошлаб. куч га киради ва 20 йил 

31 декабрга кадар амал киладн. Агар. Шаргноманинг белгиланган амал килиш муддати тугаганидап су иг. Томонлар (бюджет 
ташкилоти булган Абонентга татбик т тилмайди) уз шартларини бажаришни давом -угтирса ва 'Гомонларнинг хеч бири унинг бекор 
килинишини льдом килмаган булса, Шартнома хар бир кейинги йилга узайгирилади.

7.2.1. Бюджет таш килоти булган Абонент учун ушбу Шартнома ваколатли давлат органларида руйхагга олиигап кундан 
бошлаб куч га киради ва 20 йил 3 I декабрга кадар амал кидали.

7.2.2. Абонент томопидап ушб\ Шартпомапипг имзоланиши - Оферта акиептини (Абопептпипг ( )<|)ерга шартларини кабул 
килганлигп хакидагп жанобнпи) билдиради.

7.3. Ушбу Шартпома. ш\ жумлячан. Операюрпиш расмий веб-саГпида чьлоп килинган Офорта, плова на кушимчалар 
(агар мавжуд булса) 111артпо.ма предма и юзасидап Оператор на Абонент уртасида тулик Шартномани ташкил эгади.

7.4. Томопларпипг маизиллари на банк реквизитлари, уларнинг таьсис хужжатлари (мулкдорларп) узгарган такчнрда. шу 
жумладан ташкилий-хукукий шаклинииг узгариши на бошка узгаришлар руй бергап такдирда, Шартпома уз кучида колачи. Томонлар 
бупдай узгаришлар амалга оширилган кундан бошлаб. 10 (ун) календарь кун ичида бир-бирлариии хабардор килишлари шарт.

7.5. Ушбу Шартномага узгартиришлар на кушимчалар киритнлгапда (агар улар ёзма равишда расмийлаштирилтап булса) 
ва ушбу харакатлар Томопларпипг ваколатли шахслари томопидап имзолаптан хамда ’Гомонларнинг му.хрлари (мавжуд булган 
такчнрда) билап таеднкланган булса. хаки кий хисобланади.

7.6. Ушбу Шартпома давлат чилида. 2 (икки) пусхада раемийланпирилгаи (хар бир Гомон учуи битга пусхадан берилади).

8. Томопларпипг манзиллари ва банк реквизитлари:
Оператор:
"УзМобайл”  филиали '‘Узбектелеком" А К  
Мапзил: 100015. Тошкен г шахри. Чилопзор 
ту.манн, Бунёдкор нюх кучаси 
CTI1P: 21)3366731 
М ФО: 00401 
НФУТ: 61 100 
Х/р: 202100004040 
"Алокабапк" А ГБ 

998367753Г998.1 
/ a i l :

Абонент:
Мижоз: В А К  ПРИ КМ  РУЗ
Мгшзиу^з6р*«еш1. т.'Гашкент, Хамзииекий район, г. Гашкет 

лг ..._ улямов д70 
• in Гы:чЧ)0 I 1 08602.02X4)7950 I 00063001

Р / Щ Р Ч Ц |;|Н;.РКЧ { I Jl.I OP.VI1РАВЛГ4 II 1>I 1 IB
- ЪО\ w z .  ̂

J;e c o  3^0 |occC  |Of С


