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aloqasi xizmatlarini ko.rsatish bo.vicha
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1.2. Shartnomani g tuzilgan valcdagi umumiy yillik

Kitob Tglekomm,uni,katgiva boslamasi
(oneparopHr.tHr HoMnaHr.tur.r)

<Uzbe\felekom) AK .,OasFkadirvq ,' filiali
(litsenziya bergan tasbkiiotning-nomi; 

._-
tomonidan berilgan litsenziya va Nizom asosida faoliyat ko.rsatuvchi

Divorov Xusniddin Muxammadivevich
(rahbarning mansabi, ism-familiyasi)

operatori (vakolatli shaxs)

2022yit <2/ >tAhtfLz
-17-:-

shartnomali shu haqda tuzdilar

timsolida bir
Yuridik shaxs.

I. SHARTNOMA PREDMETI

^ ,operator telefon aloqasining universal (asosiy) va qo'shimcha xizmatlarini ko,rsatish, Abonet esa mazkur xiamatlardanfoydalanish, xamda xiznatlar uchun haq to,lash majburiiatini oladi.
L I. Abonent toifasi - bvudiet

Byudjetdan mablag oluvchi tashkilot nomi:
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l 3 BFdjet Jashkilotining yil davomida smeta.xarajatlariga kiritiladigan uzgarishlar doirasid" *,r-u, [t#ff'r"ni, xizmat oluvchiva xizmat xakini tulovchilar tomonidan uzaro kelisirilganiolda sharioma summasiga uzgartirishlar kiritishga xaklidirlar.

2. OPERATORNING HUQUQ VA MAJBURIYATLARI
2.l. Operatorning maj buriyadari:
2.1.1. Belgilangan sifat darajasida telefon aloqasi xir-atlarirri o.z vaqtida ko.rsatish.2i2 ommaviy axborot vositalarida, Intemei, aholi gavjum joylardi, elonlar berish yordamida koxona tboliyati, yangiATS lami. ishga tushirish, yangi xizmat turlari, telekommunikaisia xizmatlari uchun belgilangan tariflaming o,zgarishi vabu xizmatlarni ko'rsatish tartiblari haqida xabar berish.
2 l 3 Universal xizmatlarga tariflar o'z€arganligini kamida l5 kun oldin ommaviy axborot vositalarida elon qilish.2 l 4 Abonentning aybisiz telefon atoqaii buzilganda abonent tomonidan tamirlash byurosiga talabnoma tusbgan yaqtdan
boshlab abonent uskunasi ishlamagan kunlar uchuriabonent to'lovlarini qayta hisoblab crriqisn. 

-qayta 
rrisob-kitobltr ma'hmotro'yxatga olingan kundan etiboran soat_00.00 dan boshlab to'liq sutk;l;r uchun amalga orrrir uai.r"-x sabablega ko:raabonent raqamining o'zgarishini kamida 10 kun o^ldin abonentga yozma ravishda maluri qfish.o.matilgan tarubda mahaliytelefon 

.so'zlashuvlari to'g'risidagi malumot-rasshifrovka (detali;abiya)ni qo'shimcha to.lov evaziga abonentga uerisn.2 l 5 Abonent tomonidan sotib olin€an telematik xizmailar (telefa[., t"t"t", vedeoteks va hokazolar)ning oxirgi uskunalarinishartnomaga qo'shimcha kiritgan holda (g-bo.limga binoan) ro.yxatdan o.tkazish.
2 l 6 operator, shuningdek, "Umumiy foydalaniihdagi telekommunikatsiya tarmoqlarida telefon aloqasi xiznatlarini ko.rsatishqoidalari"da belgilab berilgan boshqa bir qator majbrrriiatl4rga ham ega Oundan keyin matnda..eoidalar,).
2 l-7 operetor kursatilgan xizmatlar xisob-varal rar<inatlri"i xar iyda byudjet iashkilotiga tit oi. 

"tib 
borish majburiyatinioladi.
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4. XIZMATLARCA HAQ TO'LASH.
4.1. Abonent smeta xarajari mablaglari doirasida shartnomaning 1.2 bandiga binoan jorjy.oy uchun oldindan 100 % tulovni xar

oyning 20-sanasigacha iizmat xa'kini tulaydi, smetada ajratilgan_ mabliglardan ortikcha kursatilgar xizmat uchun byudjet

tashkiloti uzining maxsus xisob-rakamidan tulashni uz zimmasiga oladi'

4.2. . Mahalliy, shaharlararo va xalqaro telefon aloqasi uchun to'lovlar:
- - oldindan to'lov (bunak) yo'li bilan amalga oshiriladt 

,'un amalga oshirilishi
4.3. Oldindan bunak tariqaiidagi io'lovlar kamida I oy ol{i{'.,l*F l2 oydan ko'p bo'lrnagan muddat ucl

rnurrkin.
4.4. Telefon aloqasi xizmatlari uchun oldindan to.langan bunak summasi opemtoming billing tizimi tomonidan quyidagi ketma-

ketlikda taqsimlanib to'lanadi:
- abonentlik to'lovi va qo'shimcha xizmat turlari;
- hisoblagichlar;
- shaharlararo va xalqaro so'zlashuvlar.

Ushbu bandda ko,rsatilgan xizmatlarga tariflar oshgan taqdirda, ular bo'yicha hisob-kitoblar bunak summasi tugagunga

qadar amalda bo,lgan awalgi tiriflar bo'yich"a arnalga ashiriladi- (Agar bu xizmatlar bo'yicha to'lovlar universal xiznatlarga

tariflarning o'zgariihi to'g'fisida e'lon berilishidan oldin amalga oshirilgan bo'lsa)'
,1.5. Mahiliy 

-so,zlashu-vlar (vaqtbay asosida to'lov tizinii joriy itilganda), shaharlararo -va.x3l93ro 
telefon aloqasidan

toyaatangunligi uchun to,lov r.,iroU uu.ag'igu asosan (axborot uzatish va telematik xizmatlardan foydalanilganligi uchun to'lovlar

hanr shun'ga kiradi), hisob varag,ida ko'iatilgan sanadan boshlab 3 bank kuni ichida amalga oshiriladi.

4.2.1. Hi;b-kitob qilingan oydan keyingi 
"oyning 

l0-sanasigacha abonent "Operator"ning abonentlar- bo'limiga ko'rsatilgaa

telekommunikatsiya xizmatlari ucnun hitoi-u*uq Fu6o.+ili..9,ltt"it,,y.nun rclithi kerak, ko'rsatilgan muddatda kelmagan taqdirda

relcfon o'rnatilgan tanibda o'chirib qo'yiladi. ' .,,.:: " '""'
.1.2.2. Abonent xohishiga t o'ra op'"rato, shaharlararo vi xatqaro so'zlashuvlar bo'yicha ma'lumot (rasshifrovka)ni elektron

variant(fayl holati)da berishi mumkin.
4.2.3. Abonent shaharlururo va *alqa.o so'zlashuvlar bo'yicha ma'lumotni takroriy so'ragan hollat9l ui9un qo'shimcha ravishda

:OO so,m, agar elektron uarlantlfayi t'otati;Oa bo'lsa 100 so'm (har bir kompyrter varag'i uchun) olinadi Mazkur to'lovlar aloqa

xizmatlari tariflari o'zgarganida qa)'ta ko'rib chiqiladi.
4.6. Belgilangan uddatda aloqa xizmatlari to'l'ovlari to'lanmas4 telefon o'chirib qo'yiladi, bunda opeiator shartnomani bekor

qiilst, uJo,zi'"Liston Respublikasining amaldagi qonunlariga muvofrq. qarzlami undirib olish huquqiga ega.

' Agar Abonent hisob-kitob AuuriOu-n L"yiogl i oy dav6mida tel&ommunikatsiya xizmatlad uchun, shu jumladan, telefon

o,chirib qo,yitgan vaqt uchun q*riurlni to'to:rnuta, bperator "Abonenf' bilan kelishilgan xolda shartnomani bekor qilish va

qurrturni L,*uiitgun t;rtibda uniirib olish huquqiga ega. Qaytadan telefon yoki boshqa oxirgi qurilmani o'matish ariza berilib

tegishli to'lovlar amalga oshirilgach amalga oshiriladi.

4.7. Agar abonent to.lanishi lozim toilta:n pul rniqdoriga so'ztashuv vaqti va bu-so'zlashuv un^ing telefoniga tegishli ekanligiga

nolozi bo.lsa. u hisob valag'ini orluno-un to'og lb n,i oavomio4, raddiya y.ozishi mumkin. 30 kundan so'ng e'tirozlar qabul

qilinmaydi. Tekshiruv natijalari Abonenmi qanoatlanliqnlase9udga muroJ aat qrlrsnl mumKln'

4.8. ushbu shafinomanlng +.s-uandi bo;licha tet<strlt{rv 3'tfl;zil;yotganda tel;fon shaharlararo va xalqaro so'zlashuvlarga chiqish

kodi(8)siz ishlatib qo'yiladi.
+.1. 

'uu'. 
oyning tlcni kuni holatida debitor qarzdorlik mgvjucl bo'lsa, "operator" qarzdorlik summasining 0,1% miqdorida

to:founing,i* Ul. nechiktirilgan kuni uchun, bu qarzdorlik to'liq undirib olinguncha qadar penya hisoblaydi'

4.10. Abonentning aybi bilan t"t;i;; t;ki boshqa oxirgi qurilma ishlamigan paltda ulardan foydalanish bo'yicha abonent

to'lovlari to'liq miqdorda undirib olinadi.
4.I L xalqaro va shaharlararo u*ornuiit ,.t.ton uloqq{idan,fioyda^lqlilganda, to'lanishi lozim bo'lgan 

,so-zlashuv 
vaqti so'zlashuv

boshlangan vaqldan hisobga olinadi. telefonga ui-'g* tBiioi ui, texnik uskuna (faks. a!'lomatik javob beruvchi' raqamni

aniqlovJhi va hokazolar) uitun ,o.rlurtruu amafia oshiritganda to'lanishi lozim bo'lgan so'zlashuv vaqti ana shu uskunalar ishga

tushgan paytdan boshlab hisobga olinadi. ...

4.12. A, Byudjet tashkilotlar uchun 1 oylik telefon tulovi:
- Shaxar telefoni uchun:

- 100 km gacha

- I 0I km dan 300 km gacha

- 30 I km dan 600 km gacha

1800 sum

- Kishlok telefon uchun: l9oo sum

- i ra telefon Kitob shaxri ichida xar oyda 180 minutdan osfgg xi-l-bif minut vakt uchun 4 (turt) sum mikdorida pul tulanadi'

B. Shararlararo suzlashu\ lar uchun kuyidagicha tarif - -'

- 40 sum
55 sum
70 sum

- 601 km dan yukori - 90 sum

vljorr"rni ..(.tiou uvans summasi bulmasa xar bir shaxarlararo suzlashuvlar uchun kushimcha 25 sumdan xisoblanadi'

s. nrzdL:rRffi'tfef 'EusH ronrtu
5.1. Nizolarni hal etish chog'ida tombnlar o'zaro kelishuvga binoan ish tutadilar'

5.2. Tomonlar o'zaro kelisha olmagan hollarda, nizolar XoJalik sudida hal etiladi'
6. TOMONLARNING JAVOBGARLIGI

6.1. Ushbu shartnoma shartlarini tomonlar bajarmagan taqdirda ularning mas'uliyati O'zbekiston Respublikasining

,.Fuqarolik Kodeksi',, "Xo'jalir--" yuriiuvchi subyenlar . faoliyatini shartnomaviy-huquqiy bazasi to'g'risida"gi'
,,Telekommunikatsiyatar to'g'rtsi"gi ql"rtirti, ;U."tiriy foyilalanisidagi t€lekommunikatsiya tarmo.qlarida telefon aloqasi

xizmatlarini ko'rsatish qoidalari" ui Cl'rU"t irton Respublikasining boshqibir qator amaldagi qonunchilik hujjatlariga muvofiq

tomonlaming javobgarliklari ko'rib chiqiladi.



7. FORS.MAJOR 
_ 

-
7.1 . Tomonlaming xohish-istagiga mutlaqo bog'liq bo'lmagan hollarda (tabiiy ofatlar, noqulay ob-havo sharoitlari, hukumat

chora-tadbirlari, hokimiyat idoralari qarorlari, harbiy to'qnashuvlar, ichki tartibsizliklar va boshqa holatlarda) tomonlarning o'z
rnajburiyatlarini bajarmasliklari ushbu sharhomani ljro etish br.4zilgan deb hisoblanmaydi, tomonlaxning shartnomani bajarish
muddatlari yuqorida ko'rsatib o'tilgan holatlar bartarafetiblgjlinjgfpga qadai keyinga suriladi.

7.2. Fors-major holatlariga tayanib ish ko'ruvchi tomo'ir vakolatti davlat organining tasdiqlangan tegishli hujjatini taqdim
etishi kerak.

8, SHARTNOMAGA O'ZGARTIRISH VA QO'SHIMCHALAR KIRJTISH
8.1. Shartnomaga o'zgartirish va qo'shimchalar kiritish tomonlarning roziligiga ko'ra qo'shimcha Bitimni rasmiylashtirish yo'li
bilan amalga oshiriladi. Shartnomaga o'zgartirish va qo'shimchalar kiritish haqidagi Bitim u yozma shaklda bo'lgandagina va
tornonlar uni imzolaga'nlaridagina haqqoniydir.
l'omonlaming shartnoma shartlariga kiritgan qo'shimchq
inobarga olinishi zarur.
8.2. Shartnoma qonunchilik o'zgarganda, "Qoidalar"da va O'zbekiston Respublikasining qonunchilik hujjatlarida belgilab
berilgan boshqa hollarda qayta tuzilishi yoki o'zgartirilishi mumkin.

9. SIIARTNOMAIIING AMAL QILISH MUDDATI
9. I . Ushbu shartnoma tuman Gaznachilik tomonidan ru)2(atga olingan kundan boshlab kuchgakitadt va2022-yil 31-dekabrgacha

analda bo'ladi.
9.2. Shartnoma muddatidan oldin quyidagi hollarda bekor
- tomonlarningkelishuvigamuvofiq;
- tomonlardan biri shaftnoma shartlarini bajarmagan taqdirda;

ajralmas qismi bo'lib hisoblanadi, ular albatta

O'zbekiston Respublikasi qonunchilik hujjadarida belgilangan boshqa hollarda.
9.3. Mazkur shartnoma ikki nusxada tuzilgan bo'lib, bir xil'yfuidik kuchga ega bo'lib hisoblanadi va tomonlaming har biri uchun

bil nusxadan beriladi.

ltToK9NF."{*ruKYIzIrI
<Operator>

Kitob Telekom boglamasi
(ijrochining nomi)

Manzili : B.lpak yuli 3 uy

tel\faks: 54-25-360
xV: 20210000204074838386
bank nomi : Karshi Alokabank
MFO: 00401 INN :203366731
IFUT : 60100

.Diyorov

670-l sonli"Xuj
talablariga mos keladi
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tuzilgan shartnoma Uzbekiston Respublikasining 1998-yil 29-
faoliyatining shartnomaviy-xukukiy bazasi tugrisida"gi Konuni

R.Xamrayev
(F.r.sh)

: Toshkent Markaziy bank XKKM
14.INN:201122919 .. ,


