
tuiH3ffi**ffi*#*bT
HAIJSSI{ff bl{b :* $r"1e sAfI]I:

NET411-SON
TELEKOMMT]NIKAISryA XIZMAILARI KO'RSATILISHI TO'G'RISIDA ABONENT SHARTNOMASI

Yuridik shaxslar,shu.iumladan, byudj et tashkilotlari uchun

Farg'ona sh.

"O'zbektelekom" aksiyadorlik kompaniyasi (keyingi o'rinlarda - Kompaniya) nomidan 2021 y11"31" dekabrdagi Ns 27-
0111416024-son ishonchnoma asosida faoliyat 1'urituvchi Kompaniyaning Farg'ona filiali direktori V.Yejkov (keyingi o'rinlarda-
Operator) bir tomondan, Farg'ond shahar Xalq ta'limi bo'limi nomidan Ustav (Nizom, ro'ytatga olinganlik to'g'risidagi
guvohnom4 ishonchnoma) asosida fao-liyat yurituvchi G.A.Xalilova (keyrngi o'rinlarda - Abonent) ikkinchi tomondan (keyingi
o'rinlarda biryalikda - Tomonlar) telekommunikatsiya xizmatlari ko'rsatilishi bo'yicha quyidagilar haqida Abonent shartromasini
(keyingi o'rinlarda - Shartnoma) tuzdilar:

1. Shartnomapredmeti:
l. l. Abonent ushbu Sharnromani imzolab:
- Operatoming WWW.UZTELECOM.UZ rasmiy veb-saytida e'lon qilingan O'zbekiston Respublikasi Fuqarolik

kodeksining 367-369-moddalariga muvofig "O'zbek;telekom" aksiyadorlik kompani-vasining telekommunikatsiya xizmatlarini
ko'rsatish to'g'risida abonent sharfiomasini tuzishga rasmiy ommaviy taklifi bo'lgan Ommaviy ofertasi (keyingi o'rinlarda -
Oferta) shartlari bilan to'liq tarishib chiqqanligini tasdiqlab, ushbu Oferta shartlari asosida Operator bilan telekommunikatsiya
xizmatlari ko'rsatilishi to'g'risida shartnoma tuzadi;

- Operalor tomonidan ko'rsatiladigan xizmatlar uchun Abonent dastlabki avans to'lovini amalga oshirishi va to'lov
faktini tasdiqlovchi tegishli moliyaviy hujjatri olishi Operator Ofertasining shartlarini so'zsiz qabul qilishi (akseptini) hisoblanadi.

1.2. Tomonlar Ofertaning 2-moddasida ko'rsatilgan maqsadlarda ushbu Shartromani imzolaganidan so'ng, Operator
Aboaentga ideatifikatsiye raqanini beradi. Identifikarsitrla raqasi bsrilgaddan so'ng, .{bcnent, .Ope€tor lornonidan taqdintr
etiladigan xizmatlar ro'yxati doirasida o'z tanlovidan kelib chiqib, Dastlabki avans to'lovini amalga oshirishi mumkin.

1.3. Xiznd ko'rsatish shartlari Ofertaning 3-moddasida belgilangan asoslarda va Abonent tomonidan tanlangan xianat
turi hamda ushbu xiznirtni taqdim etish uchun texnik imkoniyatlar mavjudligidan kelib chiqqan holda belgilanadi.

2.Tomonlaming huquq va majburiyatlari :

2.1. Operator ushbu Sharbromani imzolagan
majburiptlarga ega bo'ladi.

2.2. Abonent ustrbu Shartnotnani imzolasan
majburiyatlarga ega bo'ladi.

2.3. Tomonlar ushbu Shartnoma amal qilish davrida, o'z huquq va majburiyatlariga qat'iy rioya etilishini ta'minlash
yuzasidan zarur choralami amalga oshiradilar.

3.Hisob-kitob va to'lovlar tartibi
3. l. Mazkur Sharfrroma bo'yicha Ofertaning 6-moddasiga muvofiq, xizmatlar (mobil aloqa xiznati bundan mustasno)

ko'rsatilganidan keyin to'lovni amalga oshirish {Postpaid) tizimi shartlari tatbiq etiladi.
3.2. Tariflar Abonent bilan Sha*noma tuzilganda va Operatorxizmatlaridan foydalanish jarayonida Abonentbilan hisob-

kitoblarni amalga oshirish uchun majburiydir. Xizmdlar uchun barcha tariflar milliy valyutada ko'rsatiladi va ushbu Shartnorira
tunlgan vagtda belgilangan barcha soliqlar va yig'imlarni o'z ichiga oladi.

3.3. Xianatlardan foydalanish uchun Abonent to'lovi birinchi oyda ushbu Shartnoma tuzilgan sanadan boshlab 3 (uch)
bank kuni mobalmida amalga oshiriladi.

3.3.1. Ilk borulanishda Abonentto'lovi 100 (biryuz) foiz miqdorida oldindan to'lanadi. Dastlabki avans to'lovi oldindan
to'lov bo'yicha talabnoma (hisob) asosidahamda ushbu Shartnomaning tegishli ilovasida (Aboaent tomonidan tanlangan xiznat
furi bo'yicha) ko'natilgan miqdorga muvofiq har bir tanlangan xizmat trri uchun alohida amalga oshirilishi mumkin.

3.4. Byudjettashkiloti bo'lgan Abonentuchun Sharhromaningumumiy summasi ushbu Shartnomaningtegishli ilovasiga
(Abonent tomonidan tanlangan xizmat turi bo'yicha) muvofiq ko'rsatilgan xiamatlar hajmi bilan belgilanadi.

Shartnornaning umumiy summasi (QQSni hisobga olgan holda) 700 000.00 Letti yuz mingJ so'mni tashkil etadi. Ushbu
summa so'm miqdoridagi oylik
Abonent to'lovini ham o'z ichiga oladi.

3.4.1. Mazkur Sharhromaniqg.umumiy sum.urasi oshib ketgan taqdirda.ortiqcha summa Tononjar o'rtasida imzolangan
qo'shimcha kelishuvltaqdim etilgan hisob-faktura asosidato'lanadi. t

3.5. Abonent ushbu Shartnomaga asosan yoki berilgan hisob-faktura asosida har oyda Operator tomonidan hisob-faktura
berilgan kundan boshlab 3 (uch) bank kuni ichida ushbu Sharhromada ko'rsatilgan Operatordagi shaxsiy (elektron) hisob raqamiga
pul mablag'larini o'tkazish I'o'li bilan Operator tomonidan ko'natilgan xizmatlar haqini to'laydi.

3.6. Agar Abonentning Shaxsiy (elekhon) hisob raqamida xizmatlar ko'rsatish uchun starli mablag' boJmasa yoki
mazftur SHartnomaning 3.5-bandida ko'rsatilgan muddatda har oylik hisob-faktura bo'yicha to'lov amalga oshirilmagan bo'ls4
Operator ushbu Sl{arfrroma ba'yicha xizmatlar kolrsati.lishini .io'xtatishi mumhin.

3.7. Operator tomonidan ulangan va taqdim etilgan xizrnatlardan Abonent tomonidan foydalanilmasligi, Abonentga
ushbu xizmatlar uchun to'lovlarni amalga oshirmasligiga asos bo'la olmaydi.
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3.7.1. Agar Abonent Operalor xiznatlaridan foydalanishni vaqtincha to'xtatishni, shuningdek, hisobot davri (kalendar

oyi) uchun istalmagan to'lovlarning oldini olishni istasa, Abonent hisobot oyining l-kunidan oldin xiznatlarni ixtiyoriy ravishda

biokirovka qilish uchun ariza topshirishi kerak. Blokirovka qilish tartibi Oferta qoidalari bilan tartibga solinadi.

3.8. Operatordan bonuslar ko'riniShida reklama aksiyalari doirasida Abonentga taqdim etilgan barcha mablag'lar faqat

Operator xizrnitlari uctrun to'lanishi mumkin va Shartnoma bekor qilinganda Abonentga pul shaklida to'lanmaydi yoki

qaltarilmaydi.
3.-9. Operator tomonidan taqdim etilgan xizmatlar, Sharfromaga muvofiq har bir xizmat turi uchun alohida

rasmiylashtiritadigan hisob-faktura bilan yopiladi. Har bir hisob-fakhrada taqdim etilgan xizmatlaming to'liq kalendar oyi uchun

umumiy miqdori ko' rsatiladi.- 
3.91. A.gar Abonent l0 (o'n) ish kuni mobaynida Operator tory9nida3 t"-qgiT gtilgan hisob-faktura bo'yicha o'z

e'tirozlarini yoana yoki elektron shaklda taqdim etmasa" ushbu xizmat turi bo'yicha hisob-faktura qabul qilingan va xizrnatlar

tegishli tarzda ko'rsatilgan deb hiSoblanadi. Abonentning e'tirozlari asoslantirilgan taqdirda, Operator keyngi kalendar oyida

taqdim etiladigan xianatlar uchun to'lov talabnomasida (hisobida, hisob-fakturada) tegishli tuzatishlami amalga oshiradi.

3.10. Ofertaning 6.15-kichik bandida belgilangan tartibda, Abonentning Shaxsiy (elektron) hisob raqamining balansi

salbiy bo'lganida I (bir) kalendar oydan oshmagan muddatga Abonentring kafolat xati asosida Operafor tomonidan Abonentga

xi-zrnatlardan foydalanish imkoniyati berilishi mumkin.

4. Tomonlar javobgarligi
4.1. Tomonlar Ofertaning 8-moddasiga va ushbu Shartrromaga muvofiq belgilangan majburiyaXlami bajarmaganligi

uchun O'zbekiston Respublikasi qonun hujjatlarida hamda Ofertadarazarda tutilgan tartibda va miqdorlarda javobgar bo'ladi
(Tomonlarga nisbatan javobgarlikning cheklanish holatlari bundan mustasno)'

5.Nizolarni hal qilish tartibi
5.1. Tornonlarning uslrbu S?rartromani b{arish bilan bog'liq rnasalalar'lplyicha barcha nizolari va kelishmovdriliHari

Ofertaning I l-moddasi talablari asosida O'zbekiston Respublikasi qonunchiligiga muvofiq hamda nizolami sudgacha hal etish

tartibiga rioya qilingan holda o'zaro kelishuv orqali hal qilinadi.- 
5.2. Tomonlar o'rtasida yu?aga kelgan nizo va kelishmovchiliklarni o'zaro kelishuv orqali hal etishning imkoni

bo'lmagan taqdirda nizolar O'zbekiston Respublikasi qonun hujjatlariga muvofiq Farg'ona tumanlararo iqtisodiy sudida ko'rib
chiqiladi.

6.Alohida shartlar
6.1. Tomonlar mazkur SHartrromaning amal qilish davrida o'z huquqlari va majburiyatlari bilan bog{liq ravishda

O'zbekiston Respblikasining komrpsiyaga qarshi kurashishni tartibga soluvchi qonun hujjattari normalarini buzishi mumkin

bo'lgan har qandiy choralarko'rmasliklari yoki xatti-harakatlami sodiretmasliklari 1-uzasidan majburiyatlarini qd'iy e'tirof etgan

holda" o'zaro hamkorlik madaniyatini yuqori darajada ta'minlash va komrpsiya holatlariga murosasiz kurashish choralarini

ko'radi.
6.2. Mazkur Shartnomanin-g amal gilish davrida Tomonlaming irodasi va faoliyatlariga bog'ligto'lmugq hg 9T&y

holatlarda va hodisalarda (engib bo'imaydigan kuchlar/fon-major hol*tari) Oferlaning lO-moddasi qoidalariga amal qilinadi.

6.3. Abonentningyo,zma/elektron shakldataqdim etilgan arizale'tiroznoma/shikoyatltaklif ko'rinishidagi murojaati ko'pi
bilan 30 (o'fiiz) kun davomida ko'rib chiqiladi va tegishli shaklda javob beriladi. Bunda murojaafiri ko'rib chiqish uchun 15 (o'n

besh) kundan ortiq muddat talab etils4 Abonent (mudaat muatlifi) Operator tomonidan bu haqda majburiy ravishda xabardor

qilinadi.

T.Yakuniy.qoidalar
?.1. Ushbu Shartnomaning barcha muhim shartlari Ofertaga muvofrq belgilanadi. Ushbu Shartnomadayoki Ofertada

nazarda tutilmagan hollarda Tomonlar O'zbekiston Respublikasi qonun hujjatlariga amal qiltfii.
7.2. U;hbu Shartnoma Tomonlar imzolangandan sohg hududiy g'aznachilik boshqarmasi(bo'limi)da ro'yhatdan

otkazilgan paytdan boshlab kuchga kiradi va 2}z}11:rl3l-dekabrga qadar amal qiladi. Agar, Sharfiromaning belgilangan amal

qilish muddati tugaganidan so'ng; Tomonlar (byudjet tashkiloti bo'lgan Abonentga tatbiq etilmaydi) o'z shartlarini bajarishni

davom ettirsa va Tomonlarning hech biri uning bekor qilinishini e'lon qilmagan bo'lsa" Shartnoma har bir keyingi yilga

uzaytiriladi.
7.2.1. Abonent tomonidan ushbu Sharnromaning imzolanishi - Oferta akseptini (Abonentning Oferta shartlarini qabul

qilganligi haqidagi javobini) bildiradi.-7.3. 
Ushbu Sharbroma, shu jumladan, Operatoming rasmiy veb-saytida e'lg qilingan Ofert4 ilova va qo'shimchalar

(agar mavjud bo'lsa) Shartnomapredmeti yuzasidan Operatorva Abonent o'rt:asidato*liq SharUromani tashkil etadi.- 
7.4. Tomonlarning manzillari va bank rekvizitlari, ularning ta'sis hujjatlari (mulkdorlari) o'zgargan taqdirda, shrt

jumladan tashkiliy-huquqiy shaklining o'zgarishi va boshqa o'zgarishlar ro'y bergan taqdirda Shartnoma o'z kuchida qoladi.

Tomonlar bundaj o'zgarishlar amalga oshirilgan kundan boshlab" l0 (o'n) kalendar kun ichida bir-birlarini xabardor qilishlari

shart.
7.5. Ushbu Sharpromaga o'zgartirishlar va qo'shimchatar kiritilganda (agar ular yoana ravishda rasmilashtirilgan

bo'lsa) va ushbu harakatlar Tomonlaming vakolatli shaxslari tomonidan imzolangan hamda Tomonlaming muhrlari (mavjud

bo'lgan taqdirda) bilan tasdiqlangan bo'ls4 haqiqiy hisoblanadi.- 
7 .6. Ushbu Shartnoma davlat tilida 2 (ikki) nusxada rasmiylashtirilgan (har bir Tomoo uchun bitta nusxadan beriladD.
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8. Tom'onlarning manzillari va bmk rekvizitlari:

Operaton>

'Uzbektelekom"AK Farg'ona filiali

Manzil: 150100 Fargona viloyati Fargona shahar

Al4argoniy5
Tel: 7 3 229-00L0: 73 229 4ALr
Xh:2021 0000 3040 7483 8418

Aloqabank ATB

MFO: 00401 STIR: 243 366731

OKED:.61100

Call markaz 1155

El.Pochta: fertel@laelecom.uz

FiLIALI

<cAbonent>

Farg'ona shahar xalq ta'limi bo'limi

Manzil Farg'ona sh. G.Farmonova, 17 uy
Gl./frks: +(8 373) 244-33-53
Shg'h 1000228603400 179096300075004
Tashkiloming STIRi: 200 15097 l,
IFUT(okonx): 97600
Faag'oaashabri bo'yichaG'a.zaachilikbo'lialriasi
YaG'H: 23 402A00 300 100 001 010

Bank nomi: Markaziy $ankning Toshkent shaher

Bosh boshqarmasi Hisob-kitob kassa markazi GilKM)
MFO:00014
G'aznachilik bo'linmasining STIR: 201 122919

Mudir G.A.Xalilova

c
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sonli Abonent shartnomasiga
]lb l ilova

Ko'rsdiladiean xianat

l. Xiznat turlari va ularning tariflari i

Shartnomaning umumiy summasi (QQSni hisobga olgan holda) 700000 so'mni (etti yuz ming) so'mni tashkil etadi. Bundan
to'lanadigan oylik abgnent to'lovi: 700 000,00 so'm, l57o

<Operator>
<O'zbektelekom> AK <Farg'onor filiali

V.V.Yejkov

<cAbonent>

Farg'ona shahar xalq ta'limi bo'limi

Mudir_ G.A.Xalilova /i

m.o'

fi

Qltnat birligi Milliyvalyua - So'm

Ng Xizmdlarnomi Bahosi

(Narxi) QQS
Asos soni So'mmasi, QQS

bilan so'm

1
L J 4 5 6

,I Bir martalik toJ.lovlar
t.l Har bir ulanish nuqtasi uchun ro'yhatdan

o'tkazilgan to'lovi buyruq

Har ovlik abonent to'lovlan

Corporate-5 tarif rejasiga asosan Internet tarmog'iga
ulanish .tezligi 40/l0Mbls 700 000,00 Narxnoma I 700 000"00

aml: 700 00q00

FAfiG'ONIA
FILIALI


