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yuritiladi) nomidan 2021 yil 5 yanvardagi 2'7-01-14127-sonli ishonchnoma asosida harakatlanuvchi "O'zbektelekom" AK
Narhaneanjliali Yansiqurs'on TKB boshlig'i R D4{aboev bir tomondan va keyingi o'rinlarda "Abonenf' deb yuritiluvchi

no11idp, Usrav (Nizor5 ro'yxatea ralinganlik to'g'risidagi

guuohnfr(a- ishonchnoma) asosida hxakatlantvchi o4( t Aza'-Ztz27A lA-e-n ikkinchi tomondan,

bundan keyin alohida "Tomon", birgalikda esa "Tomonlar" deb )udtiladi, telekomr$li#rtsiya xizn-atlarini taqdim etish uchun

ushbu Abonent shartnomasini (keyingi o'rinlarda matnda "Shartnoma" deb yruritiladi) quyidagilar haqida hrzdilar.

l. Keyingi o'rinlarda "Operator" deb yuritiluvchi "O'zbektelekom" AK (keyingi o'rintarda matrlda "Kompaniya" deb

bundan keyin alohida "Tomon", birgalikda esa "Tomonlar" deb )udtiladi, telekom

l.l. Ushbu Telekommunikatsiya xizmatlarini ko'rsatish bo'yicha shartnoma imzolangan paytdan boshlab Abonent
(shujumladan uning hududiy vakolaxonalari va hliallari) bilan avval tuzilgan shannomalar yuridik kuchini yo'qotadi.

2. Abonent ushbu Shartnomani imzolab, rasmiy saltda e'lon qilingan "O'zbektelekom" AKning Ommaviy oferta

shartlari asosida Opemtor bilan telekommunikatsiya xiznatlarini ko'rsatish bo'yicha Shartnoma tuzadi. Abonent Ommaviy

oferta matni bilan tanishadi (Ommaviy ofertaning to'liq matni Operatorning savdo ofslarida, Operator Agentlarining savdo

ofislarida va Operatoming rasmiy WEB-sayida joylashtirilgan). Operator tomonidan ko'natiladigan xianatlar uchun Abonent

avans to'lovini amalga oshirishi va to'lov faktini tasdiqlovchi tegishli moliyaviy huijatni olishi Operatoming Ommaviy

ofefiasining shartlarini so'zsiz qabul qilish (akseptini) hisoblanadi'

3. Ushbu Shartnoma Abonent tomonidan imzolangandan so'ng Operator texnik tnkoniyatlarning mavjudligini

tekshindi. Agar texnik imkoniyat mavjud bo'ls4 Operator Shartnomani o'z tarafidan imzolaydi va Abonentga identifikatsiya

raqamini beradi. Identifikatsiya raqami berilgandan so'ng Abonent avans to'lovini amalga oshirishi mumkin. Texnik imkoniyat

mavjud bo'lrnagan taqdirda va Operator Shartnoma imzolangunga qadar ushbu huijat Abonentning telekommunikatsiya

xizratlarini ko'rsatish to'g'risidagi ariz"si hisoblanadi.

3.1. Abonentni ulash shartlari va telekommunikatsiya xiznatlariga tariflar (narxlar) ushbu Sharhomaning ajralmas

qismi bo'lgan ilovalar bitan belgilanadi va ushbu Shartnoma kuchga kirgan paytdan e'tiboran kuchga kiradi:

l-ilova. Ko'rsatiladigan xizmatlar:
- "Mobil aloqa xiznatlari uchun tarifrejalari (telefoniy4 ma'lumotlar uzatish, VAS)";
-,'Intemettarmog.igadoimiykorporativkirishxizmatIaruchuntarifrejalari(KPK,IPtelefoniya,VPN),.;
- "IPTV xizrnatlari uchun tarifrejalari"; " r:rr'i';
- "Virtual xostingning" xizrnatlari uchun tarif rejalari";
- "Bulutli videokuzatuv" xizmatlari uchun tarif rejalari";

. - "Umumiy foydalanishdagi telefoniya xi.znatlari uchun tarifrejalari (TfCP, PSTN)'.
2-ilova. Ishni qabul qilish va ajratilgan ulanishni sinash dalolatnomasi.

3.2. Abonent tomonidan Operator taqdim etadigan ximratlar ro')xatining tanlashiga qarab, tomonlar bitta ilovani

rasmiylashtLishlad mumkin.
3.3. Tomonlar amaldagi ilovalaridan birining o'miga yangi ilovani imzolagan taqdird4 ohirgisi tomonlar ushbu

Shartnomaga qo'shimcha bitim imzolagan Paytdan boshlab tomonlar uchun o'z kuchini yo'qotadi.

4. Ushbu Shartnoma bo'yicha xizmatlarning qiymati ilovalarga muvofiq belgilanadi.
4.1. Tariflar Shartnoma hrzilganda va Operator xiznatlaridan foydalanish jarayonida Abonent bilan hisob-kitoblami

amalga oshirish uchun majburiydir. Xizmatlar uchun barcha tariflar milliy valptada ko'rsatiladi va ushbu Shartsroma Ozilgan

vaqtda belgilangan barcha soliqlar va yig'imlarni o'z ichiga oladi.

42. Shartnoma miqdori ushbu Shartnomaning 3.1-bandida ko'rsatilgan ilovalarga muvofiq taqdim etiladigan xizrnatlar

hajmi bilan belgilanadi va:

..1,4.t42 miqdorida abonent to'lovini hamda QQSni hisobga

.lg*hk'raga"hrru --ZT ?( / \ miqdoridagi bir marAlik to'lovni o'z ichiga oladi.- 
4.r. Ushbu Shartnoma / abonent to'lovi miqdori oshib ketgan taqdirda, ortiqcha summaning miqdori tolhonlar

tomonidan imzolangan qo'shimcha kelishuv/taqdim etilgan hisob'faktura asosida to'lanadi.
. 4.4. Abonent keyingi hisob-kitob dawi (hisobot oyi) boshlangunga qadar oldindan to'lovning 100 (yuz) foiz sharti

bilan har oyda xizmatlar uchun to'lovni amalga oshiradi. Ushbu to'loy Shartnomaning ?-bandida ko'natilgan Operatoming

shaxsiy hisob raqamlariga pul mablag'larini ko'rsatilgan xizmatlar tudni hisobga olgan hold4 tanlangan hajm va tariflar/tarif

rejalariga muvofi( o'tkazish yo'li bilan amalga oshiriladi. r'i irtr'rri i r'
4.5. Xizmatlardan foydalanish uchun abonent to'lovi birinchi oyda ushbu Shartnoma tuzilgan sanadan boshlab flroptti)

kalendar kuni mobaynida amalga oshiriladi. Birinchi ulanishda abonent to'lovi summasi oyning qolgan kunlari uchun qayta

hisoblash yo,li bilan yechiladi. Avans to'lovi oldindan to'lov bo'yicha talabnoma (hisob) asosida hamda Shartnomarasosiida

tegishli ilovada ko'rsatilgan miqdorga muvofiq har bir tanlangan xiznat turi uchun alohida amalga oshirilishi mumkin.

4.6. Agar Abonentning shaxsiy hisobvarag'ida xizmatlar ko'rsatish uchun yetarli mablag' bo'lmasa, Operator ushbu

Shai.tnoma bo'yicha xizmatlar ko'rsatishni lo'xtatishi mumkin. Operator tomonidan ulangan va'taqdim etilgan xianatl dan

foydalanilrnaganlik fahi Abonent uchun ulami to'lashdan ozod qilish uchun asos bo'la olmaydi.' 
4.7. Operatordan Reklama aksiyalar davomida Abonentga taqdim etiladigan barcha bonuslar ko'rinishidagi mablag'lar

faqat Operator xianatlari uchun to'lanishi mumkin va Sharhoma bekor qilinganda Abonentga pul shaklida to'lanmaydi.

QQSni hisobga
2-



4'8 Taqdim etilgan xiznatlar ushbu Sharmomaga tayangan holda taqdim etilgan xizrnatlaming har bir turi uchunalohida rasmivlashtiriladisan hisob-faktur: uir- v"pil"Jil'u*"Jir r,isou-ar.turaoa';;;;;;;;rring 3. t_bandidako'rsatilgan ilovalariga muvofiq taqdim aitg- *izrutiLirg ,o:riq r"r.ra* oyi ,"trrr-um,rmiy riiq jii'i<o,rsatiraal. 
ega. s(besh) ish kuni mobavnida Aboneni o'z da'iorarini vo.r" .n'JJa""yor,. rur,..oiqari taqdim ;;;;;; ;at tud bo.yichahisob-fakn,a qabut qilingan va xiznatlar tegishti tarzda totrutiLlun'i"u r,ir"rir-"ai. at"r"rti-e'i;it*i *ort-tiritg*hffi oo""ut* keyingi oyda taqdim etilaaigan *ionutl. ,.t',rriio'lov tatabnomasida (hisobida) 

-tegishli 
hzatishni amalga

5' Abonent ommaviv oferta. qoidalariga to'liq va so'zsiz roziligini bildirdi. ommaviy ofertada ko.rsatilganshartnomaning barcha muhim shartlari litrarmorn-a pr.ari"i. *int*"a xrznat turi, tomonrarning huquq va majburiyatrari,hisob-kitoblaming shakli va tartibi, javotgarlik uu t".Gul*);rn;;,
nazaraa tut,magir nor-a"i".rir". o,ruekiston Respublikasi qor* h,iir;:XfflrHi';iff.'"'t'"adi ushbu shartnomada

6. Ushbu Sharuroma Abonent.romonidan O.mariy ofena at<r.piqifirg; lirr,llunlan,1 paydan boshlab kuchga kiradiva.202l yrl3.l dekabrgacha amal qiladi. (bytdjet oluvcr,i uuor"ri ,J*'r.hbu shartnoma tegishli davlat organlarida tomonidanro'vxarga olinishi kerak). Bunda agar Sharmomaning uergiranja; amai q il;;;Uffi;;;;;'1.r* tomonrar o.zshartlarini bajarishni davom ettirsa va tomonlaming he"6 ui.l-*iri u.Lo. qilinishini e,lon qilrnagan bo.ls4 bludjet oluvchi va

Hltrf: 
ashkil etmagan vakka tartibdasi Loui.toi uo.-d"c- abonetrtlar uchun'snafiroma hi bir keying yitga

6'l' ushbu shartnoma.iumladan, operatoming rasmiy saytida e'lon qilingan ommayiy oferta, ilova va qo,shimchalalacar mavl-u! 
!'.ts.a slErhoma predm€ti.yr:zasidan opJrato. ,u adon*io'.tu.ida to.liq sharhomani hshkil etadi.6'2' Ushbu sharhoma shartlari va ommaviy or"rtu rttu.tt*i l'.tu.ida qarama-qa$hiliklar mavjud bo,lgan taqdid4Ommaviy oferta shartlari va qoidalari ustun tu"t gu 

"gu 
Uo;ladi. 

---'--.' -
6.3. Tomonlaming manzillari va bank rekvizitlari, ulamins.ta\h hujjatlari o.Zgargan hqdirde shu junlladanmulkdoming tashk iy-huquqiv shakrining o.rgrrlri. "; il;q;;';g;rhrar ro.y bergan hqdirda. shartnoma o.z kuchidaqoladi' Shu,bilan birga' tomonrar lo(o'n) kun ictriaa uir-uirtariniiabarrJr q,ishlari sharr.o'4 sharhomaga o'zgartirishlar 

.va 
qo'shimchalar, agar ular yozna ravishda tuzilgan bo.lsa va ushbu harakatlargavakolaili shaxslar tomonidan immrangan, tomonlaming muhrlai ritan ulsiu asaiqrrrg* uJr?ir,"qiqi iifiIur,rai.6.5. ushbu sharrroma o'zbek tilida, 2 (ikki) nisxada, har bir romon u"t - urla- tuyyo.tuifri."'*-'

7. Tomonlaming manzillari va bank rekvizitlari:
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