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Pullik xizmatlrrni ko'rsatish haqida
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noinioin fu!fuAp X;osida faoliyar yurituvchi

Toshkent sh. &"_AzW_2022y.

O'rbekistonRespublikasi Sog'liqni saqlash vazirligi <rlT MEDr MCHJ, keyinchalik *|JROCH|" deb ataluvchi. Ustav asosida faoliyat

yur.iruvchi direktor V.b Xakimov Artur Bakirovich, boshqa tomondan. bundan keyin birplikda va/yoki alohida "TARAFI-AR" vaiyoki
'"fARAF-" deb nomlanuvchilar. ushbrr "Sl{ARTNOMA"ni quyidagilar haqida tuzdi:

I. SHARTNOMANING PREDMETI.
l.l. IJROCHI quyidagi ixtisoslashtirilgan axborot tizimlarini texnik qo'llab-quwatlash bo'yicha xizrnatlarni, bundan keyin

X|Z.MAT[.AR AeU yur;iitaOi, amalga oshirish maiburiyatini o'z zimmasiga oladi:

- Elektron xujiat almashishl /
- Poliklinika;
* Tug'ilish va o'limni elektron ro'yxatga olish;
.. Yuqumli kasalliklar epidemiologik monitoringi;

- Qon xiamati;
- Pochta;
'- Kadrlarresurslarini boshqarislt;

-. Muassasa paspolt tna'lumotlari yagona tiz-irni;

- Xatlov.uz axborot tizirni;
* :'-IMEK" dasturiy rnajrnuasi;
- Bemor.ssv.uz-;
* Ssv.uz rasrniy sayti:

"Narkologik kasallar hisobini yuritish" avtomatlashtirilgan axborot tizimi;
* "Psixonevrologik kasallar hisobini yuritish" avtornatlashtirilgan axborot tizimi;

Korononavirus infeksiyasiga (COVID-19) qarshi emlash hisobini yuritish bo'yicha yagona axborot tizimi;

- Xizrnat.ssv.local.

2. TARAF'LARNING HUQUQ VA MAJBURIYATI,ARI,
2. l. IJROCH lning majburiyatlari:
2.1.1. XIZMATLARnI l-ilovaga muvofiq rnas'uliyat chegaralarini taqsirnlash doirasida, BUYURTMACHI o'zining texnik

irnkoniyatlaridan kelib chiqib, SHARTNOMAning 3.2,2.1.3-bandlari bajargandan so'ng 2-ilovasi (lJROCHlga texnik talablar)
shartlariga rnuvofiq bajarish.
2. 1.2. SHAR11OMAning l-ilovasiga muvofiq jihozlarning nosozligi va unga tegishli bo'lmagan aloqa kanallarining yetishmovchiligi

uchun.iavobgar emas.
?.l.j. tJROCfll. pudratchibilan alohida SHARTNOMA ruzish shartitrila0 BUYURTMACI{lningapparat va dasturiy ta'minotini texnik

qo'llab-quvvatlash, shuningdek" ixtisoslashgan dasturiy taminotni ishlab chiqish va unikeyinchalik boshqarish va qo'llab-quwaflash

uclrun autsorsing x izmatlarini ko' rsatishi mumkin.

2.2. BUYURTMACHIning majburiyatlari;
2.2.1. thqdim erilgan XTZMATLAR uchun o'z vaqtida va to'liq to'lovni amalga oshirish.
?-.2.2. | (bir) kun ichida Otzbekiston Respublikasi Sog'liqni saqlash vazirligining korporativ tarilog'iga (elektron pochta xizmati va

axborct rizimlari) kirish huquqiga ega bo'lgan shaxslarning kadrlar almashinuvi to'g'risida ma'lumot berish.

2.2.3. 2-ilovada ko'rsarilgan barcha texnik talablarga rioya qilish.
2.2.4. IJROCI-|lning ish vaqtining istalgan vagtida uning faoliyatiga aralashmasdan, IJROCHI tomonidan taqdim etilayotgan

XIZMAI'LAR sifatini tekshirish huquqiga ega.

3. SHARTNOMA NARXI, TO'LOVNI AMALCA OSHIRISH TARTIBI.
3.l. Oylik ro'lov 680.0{X} so'rn (olti yuz sakson ming so'm 00 riyin}ni, SHARTNOMAning urnrrmiy summasi 2 040 000 so'nr (ikki
nrillior1 qirq ming so'm 00 tiyin)ni tashkil etadi, ushbu surnma SHAR'INOMA davrida texnik ko'nrak uchun umutniy xarajatlardir.

lll IVtIRTMACHI ushbu SHAR muvofis ularni qabul qilish va to'lash
XIZMAT nrrrlari

jr! XIZMAT nomlanishi
0'lchov
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{QQS siz)'
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-lar o1,lik xizmttlar:
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xtisoslashtirilgan axborot tizimlarini texnik
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j.2. SHAR'I.NOMA bo.yicha XIZMA'ILAR uchun ro'lov ushbu SHARTNOMA imzolangan kundan boshlab 5 (besh) bank ish kunidan

kechiktirmal, ko.rsatilgan xizraarlar uchun o1,lik abonent to'lovining oldindan 30 foizini to'lash va uni o'zbekiston Resputtlikasining

vakolatli organlarida ro.yxardan o.tkazish yo'li bilan amalga oshiriladi. obuna to'lovining keyingi har oylik to'lovi XIZMA'I'I-AR

raqdim ctilgin oyning 36,kunidan kechiktinnay anralga oshirilishi kerak.

3.j. To.lov shartlari brrzilgan taqdirda lJRoiHl, nJvuRTuncHlning korporativ tart'noqdan foydalanishini vaqtincha lrlokirovka

qilishga 1'oki St IAR'|NOMAtti bir totnonlama bckor qilishga haqlidir'
j..1. tltjyLfl{l'MAclll qarzdorlikni 1.opib. oylik aborrcnt lo'lovining20 foizini ro'laganidan so'ng. tarmoqdan qa;ta t'o;'dalanishiga

ruxsat beriladi.

4. S}TAR'TI,AR VA MUDDATI,AR.

4.1. IJROCI !l har ovda BUyuRTMn CHlga ba.iarilgarr ishlar to'g'risielagi dalolatnomani va to'liq kalendar oyi davomida ko'rsatilgarr

XIZMAI't.AR uchun hisotr-fbktumni mqdin'r etadi. ngar bajarilgan ishlar to'g'r'isiclagi dalolatnona va hisob-f'akturani 1'utrorgan

payrdan bos6lab 5 {bcsh) bank kuni mobaynida BUYURIMACHl o'z e'tirozlarini yozma ravishda taqdim qilmasa. BUYUR'rMAC} ll

Lajaritgan ishla' to.g.risidagi dalolatnonratla ko'rsarilgan xiz-matlarga rozi deb hisoblanadi. Bclgilangan nrtrddat tugagarrdan so'n9-

IJUytJRTMACllldan uRbcl-ll romouidan ko'rsarilgan xizrnarlar hajrni va sifatiga oid da'volar qabul qilinmaydi-

IluyuRTMAClll ushbu hujiatlar bilan tanishishi sharr (-bajarilgan islrlar to'g'risidagi clalolatnontani, ko'rsatilgan xizrnatlar uclrtrn

hisob-t'aktura) va ularni keyingi oyning l0-kunidan kechiktirmasdan irnzolashi shart. BUYURTMACHl tornonidan belgilangan

rrucldatcla bajarilgan ishlar ro'g;risiiagi dalolatnomani va hisob-fakturani tanishnraslik yoki imzolamaslik rtni xizmatlarrri o'z vaqtida

to'lashi uclrun javobgarlikdan ozod qilntaydi.
4.2. gisob-faktura IJROCHI ronrolidan iyning oxilgi sanasida hisob-fuktura yuborish veb-say'tida rasrniylashtiriladi.'l'o'lov sanasi

lJROCllrring hisoS-kitotr hisob-varag'iga-nrablag' tGhgan sana hisoblanadi. Sl-lARTNOlr{A tro'f icha BUYUI{I-MAClllning hisob-

varaqlarirri *aqrirrcha blokirovka qitish-Cavrida'lludratchi r.rshiru S{lAR-{'NOMArring amal tlilish rttrddati tugashiga qadar obuna

to' lovini olishga haqlidir

5.'I'A RA F-LAII.N ING JAVOBGARLIG I.

-5. | . Btjytj RTMACIII romonidan sllA R'I'NOMAning 2. I bandida ko'rsatilgan to'lovlar o'z- vaqtida to'lanlaganligi yoki hisobvaraqlar

ra ba.iarilgan ishlar to.g.risiclagi dalolatnonralarni irelgilangan mu<ldatda txdiqlamaganda. BUYUR'|MACHl tontonidern ushbu

Sl lAli IXIMA bo.l,icha"boshqiinraiburiyarlalni bajarnra-e,anligi uclruu IJROCI{l BUYURTMACHIning mar'.iud qarzlari to'langurtiga

qaclar qn1 d 1'ozuvlarini vaqtillcha o'chirish xucluqini o'zida saqlab qoladi.

5.2. Ushbu SltAlil'NOMAda nazarda rurilgan xiznarlarni bajarish rrruddatlarikechiktirib yuborilgan, to'liq ishlar bajarilmagan yoki

xiz-matlar ko.rsatilnragan hollarda. l.lROCl-ll BUYURTMACHIGA kechiktiritgan har bir kun uchun nrajbuliyat ba.iarilrnagan qisrnining

0.5 tbizi rniqdorida pinya to.laydi* biroq bunda penyaning umumiy summasi yetkazib berilmagan tovarlar, bajarihnagan ishlar yoki

ko.rsatilnagan xiirynatlar bahoiining 50'foizidan oihib kettnusligi lozirn. Penyani to'lash SHARTNOMA majburiyatlarini buzgan

raratiri tova-rlami yetkazib bcrish muddatlarini kechiktirib yuborish, to'liq yetkazib bernraslik, islrlarrri ba.iarnlaslik yoki -rizrnatlartti

ko' rsatrn as I ik oq i batida yetkazi lgan zarartt i qoplashdan oz-od etln ayd i

5.3. llUyURl'MACIll io"lov ralabnonrasi aksepriniasossiz lavishda butunlay yoki qisnran rad etganlik, shtrning<lck hisob-kitobning

boshqa shakllarida ishlar, xizrnatlar haqini to'laihdan bosh tortganlik (bsnk muassasasiga to'lov topshiriqnontasini taqdinr etnraganlik.

chek Lcrnraganlik. akkreditivni taqdim etnraganlik va hokazo) uchun BUYURTMACI'Il IJROCHlga o'zi to'lashni rad etgan yoki bosh

tortgan surnmaning l5 foizi miqdorida jarima to'laydi.
tlajirilgan ishlar, iizmatlar haqini o'z vaqrida to'iamaganlik uchun BUYURTMACHI IJROCIIIGA o'tkaz-ib yuborilgan har bir kun

rucirun tcchiktirilgan to.lov sgrnrnasining d,+ tbizi miqdorida. anrmo kechiktirilgarr to'lov sunrtnasining 50 tbizidan ortiq bo'lntagan

m iqdorida penya to' la,vdi.

5.4. SItARTNOMAcIa ko.rsatilgan ishlar. xizmarlar sifhtsiz bajarilgan taqdirda tlUYUltTMACfll ishlarni sif'atli bqiarib trerishni talab

qilishga haqli. BUyURTMACl,ilning talabini olgan paytdan boshlab, agar taraflarning kclishuvida o'zga muddat belgilangan bo'lntasa'

o.n bcsh kunlik nruddat ichida ish va xizrnatlorni sifatli bajarib bcrishi shafi, undan buyon ish va xiztnatlarni to'li<1 bajarib belilgtrnga

qadar ulanring haqini to'lasldan bosh tonishga, agar ish va xiz-rnatlarning haqi to'lab qo'yilgan bo'lsa, belgilangan tartibda lo'langan

zurrrmalar qaytarilishini BUyUR'tMAClll ralab qilishga haqli. llajarilmagan ish. xizmatlar qiymatini qo'shgan holda. lJRoCt{ldan

bajarihnagan ish va xizrnatlarni qi1'natining 20 firizi nricldorida jarinta undirishga haqlidir.

S.:. 't'nnnf t,AR SgAR11OMA nrajburiyatlari xo'jalik yurituvchi sub'ckt mansabdor shaxsining aybi bilan bajarihnagan yoki lozint

daraiada bajarilmagan, uning tornonidan xolalik yurituvchi sub'ektning pul mablag'lari va boshqa mol-nulki maqsadga notnttvoliq

foydalarrilginligi aniqlangan, to'lov intiz-orni buzilgan, xo'jalik yurituvchi sub'ekt bankrotlikka duchor qilingan yoki SHARTNOMA

rnunosabatlari iohasida boshqa qoidabuzarliklar sodir etilgan taqdirda" xoJalik yurituvchi sub'ektning rnansabdor shaxsi o'zbekiston

Respublikasi Fuqarolik kodeksining 4-5 va 4E-moddalariga muvofiq fuqarolikJruquqiy javobgarlikka, O'zbekiston Respublikasining

Ma'nruriy javobgarlik to'g'risidagi kodeksining 175, 176-1, 176-2,212 va 214-moddalariga nruvofiq ma'muriy javobgarlikka.

shuning<le11 O'zbekiston RcspublikasiJinoyat kodeksirring 175, l8l, 186,205,207 va209'moddalariga rnuvotiq jinoiy javobgarlikka

toltilishi rnuntkin.

6. NIZOLARNI KO'RlB CHIQISH TARTIBt.
6. l. Ushbu SHARI'NOMAdan kelib chiqadigan barcha nizolar.'shu jumladan uning tuzilishi, bajarilishi. bekor qilinislti. .t'aroqsizligi
bilan bog'liq holda,1-ARAFLARning vakolatli vakiltali o'rtasidagi rtruzokaralar yo'li bilan hal qilinadi.

6.2. Agnr kelishuvga erishifunasa, ular kelib rushgan kundan boshlab l5 {o'n besh} kalendar kun ichida yozma talabni ko'ritr chiqish

nruddatini bclgilash bilan niz.olarnihal qilish bo'yicha dastlatrki da'vo tartibiga rioya qilish sharti bilan'Ioshkent tunranlararo iqtisoclil'

sudiga ko'rib chiq ishga -vuboriladi.



7. FORS-MAJOR.

1.1. Fors-nrajor holatlari' {yong'in, toshqin,zilzila, harbiy harakatlar. epiderniya) yvzaga kelganligi sababli TARAFt.AR

Sl.IARTNOMA bo'yicha o'z majburiyatlarini qisman yoki to'liq bajarmaganliklari uchun iavobgaLlikdan ozod qilinadilar.

7.2. Fors-majornatijasida SHAR1NOMA bo'yicha majburiyatlarnibajarish imkonsizligi yungakelgan'l'ARAF 3 {uch) ish kuni ichida

vakolatli organ hujjatlari ilova qilingan holda, ushbu holatlarning paydo bo'lishi va bekor qilinishi to'g'risida boshqa tonronga xabar

berishga rnajburdir.
7.3. Agar fors-major holatlari TARAFLARdan birining 30 (o'ttiz) kundan ko'proq vaqt davomida o'z majburiyatlarini bajarishiga
to'sqinlik qiladigan bo'lsa, unda boshga TARAF bitimni amal qilish rnuddati tugashidan oldin bekor qilishga haqlidir. Shu bilan biga,
SHARTNOMAni muddatidan oldin bekorqilish sababli TARAFLAR tomonidart.vuzaga kelishi rnunrkin bo'lgan zararlarni qoplash

to'g'risidagi da'volar taqdirrr etilishi mutnkin emas.

8. SIIARTNOMANING AMAL QILISH MUDDATI VA SHARTNOMANI BEKOR QILISH TARTIBI.
8.t. SITARTNOMA amal qitish muddati 05.0t-2022 yildan 31.12.2022 yilgacha. SHARTNOMA imzolanganidan keyin tomonlarda
ro'yxatdan o'tga.ndan so'ng byudjet tashkilotlarida esa O'zbekiston Respublikasi Moliya vazirligi C'aznachiligida ro'yxatdan

/o' tgan idan kuchga kiradi.
8.2. ngar SHAR;INOMAni imzolash va BUYURTMACHlga ro'yxptdan o'tkazish nchun taqdim etilgan kundan boshtab 20 kalendar
kun o'tgan bo'lsa. SHARTNOMA imzolanmagan va lJROCHlga qaytarilgan bc'lsa, IJROCI{l SLIARTNOMAni haqiqiy emas

(tuzilrnagan) deb hisoblash huquqini o'zida saqlab qoladi. Belgilangan rnuddat tugagandan so'ng irnzolangan SI"IARTNOMA
qa!tarilgan taqdinla,lJROCHl SHARTNOMAviy nrunosabatlarniyangilash huquqiga ega.

tt.3. TARAFLAR tonronidan StlARTNOMAning bandlaribajarilmaganligisababli, shuningdek, O'zbekiston RespublikasiQonunlarida
nazarda tutilgan asoslar bo'yicha SHARTNOMA bekor qilinishi mumkin.
8.4. lkki 'l'ARAF harn kutilgan bekor qilish kunidan I0 (o'n) ish kun oldin boshqa tomonni yozma ravishda xabardor qilib. bitimni bir
tonrorrlanra bekor qilishga haql idir.
8.5. 'l'ARAFLAR bank va po€hta rekvizitlari o'z-garishi to'g'risida bir-biriga zudlik bilan xabar berish majburiyatini oladilar.

9. BOSHQA SHARTLAR.
9. l. l'Al{Af LAR rontonidan SIIARTNOMA inrzolangandan so'ng tuzilgan ilova, bayonnoma, qo'shimcha bitirn, boshqa hujiatlar, agar

ular rarallarning vakolatli shaxslari tomonidan imzolangan bo'lsa, faqat O'zbekiston Respublikasining amaldagi Qonunchiligiga
nruvoliq rasrnil'lashtirilishi va ro'yxatdarr o'tkazilishi sharti bilan anral qiladi va Sl lARTNOMAning ajrahnas qismi hisoblanadi.

9.1. 1'ARAFI,AR ushbu bitim. unga qo'shimchalar va qo'shimcha SHARTNOMAIaT, hisob-fakturalar va bajarilgan ishlar'

dalolarnornalari, shuningdek uni rasmiylashtirish, o'zganirish yoki tugatish uchun tegishli bo'lgn boshqa hu]iatlar bo'yicha belgilangan

tartibda rasmiylashtirilgan qo'l yozuvi va faksimil imzolarning, elektron raqamli imzolarning teng qonuniy kuchini tan olishadi.

9.3. SHARTNOMA bilan tartibga solinmagan barcha masalalar O'zbekiston Respublikasining amaldagi qonunchiligiga muvofiq
tartibga solinadi.

9.'1. XlZMA"l'l,AR hajrni o'zgarganda. shu jumladan yangi shaxsiy kompyuterlar, serverlar va ofis uskunalari ishga tushirilganda,

li\RAFLAR imzolagan SHARTNOMAga qo'shimchalarga o'zganirishlar kiritiladi yoki yangi qo'shimchalar yoki qo'shimcha

Sl IAR'fNOMAlar tuziladi.

9.5. SI-IARTNOMA 2 (ikki) nusxada. Tonronlaming har biri uchun | (bitta) nusxada. davlat tilida tuzilgan, ikkala nusxasi hant bir.ril
qonuniy kuchga ega.

IO. T,\RAFL,,\RNINC YTiRtDIK TIANZII,T.ARI. BANH REK\'IZI'TI.'IRI \IA ItT,IZOI.ARI.

BI]t'URTA{AC'II

PJS"|rt{Z-Mrc-'- &'tia0'
tr/4 "ro 3

IJROCIII

O'zhekiston Rcrpuhlikasi Sog' litl ui saqlash
wirligi' IT-nl ED" i{ChJ

Miurzil:'l'ashkerrt sh.. Sha).rontorur lutnarti.
Navoi ko'chasi.4+ry'.
Tsl/l'afts: (99871 l 2037071 .

e-mail: itmcdirlssv-uz
Hlr: 202080008ff)9i 7658fn I

STIR :3059?6i)2 l. OKED: 62020. lr{l-0:00432
Bank norni: "tJzsanoaltlurilishblnk' r$'B
Yashnobod tlliali

I,ftrn7.ill
l'cl:
s t'll(
lllr:
\'loliva V
st'lR

#.i

w,tl f{etnnu'PO art t"7 o d/oooq €'



IJROCHICA TEXNI K TALABLAR:

I I O'zbckiston Rcspublikasi Sog'liqni saqlash vazirligining korporativ tarmog'ida ishlash uchun yetarli bo'lgan texnik talablarga javob

beradigan ish jof ini ajratish kerak;
2) 0'nratilgan ish joylari bo'lgan xona himoyalangan bo'lishi kerak;
3) lsh stansil,alorituproqga ulanish orqalihinroyalangan elektrenergiyasibilan ta'minlanishikerakl
4i Bt,YUR'fMACHlning ish joyidan O'zbekiston Respublikasi Sog'liqni saqlash vazirligining nra'lumotlar markaziga nra'luntotlarni

tuzatishni VPN ortlali arrralga oshirilishi kerakl
5) Kanalning ish stansiyasidan O'zbekiston Resprrblikasi Sog'liqni saqlash vazirligining serverigacha o'tkazuvchanligi karnida 512

ktritaek bo' lishi kerak;
6) Ma'lumotlar lzatish kanalining mavjudligi kamida 99olo bo'lishi kerak:
7) lsh slansil'asiga o'rnatiladigan dasturiy ta'minot:
. lll,cclr bo'inraganda MS WindowsT Professiorral (Ultimate yoki.t',nterprise lro'lishi mumkin);
. karnida MS Office 20 lj Prof'essional Pltts;
. Ulanish kuni dolzarb rna'tumotlar bazasiga ega antivirus dasruri.

BUYURTMACTTI IJROCHI
O I 
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e-mail: itmed@ssv.ttz
l'llr: 20208000E00e5765800 I
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O'zbekiston Respublikasi Sog'liqni saqlash vazirligining korporativ tarntog'iga kirishni tashkil etishda
vazirligin ing korporativ tarmog' iga kirishni tash kil etish

DALOLATNOIVIA

2022 yit plt

Kcr inri o'rinlirrda "lltlYlJR I'\4n ('lll" dcb atalrrl'ch
ntWa "t2 rrsosi<la tixrlilat 1'ulituvchi t/r'f U-6,

./ "/-"/.

'[oshkent rh.

Sog'liqni saqlash vazirligi << I'l' llEDr lvlCl lJ" kcl inchalik "lJROCl'll" dch ataluvchi. l}stav asosida f'aolivat vuriluvchi <lirektor V.b Xakintov Artur

rtonr|antdigan|'unksiona|vazifa|arvao.zbekistonRespuhlikasiSog.|iqni
iarrrtrgarlik chegirmlarini trqsirrrlovchi ushtru alitni qatrul qildi.

lJ lt(X'H lrr ing.iavobgarligi:

3. Kolporativ tnlnxxl poclrta selvcliniug (nrinzdnn'.uz) uzluksiz ishlashini ta'ntinlash.

-1.Korgrratir.ttrntrrqrcsurs|ariga(usborottizim|ari.e|ckttrttrJmchta)tjYtjRTMAC
r a parollarini l.angilash.

llt.jYt,:lt'f lvlA('HIn ing.iavobgarligi :

l.().zhekistonRespuhlikasiSttg.|iqnisaqlashvazir|iginingkorporativtarrnog.igau|anishuchunzarrbo'lgall
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