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ШАРТНОМА Л} Л

Ижро этувчш цокпмшят орг8llларинпнг карорларинfr ишлаб чикпш, келшшиш ва рiйхатдан
iтказпшпшшг ягопа электрош <<Е-qагоп> тпзшмпдаш фойдаланиш бiйшча хизмат кiрсатиш бiйича

Тошкент ш. 2022 й.

вилояти Ьtоrп цмау (шацар) хокимлиги, кейинги !ринларла
вилояти

тимсолlflда, бир томондан,
"UZINFOCOM давлат ахборот irратиш ва к}ллаб-цувватлаш бiйича ягона
интегратор" мчж, кейинги }ринларла <иrкрочи>> деб юритилади, Устав асосида харакат
килувчи Бош директор Э.И. Гимранов тимсолид4 иккинчи томондан, кейинги }ринларла
бирга-пикда ктарафлар> деб юритилади, Цуйидагилар т}грисида мазкур шартномани туздилар:

1. шАртномА прЕдмЕти
1.1.Узбекистон Республикаси Вазирлар Махкамасинцнr 202l ftил 22 июндаги 390-сон

карорига мувофиЦ Ижрочи Буюртмачига ижро этувчи хокимият органларининг карорларини
ишлаб чикиш, келишиш ва р}йхатдан }тказишнинг ягона электрон <<Е-qаrоп ахборот
тизимидан (кейинги }ринда - Тизим) фойдаланишда абонентлларга куйидаги хизматларни
к}рсатиш мажбуриятини }з зиммасига олади:

- хокимлик марказий аппарати _ ва туман/шацар даражасидаги барча давлат
таrrrкилотларининг ходимларини Узбекистон Республикаси электрон хукумат
фоЙдаланувчиларининг Ягона идентификация тизимида (id.egov.uz) р!йхатдан }тиш ва
ишлашида консультация бериш;

- Тизимда х,окимлик марказий аппарати ва ryман/шахар даражасидаги барча давлат
ташкилотларининг шахсий кабинетини яратиш, }згартириш ва }чириш;

-Тизимда х,окимлик марказий аппарати ва туман/шахар даражасидаги барча давлат
ташкилотларининг масъул ходимига модератор ролини бириктириш;

- ХОКИМЛИК МаРказиЙ аппарати ва туман/шахар даражасидаги барча давлат
ташкилотларининг блшrкларини (кузатув хатлари, хоким щарори, хоким фармойиши, мацаллий
депугатлар кенгаши царори) Тизимга киритиш, iзгартириш ва }чириш;

- ХОКИМЛИК МарказиЙ аппарати ва туман/шацар даражасидаги барча давлат
таrlrкилотларининг ходимларини Тизимда ишлаши б}йича методологик кУлланмалар билан
таъминлаIц' ТизимдагИ техниК }згартириШлар б}йиЧа заруР холларда янги к}лланмаrrарни
яратиш, }згартириш ва }чириш;

- хокимлик марказий аппарати ва туман/шацар даражасидаги барча давлат
ташкилотларининг ходимларини Тизимда ишлаши б!йпча консультачия бериб бориш.

БУЮртмачи эса Ижрочи томонидан бажарилган ишларни Mzulкyp шартномага мувофик
цабул килиш ва мil}кур шартноманинг 3.1 бандида к}рсатилган абонентлик т}ловини т!лаш
rлrажбуриятини олади.

1.2. ИЖРОЧИ УшбУ Шартнома Узбекистон Республикаси Молия вч}зирлигининг
Газначилигида (кейинги }ринда <Газначилик> деб юритилади) Буюртмачи томоцидан р!йхатдан
}тказилиб, дастлабки т}лов - б}нак амалга оширилгандан с}нг l (бир) иш куни ичида ишларни
бажаришни бошлайди.

2. ИШЛАРНИ ТОПШИРИШ ВА ЦАБУЛ ЦИЛИШ ТАРТИБИ
2.1. Ушбу Шартномада назарда тугилган ишлар якуни б}йича Ижрочи хар ойда

БуюртмаЧига амалдагИ конунчиликда белгиланган шаклда ва тартибда хисоб-фактурасини
такдим этади.

2.2. БУЮртмачи Ижрочи томонидан киритилган цисоб-фактурани 5 (беш) кун ичида к}риб
чикади ва имзолайди. Буюртмачида амалга оширилган ишларнинг сифатига эътирозлари мавжуд
б}ЛСа, бУ хакла Ижрочини ёзма равишда бартараф этилиши лозим б}лган камчиликларни
К}РСатган Холда огохлантиради. Буюртмачи томонидан 5 (беш) кун ичида цисоб-фактура

6_z/__
кБуюртмачи> frеб юритилади, Низом асосида
Б.zо,п тр(ан (шахри) хокими С.

кБуюртмачи>



асослантиРилгаН цолда имзолаш рад этиJIмаса, Ижрочи }з мажбуриятларини бажарган
хисобланади ва Буюртмачида амалга оширилган ишлар доирасида Ижро.rига т}ловни ап{алга
ошириш мажбурияти пайдо бУлади.

2.3. ШартНоманинГ 2.2-6андИда нtварда тутилгаН ишларнИ цабуЛ килишни рад этиш холати
юз берганда Буrортмачи ва Ижрочи }ртасида бартараф этилиши зарур б}лган кЕlп,lчиликлар
р}йхати ва уларни бартараф этиш муддатлари к}рсатилган далолатнома тузилади.

2.4. {исОб-фактура Буюртмачи ва Ижрочи томонидан ап{zrлдши конунчилик талаблари
асосида имзоланади.

3. ШАРТНОМАНИНГ УМУМИЙ ЦИЙМ,ЛТИ ВА NИСОБ_КИТОБ ЦИЛИШ ТДРТИБИ
3.1. Шартномада нварда тутилган техник ишларни ап,Iалга оширилганлик rIун абонентлик

т!ловИ 2022 йпЛ 1-чораК учуН жЕlп4И I((С сиЗ 9 000 000 (тУккиз миллион) с}мни ташкил этади.
Шартноманинг уI!{умий миrqдори буйича хар ойлик т}лов Щ(С сиз 2 100 000 (икки миллион юз
минг) с}мни ташкил цилади.

3.2. Шартнома б}йича т}лов Буюртмачининг Узбекистон Республикаси Молия вазирлиги
газначилигидаги цисоб раками оркали пул }тказиш й}ли билан куйидаги тартибда Еlмалга
оширилади:

з.2.|. Буюртмачи дастлабки т}лов сифатида абонентлик т}ловининг 30оlони, яъни ((С сиз
2700 000 (икки миллион етти юз минг) с}мни шартнома Молия вiвирлиги Газначилиги
р}йхатидан }тказилГан кундаН бошлаб 5 (беш) банк иШ куни ичиДа ИжрочиНинг цисоб РаЦаN,IИГа
олдиндан }тказиб беради.

з.2.2. Шартнома б}йича кейинги т}ловлар ойма-ой Буюртмачи томонидан абонентлик
тУловининr 70Yо миIцорида Ижрочи томонидан цисоб-фактура такдим этилган кундан бошлаб,
5 (беш) банк куни мобайнида Ижрочининг хисоб ракап,rига }тказиб берилади,

3.2.з. Шартномада назарда тутилг{лн ишлар якунида Буюртмачи ва Ижрочи мil}кур
Шартнома доирасида хисоб-китоблар солиштирувини Еlп,lЕlлга оширишлари мулiкин. {исоб-
китобларни солиштириш далолатномаси Ижрочи томонидан Буюртмачr с}ровига мувофиц
таIцим этилади.

3.3. Ижрочининг Nисоб рацамига дастлабки т}лов келиб тушган сана хизматлар к}рсатишни
бошлаш санаси хисобланади.

4. ТАРАФЛАРНИНГ ЦУЦУЦЛАРИ
4. l. Буюртмачи хуIryкJIари:
4.1.1. Ихрочидан Maзкyp Шартнома б}йича олинган мажбуриятларни шартнома шартларига

ва шартномада белгиланган муддатларга ап.lalл килишини талаб цrлиш;
4.1.2. Ижрочи томонидан ап{алга оширилган ишлар сифати юзасидан }з эътирозларини

билдириш ва камчиликJIарни бегараз бартараф этишни талаб цилиш;
4,1.3. ИжрочИ мазкур Шартномада нЕварда тутилган мажбуриятларини бажармаган

х,олатларда, ишларни молиялаштиришни тiхтатиш;
4.1.4. Шартнома шартларининг бажарилмаганлиги ёки лозим даражада бажарилмаганлиги

натижасида етказилган зарарни цоплашни тмаб цилиш;
4.1.5. Тизимни такомиJIлаштириш ва яЕгилаш бiйича Ижрочига таклифлар киритиш.
4.2. Ижрочи ху\уцлари:
4.2.|. Буюртмачи томонидан цисоб-фактураси, кtlп{чиликJIарни бартараф этиш

далолатномаси вацтида к}риб чикилмаган ёки вацтида пул маблаглари }рнатилган тартибда
}тказилмаган Nолларда ишларни tlп,lалга оширишни тiхтатиб туриш, шартномани бекор krn"1цr"
талаб килиш;

4,2.2. Мазкур Шартномада кiзда тутилган }з мажбуриятларини бажариш учун учинчи
шахсларни - субижрочиларни жалб цилиш;

4.2.з- Тизимнинг баркарор ишлашига т}сцинлик цилиши мр{кин б}лган фойдаланувчиларни
Тизимдан }чириш.



5. ТАРАФЛАР МАЖБУРИЯТЛАРИ
5. 1. Буюртмачи маrкбуриятлари:
5.1.1. Шартномада назарда тугилгtlн ишлар юзасидан Ижрочи билан }заро муносабатларга

киришрчи масъул шахс ажратиш;
5.|.2, Шартномада нчварда тутилган ишларни аI\,ltшга ошириш учун Ижрочига зарур б}лган

маъJIуI!лотларни такдим этиш ;

5.1.3. Шартномани Еlп{алга оширишда маълуIu б}лган тижорат сири, молиявий маълуI!{отлар,

Тизимнинг техник хусусиятлари ва бошка махфий маълуIиотларни учинчи шахсларга ошкор
киJIмаслик;

5.1.4. Тизим ишлаши уryн }з тaшкилоти доирасида шароит яратиш;
5.1.5. Ижрочи томнидан киритилган хужжатларни }з вакгида к}риб чикиш;
5.1.б. Шартноманинг 3.1-бандида белгиланган пул маблагларини }з вактида т!лаш;
5.1.7 . Ижрочи томонидан мазкур Шартнома имзоланиб, такдим этилгандан кундан бошлаб 3

(уч) иш куни дtlвомида тегишли Газначилик б}лимида рУйхатдан }тказиш.

5.2. Ижрочи мажбуриятлари:
5.2.|. Шартноманинг 1.1 бандида белгиланган ишларни }з вацтида ва сифатли бажариш;
5.2.2. Шартномани ижро этиш масtшаларида Буюртмачи билан !заро муносабатларга

киришувчи масъул шахс Фкратиш;
5.2.3. Шартномани ижро этиш жараёнида Буюртмачи с}ровига биноан тизимни

такомиллаштириш б}йича таклифларни Еlп,tалга ошириш ва холати юзасидан маълумот бериш;
5.2.4. Шартномани бажарипrда Узбекистон Республикаси конунчилик талабларига риоя

цилиш
5.2.5. Шартномани zlN,Iалга оширишда маълр{ б}лган тижорат сири, молиявий маълумотлар

ва бошка махфий маъJгуtчlотларни уt{инчи шахсларга ошкор килмаслик;
5,2.6. Кафолатланган техник хизмат к}рсатиш доирасида Тизимдан фойда.гrанишла

аницIапган камчиликларни бегараз бартараф этиш;
5.2.7.Шартнома шартлариЕинг бажарилмаганлиги ёки позим даражада бажарилмаганлиги

натижасида еткtвилган зарарни коплаш.

6. ТАРАФЛАРНИНГ ЖАВОБГАРЛИГИ

б.1. Тарафлар мазкур шартнома шартларини бажармаганлик ёки т}лиrq бахармаганлик rryн
Узбекистон Республикаси конуЕчилигида белгиланган даражада тенг жавобгар б}ладилар.

6.2. Тарафларда мазкур Шартномада ншарда тугилмаган жавобгарлик холатлари юзага
келса, тарафларнинг жавобгарлиги Узбекистон Республикасининг Еtl\dtlлдаги конунчилиги
асосида хал килинади.

6.3. Мазкур Шартнома Буюртмачи ташаббусига к}ра муддатидЕlн аввtш бекор килинса,
Ижрочига ап{алда бажарилган иш хажми учун пул маблагларини т}лаб берали.

6.4. Ижрочи мазкур Шартномада белгиланган мажбуриятларини т}лиц бажармаган такдирда
Буюртмачига Шартнома доирасида }тказиб берган барча пул маблагларни щайтаришни талаб

килиш хукукига эга. Шунлай хопатда Ижрочи Буюртмачининг талаби келиб тушгандан 15 (}н
беш) кун ичида мшкур пул маблагларини цайтариб берали.

6.5. Ижрочи }з мажбуриятларини }з вактида бажармаган такдирда мажбуриятларни
бажаришни кечиктирилган хар бир кун учун Буюртмачига кечиктириб бажарилган
макжбуриятлар кийматининг 0,40lо микдорида, alvlМo кечиктириб бажарилган макжбуриятлар

умумий кийматининг 50% идан к}п б}лмаган микдорда пеня т}лайди.
6.6. Буюртмачи т}ловларни кечиктирган таIqдирда Ижрочига хар бир кун учун

кечиктирилган т}лов микдорининr 0,4О/о микдорида, ап{мо кечиктирилган т}ловлар мицIорининг
50% идан к}п б}лмаган микдорда пеня тУлайди.



7. шАртномАни ижро этиш
7.1. Мазкур Шартнома тарафлар томонидан м.вкур Шартномада назарда тутилгап шартлар

ва Узбекистон Республикасининг амЕrлдаги цонун хужжатлари доирасида бажарилишII шарт.

7.2. Мазкур Шартнома барча тарафлар }з мажбуриятларини тулиц бажарган холатда ижро

этилган хисобланади.
7.3. Мазкур Шартномани ижро этишдан бир тарафлап,tа воз кечиш ёки мазкур__Шартнома

шартларига оrр тарафлама }згартириш киритишга йУл к}йилмайдl, УзбекистоН

РеJпубликасининг ulluалдаги цонунчилигида нtварда тутилган холатлар бундан мустасно.
,7.4. ижрочи томоЕидаЕ мазкур Шартномада назарда тутилган ишлаРПИ .lI\,lШIГа

оширилганлик факти Ижрочи ва Буюртмачи томонидан }рнатилган тартибла

расмийлаштирилган хисоб фактура билан тасдицJIанади.
'7.5. Мазiур Шартноманинг ижро этиш муддатлари тарафларЕинг розилиги билан к}шимча

келишув тузиш оркали }згартирилиши мрrин.

8. Форс-мАжор
8.1. Тарафлар мажбуриятларни бажармаганлиги ёки т}лиц бажарилмаганлиги rIун агар

ушбу "ази", 
шартнома тузилган кейин юзага келган ва олдиндан кутилмаган фавrqулодда

b*r"rnup, .rr"б б}лмаС куЧ (форс-мажор) туфайли юзага келганини исботлаб берсалар

жавобгарликка тортилмайдилар,
8.2. Форс-мажор цолатларига царбий харжатлар, табиий офатлар (зилзила, сув тошкини ва

бошца.пар киради.
8.3. Форс-мажор холатлари юзага келганлиги т}грисида тарафлар бир-бирини ушбу вulзият

юзага келганлиги маълум б}лган кундЕtн бошлаб 5 (беш) куЕ ичида огохлантириtrшари лозим.

8.4. Форс_мажор холатлари юзага келгаЕ вазиятда, мажбуриятларни бажариш муддатлари

ушбу вЕвиятлар ва уларнинг оцибатлари бартараф этилryнга кадар узайтирилади.

9. ШАРТНОМАНИ АМАЛ ЦИЛИШ МУДДАТИ

9.1. Мазкур Шартнома тарафлар томонидан имзоланиб, тегипши Газначилик б}линмасидан

р}йхатдан }тказилгандан с}нг кучга киради ва2022 йил 3 1 декабрига каДаР аМаЛ ЦИЛаДИ.

9.2. Мазкур Шартнома кЁидаги холларда муддатидаЕ аввал бекор шIлиниши мумкиII:

9.2.|, Тарафларнинг ёзма келишуви асосида, к}шимча келишув тузган холда;
9.2,2. Узбекистон Республикасининг цонунчилигида назарда туtилгаЕ хоJIларда.

10. ТЕХНИК ХИЗМАТНИ АМАЛГА ОШИРИШ ТАРТИБИ

l0.1. Мазкур Шартномага мувофик техник хизмат к}рсатишда куйидаги атамалардан

фойдаланилади:
'омасъул маъмур" - Ижрочининг Тизим билан ишловчи ва уни консультатив ва техник

к}ллаб-цувватловчи цодимлари;- 
'.к}шимча" - дастурий таъминотнинг ишга туиширилгандан кейин к}шимча функционаллар

к}шиш ёки мавжудлари имкониятини кенгайтиришга эхтиёж сезиш;

"хатолик" - авария, носозлик ва муаммо юзага келгаЕда фойдаланилиувчИ умрlиЙ атама;

"техник ýллаб-цуватлаш" - фойдаланувчи томонидан Тизимнинг дастурий таъмипотида

юзага келган хатоликни жойига чиккан цолда бартараф этиш;
"ц}шимча хизматлар" - Ижрочи томонидан такдим этилувчи техник цуллаб-кувватлаш

таркибига кирмайдигаЕ хизматлар.
"ýллаб-цувватлаш алоца линияси" - Ижрочи томонидан Буюртмачига хатолик юз

берганда
ва ц}шим хизматларни такдим этиш yryH с}ров юбориш учун ажратилган Ешока воситаси;

i.ra*""* цУллаб-r<Увватлашга cipoB юбориш" - Буюртмачи вакили томонидан Тизим

илова дастуриЙ таъминотИда юзага келгаН хатоликнИ бартараф этиш суровини юбориш;

10.2. Консультация ва техник цУллаб-кувватлаш куЙидагича аN{алга оширилади:
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10.2.1. ,,Щастурий таъминотдаги хатоликни жойига чицкан холда бартараф этиш;
10.2.2. Буюртмачи вакилининг сtlволларига масъул маъмур томонидан жавоб бериш.
10.3. Консультация Ижрочи томонидан }збек ва рус тилларида телефон ёки электрон почта

мalнзили оркали, техник к}ллаб-кувватлаIц эса жойига чиккан холда ап{шIга оширилади.
Консультация ва техник к}ллаб-кувватлаш алока линияси иш кунларида (амаrrлаги конунчилик
талlаблари асосида) Тошкент вакти билан соат 9:00 - 18:00 давомида аrчIалаг оширилади. Иul
кунидtlн с}нг келиб тушган с}ров кейинги иш кунида соат 9:00 келиб тушган хисобланади.

l0.4. С}ровларни к}риб чикиш муддатлари:

10.5. Хатоликни баратараф этиш Ижрочи Буюртмачини шу хакда ва аI\4алга оширилиши
зарур бiлган чора-тадбирлар хакида огохл.lнтирици ва шу масЕшада барча а:rцалий ёрлам
к!рсатиши керак.

10.6. Мазкур Шартнома муддати якунлангач тарафлар алохида ёзма келишув асосида ма:}кур

муносабатларни давом эттиришлари муlt{кин.

11. низолАрни кУриБ_чикиш тАртиБи
11.1. Мазкур Шартнома б}йича юзага келган низолар музокаралар оркttли хал этилади, }заро

келишувга келиш имкони б}лмаганида Тошкент туманлараро иктисодий судида Узбекистон
Республикаси конуЕ хужжатларига мувофиц кiриб чицилади.

12. коррупциягА цАрши шАртлАр
l2.1. Тарафлар шартнома тузишда, шартноманинг ап,IЕtл килиш муддатида ва ушбу муддат

тугrгЕlнидан с}нг, шартнома билан боглик коррупциявий царакатларни содир килмасликка
келишиб оладилар.

|2.2. Тарафлар шартномадаги коррупцияга карши к}шимча шартларда белгиланган
коррупциянинг олдини олиш чораларини тан олади ва уларга риоя этилиши б}йича хамкорликни
таъминлайдилар.

l2.3. {ар бир тараф шартнома тузилган пайтда бевосита !зи ёки унинг ижроия органлари,
мансабдор шахслари ва ходимлари томонидан шартнома билан боглик муносабатлар юзасидан

конунга хилоф равиIIца пул, моддий цимматликлар берилмаганлигини, шартнома тузилиши

эвазига норасмий пул ёки бошца моддий кимматликJIар олинишига йул к}йилмаганлигини,
таклиф этилмаганлигини, уларни беришга ваъда килинмtганлигини, шунингдек моддий ёки хар
кандай турдЕги имтиёз, устунликJIар олинмаганлигини (келажакла бу турлаги харакатларни
амалга ошириши мумкинлиги цакида таассурот копдирилмаганлигини) кафолатлайди.

Тарафлар, улар томонидан шартнома доирасида жалб килинган шахсларнинг (ёрдамчи
пудратчи ташкилотлар, агентлар ва тарафлар нtворати остидаги бошка шахсларнинг) юцоридаги
харакатларни содир этмаслиги юзасидtlн ок}Iлона чоралар к}рали.

l2.4. Тарафлар уларнинг нtr}орати остида б}лган ва улар номидан харакат киладиган
шахслар томонидан коррупцияга карши к}шимча шартларда белгиланган мажбуриятлар
бузилганлиги холатлари хац}Iда хабар берилганлиги учун уларга тазйик }тказилмаслигини
кафолатлайдилар.

Хатолик тури
Хатолик юзасидан ишлар бошлангани

тiгрисида хабар бериш (иш соати ва иш
куни)

Хатолик бартараф
этилиши

(иш куни ва соати)

авария 4 соат l иш куни

муаммо 1 иш куни 3 иш куни

носозлик 1 иш куни иш тартибида



12.5. ,Агар бир тарафга бошка тарафнинг коррупцияга карши шартларда белгиланган
мажбуриятларни бузилишига йул ц}йганлиги маълум б}либ колса, иккинчи тарафнll бу хама
зудлик билан хабарлор килиши ва ушбу тарафлан оцилона муддат ичида теглIшли чоралар
к}рилишини ва аI\,lалга оширилган ишлар юзасидан уни хабарлор килишни талаб килишIt шарт.

13. якунловчи шАртлАр
12.1. Мазкур Шартнома бир хил юридик кrга эга б}лган цар бир тараф }л{уfi ttлохила 3 (р)

нусхада тузилади.
l2.2. Мазкур Шартномага }згартириш ва цiшимчмар тарафларниrrг }заро розилиги асосида

к}шимча ёзма келишув тузиш ва уни ваколатли вакиллар томонидан имзолаЕиши оркtlли
киритилади.

14. ТАРАФЛАРНИНГ ЮРИДИК МАНЗИЛЛАРИ, РЕКВИЗИТЛАРИ ВА ИМЗОЛАРИ

<<IIясрочп>>:

"UZ[NFOCOM давлат ахборот
тизимларини яратиш ва ц}ллаб-кувватлаш

б}йича ягона интегратор" МЧЖ
Тошкент шахар, А.Навой кiчаси, 28-буй,

АТБ Тошкент шацар

р: 20208000904 l98204001
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